Ledergrupper som nav
| arbeidsmiljgarbeidet
Sal: Odin

 Kulturhistorisk museum UiO v/Aud V. Tennessen
museumsdirekter og Bente Follestad Bakken, HR-
HMSB-sjef

« Universitetet i Innlandet v/Peer Jacob Svenkerud,
rektor og Lars Petter Mathisrud, HR-direktar.

 Universitet i Agder v/Malfrid Tangedal _
fakultetsdirektor ved Fakultet for samfunnsvitenskap
og Kristian Solaas seniorradgiver i Personal og
organisasjonsavdelingen
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Kulturhistorisk museum

Arbeidsmiljgutvikling | ledergruppen
Erfaringsdeling

Aud V. Tgnnessen (Museumsdirektar) og Bente F. Bakken (HR leder)
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Kulturhistorisk museum

» Forskning, forvaltning og formidling.

= Del av Universitet i Oslo pa lik linje som
fakultetene.

= 156 fast ansatte og ca 190 arsverk
= Arlig driftsbudsjett pa 300 millioner kroner
= Ekstern finansiering komponent pa 52 %

= (Ca 700 000 besgkende i 2019 (siste
normalar med to apne museer)

UNIVERSITETET Kulturhistorisk museum
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UNIVERSITETET

Ledergruppen og utvidet ledergruppe KHM

Utvidet
ledergruppe

—

Museumsdirektar
Ass. Museumsdirektar
Med personalansvar

HR - sjef
Dkonomi-sjef
Med personalansvar

Seksjonsledere
Med personalansvar

(

Aud V. Tgnnessen

)

(

Karl Kallhovd

(

Bente F. Bakken

)

(

Thomas P. Munthe

)

~

[

Marianne Moen
Brynjar Sandvoll

J |

Olav Hamran
Toril Rokseth

]

J

4
Ledergruppen
S —

Kulturhistorisk museum

Avdelingsledere
Med personalansvar

Avdelingsledere
Uten personalansvar

\_

Caroline Thiis-Messel
Birgit Hansen
Bjgrn Vidar Johansen
Lars Groseth

J

\_

Anette Lislerud
Stine Brathen
Martin Hager-Saltnes
Goran Joryd

J

Silje Opdahl Mathisen
Stine Melvold
Espen Uleberg




Hvordan har vi det pa KHM?

UNIVERSITETET Kulturhistorisk museum
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Dialog I ledergruppen

= Ikt tid og fokus pa ledelses —og
Kulturrelaterte temaer

= Bedre oversikt over hverandre og
mer tid til hverandres utfordringer

= Deler ARK handlingsplaner i
utvidet ledergruppe

UNIVERSITETET Kulturhistorisk museu m
1 OSLO



Dialog med ansatte

* Nyhetsbrev
* Informasjonstavler
= Hybride allmgter

= Integrerer ARK-tiltak i strategi-
/styringsdokumenter

= Arlig arbeidsmiljgdag

UNIVERSITETET Kulturhistorisk museum
I 0OSLO



= Sett ord pa elefanten!

= | edergruppeutvikling er
iIngen quick-fix!

UNIVERSITETET Kulturhistorisk museum
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Takk for oss
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INN - Norges
nyeste universitet

Vedtatt av Kongen i statsrad
8. november 2024.

INN er Norges 11.
universitet

Resultat aven mer enn 20
ar lang prosess.

i [\! i\l l_Jniversitetet

i Innlandet



Hvor er INN lokalisert?

* INN liggerilnnlandet fylke som
dekker ca 1/5 av Norges fastland
og har ca 376 000 innbyggere.

* INN har 6 campus (Lillehammer,
Hamar, Bleestad, Elverum, Rena
og Evenstad) og i tillegg
undervisning pa Tynset, i
Kongsvinger og i Oslo)

* 5 fakulteter

* Ca 15000 studenter og 1400
ansatte (1250 arsverk)

* Universitetets ledelse og
administrasjon finnes i
Lillehammer og Elverum



Ledergruppetr-
hva har vi gjort, og
hva har vi erfart?

Rektor Peer Jacob Svenkerud
HR-direktar Lars Petter Mathisrud

i [\! i\l Universitetet

i Innlandet




Hvor vil vi?

* @nsket inntrykki
organisasjonen= Arbeidsmiljg
et felles ansvar og et
kontinuerlig arbeid

* Langsiktig arbeid

* En strategisk aktivitet

o Okt forstielse - felles
arbeidsmiljg, vertikalt og
horisontalt

* Helhetlig tilneerming — se
sammenhenger (kartlegging og
strategier)




Hva har vi gjort?

* Mal og plan ARK- prosessen
* Forankring og involvering

* Overordnede rapport — sentralt
verktay

* Behandleti sentrale
samarbeidsfora og
universitesstyret

* Grunnlag for tiltak i INN-
tydelig kobling til gnsket
utvikling

* Lederniva 2 sentralt




Hva har vi gjort?

* |Informasjon og oppleering

* Evalueringen fra forrige
prosess-grunnlag
* Felles oppleering
* Niva deling
* Egenrefleksjon-erfaringsdeling

* Grupper

* |Intranett-rollebasert
informasjon

* Samarbeid og statte pa
tvers i organisasjonen

Innafor

For medarbeidere

Som medarbeider gir ARK-prosessen deg en mulighet til 4 pavirke din
arbeidshverdag og bidra til  utvikle ditt og dine kollegaers arbeidsmilja. Det
forventes at du svarer pa spgrreundersgkelsen og bidrar aktivt i workshops og
oppfelgingen av disse.

Sparreundersgkelse i
Workshops +
Er du leder? — Er du verneombud? — Forsta resultatene

Fakta om ARK:

= Kartlegger det organisatoriske- og psykososialt arbeidsmiljget, og er spesielt
utviklet for UH-sektoren

= Har et forebyggende og helsefremmende perspektiv

= Er et prosessverktey som bestar av fem faser: 1. Forberede, 2. Kartlegge, 3.
Utvikle tiltak, 4. Gjennomfgre og 5. Evaluere og justere

= Gjennomfgres hvert 3.ar. ARK ble giennomfgrt i 2020-2021 og ny ARK
gjennomfgres i 2024-2025

EN
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Erfaringsdeling i
ledergrupper

* Ledergrupper- aktive
oversettere og
premissgivere

» Refleksjonsgkter pa
fakultetsniva

* Sikre transparens og
laering pa tvers
°* magater
* handlingsplaner




ARK-
utviklingsomrader
oversiktsrapport

Fremtidsbilde 4-
mal

Kunnskapskultur, medarbeiderskap og be
leerende organisasjon Fremme en aksepterende,

verdsettende og Aksepterende, verdsettende
anerkjennende ledelsesl% og anerkjennende ledelse
Mangfoldig og inkluderende arbeidsmiljg,
forstaelse og respekt

Medvirkning og

Kompetente ledere som er tydelige i informa sjonsflyt

arbeidsgiverrollen

Kommunikasjon-ytringsklima

9

Konflikthandteringsklima

Kort vei mellom ledere og medgnSehi®re, Ugnska hendelser og
organisatoriskg €§h o .
{\ o . . h&ndtering
Konflikthandteringsklima

Videreutvikle gode medvirkningsarenaer
for studenter og ansatte Lederoppleering-

kulturutvikling

Leering og utvikling




Hva kreves
fremover?

* Tiltak-strategisk opp mot
oversiktsrapporten

* Synliggjgre sammenheng
strategiarbeid-arbeidsmiljg
gjennom tiltakene

* Arbeidsmiljg skal veere en
strategisk prioritet

* Ledergrupper ma fa stotte til 4
omsette planer til handling

* Tillit bygges gjennom & vise at
tilbakemeldinger tas pa alvor
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Oppstart

Et forsgk pa et
organisatorisk
perspektiv for
arbeidsmiljoet pa UiA

Informas
jonsflyt

i UiA



* To campuser

* 6 fakulteter + laererutdanning
« 23 institutter

* 24 sentre

* 1 museum

&l
=
>

415 doktorgradskandidater
67 avlagte doktorgrader

27 av dem, kandidater med
utenlandsk statsborgerskap

395 internasjonale gradsstudenter

14 185 studenter

59 % kvinner / 41 % menn
(studenter)

1529 arsverk (tilsatte)

55 % kvinner / 45 % menn (tilsatte)

23



Oppstart og forankring av
prosessen pa UiA

Planlegging,
involvering
og dialog

i UiA

Arbeidsgruppe med HR-radgivere og

fakultetsdirektgrer

Dialog med Universitetsdirektgr og

administrativ ledergruppe

Dialog med AMU, hovedvernombud

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte Ipformas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutt
Fakulteter



UiO og NTNU:

Hva er grunnen til diskrimineringen du har blitt utsatt for:
w

g Faglig uenighet

g{ Etnisitet/rasisme (blant annet nasjonalt opphav, hudfarge og sprak)

i UiA



LES - ledersamling for alle ledere pa UiA.

Faglig uenighet og trakassering

Oktober Mal:
2024
» Refleksjoner om et «problem» som vi vet
finnes og vi forventet ville bli et UiA ARK-
resultat.
* @ke forstaelse og bevissthet om
problemstillingen

i UiA

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte I|_'1formas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutt
Fakulteter



oy

Informasjonsflyt

Desember
2024

Informasjonsmateriell til ledere, ansatte og
vernelinjen.

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte Ipformas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutt
Fakulteter



Uakseptabel oppforsel

* Svaret som den ansatte gir vil ikke _ _
veere til hjelp i den aktuelle situasjonen (ikke en varslingskanal)

« Rapport pa dette temaet, kun pa UiA-niva. Vi ma ivareta anonymitet.

« Alle enheter far i sine rapporter likevel informasjon om forhold som vi
vet kan bidra til at uakseptabel atferd skjer

i UiA



Topplederseminar

februar 2025, "> dag

Gjennomgang av UiA resultatene.

i UiA

Rektor og universitetsdirektgr fikk f@rst en gjennomgang
av resultatene med Silje Fladmark (ARK-NTNU)
Dekaner, fakultetsdirektgrer og avdelingsdirektgrer fikk

samme gjennomgang

Gruppeprosess med identifisering av viktigste resultater

for UiA

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte Ipformas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutt
Fakulteter



Distribusjon av
fakultets/enhetsrapporter

Februar/mars 25

«Overlevering» og dialog mellom fakultet,
Universitetsdirektgr og Hovedvernombudet.

i UiA

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte Ipformas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutt
Fakulteter



Ledersamling 1 dag
April 25

UiA totalrapport om ugnsket atferd.

Bearbeiding og dialog om resultatene.

al

A

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Til ansatte Ipformas
jonsflyt

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/
institutter

Fakulteter



Uakseptabel
oppfarsel

i UiA

32
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Fakultetsvis arbeid

Hva vi lykkes med

Hva vi ikke lykkes med

Planlegging
Oppstart Involvering
Dialog

Til ledere
Informas

Til ansatte i

Til vernelinjen

% dag ledersamling

Gjennom % dag
fering toppledersemniar

1 dag ledersamling

Avdeling/institutte

; Distribus

jon
Fakulteter



Hva vil du huske eller bruke i
praksis fra denne sesjonen?

1) Del med den som sitter naeermest

2) LegginniMenti(13318101)




@ Hvavilhuske, eller brukeipraksis, fra sesjonen om "Ledelse somnavi 29 Q1
arbeidsmiljgarbeidet"?

Arbeidsmilje inn i den strategiske styringen Interessant & here at arbeidet med uensket adferd glipper
ndr arbeidet gér ned’ i enhetene. Det kan veere det blir for
ubehagelig & veere den som lafter tematikken nér man

Jobbe langsiktig og strukturert sitter tett pd de ncermeste?

Ledere md voere tilstede | arbeidsmiljget. Altffor mye meter Trekke trdder mellom enhetskode handlingsplaner og

hindrer dette funn/oppfelging av uakseptabel atferd pd overordnet
nive.

Eksemplene med integrasjon ARK i strategien
Ha noen feringer for hvordan man skal jobbe med ARK-
resultatens.

Wiktig at rektor og universitetsdirekter er synlig i dette

arbeidet.
Toppledelsen mé vise, | ord og handling, at
arbeidsmiljparbeid er viktig og prioritert.

lkke glemme trakassering i sammenheng med det lokale

tiltoksarbeidet
«Ta utgangspunkt i oppfattelsen organisasjonen hars

Bruke oversiktsrapporten pd fokultetsnivd som ledd i
lederutvikling Myttig & fé innsikt | hvordan ulike institusjoner jobber med
sine ledergrupper

Myttig & here hvordan UiA jobbet med & forberede seg pd

“uensket atferd” Hvis ansatte er “lei av & snakke om arbeidsmilig”, sé er det
et redt flagg. Da méd ledergruppen snakke med de ansatte
og jobbe med kulturen i enheten.
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