
Ledergrupper som nav 
i arbeidsmiljøarbeidet

Sal: Odin

• Kulturhistorisk museum UiO v/Aud V. Tønnessen, 
museumsdirektør og Bente Follestad Bakken, HR-
HMSB-sjef 

• Universitetet i Innlandet  v/Peer Jacob Svenkerud, 
rektor og Lars Petter Mathisrud, HR-direktør.  

• Universitet i Agder v/Målfrid Tangedal, 
fakultetsdirektør ved Fakultet for samfunnsvitenskap 
og Kristian Solaas seniorrådgiver i Personal og 
organisasjonsavdelingen



Kulturhistorisk museum
Arbeidsmiljøutvikling i ledergruppen

Erfaringsdeling

Aud V. Tønnessen (Museumsdirektør) og Bente F. Bakken (HR leder) 



▪ Forskning, forvaltning og formidling. 

▪ Del av Universitet i Oslo på lik linje som 

fakultetene. 

▪ 156 fast ansatte og ca 190 årsverk

▪ Årlig driftsbudsjett på 300 millioner kroner 

▪ Ekstern finansiering komponent på 52 %

▪ Ca 700 000 besøkende i 2019 (siste 

normalår med to åpne museer)

Kulturhistorisk museum Side 3

Kulturhistorisk museum 

UNIVERSITETET

I OSLO



Kulturhistorisk museum Side 4

Våre besøkssteder

Økern
(magasiner)

Historisk
Museum

Vikingtids
- museet
(Under ombygging, 
stengt til 2027)



NAUST – made by AART architects from Århus, 
Denmark

Vikingtidsmuseet – ferdigstilles
2027



Kulturhistorisk museum

Ledergruppen og utvidet ledergruppe KHM 

Utvidet 

ledergruppe

Ledergruppen

Museumsdirektør

Ass. Museumsdirektør

Med personalansvar

Aud V. Tønnessen

Karl Kallhovd

Bente F. BakkenHR - sjef 

Økonomi-sjef

Med personalansvar Thomas P. Munthe

Seksjonsledere

Med personalansvar

Avdelingsledere

Med personalansvar

Caroline Thiis-Messel
Birgit Hansen

Bjørn Vidar Johansen
Lars Groseth

Silje Opdahl Mathisen
Stine Melvold
Espen Uleberg

Avdelingsledere

Uten personalansvar

Anette Lislerud
Stine Bråthen

Martin Hager-Saltnes
Göran Joryd

Marianne Moen
Brynjar Sandvoll

Olav Hamran
Toril Rokseth



Hvordan har vi det på KHM? 

Kulturhistorisk museum



▪ Økt tid og fokus på ledelses –og 

kulturrelaterte temaer

▪ Bedre oversikt over hverandre og 

mer tid til hverandres utfordringer

▪ Deler ARK handlingsplaner i 

utvidet ledergruppe

Kulturhistorisk museum

Dialog i ledergruppen



Dialog med ansatte

Kulturhistorisk museum

▪ Nyhetsbrev

▪ Informasjonstavler 

▪ Hybride allmøter

▪ Integrerer ARK-tiltak i strategi-

/styringsdokumenter

▪ Årlig arbeidsmiljødag



Læring

▪ Sett ord på elefanten! 

▪ Ledergruppeutvikling er 

ingen quick-fix!

Kulturhistorisk museum



Takk for oss!

Kulturhistorisk museum



INN – Norges 
nyeste universitet
Vedtatt av Kongen i statsråd 
8. november 2024.
INN er Norges 11. 
universitet 
Resultat av en mer enn 20 
år lang prosess.
 

Fra universitetsfesten på Hamar 28. november 2024



Hvor er INN lokalisert?

• INN ligger i Innlandet fylke  som 
dekker ca 1/5 av Norges fastland 
og har ca 376 000 innbyggere.

• INN har 6 campus (Lillehammer, 
Hamar, Blæstad, Elverum, Rena 
og Evenstad) og i tillegg 
undervisning  på  Tynset, i  
Kongsvinger og i Oslo)

• 5 fakulteter
• Ca 15 000 studenter og 1400 

ansatte (1250 årsverk)
• Universitetets ledelse  og 

administrasjon finnes i 
Lillehammer og Elverum



Ledergrupper-
hva har vi gjort, og 
hva har vi erfart?

Rektor Peer Jacob Svenkerud  

HR-direktør Lars Petter Mathisrud 



Hvor vil vi?
• Ønsket inntrykk i 

organisasjonen= Arbeidsmiljø 
et felles ansvar og et 
kontinuerlig arbeid 

• Langsiktig arbeid

• En strategisk aktivitet

• Økt forståelse - felles 
arbeidsmiljø, vertikalt og 
horisontalt

• Helhetlig tilnærming – se 
sammenhenger (kartlegging og 
strategier)



Hva har vi gjort?

• Mål og plan ARK- prosessen
• Forankring og involvering

• Overordnede rapport – sentralt 
verktøy
• Behandlet i sentrale 

samarbeidsfora og 
universitesstyret

• Grunnlag for tiltak i INN- 
tydelig kobling til ønsket 
utvikling 

• Ledernivå 2 sentralt



Hva har vi gjort?
• Informasjon og opplæring

• Evalueringen fra forrige 
prosess-grunnlag

• Felles opplæring 
• Nivå deling
• Egenrefleksjon-erfaringsdeling

• Grupper

• Intranett-rollebasert 
informasjon

• Samarbeid og støtte på 
tvers i organisasjonen



Erfaringsdeling i 
ledergrupper

• Ledergrupper- aktive 
oversettere og 
premissgivere

• Refleksjonsøkter på 
fakultetsnivå

• Sikre transparens og 
læring på tvers
• møter
• handlingsplaner 



Fremtidsbilde 4- 
mål 

Kompetente ledere som er tydelige i 
arbeidsgiverrollen

Kunnskapskultur, medarbeiderskap og 
lærende organisasjon

Mangfoldig og inkluderende arbeidsmiljø,

forståelse og respekt

Kort vei mellom ledere og medarbeidere, 
organisatoriske enheter

Videreutvikle gode medvirkningsarenaer 
for studenter og ansatte

Felles 
utviklingsområder

(forslag)

ARK- 
utviklingsområder 
oversiktsrapport 

Aksepterende, verdsettende 
og anerkjennende ledelse

Medvirkning og 
informasjonsflyt

Konflikthåndteringsklima
Uønska hendelser og 

håndtering

Læring og utvikling

Informasjon og medvirkning

Kommunikasjon-ytringsklima

Fremme en aksepterende, 
verdsettende og 

anerkjennende ledelseskultur

Konflikthåndteringsklima

Lederopplæring- 
kulturutvikling



Hva kreves 
fremover?
• Tiltak-strategisk opp mot 

oversiktsrapporten

• Synliggjøre sammenheng 
strategiarbeid-arbeidsmiljø 
gjennom tiltakene

• Arbeidsmiljø skal være en 
strategisk prioritet

• Ledergrupper må få støtte til å 
omsette planer til handling

• Tillit bygges gjennom å vise at 
tilbakemeldinger tas på alvor





Et forsøk på et 
organisatorisk 
perspektiv for 
arbeidsmiljøet på UiA

Oppstart

Informas
jonsflyt

Gjenno
mføring

Dialog



UiA

• To campuser

• 6 fakulteter + lærerutdanning

• 23 institutter

• 24 sentre

• 1 museum

23

• 415 doktorgradskandidater 

• 67 avlagte doktorgrader 

• 27 av dem, kandidater med 
utenlandsk statsborgerskap

• 395 internasjonale gradsstudenter

• 14 185 studenter

• 59 % kvinner / 41 % menn 
(studenter)

• 1529 årsverk (tilsatte)

• 55 % kvinner / 45 % menn (tilsatte)



Oppstart og forankring av 
prosessen på UiA

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog
Avdeling/institutt

Fakulteter

Planlegging, 
involvering 
og dialog

• Arbeidsgruppe med HR-rådgivere og 
fakultetsdirektører

• Dialog med Universitetsdirektør og 
administrativ ledergruppe

• Dialog med AMU, hovedvernombud



UiO og NTNU:



LES – ledersamling for alle ledere på UiA.

Faglig uenighet og trakassering

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog
Avdeling/institutt

Fakulteter

Oktober 
2024

Mål: 

• Refleksjoner om et «problem» som vi vet 
finnes og vi forventet ville bli et UiA ARK-
resultat.

• Øke forståelse og bevissthet om 
problemstillingen



Informasjonsflyt

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog
Avdeling/institutt

Fakulteter

Desember 
2024

Informasjonsmateriell til ledere, ansatte og 
vernelinjen.



Uakseptabel oppførsel

• Svaret som den ansatte gir vil ikke 
være til hjelp i den aktuelle situasjonen (ikke en varslingskanal)

• Rapport på dette temaet, kun på UiA-nivå. Vi må ivareta anonymitet.

• Alle enheter får i sine rapporter likevel informasjon om forhold som vi 
vet kan bidra til at uakseptabel atferd skjer



Topplederseminar
 
februar 2025, ½ dag

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog
Avdeling/institutt

Fakulteter

Gjennomgang av UiA resultatene.

1. Rektor og universitetsdirektør fikk først en gjennomgang 
av resultatene med Silje Fladmark (ARK-NTNU)

2. Dekaner, fakultetsdirektører og avdelingsdirektører fikk 
samme gjennomgang

3. Gruppeprosess med identifisering av viktigste resultater 
for UiA



Distribusjon av 
fakultets/enhetsrapporter

Februar/mars 25

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog
Avdeling/institutt

Fakulteter

«Overlevering» og dialog mellom fakultet, 
Universitetsdirektør og Hovedvernombudet.



Ledersamling 1 dag

April 25

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Dialog

Avdeling/

institutter

Fakulteter

UiA totalrapport om uønsket atferd.

Bearbeiding og dialog om resultatene.



32

1 av 12

Uakseptabel 
oppførsel



Seksuell 
trakassering

Diskriminering

Vold / trusler

Trakassering

Mobbing

40 % sier ifra

60 % sier 
ikke ifra

Hva vet vi om, hva vet vi ikke om?



Fakultetsvis arbeid

Oppstart

Planlegging

Involvering

Dialog

Informas
jonsflyt

Til ledere

Til ansatte

Til vernelinjen

Gjennom
føring

½ dag ledersamling

½ dag 
toppledersemniar

1 dag ledersamling

Distribus
jon

Avdeling/institutte
r

Fakulteter

Hva vi lykkes med

Hva vi ikke lykkes med



Hva vil du huske eller bruke i 
praksis fra denne sesjonen? 

1) Del med den som sitter nærmest

2) Legg inn i Menti (1331 8101)
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