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Meldingsløftet i kommunene 2010-2011 
- Om MiK, status og veien videre 
 
 
HelsIT 2011 
Kjersti Skavik, avdeling e-helse 
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S@mspill 2.0 – Nasjonal strategi for elektronisk 

samhandling 

”Visjon - Helhetlig 

pasient- og brukerforløp 

gjennom elektronisk 

samhandling” 
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Samhandlingsreformen 

• Utfordring: 
Fragmenterte tjenester, 
forebygge sykdom, 
demografisk utvikling 

• 5 hovedgrep, hvor IKT er 
et viktig verktøy for å 
lykkes 

• Elektronisk samhandling 
er ett område det satses 
på 
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Pasienten skal ha rett behandling – på rett sted – til rett tid 

 

Legekontor

Helsestasjon

Sykehus

NAV

henvisninger, e
pikris

er …

sykmelding

epikriser

Konsultasjon, medisinering

Oppfølging av pasienter, epikriser

Pleie- og 

omsorg

henvisninger, e
pikris

er …
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Meldingsløftet i kommunene 2010-2011 

• Etablert våren 2010 

• Delprogram under Nasjonalt meldingsløft 

• Implementere elektroniske meldinger i 
kommunehelsetjenesten 

• PLO – Legekontor 

• PLO – Helseforetak 

• Helseforetak – Helsestasjon 
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Nasjonalt meldingsløft - programorganisering 
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Meldingsløftet i kommunene - programorganisering 

Styringsgruppe 

Helsedirektoratet NSF 

NHN KITH 

RHF KS 

Kommuner DNLF 

Fylkesmannen  
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Helse Vest 

2 Hovedsamarbeidskommuner 

9 Samarbeidskommuner 

Helse Midt-Norge 

2 Hovedsamarbeidskommuner 

6 Samarbeidskommuner 

Helse Sør-Øst 

5 Hovedsamarbeidskommuner 
20 Samarbeidskommuner 

Helse Nord 
2 Hovedsamarbeidskommuner 

Deltagerkommuner 2011 



|  

• Samordning og koordinering av aktører 

• Håndtering av felles utfordringer 

• Kompetanseoverføring 

• Etablering av arenaer/møteplasser for samarbeid og 
erfaringsutveksling for kommunene 

• Pådriver og understøtter arbeidet i kommunale 
prosjekt 

• Tilskuddsforvaltning, rapportering 

• Informasjonsarbeid og veiledningsmateriell 

Programledelsens rolle 
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Hovedsamarbeidskommunens rolle  

• Kartlegge status både hos seg selv og sine 
kommunikasjonsparter 

• Planlegge, etablere og gjennomføre implementering 

• Utarbeide planverk (prosjektplan, risikovurdering, 
fremdriftsplan mm) 

• Rapporteringer 

• Informasjons- og rekrutteringsarbeid i egen kommune 

• Koordinatorrolle for samarbeidskommuner 
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Hovedsamarbeidskommunenes koordinatorrolle 

• 11 hovedsamarbeidskommuner har verdifull erfaring og 
kompetanse 

• Opparbeidet seg solid kompetanse gjennom mange år - 
pionerer på feltet! 

• Har koordinatorrolle overfor samarbeidskommuner 
• Bidra i deres prosjektetablering med erfaring og kunnskap 

• Generell kompetanseoverføring og veiledning 

• Være bindeledd mellom de nye kommuner/programledelsen 

• Etablere felles møteplasser for samarbeidskommuner 
regionalt/lokalt 

• Innhente status fra samarbeidskommuner 
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Samarbeidskommunenes rolle 

• Kartlegge status både hos seg selv og sine 
kommunikasjonsparter 

• Planlegge, etablere og gjennomføre 
implementering 

• Utarbeide planverk  

• Rapporteringer (status og midler) 

• Informasjons- og rekrutteringsarbeid i egen 
kommune 
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Informasjons- og veiledningsmateriell 

• Handlingsplan 2011 

• Veiviser ”Hvordan komme i gang med elektronisk 
meldingsutveksling i kommunen” 

• Veileder ”Bruk av elektronisk henvisning og 
epikrise for allmennleger og 
spesialisthelsetjenesten” 

• Sjekkliste for avvikling av papirmeldinger 

• Sjekkliste for testing av elektroniske meldinger 
mellom virksomheter 
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Statusrapportering fra kommuner 

Rapporteres på følgende områder 

• Prioriterte meldinger 

• PLO-meldinger PLO – legekontor 

• Basismeldinger PLO-HF 

• Basismeldinger helsestasjon – HF 

• PLO-meldinger PLO – HF 

• Avvikling av papir 

• Risikovurdering 

• Videre fremdrift 
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Fokus Q3 og Q4 2011 

• Bistå kommuner i arbeidet med implementering 

• Adressering av elektroniske meldinger/NHN-
Adresseregister (OSEAN-kommune) 

• Leverandørkoordinering fra kommunene 

• Godkjenning av basismeldinger på vedtatt versjon 
(i regi av Nasjonalt meldingsløft) 

• Forvaltning og drift 

• Plan for implementering etter 2011 
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Plan for implementering etter 2011 

• Behov for en samordnet implementeringsplan for ca 300 
gjenstående kommuner 

• Følgende behov må ivaretas 

• Koordinering/samtidighet og samarbeid mellom aktørene på 
ulike nivå 

• Tilførsel av kompetanse  

• Veiledning/rådgivning – hvordan komme i gang 

• Etablering av lokale/regionale/nasjonale møteplasser 

• Motivere til elektronisk kommunikasjon mellom aktører 

• Være ett felles kontaktpunkt for aktuelle aktører 



|  

Hva sier sluttbrukeren om elektronisk meldingsutveksling? 

”Kjempeflott å få anledning til å nå rett kontakt i 

hjemmetjenesten og rett saksbehandler i helse og 

sosialkontor” 

”Samhandlingen går raskt og trygt, plo-meldinger forbedrer 

arbeidsflyten” 

”frigjør mer tid” 
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Meldingsløftet i kommunene på Helsedirektoratets 

hjemmeside 

 http://www.helsedirektoratet.no/samspill/meldingsloftet/
prosjekter/meldingsloftet_kommunene/ 

 

Kjersti Skavik 

 kjersti.skavik@helsedirektoratet.no  

 

  

Kontaktinformasjon 

http://www.helsedirektoratet.no/samspill/meldingsloftet/prosjekter/meldingsloftet_kommunene/
http://www.helsedirektoratet.no/samspill/meldingsloftet/prosjekter/meldingsloftet_kommunene/
mailto:kjersti.skavik@helsedir.no

