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] g Pasienter og brukere skal mete et mer moderne helsevesen. - Derfor lager vi nd Melding til Stortinget
en stortingsmelding om helsetjenester i en digital hverdag, og en egen helseportal 1
onal helse- og omsorgsp o

e (2011-2015)

for innbygagerne, sier helse- og omsorgsminister Anne-Grete Stram-Erichsen.

- Helsetjenesten m3 i stgrre grad enn i dag involvers
brukere og pasienter, Jeg mener at pasienten m3 settes i
stand til § vare en aktiv deltaker i sparsmal rundt sin
egen helse. Det betyr blant annet at vi mA satse sterkt
pé digitale tienester, sier helse- og omsorgsminister

Anne-Grete Strgm-Erichsen.

Regjeringen starter nd arbeidet mead en stortingsmelding
om helsetjenester i en digital hverdag, som skal legges
] L1 L]

Dokumenter

Om departementet

Lyd og bilde

Noknmantarkiv
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Nasjonalt meldingslaft

Hovedfokus 2011-2012

- Adresseregister

Spredning kommuner

- Forvaltning
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EL-TRYGGHET: Elektronisk system skal effektivisere helsetjenesten

-FRIGJORMERTID

Etnytt system med elektro-
nisk kommunikasjon skal
nz gi bergenserne et bedre
og tryggere helsetilbud.

Ida Lovdahl Alvsen
ida.alvsen@ba.no

De tre siste arene har elektrc-
niske meldinger mellom plel2- 0F
omsorgstj2nestene og fastlegena
blitt brukti Asane.

N4 skal systemet ogsa innforesi
deandre bydelenz i Dergen.

Tungrodd og uoversiktlig
Cluistue Meyer, byrad for lielse
oginkindering, er med i prosjekt-

Vare ansattefar
mer tid til atasegav
pasientene fremfor
a bruke tid pa unmed-
vendig papirarbeid.

CHRISTINE MEYZR. BYRAD FOR HELSE
OCINKLUDERINC

gruppen. Ousdag denne uken var
hin mad 4 innfare systemet pa
Nesttun legekontor.

- Slik de var tidligere foregikk
all kommunikasjon manucit.
Hjemmehijelpene satt mange ti-
mer i uken i telefonen pa vegne
av sine brukere, og fastlegene
brukte mye tid pA unedvendig pa-
pirarbeid. De folteat systemet var
ungrodd og uoversikiig. fortel-
Tor Vianar

-Det som skjer na er at all kom-
munikzsjon foregdr elekirorisk.
Vare ansatte som tidligere brukte
timavis pa kommunikasjon med
fastlegene kan na fi det unnagjort
vedel par tastetrykk.

Mer tid til pasientene
‘I'itaket er 2n videretering av Hel-
se- og omsorgsdepartementets
krav om at helseforetakene skal
bruke elextronisk kommunika-
sjon i sin samhand'ingmed ovrige
deler av helsetjenesten, deriblant
fastlegene og NAV.

Ce elekroniske meldingene
skal brukes til 4 utveksle opplys-
ninger om medisin, legemidler og
pasienters helsetilstand. Kommu-
ners pleic og omsorgstienester
og fastlegene kan ogsd informere
hverandre om avvik i behandling
og oppfolging av pasienter.

Samtidig kar man orienereom
ulike tjenestetilbud, fornye resep-
ter, gjore tmebestillinger og ori-
entare om dodsfall.

Wreny,

TATTI BRﬁK: By;3d Christine Meyer fikk se det nye sy hos de paN L

Letter arbeidet
- Det viktigste med dette tiltaket
er at vare ansatte na kan bruke
fiden sin pA det de ska’; nemliz 4
gi gode tjenester til byens innbyg-
gere, 1o1Klarer byraden.

- Brukerre vire vil oppleve at

vare ansatte far mer tid til 4 ta
seg av dem fremfor & druke tid
P uredvencig papirarbeid. Sam-
fidig er systemet tryggere slik at
pasientene kan vaere sikre pa at
sensiiive  personopplysningsr
ikke kommer pa avveie.

Som samarbeidspartner i den
nasjorale satsingen skal Bergen
kommune ogsa bista andre kom-
muner i regionen med 2 innfara
dette.
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» Komplett '
medikasjonsliste

* Tett integrert med EPJ

* Nasjonal innfaring

* Pleie- og
omsorgstjenesten
* Farstevalg

behandling

» Akuttmedisinsk kjede
* Utleverte resepter
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* Reservasjonsrett
* Pilot
* Portal

Tilgangskontroll og personvern Grensesnitt Innfaring
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Nettbglling er
ogsa mobbing

Mobbing pa nett er et stort problem

Sykdom og behandling A-A
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Sykdom og behandling

Helsetjenester
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Rettigheter Selvbetjening
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Finn helsetjenester

Adferdsproblemer
Akuttmedisin og forstehjelp
Astma, allergi og overfelsomhet
Barn og unge

Blodsykdommer

Diabetes

Eldre

Minoritetsspraklige

Afsoomaali, English Tiéng Viét
Turkce, 2! 52, SUAY

Ved behov for akutt hjelp

Nar det haster. for eksempel ved
alvorlig sykdom og ulykke

> Andre telefonnummer

Selvbetjening

o Min fastlege
» Bestill helsetrygdkort

« Bestill egenandeloversikt

e Melde bivikirkninger av
medisiner

o Mine resepter®

* Elektroniske resepter er under
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E-resept

Omr. | Omrader der e-resept innfgres hgsten 2011 Oppstart

1 Hordaland: Stord, Fitjar, Tysnes, Kvinnherad, Bgmlo 496.06.2011

2 Hordaland: Askay, Fjell, Sund, gdygarden 30.08.2011

3 Hordaland: Jondal, Odda, Ullensvang, Eidfjord, Ulvik, Granvin, Voss, Kvam, Fusa 96.09.2011

4 Hordaland: Modalen, Meland, Radey, Lindas, Austrheim, Fedje, Masfjorden 13.09.2011

5 Hordaland: Bergen, Samnanger, Austevoll, Vaksdal og Osteray 18.10.2011

6 Vestfold: Tensberg, Andebu, Stokke, Nettergy, Tjeme, Sandefjord, Re, Horten 16.11.2011
Innfgringsplan 2012-13 Utrulling av Oppstart

FarmaPro 5 e-resept

Pulje 1 | Store deler av Telemark og Rogaland 31.10-18.11.11 15.01-20.03.12

Pulje 2 | Resten av Rogaland/ Hordaland, Aust-Agder, Vest-Agder, 21.02.-27.03.12 15.04-15.06.12
Finnmark, Troms, Nordland, Nord-Trgndelag, Sgr-Trgndelag

Pulje 3 | Mgre- og Romsdal, Oslo og Akershus 15.05.-21.06.12 30.08-15.11.12

Pulje 4 | Buskerud, resten av Telemark og Vestfold, @stfold, Hedmark, 17.10-15.11.12 15.01-20.03.13
Oppland, Sogn- og fjordane
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Gode helseregistre og kvalitetsindikatorer
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') Helse og sunnhet Sykdom og behandling Helsetjenester Rettigheter

Selvhetj

Du er her: Forside / Helsetienester / Kvalitet i helsetienesten / Oversikt over nasjonale kvalitetsindikatorer

Qversikten viser hvilke indikatorer som er i bruk og hva som blir malt i
2011

Det males pa indikatorer i sykehus/spesialisthelsetjenesten (somatikk), pleie
og omsorg og psykisk helse. Listen under viser navn pa indikatoren og en kort
beskrivelse.

Tallene for hver enkelt indikatar finner du i lenkene til hayre.

Somatikk

Trombolysebehandling ved hjerneinfarkt
Andel pasienter som far intravenes trombolysebehandling ved hjerneinfarkt.

Preoperative liggetider ved larhalsbrudd
Andel pasienter med |arhalsbrudd operert innen 48 timer.

06.10.2011 | HelsIT 2011

Oversikt over nasjonale kvalitetsindikatorer

Oversikt over indikatorer pa
heisedirektoratet.no - tallene

Kuvalitetsindikatorar for

sykehus/spesialisthelsetjznesten

Kuyalitetsindikatosrer pleie- og

omsorgstjenesten

Indikatorer for psykisk helss

Kvalitet i helsetjenesten
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Velferds- og omsorgsteknologi

'NO l ” Norges offentlige utredninger 2011:11

Innovasjon 1 omsorg
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Samhandlingsarkitektur

| dag | fremtiden

Samhandlingsarkitektur for meldingskommunikasjon
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Du er her: regjeringen.no / Helse- og omsorgsdepartementet / Pressesenter
Eressemeldinger / Sikrer pasientjournaler og samhandling

epartementets forside ]
Pressemelding, 24.05.2011

Mr.: 44/2011

Sikrer pasientjournaler og samhandling

Pressemeldinger

Offentlig elektronisk En ny forskrift asientjournaler og
postjournal - DEP andre helsereq lbedre samhandling
Kalender ogsa eleld:runill - helse- og
Bildearkiv omsorgsminis
~oml 7V Tilgang pa tvers” oer
K n My forskrift om i oly=ninger |
e behandlingsrette att i staterad fredag.
bm departementet Forzkriften regull nrmasjonssiklkerhet
00 pPEFSONYEN = - . e ————tiektiv mate.
Forskriften skal sikre informasjonssiklkerhet internt | virksomheten, men ocgsa nar elekirome
pazientopplyvsninger skal deles mellam de ulike delene av helsetjenesten.
pkumentarkiv _ -
- En sikker og god UtveRksnng g oS rnrenmaer menom nelisepersonell, uavhengig av

hwvordan virksomheten er crganisert, er en krumtapp 1 samhandlingsreformen, sier helse- og
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Prop.120S

(2010-2011)
Proposisjon til Stortinget (forslag til stortingsvedtak)

Tilleggsbevilgninger og omprioriteringer
i statshudsjettet 2011

...KITH i Igpet av 2011 [...] i sin helhet
innlemmes i Helsedirektoratet for a
styrke den nasjonale styringen

pa feltet.
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Takk for oppmerkgo

Norunn.Elin.Saure@Helsedirektoratet.no
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