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Dokumentationen | svensk
sjukvard ar mer eller mindre en
katastrof
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~0r mycket dokumentation
Jpprepningar
Dubbeldokumentation

Dokumentationen foljer personal-
kategori inte processen kring patienten

Tidsodande och dyr dokumentation
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Dokumentationen varierar mer med
nersonerna som dokumenterar an med
patienterna

Svart att hitta information som ska till
kvalitetsregister (dubbelarbete kravs)

Svart att hittai den omfattande
dokumentationen

SAKERHETSRISK!
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Lakarjournal
Skoterske/lomvardnadsjournal
Sjukgymnastjournal
Arbetsterapeutjournal
Kuratorsjournal
Logopedjournal
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Istallet for med....

Patientjournal
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Dubbel- trippel dokumentation
utfors och man laser sallan
andra kategoriers
anteckningar
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Sattet att dokumentera har
inte &ndrats pa 60 ar trots
alla forandringar 1 samhallet
och i sjukvarden
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Det ar egentligen bara
layouten som forandrats......
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Forlossningsjournal fran 1890
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Journal fradn 1926 och 1944

Ar 193 5 Arsnummer 3.
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Kvinnokliniken B B Bar G O
23

Utskrift gjord av: Carina Zetterberg, Lak 2001-12-05 16
Utskrift begérd av: cz och skall till : cz

01-05-10 - 01-05-16 23

01-05-10INSKRIVNING 23

06:30  01-05-10 00:58 / bos001
Bm Berit Oscarsson. Bm/Ssk (sign bos001)
Kontaktorsak Hysterektomi + SOE bilateralt.
Se tidigare journal Datorjournal Datum : 010508

@05-1 0 OPERATIONSBERATTELSE 23
09:47  01-05-10 09:46 / jga001
Lik Jan-Erik Garvill, Lakare (sign jga001)

Operationsindikation Postmenopausblddningar
( 3 Huvudoperation LCDO0 Hysterektomi
Operationskod LAF10 Bilateral salpingo-ooforektomi
Anestesityp Intubation
Operator Garvill
Operationsassistent Silverdal
Operationsberittelse Narkos. KAD. Nedre medellinjesnitt. Kommer ldtt in i fri bukhala,

retningsfritt, ingen 6kad méngd vitska. Ovre delen av buken palp u a.
[ lilla backenet retroflekterad ungefiir normalstor uterus, fri, rorlig.
Normala adnexa med atrofiska ovarier. Gér en total hysterectomi
medtagande bagge adnexa pa vanlig sitt, delar blasperitoneum framtill
och for ned blésan, delar ligamenta rotunda bilat, delar ovaricakirl
bilat. Fripreparerar och delar uterina kiirlen bilat. Gar med raka
» klopeanger langs cervix och delar cardinalligamenten. Fripreparerar
vaginaltoppen som Gppnas baktill och preparatet tas bort utan vaginal
manschett. Enstaka resorberbara suturer i vaginaltoppen. God
® - hemostas. Inga palp kortlar pa bickenviggarna. Appendix tidigare
exstirperad. Peritonealiserar med enstaka suturer 6ver vaginaltoppen.
Dérefter slutes buken i etager med metallclips i huden. (klo006)
Liikemedel givet peroperativt 20 ml 0,5% Marcain subcutant i op.saret

Hudfégslutning Staples
@) Blodning 150 ml
[ Operationstid 70 minuter

Peroperativa komplikationer  Ingen

<PAD-remiss Jaskriven. Svar senast 7d till Garvill

#  Preparatantal 1
*.PAD-preparat Uterus med bagge adnexa
Bedémning Normalt férlopp. Inget anmérkningsvirt i buken.

Ordinationer till avdelningen  : KAD. Post.op 6vervakning

‘01-05-10OPERAT[ONSJOURNAL 23

01-05-10PATOLOGEN PAD-SVAR 23

Universitetssjukhuset i Orebro (SR Sida 2
Kvinnokliniken

23

Utskrift gjord av: Carina Zetterberg, Lik 2001-12-05 16
Utskrift begérd av: ¢z och skall till : ¢z

01-05-10PATOLOGEN PAD-SVAR 23

01-05-10DAGANT BARNMORSKA/SJUKSKOTERSK 23
15:14  01-05-10 15:14 / iwa001
- Ssk Irene Wallin, Bm/Ssk (sign iwa001)

@ ATER FRAN POSTOP
Rapport frin postop Normalt postoperativt forlopp
Blodtryck 130 / 70 mmHg
Smiirta Nej

O Allméintillstand Mycket trott.Svarar pa tilltal
Aktuell medicinering Far syrgas 2-3 liter
Puls 80 /min
Mllamaende Kénner sig illaméende Ger inj. Zofran 4mg iv enl. ord.
Forband : Lite blod i forbandet
Kateter Satt pa op.
Miktion Bra urinméngder Klar urin.

01-05-10DAGANT LAKARE 23
15:43  01-05-10 15:43 / 11a016
Lak Luz Ladi Mohammadi, Likare (sign 11a016)

Aktuellt Pat. mar illa. Ville ¢j ha Esucos. Fatt Zofran 4mg iv mot illamdende .

Far upprepas vid behov en dos till.

205-10 DAGANT BARNMORSKA/SJUKSKOTERSK 23

16:45  01-05-10 19:57 / asa020

Bm Anna Samuelsson, Bm/Ssk

1 & Aktuell medicinering Inj Zinacef 1.5 g gives.
01-05-100MVARDNADSSTATUS 23

18:42  01-05-10 18:41 / tjo011
Ssk Therese Johansson, Bm/Ssk (sign tjo011)
Illaméende Ja

Pat upplever ett illaméende som kommer strax efter tryck pa

PCA-pump. Liten kréikning.
Fér inj Zofran 4 mg iv. efter ord av Dr Ladi.
.!01-05-1 0DAGANT BARNMORSKA/SJUKSKOTERSK 23
20:00  01-05-10 19:57 / asa020

‘ Bm Anna Samuelsson, Bm/Ssk

Aktuell medicinering Inj Fragmin 2500 IE gives och Brus Zantac 150 mg.
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Samtliga landsting | Sverige har
iIdag datorjournal, men ingen
har utnyttjat teknikens
mojligheter |

nagon storre utstrackning
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Nytankande

Fran flera steg...

Bryt traditioner!

Kontaktorsak: Abortonskan

Till ett steg!

Universitetssjukhuset Orebro
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Dokumentation ar en av de fa
patientnara momenten |
varden, som gar att
automatisera
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Med vart tekniska verktyg och
vart ’nya” arbetssatt har vi
mojlighet att komma langre, an
att anvanda datorn och
systemet som en avancerad

skrivmaskin
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inmatning I "kryssmallar”
forvalda frastexter
kontroll av inmatade data

visst beslutsstod

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg



OREBRO LANS LANDSTING

variablerna sparas | separat databas

mojlighet till overforing av alla
variabler till andra databaser

att variabler latt kan kodas och
mappas med Snomed

@ Universitetssjukhuset Orebro
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ska tacka behovet for patientens vard
vid det aktuella vardtillfallet

ska tacka behovet for ev. framtida vard

ska ge alla personalkategorier mojlighet
dokumentera | samma blankett

@ Universitetssjukhuset Orebro
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ska folja flodet | verksamheten

ska folja vardprogram/rutiner som ska
vara styrande for dokumentationen

ska vara latt att fora in 1 journalen |
direkt anslutning till patientkontakten

@ Universitetssjukhuset Orebro
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ska vara direkt tillganglig
ska inte dikteras

ska ge stod till korrekt kodsattning, eller
automatisera kodsattning
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Arbetet med infOrandet av
strukturerad dokumentation

med QMS omfattar manga
delar
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(det svaraste?)
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sluta dubbeldokumentera

gemensam dokumentation, €]
personalkategorivis

direktdokumentation ej diktering

e] fritext — fasta frastexter som vid behov
kompletteras

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Vad behover vi dokumentera
for att patienten ska fa god
vard i dag och framtiden?
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Sofokles

Att kunna vara kortfattad visar
tecken pa vishet.

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg



OREBRO LANS LANDSTING

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg



OREBRO LANS LANDSTING

Dokumentationen ska vara gemensam
for professionerna men starkt
strukturerade for olika patientgrupper

@ Universitetssjukhuset Orebro
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| ett dokumentationsperspektiv
ar ca 75% av vardkontakterna
gallande ett problem vid ett
tillfalle

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Verksamheten maste identifiera
patientgrupper som behandlas
eller utreds lika, och dar
dokumentationen starkt kan
struktureras

@ Universitetssjukhuset Orebro
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vilken medicinsk information behdvs?

vilka vardprogram, nationella, regionala,
lokala ar aktuella?

vilka rutiner ska foljas?

vilken information ska foras vidare till ex
register?

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Familjeplanering

Kontaktorsak:

Tolk

Senaste mens

Graviditetstest

Arftlighet

Trombas 430710003
Gynelkologisk cancer 266886007
Bristeancer 429740004
Annan

T Wm0

-

-
-
-

Aborténskan | Flﬁdgi'-a'ning

Inget behow
Professiaonell

Lnnan
Visa kalender

Osalkra data

Positiv || Megativ || Ej taget

Slaktrelation
Slaktrelation
Slaktrelation

Slaktrelation

430710003 arftlighet for tromboembolisk sjukdom

266886007 arftlighet for tumaor i kvinnliga kbnsorgan

429740004 arftlighet for malign brosttumaor



Aktuell medicinering

™ Ingen xxxxxxxxxX Ingen aktuell medicinering

[
.«
Blodtryck f mrmHg
Hb kapillart /1
Graviditetstest i dag {© Positiv  Megatiy  § Ej taget

250423000 250425007  XXXXXXXXX

positivt negativt graviditets-
graviditets-  graviditets- testinte
test test utfort
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Kvinnokliniken har en blankettmall
(Familjeplanering) I drift sedan

30/11 2010. | dag ar ca 950
vardtillfallen dokumenterade |

denna mall.

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Sparad sekreterartid (950
mottagningsbesok), ca 25 tim/manad

Snabbare statistikuttag,
dokumentationen ar styrd och alla
uppgifter finns med

Automatiserat statistikuttag

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Kirurgkliken/oronkliniken
Thyreoideaoperation

Teknisk operationsdokumentation —
flera opererande kliniker

Mindre mottagningsanteckning
Kvinnokliniken

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Flera ortopedkliniker - Knaprotesoperation
Slutanteckning IVA
STD-mottagning

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Operationer 33
Utredningar storre 9
Specialmottagningar 3
Behandlingar 7
Mindre mallar (ex telefon mm) 17
Summa 69

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Vi uppskattar att 50-75% av all klinisk
dokumentation i specialistsjukvarden

kan skapas med hjalp av detta
verktyg

@ Universitetssjukhuset Orebro

_ , OREBRO LANS LANDSTING
Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Verksamheten identifierar behov
och lagger forslag pa blankett

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Onskemalet prioriteras |
systemforvaltningsgrupp

Patientgruppens storlek, kvalitetsregister, fler
kliniker berorda, fler sjukhus berorda, blankettens
storlek och komplexitet, tillgang pa utvecklare

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Blanketten framstalls 1 direkt
samarbete mellan verksamhets-
foretradare, utvecklare och

systemrepresentant

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Vem ager blanketten?
Hur och nar revideras blanketten

Dokumentationssamarbete mellan
klinitker

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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anvands bla | Danmark for inrapportering
av kvalitetsdata

ar som dokumentationsverktyg nytt och
utvecklas hos oss

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Integrationen mot var journal ar helt
generisk och kan pa samma sétt
Integreras | andra system

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Genom det nya strukturerade
dokumentationssattet har vi
fatt.....

@ Universitetssjukhuset Orebro
OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Snabbare dokumentation

Fran flera steg...

Informationen
tillganglig direkt
kostnadseffektivt f—

Till ett steg!

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING



Strukturerad dokumentation

processinriktad
adekvat
likformig

Familjeplanering

Styrd Kontaktorsak: * | Abortonskan [~ | Radgivning

Tolk (&) Inget behow
() Professione 1l
O Annan
Senaste mens Visa kalender

Graviditetstest

Kontaktorsak: Aborténskan
Senaste mens: Csakert
Graviditetstest: Fositiv

Obstetrisk anamnes

Likemedelstverkins Igl et: Doku nteras | uppmarksamhetssignal.
DvekanlgletDk taluppmak mhet=signal.

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Saker dokumentation

Snitt

Kragsnitt utan delning av raka halsmuskulaturen | | Kragsnitt, raka halsmuskulaturen delas

Snittléngd (em)

Blodstillning
¥ | Monopelar diatermi

[ | Sipolar diatermi

Ligatur

[~ | Harmoniserat ultraljud

I~ | Annat:
Operationsomfattning

| Hemithyrecidectomi vanster utfores
" | Hemithyrecidectomi hoger utfores
" | Thyrecidectomi utfores

" | Istmus resektion utfores

N. Recurrens vénster
[7| Identifieraz e ¥

W | frprepareras |

V| Nervstimulening ([~ | Ej tllampligt

N. Recurrens héger

[7 | Identifieras &) V| 1dentifieras
Friprepareras || | Skades

[ | Nervstimulering | | Ej tllampligt
Paratyreocidea dvre va

e | Identifierad Ej identifierad

[¥] sevaradinstu [

Paratyreoidea nedre vi
(| Identifierad E) identifiacad

Paratyreoidea dvre ho

Identifierad | % | E) identifierad

Paratyreoidea nedre hé
Identifierad | | Ej identifierad

Peroperativt ultraljud

13 |C| Nej

Hemithyreoidectom) vanster och resektion hager utfdres

Hemithyreoidectomi hoger och resektic

Silateral resektion utfores

Implanterad | muskelficka [] Implanterad subcutant

V] Bevaradinstu [] Implanterad i muskelficks [[] Implanterad subcutant

vanster utfores

Okad patientsakerhet genom
enhetlig dokumentation
minskad risk for feltolkning

att informationen ar lattare
att hitta

Snitt: Kragsnett, raka halsmuskulaturen delas

Snittlangd: 12 cm

Blodstilining: Monopolar diatermi

Operationsomfattning: Hemithyreoidectomi vanster utfores

N. Recurrens vinster: identfieras, friprepareras, nervstimulenng,
N. Recurrens higer: dentifieras,

Paratyreoldea dvre va: bevarad in sity,
Paratyreoidea nedre va: bevarad in sity,
Peroperativt ultraljud: Ja

Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING




Korrekt kodsattning

Automatiserat och utan dubbelarbete

Huvudoperation

BB8A30 Ext u-pa' on av patologisk bisksldkortel v |
(inget val’,

BAADOD Bicps: av skoldkortel .
BAADS Exploration av skaldkortel h resektion av kontralaterala loben i skoldkorteln
BAA20 Unilateral resektion av skoldksortel
BAAZS Bilateral resektion av skoldkertel

[[] 88440 Subtotal parathyrecidektomi
AA30 Istmusresektion av skdldkortel ion av skoldkérteln [_[: BBA70 Implantation/transplantation av biskoldkortel

l.'l.l
Ul

mi ASO Total parathyrecidektomi

AA20 Unilateral lobektomi ay skoldkortel
BAASO Lobektomi och resektion av kontralaterala loben i skoldkerteln wwldikortel
BAABD Thyreoidektomi
BAASS Annan operation av skoldkorteln v biskéldkortel

BBASS Annan cperation av biskoldkortel

PID41 Extirpation av cervikala lymfkértiar

BBA10 Biopsi av biskoldkortel ,

85420 E)ppIC'auor‘ av nr-ccld(c rtel ¢ patologisk biskoldkortel PID51 Utrymning av cervikala lymfkertlar
BEA30] : SRS

88As

EE

Universitetssjukhuset Orebro
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Fran journal till kvalitetsregister

Med automatik!

Snitt: Kragsnitt, raka halsmuskulaturen delas
Snittlangd: 12 cm

Blodstillning: Monopolar diatermi
Operationsomfattning: Hemithyrecidectomi vanster utféres

N. Recurrens vanster: identifieras, friprepareras, nervstimulering,
N. Recurrens higer: identifieras,

Paratyreocidea dvre va: bevarad in situ,

Paratyreocidea nedre va: bevarad in situ,
Peroperativt ultraljud: Ja

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING
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fatt mojlighet till direkt mappning mot
Snomed, ett viktigt framatsyftande arbete

@ Universitetssjukhuset Orebro

OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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korrekt information till obligatoriska
register

bort dubbeldokumentationen mellan
professionerna

nojda anvandare
mojlighet till uppfoljning av alla variabler

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Synergieffekter

Samarbete mellan

Forvaltningar: \Pﬂ/ - .ﬂ B

Kliniker /’
Yrkesgrupper ~
Vardpersonal -~
Systemutveck e

@ Universitetssjukhuset Orebro

_ , OREBRO LANS LANDSTING
Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Nationella register maste kunna ta emot
iInformation via fil

Kvalitetsregistren maste kunna ta emot
information fran fil

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Nasta generation dokumentationssystem
finns redan.

Att initiera arbetet med starkare
strukturerad journal ar en bra forberedelse
for arbetet med den framtida tekniken

@ Universitetssjukhuset Orebro
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Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg
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Tack for uppmarksamheten

carina.zetterberg@orebroll.se

@ Universitetssjukhuset Orebro
OREBRO LANS LANDSTING

Trondheim 28 september 2011, Carina Zetterberg



