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IKT-utviklingen i Norge til na...

D Offentlige virksomheter har gjort mye hver for
seg

P Norge ligger langt
fremme internasjonalt

P 430 kommuner og
341 statlige etater tar

egne IT-beslutninger




Fornyingsministerens
mal for offentlig sektor

Foto: Johnny Syversen

Statsrad Rigmor Aasrud

) Et godt mgte
med det offentlige

) Kvalitet og effektivitet
) Digitalt fgrstevalg
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Virksomhetsarkitektur

» En sammenhengende helhet
av prinsipper, metoder og
modeller som benyttes |
planlegging og realisering av
virksomhetens organisering,
forretningsprosesser,
Informasjonssystemer og , ——
infrastruktur. (Langhors etal ™ )
2009).
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Arkitekturarbeld

e’ Nasjonal arkitekturaktiviteter

Sektorvise arkitekturaktiviteter g}* Arkitekturprinsipper
Sektorarkitektur 7z \qf Veiledning
Standarder Standardisering
Budsijettprosesser
4
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Lokale arkitekturaktiviteter
Virksomhetsarkitektur

Projekter

Anskaffe og utvikler
Igsninger.

Definere projektkrav.
Anvende felles krav.

Gi forslag til nye felles krav.

Drift

Projektled 1 l I
rojektledere
] Udviklere & testere (i I I
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Felleskomponenter

D Komponenter i denne sammenheng defineres
til & veere avgrensede deler av en IT-lgsning (for
eksempel de ulike delene som danner et IT
system). Disse delene kan vaere programvare,
maskinvare, databaser osv. En komponent kan
vaere sammensatt av flere komponenter, men
felles for alle komponenter er at de har et
definert grensesnitt mot andre komponenter.

D og som kan sambrukes eller gjenbrukes i og
med ulike offentlige virksomheters
IT-lgsninger

D Felleskomponenter kan veere sammensatt av
flere komponenter eller ogsa veere frittstaende

komponenter. d ifi




Altinn

http:/fwww.brreg.no/nyheter/2009/10/altinn_forenkler_offentlige_tjenester.html  +

Eil Rediger Nis Favoritter Verktey Hjelp

 Favoritter | 55 €} Bicycles Bikes Mountain .. i IT- OG TELESTYRELSEN (3 Home — eGov Conferenc... (3 Home — eGov Conference

altinn forenkler offentlige tjenester - -~ [ gm v Sidew Sikkerhet= Verktoy~ W@~

Brenneysundregistrene Registeretat og datakilde Forsiden Indeks A-A  Kontakt  English

i Registrering og tinglysing \i Produkter og tjienester \I Om Brenneoysundregistrene \

Nyhetsarkiv
= Altinn forenkler offentlige

Altinn forenkler offentlige tjenester GHenester
Venter mange reqgistreringer for
drsskiftet

(28.10.2009) Norge er et foregangsland i & tilby Elektronisk registrering sparer
elektronisk rapportering til myndighetene. T tid og krefter
Europa ligger Norge pd tredjeplass. Dette slas ELMER til finalen i EUs

fast i en fersk rapport fra OECD (Organisasjonen prestisjekonkurranse
for skonomisk samarbeid og utvikling i Europa). Omfattende kurs-hest

Nordmenn ligger p& topp i bruken av de elektroniske Frist for levering av Srsregnskap
tjenestene, som blant annet finnes i Altinn. Bruken + Er du trygg mot

av elektroniske tjenester har redusert identitetstjuveri?
rapporteringstiden for neeringslivet med 1 200 3rsverk

de siste ti 3rene.

Serbia_tilgjengeleg via EBR

- Vi syns det er gledelig at OECDs rapport bekrefter * Omvisning pd
wvirkningen av arbeidet med Altinn. Under Bronneysundregistrene
videreutviklingen av denne tienesten haper vi 3 Sender it 13 000 nSminninm:ir

& Internett | Beskyttet modus: Awv




Altinn 11

D Altinn Il versjonen 1.0 leveres 1. kvartal 2010

D Modularisering og ny teknisk lgsning
D Skjemamotor

D Formidlingstjeneste

D Tjenesteutviklingslgsning

D Altinn Il versjon 2.0 leveres 4. kvartal 2010

D Samhandlingstjeneste
D Ny innsynstjeneste
D Ny sikkerhetslgsning

D Altinn Il versjon 2.1 leveres i februar 2011
D Avanserte innsendingstjenester
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MinID

) Offentleg elD pa sikkerheitsniva 3

D Noregs raskast veksande elD

» 2 millionar brukarar (april 2010)

» 2 millionar innloggingar | mars 2010
D Enkel a bruke

D Sikker
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MinID bruksomrade i dag (utval)

Innlevering av sjglvmelding og skatteoppgjer, skattekort Skatteetaten

Sgke lan og stipend, betalingsutsetting, fastrente
Meldekort, Pensjon, Arbeid, Ubetalingar
Fa oversikt over pensjonen din

Melde adresseendring
Energimerking av bygg

Ei rekke kommunale skjema
Vigo (swknad til vidaregaande oppleering)
Samordna Opptak (sgknad til hggare utdanning)

Altinn

Melde bivirkningar av medisin

Tilgang til MiSide

Lanekassen

Nav

Norsk Pensjon
Posten

NVE

120 kommunar
Fylkeskommunane

Universitet og
hagskule

Brgnngysundreg.

Statens
legemiddelverk

Difi



|ID-porten

) Autentisering, palogging
) Etablert i dag med MinID (niva 3)
) Kontrakter inngatt med Buypass og
Commfides (niva 4) e-ID
) elD pa Nasjonalt ID-kort kommer (niva 4)
) Signering - og verifisering av signerte dokumenter

» Kryptering og dekryptering
P Som skal veere ende til ende

d

f
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IKT-standarder for offentlig sektor

) Referansekatalog for IT-standarder i offentlig sektor

d» I tillegg til obligatoriske og anbefalte standarder
Inneholder referansekatalogen informasjon om
standarder som er foreslatte, men som enda ikke er
vurderte (under observasjon), og standarder som er
under utfasing.

) Standardiseringsradet gir anbefaling til FAD
» Forskrift om IT-standarder i offentlig forvaltning 1.1.2010

D http://lovdata.no/cqi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222 .html
i L7 = = 7
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http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html
http://lovdata.no/cgi-wift/ldles?ltdoc=/for/ff-20090925-1222.html

Standardiseringsportalen

]
‘ Ifl Direktoratet for
forvaltning og IKT

Nyhetsarkiv | Om standardiseringsarbeidet | Om nettstedet | Kontakt oss | English

Standardiseringsportalen

IKT-standarder i offentlig sektor

Forslag og utredninger Vanlige spersmal Slik jobbar radet Vil du p8verke?
Anvendelsesomrader
— "
/ ~ >

ol e

Publisering av Publisering av Utveksling av Tilgj: lighet pd Andre

kstdok Itimediainnhold kstdok nettsider anvendelsesomrader
Referat fra mgte i Standardiseringsradet 2. og 3. juni siste utredninger
30.06.2010
Referat og presentasjoner fra mote i Standardiseringsrdet 2. og 3. juni Utredning: Epub som anbefalt forvaltningsstandard
er lagt ut. Siste status: Epub - utredning
» Les mer om Referat fra mote i Standardiseringsridet 2. og 3. juni Endret 10.09.2010 | Beslutning
Utredning: Alternative sammensetninger av Utredning: Produksjonsformater i
dokumentformater - endelig versjon kontorstgtteprogramvare og fagsystemer
09.06.2010 Siste status: Utredning: Alternative sammensetninger av
Bouvet ASA har f3tt i oppdrag av Difi 3 gjore en utredning som ser p3 dokumentformater - endelig versjon
alternative sammensetninger av dokumentstandarder innenfor et sett Endret 09.06.2010 | Behandling

T

http://standard.difi.no
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Hva er et arkitekturprinsipp?

) Grunnleggende krav som skal fglges nar en
analyserer, designer, utvikler og tester IKT-
lgsninger (FAOS og St.meld.19)

guidelines, intended to be
enduring and seldom amended,
that inform and support the way
In which an organization sets
about fulfilling its mission (Togaf)

D Principles are general rules and ”
L:-_
!
———
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Prinsippenes formal

D Dkt brukerorientering

D Dkt kosthadseffektivitet

c

f



Prinsippenes virkeomrade

D Ved utvikling av nye IKT-lgsninger

» Ved vesentlig ombygging av eksisterende IKT-
lgsninger

D Obligatoriske for statlig sektor S,
» Rundskriv P 3/2009 orvay '
D Bruk eller forklar

D Anbefalte for kommunal sektor

D Felles arkitektur kommunal sektor

"Anbefalinger og beskrivelser i dette
forprosjektet er i samsvar med denne
stortingsmeldingen”
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eDialog : Utgangspunktet....

Oda Offentlig:
Hei — jeg vet det
M il ikke sidet... 27
en vil ikke si de .«q\

Du far lete oppi her... \E\/
{ (=
Petter Person: (s .0 G
Hei du - % l
jeg lurer pa noe.
- Hvordan gj@rjeg...< LV
)

& a8 oA

Skatteetaten — SLI/OU/rf




. Visjonen

Oda Offentlig:
Her er SkatteDialogen din.

(-~ Den forklarer deg hva du skal gjgre

f((\/\\\ Og gir deg mulighet til & gjere det...
?l'ﬁ’o fQ Enkelt og greit — pa nettet

Petter Person:
Hei du -
jeg lurer pa noe. Q

- Hvordan gjar jeg... U 4\\ A

a =

L N X
Skatteetaten — SLI/OU/rf ( I I



Eksempel eDialoger

Noen aktgrer Ansvarlige depter

Dadsfall Justis: Domstolsadministrasjonen, tingrett/ byfogd | JD, FIN, AID, HOD, KRD
NAV, Skatteetaten

Helse: sykehus/helseforetak

Kommuner: sykehjem/lege, gravferdsadm.

Nytt barn Skatteetaten, NAV, HOD, FIN, AID, KRD
Helse: sykehus/helseforetak
Kommuner: lege, helsestasjon...

Ny bedrift Brreg, Skatteetaten, NAV, ..... NHD, FIN, AID
Utlending UDI, NAV, Skatt, Politi, IMDI, kommunene, AID, FIN, JD, KRD
Lanekassen...

difi



eDialog skatt privat (Min skatt)

Prosessveiledning ]
Regelverksinformasijon I
Meldingsboks/arkiv ]

Gjgre opp
mellom-
veerende

Selv-
angivelse

Betale

/ \
Her er
hovedstegene
med tilhgrende —_—
tjeneSter Sok om
utsettelse
K m svar
\ (vora N\ D o
Motta atte-
. . . RF 1088 Skatte-
Tjenester tilknyttet steg: s Z(:\gw - Aksje. beregning konto
) _oppgave ) )
f— N\ N\ D e D
o
Motta skattekort/ SO Sl R .1088 R .1059 Skatte- Krav om eKlage
skattekort be om FOEARE ey AR AR oppgjar restskatt M Svar
frikort skatt angivelse oppgave oppgave PPY)
<l J \ J \ J \ J G J
e
Generelle tjenester o g0
eKontakt vota Ny tjeneste (’ I fl
\
Skatteetaten — SLI/OU/rf Eksisterende tjeneste




Andre felleskonsepter...

D eAktar — valg av elektronisk kommunikasjon
D eDag — elektronisk dialog med arbeidsgivere

D eFaktura — motta elektronisk faktura i offentlige
virksomheter

D Peppol — internasjonal infrastruktur for
elektronisk handel
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Etablert 01.01.2008

Statsrad Rigmor Aasrud: Difi

IKT HAR ET

UUTNYTTET Forvaltningsutvikling

Ledelse og medarbeiderskap

| Opplaerlng 0g formldlmg
Difi ( I I Offentllge anskaffelser
— Fremskaffer kunnskap Kommunikasjon

— Gir rad

— Bidrar til felleslgsninger
— Leverer tjenester

IKT styring og samordning

IKT utvikling og forvaltning

Difis visjon:

Utvikling gjennom
samarbeid



Veiledningsopplegg

D Veiledningsopplegget skal sikre
etterlevelse av forvaltningsstandarder,
arkitekturprinsipper og bruk av
felleskomponenter i statlige IT-prosjekter.

) Veiledningsopplegget skal innrettes for a
sikre hgyere kvalitet og bedre
ressursutnyttelse i gjennomfgring av alle
faser av store og/eller strategisk viktige
IT-prosjekter.
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Prosjektvelviseren

ege
Direktoratet for
d i fllervaﬂning og IKT a a a

Logg inn | Arrangementer | Nyhetsarkiv | Om Prosjektveiviseren | Kontakt oss | English |

Prosjektveiviseren SOR
Prosessmodellen Planlegging og kvalitetssikring Lederskap og organisatorisk forankring

I 7 I

Idéfasen Analyse / Forstudie Analyse / Forprosjekt Gjennomfering / Gjennomfering / Gevinstrealisering og
Design og utvikling Implementering og evaluering
overlevering

Generelt om Idéfasen | Planlegging og kvalitetsikring - Idéfasen | Lederskap og organisatorisk forvaltning - Idéfasen |

[ Utskriftsvennlig versjon

Idéfasen

Idéfasen er en 3pen fase, hvor alle deler av organisasjonen kan komme

o Rel te infor id
med idéer til prosjektforslag. Fasen er karakterisert ved 3 vzere en X o .
kreativ fase, med fokus p3 3 strukturere og behandle idéer i de rette Godkjennelse til videre arbeid
fora. Initieringsgrunnlag

Det m3 finnes et mandat fra ledelsen til 3 konkretisere idéen. Deretter skal det Mandat

sjekkes at idéen omhandler noe som stetter visjon og overordnede

virksomhetsmal. Det skal fastsettes et beslutningstidspunkt som sikrer formell Prosjektbeskrivelse

godkjennelse av overgang til forstudiet. 3
Prosjektforslag

Visjon og malsetning

Motta RSS feed p& vare nyheter

redaksjonen@difi.no - Postadresse: Postboks 8115 Dep, 0032 Oslo - Telefon: +47 22 45 10 00 - E-post: postmottak@difi.no - www.difi.no - Org.nr: 991 825 827

———

http://prosjektveiviseren.no
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