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En teleradiologisk suksesshistorie

Ingunn Skjervold, UNN HF



Radiologisk avdeling ved UNN HF:
85 radiografer og 10 Y2 hjelpepleiere
30 merkantilt ansatte
34 radiologer

Multisiteavdeling: fordelt pa syv byer og tettsteder

« Tromsg (generell seksjon, BDS, nuk.med og angio)
« Harstad

* Narvik

* Nordreisa

* Finnsnes

« Troms militeere sykehus

* Longyearbyen

Utfarer i overkant av 200.000 us per ar og bruker Agfas
pacs og RisCos ris.



« Status 1 dag - samhandling | praksis?

 Historikk og utvikling:
— Vare forste 20 ar med teleradiologi



Start september 1992 - ca 7000 us/ar




“Analog” teleradiologi

Langdistanseprint fra
Hammerfest

Start 1997




* Direkteoverfgring fra 1998 (Kirkenes,
Lofoten, Harstad)

— telnet nkisywfm — nritowfm
— databaseverktgyene clui/rgui

& Telnet 172.20.96.67 ﬂE

Sun0S 5.9

login: rtgkep

Pazzsword:

Mo directory! Logging in with home=-

Last login: Tue Sep 15 12:26:27 from hoBo—6-B15.pc.»
Sun Microsystems Inc. SundS 5.9 Generic May 2002
[rtgkepPnunnusm:/]1 # telnet nkisy=_




* Nymotens og enklere "pacs-til-pacs”
* Gjar oppslag og henter inn

3% Service Tools

Impax .,

Tools Logs Help

 Daily | Setup | Monitor | : C@ 20z @ g e | me ar J'Fﬂ - @@

|— Study Manager :
y g -||System w |+ || Ay modality w |+ || Today w || Any status -
D Job Manager Bodg Agfa AS300 sl j‘ Any referring physician - ” + H Any performing physician H + H Any specialty - ‘ +|
: [Hammerfest Impax =
E Cache Manager §§ Harstad Arkiv || J ‘Any patient ID Hnny accession number | 170 Studies Returned
@ User 1 Haukeland impax Patient Marme | Patientip | Desctiption | Refatting P
ser Manager - |Kirkenes Pacs -
(8 Media bt Lofoten Arkiv
etla Mahager :[Mosjgen pacs ||
-

- Nanvik WM




* Intern rekvisisjon i Tris

== Rekvisisjon

Pasientopplysninger
-
r
| I®@
dyedeling:
- Innhente
] i Undersekelser
b I I d e r tl | Problemstilling:
I I t Evaluering av lymforn etter 6 R-CHOP. Initial ekstranodalt jpmfom [DLBCL] i bakre del av tunge.
p an ag e Anzker vurdering av bilder tatt v/Gravdal spkehus | uke 38, Pazienten har time v/kreftpol, 24.09.08.
konsultasjoner
Hva enskes undersekt? Yedlegg:
F.opi primazrbeskrnivelze | TRIS [ngen vedieqq
- Innhente
bilder som noen -
° Hastegrad? Anzkes demonstrert for;
bare ma ha | | =
. Rekvirentopplysninger
u m I d d el b a'rt Rekwvirent: | |J|:|hansen, MagnarJ., Universitetzspkeh JTeIefnn: |
I | Calling: |
Utférende avdeling Skievet:  |Strandmo, Liss-Eva
UMM Tromsa - Radinlagisk vdeling - INM HF ~| Bpae [200807-25 0317
| 2089905 Avalutt




* Rekvisisjon utenfra | WebTris

— Mottak av @HJbilder for primaerbeskriving
— Mottak av bilder for second opinion

Pasientopplysninger

<1171

i

Undersekelser
Problemstiling:

][]

Avdeling:

Paz med kjent totaldizzekzjon fra 05, Operert da.08 oppdaget ny aorta dizseksjon, konzervative behandlet.
fommer inn med buksmerter.

Hwa ehzkes undersekt? Wedlegg:

== Rekwvisisjon

Pasientopplysninger

171

S

Avdeling: |

Undersekelser

Problemstilling:

Paz har hatt M5 i mange &r. Pas har hatt flere antatte TIA de siste dagene, og det er enskelig & (3
fremskyndet MB-us da det er viktig & £3 klarert am hans smakramper, bortfall rmm skyldes MB, TlAnkarke
eller annen pataologi.

Paz har kjent cavum septum pelucidum. Corpus callosum er fortynnet, men uendret fra-03. Det er tilkommet
mer attrofi av overflaterelieffet og bakhomene pa side ventriklene er litt videre. Haysignalforandringene
periventrikulzert og ellers i hvit substans har generelt ekt og er mer sammenflytende. Etter kontrazstinigksjon

Y Hva anskes undersakt? Yedego:

Det tagz en CT med iv konrazt i atreniel faze av thoras
‘abdomensbekken.
Bildene er ikke zett pd eller beskrevet av radiolog hos oss.

SCAM - 2253770_030302065243 - 2003-0

Hasteqgrad? Anzkes demaonstrert for;

| s |

Rekvirentopplysninger

Rekvirent: | [RENTGEN A0, . HELGELANDSSYKE /% |Telefon:  [75085100
Ifo: |SANDMESSJAEN Caling:  |571-1
Utferende avdeling Skrevet: |Mardahl, b arit
| Dam |2009-03-02 0503

| 2269770

Anezlutt

Talkningzhielp ME CAPUT fra Kitkenes 03.09.09 SCAM - 2260917_0909031 85268 - 2003-0

:I Hasztegrad? Anzkes: demonstrert far:

| = ]|

Rekvirentopplysninger
|RBNTGEN &40, , HELSE FINNMARE JTeIefDn:

Fekvirent: | (785973000

| il [KIRKENES Caling |
Utferende avdeling Skrevet:  |Seierstad, Vibeke
| ~|  Daw (20030303 16:15
| 2260911 shit




* En ekstremt radiolog-, kliniker- og dermed
pasientvennlig lgsning!

« Krever imidlertid mye manuell registrering |
vart ris - alt ma nyinnferes, beskrivelser
ma faxes, ingenting gar direkte inn. Ma

gjores grep for a opprette riktige koblinger
mellom ris og pacs.



1998

1999

2000

2001

2002

698

1.346

2.593

7.309

8.652

2003

2004

2005

2006

2007

2008

10.023

11.826

12.827

13.341

11.492

11.052




Frdzelzdata:

150852

Petsonnumimer:

Fornasn:

|jam

Etternavn:

Yis antall treff:
25 W

k By pasient

B8 RisCo

Sakeresultat

Nawmn Fodt Pernr Rekwvizigsjoner Undersekelser Ny rekvisizsjon Kompleit
BOMD, JAMES 150882 10313 Wiz Wiz Lag rey

Ditt =ek ga 1 treff

 Parallelt med at WebTris brukes
for teleradiologi til UNN:

 Tilbud til primaerhelsetjenesten
via Norsk Helsenett



Pasient sok

BOMD, JAMES - 15081982 1033
09.10.2008 CT Hodehjerne (zamlekade)

20007 2008 CT Ahdomen (zamlekode)
1604 2008 CT Ahdamen (=amlekode]
01.04.2008 RS Ahdomen

2301 2008 RG Tharae, to plan.
28.11.2007 R Ahdamen

23.11.2007 CT Hodehjerne (zamlekade)
23.11.2007 RG Thaorax, to plan.

04 07 2007 CT Ahdomen (zamlekode)
14.06.2007 CT Hodehjerne (zamlekacde)
3052007 CT Ahdomen (zamlekode)
20052007 CT Hodehjerne (=amlekacde)
18.05.2007 RG Thaorax, to plan.

24 04 2007 CT Thorax (=amlekocdz)
15.04.2007 CT Thorsa (samlekade)
02.04.2007 R Skale

27.02.2007 R Handledd

05122006 RG Thoraz, to plan.

RiG Wentrikkel og duodenum,
W40

25.08.2006 RG Shoomen

24052006 RG Albue

15.11.2005 RG Ankelledd

15.11.2005 RG Kne

15.11.2005 RG Tharax, to plan.

14 06 2005 RG Tharae, to plan.

CT Bekken inkludett genitalis
interma (Eamlekode)

CT Bekken inkludert gentalia
irterna (zamlekode)

CT Bekken inkludert genitaliz
interna (=amlekode)
14.06.2005 CT Ahdomen (zamlekode)
14.06.2005 CT Ahdomen (samlekode)

14 062005 CT Ahdamen (=amlekode]

22112008

14.08.2005

14.06.2005

14.08.2003

Tatalt 33 undersekelser.

» tskriftzvennlig versjion » Tilgiengelice rentgenkilder

B 8 RisCo

Informasjon

Status: kantrasignert
;Jd”_ders*’ke'ses 32,11 2006 12:55:00
Rekrent UTENFOR INSTITUSJON
Priotitet & Gyehlikkelig hjelp

Labr LAB 14

kahler, Thorsten, Universitetssykehuset Mord-Morge Hf - (P POLIKLINISEK FRA LEGER

Klinisk Problemstilling

Test av en harium haldig sjokolade muffin om den er egnet i rig tetthet il svelge us av barm

Beskrivelse:

Us. Il Prosedyre: RG Ventrikkel og duodenum,  Patologi:
N V+D FUNN

hirmi

Sirkulzer rig tett struktur som skulle tilsi tilstrekkelig med Bariu
s uffart av dr Kaehler.

Jargensen/7218

Tillegy: Hert er det noe

A WebTris - Web100

Pi grunn av begre cun et ubvalg av bilder tigjengelig, For overfaring av flere bilder ring 776 28400
Visning |

Gu T EANEREEEE %0 =ade
[sonp,saMEs 7| | HoFront Ha. Side

BOND, JAMES
ACCES# 2830894
150882 10313
15-aug-1982
004Y

M




Datatilsynet



Tilsynsrapport fra Datatilsynet 2005

Direktgrmgtet 1| HN 13.07.06
— Lukke avviket

Mal
— Utveksling av journalinformasjon innenfor
lovverkets rammer (besluttet utlevering)

Resultat

— Helse Nord lyser ut anbud pa sikker Igsning
april 07



* RiIsCo AS vinner anbudet med produktet
ARCIDIS november 07

 Ferdig installert og klar til bruk pa alle sykehus
mars 08 - mai 09



L. TRIS - UNN HF - LINN Tromse - Radiologisk avdeling

Fil Oppsett Utskrifter  Arkiv  Hielp

D HERELEES®

Applikasjoner

== Rekvisisjons liste - 334 : Nordly, Jim Roger

=S

Liste: |F|ekvisisioner j Drato: |Siste 14 dager j |i||i||_| Skatus: |Alle shatuz j |:| M avr: |
Pricritet: |Angi pricritet j |:| Perinde: | Angi periode ﬂ |:| Type: |Telemedisin j |Z| Fodt: | I Sok D
Ltf. avd:|UNN Tramse - Radiclogisk avdeling - UNM HF j |:| Re avd: |A||e avd j |:| Pemr: | Tam
[BES J |:| Filter: | Welg ansket filker j |_|| Sok
Mavn | Fadt | Pernr | Rek. dato | Rek.... | Awd | W slutt | E|| Statuz | Undersakelse | Lege | Periode  #~ ||| | D ata | E|| Prosedyre | Ut a.. | Status | Avd | Acc ho ~
02/09/03 10:03  ORF1 B.. Bestingu.. Bilderavmoggtl..  SOLEM.O.. || o2/04/09 .. RGTH TRO  Kontr.. KRP1 2333459
02/09/03 10:25  LUTR B.. Bestingu.. innhenting av bilder  Aaseba, U.. B oxn4ns Co ULsB TRO  Kontr.. KRP1 2333458
02/09/03 103 P C.. Bestingu.. seover Aleris Hels. .. B o4 Lo CTCM TRO  Kontr.. KRP1 2333457
E 02/03/03  10:35  MEPT C.. Bestilingu.. Innhenting av bilder  Salid, Sno.. B zzmsme B CTCM TRO  Motta.. RTG
02/03/03 10:33  LUTR A.. Bestiingu... Bider gjore tilgien...  MIDTEL, ... [ 1e/mase B CTCM TRO  Motta.. KRST 2813858 N
] 02/09/03 11:08 RTG EB.. Bestilingu.. CT binyrer Sollid, Stin... B zz2/7/08 B CTCM TRO  Motta.. KRST 2783914
02/09/03  11:09  MEP1 C.. Bestiingu.. Innhenting av bilder ~ Salid, Sno... B 160708 C.. CTAR TRO  Kont.. KRS1 2782411
02/09/03 11:27 KIRP A Bestiingu... Berom opphentin.. HAANAES... B 1ewm7se Co. CTTH TRO  Kontr.. KRS1 2782410
02/09/03 11:34  KIRH A Bestlingu.. CT fraharstad tho.. HAANAES.. B 1em7e Lo CTCM TRO  Kontr.. KRST 2782409 2
02/03/03 12001 KRS1 B.. Bestilingu.. sett Largen, Ka... (— 2OUNE 0L Ik Lo bt D C @
02/03/03 1213 LUTR B.. Bestilingu.. demoawCT-thorax  Hjalmarse... — =
02/03/03 12:23 KRS1 A Bestiingu... DEMOFORKRE.. Lein Dag.... Feltravn: | Feltverdi |
[ 1 RE... | 0 i
- E . . Administrasjon 3 -
02/08/03 12:23  KRP1 C.. Til bestiling
02/03/03 1248 HOTR B.. Bestilingu... My rekvisisjion
02/03/09 13001 KRS1  08/09/03 B.. Bestilingu.. Kopi av rekvisision
n?M9M9 1302  KRTR FE  Restilina o Skriv ut rekvisision b
< | ) o ¥
== Wis rekvisisjon ==
Klinizk, problemstilling: Hwva enzkes undersakt: Endre status
Fas kantrolleres pga diffust storcellet B-celle ymfom. Affeksjon Kopi primesrbeskrivelse T
tunlgdebagis. Fikk 6x CHOPF 21 + Rituximak. Kontrall. Tegn til Rentgen bestiing
sykdom Pasient. informasjon
@nskervurdering awv bilder tatt ved Bodg sykehus i uke 43, Fas R_englm:ssE_kDTtm"
hartime krsft pol 1412 is ale beskivelser
Wis alle innskannede bilder
Skriv ut innkallingsskriv
Yis alle innkallingsskriv
Infarmasion  Merknader l K.opi tiI] Wurdering - 2
Arcidis - Send ny rekwisisjon
Gul lapp Lndersokelzes kommentar arcidis - Send valgt rekvisision
Rekvisisjons historie
Database informasjon
Skriv ut liske:
Leaq tl
Palogaet: Skiervold, Ingunn 07:26:07



<= ARCIDIS - Universitetssykehuset Nord-Norge

2 1) & ARCIDIS

Rekvisisjon med vedlegg & ARCIDIS - Universitetssykehuset Nord-Norge
X =
Aty S0 I |
m LB ! '\@

£7 Henvendelse

Anmadning om oversendelse

Ngdprosedyre




% Importert
1, Feilet

X Breviish

UTBOKS
] Sent

Bovwis (A

Gppdater[:?ﬁ'l

2009-03-26 11:51:25 Innen 24 timer
Mordlandssykehuset Lofoten -

[2196189]0et gnskes overfart fra Mordlandssvkehuset Lofoten pd Leknes rta. bilder med beskrivelse
av i forbindelse med operasjon 05.03.09 av Fgr og etter opr. Lagt bl my kekst: @nsker bilder +
beskrivelser fra 4/3, 5/3, 12/3 0g 17/3-09 - ; r@nkgen UMM TRO - Johansen, Monica

Yedlegg:

PACS - 05.03,2009 - RG Hofte (Image) (2.16,578,1.12.4.
PACS - 04.03.2009 - RG Hofte (Image) (2.16.578.1.12.4,
PACS - 04.03.2009 - Ria Thorax, to plan (Image) (2.16,57
RGCx - 17.03.2009 11:00 - RG Hofte (Report) (2.16.575.;
RGEE - 12,03,2009 10:00 - RG Ene (Report) (2,16.578.1,
RGCY - 05.03.2009 16:05 - RG Hofte (Report) (2.16.575.;
RGTH - 04.03.2009 07:55 - RG Thaorax, to plan (Repart) (2
RGC¥ - 04.03,2009 02:30 - Riz Hofte (Report) (2.16.578.
RGPE - 04.03,2009 02:30 - RG Bekken (Report) (2,16,575




T TRIS - UNN HF - UNN Tromse - Radiologisk avdeling

Fil Oppsett Lkskrifter

EN = Rec - EN TN

Applikasjoner Arkiv  Hjelp

ndreassen, Kolbjern Thormod

Infarmagjon  Merknadsr Beskri\relse] Kopitil]

Gul lapp

Undersakelzes kammentar

Ligte: Dato: |Siste 14 dager ﬂ |i||i||_| Statug: |A||e status j IZI Mavh: |
Prioritet: |Angi pricritet jl] Lab: |A||e laber j |:| Type: |A||e typer jl] Fadt: |D3-""I 0/23 SaK
LK, avd:lUNN Tromse - Radiologisk avdeling - UMM HF jm Re avd: |A||e avd j |Z| Pas stat:|Alle status j|:| Pemr: | Tam
Date: || dag ﬂl] Filter: | i ferdig us til ansy rad...... j|_|| 5ok
Pasi i | Us. data | Us. tid | Pri | Prosedyre | Mod | 3 | Avd | a.. | Ka... | Lab | Status | K.| Rek. ||| | Data | a.. | Prosedyre | Utfa. | Status | Avd | ACC ho Ll S
08 04/09/09 0800 IMPORT P AL 30.. LAB2Z2 Kantrasighert 2261 (B 040903 A IMPORT TRO  Kaontr... P 0230685 T
08 03/09/09  10:00 CT Thar... P B.. 30.. LABZ2 Kantrasignert 2261 ||BS] 030909 EB. CTBekke.. TRO  Kont. P ARC234882 L
[l 03009 B. CTAbdom. TRO Ko P ARC234881 i}
[B] oan0w0s B. CTThoax. TRO  Konb. P ARC2o4880 |
[ oenzm  D.. RGTH TRO  Kont.. REF1
B oxosm C.o CTPE TRO  Kont.. RES1
B oxosm C.o CTTH TRO  Kaont.. RES1
B oxmosm C.o CTaB TRO  Konk.. RES1
B zs04m AL RGTH TRO  FKont.. RES1
- R4 0 £ [N =} TODM K manbr oCcocH !
A | &
Felthavh: | Feltverdi: | ~
Wurderende lege: lkke vurdert n
Utferende avdeling: UMM Tromse - Radiologisk avdeli...
Fekywirent: Skaare, Helga, Helze Finnmark Hf v
Paz med Hb-fall fra 12 il 8 pa kort tid. Ingen &penbar bladningzkilde bortzett fra
varicer p& UE. Senkning 67 [har revmatoid artritt). Maligritet?
< I >
Klirizk problemstiling: Hwa enzkes undersakt: Yedegq:
CT bildene tatt idag skal overfagres til dr. Rosenlund ved FACS-03.09.2009 - CT Thorax # | |Ingenvedlegy
uralogisk avd UNM TromsgRekvirarende lege: CHAUDHRY, (samlekode) (Image) - 294880 CTTH
ADEEL ASGHAR, HELSE FINNMARK HF - CHALUDHRY, ADEEL -03.09.200910:00-CT Thorax
ASGHAR, Hishh - CHALUDHREY, ADEEL ASGHAR, Hfghh - (zamlekaode) (Report) CTAB -
Helse Finnmark, Kirtkenes 03.09.200910:00-CT Abdomen -
(samlakade) (Repar) CTPE - F
03.09.2009 10:00- CT Bekken ] Rontgenbeskrivelse
inkludert genitalia interna Forfatter: TYSIHIEWICE, MARGARETA
w s, dato: 03,09 2009

Henvist av: Skaare, Helya, Helze Finnmark Hf -
Kodefunn: CTTH /P - POSITIVT FLIMM

Klinisk problemstilling

Pas med Ho-fall fra 12 til 8 pa kort tid. Ingen Spenbar blodningskilde bortsett fra
varicer p8 UE. Senkning 67 (har revmatoid artritt). Malignitet? og thorax og
ahcomen

CT Thorsx (samlekode):

CT THORAX:

Ingen tumor eller metastassuspekte forandringer i
lungene. Ingen aktuelle infiltrat eller
parenchymforandringer for @vrig bortsett fra diskrete
atelectatiske forandringer basalt i ha. underlapp og

mindre fibrase strék basalt pa ve. side. Basalt p& hg. side




@JHJ - lokalsykehuset skriver rekvisisjon i Arcidis og

"pakker” inn aktuelle bilder.

15 - Universi etssykehuset Mord-Morge

INNBOKS

| Tidspunkt | Pasient id
N 11

% Imporkert
1, Feilet

'}( Anrvisk

UTEBOKS
] Senk

w | Orginal 1D
___dewwnaldabs  Halag)
Impaort (1)

Hovvis ()

Oppdateﬁs)

020933 43800

2009-04-21 10:37:13
Helgelandssykehuset Sandnessjgen -

Urniddelbart:

side )

vedlegg:
PACS - 21.04,2009 - CTKCT3 (Image) - 33J4€

{2.16.5758.1

]

Pas synkoperte i gdr grunnet Yentrikkelbachycardi, Fikk ICD skgt g kom il seq selv, Traume mot hodet,
INR. 2,5, GC5 15, Kby CT viser sans, subarachnoidal-bladning, neuroradiclog anbefaler CT angio mkp
aneurisme, I tillegg ses gammelt infarkt omrdde el, Cyskisk Forandring i samme omr (Frontoparietalt be

CT caput tatt i Sandnessjgen {740 bilder) @nskes vurdert av nevroradiolog. Bilder tatt uten kontrast,
angio med konkrast og serie etber 5 min, Bildens er enda ikke beskrevet | Sandnesjgen




 Alternativet for primaerhelsetjenesten er
tenkt lgst | ARCIDIS Doctor

— Sending av rekvisisjoner
— Forespgrsler om journaldata og bilder

— Tenkt integrert mot primaerhelsetjenestens
egne journalsystem



 Fordeler for brukeren

— Absolutt all trafikk logges
— Full kontroll med sending og mottak
— Forholder seg til eget ris og pacs

— Trenger ikke lenger ulovlige sugergr | andres
arkiv



« 2.september: sikkerhetsansvarlig innkaller
representanter fra alle sykehusene

« Agenda:
— Avslutte testfasen av Arcidis
— Ga over i vanlig drift
— Stenge all mulighet for pacs-til-pacs



* Teknologiske utfordringer

— overfgringshastighet (linjer,
edi/meldingsutveksling/’handshake”)

— manglende standardisering for
norakokoder/fgdselsnumre 1 RIS (shakker
man samme sprak? Tolkes de forskjellige
feltene likt?)



* Organisatoriske utfordringer

— Hvem gjgr hva nar? Store og sma
Institusjoner har sveert forskjellig arbeidsflyt.

— Hvor skal instruksene komme fra?



 Kulturelle utfordringer

— Vanskelig a bruke jus for a motivere folk til a
akseptere endring fra 3 til 30 minutters
responstid

— Arbeidsflyten ma endres, mer frem og tilbake..

— Er sa ekstremt godt vant gjennom alle ar
« Hva slags historisk bagasje har de involverte?



« 2.september: enighet om a danne en
forvaltningsgruppe for Arcidis med feste
hayt | Helse Nord

* Intensjon: sette lys pa utfordringene og
foresla lgsninger et sted hvor det er makt
til gjennomfaring
— 0g hape dette skjer far pacs-til-pacs stenges..



« ..vi har nemlig til hensikt a fortsette var
teleradiologiske suksesshistorie..



Takk for meg! &

Ingunn Skjervold, UNN HF



