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Elektronisk samhandling og 
informasjonsutveksling

• Samhandling rundt Individuell Plan

• Samhandling mellom Sosial og Pleie/Omsorg på IPLOS 
rapportering

• Samhandling rundt rus- kartlegging/oppfølging

• Samhandling rundt journal

• Overføring av klienter/pasienter mellom kommuner

• Overføring av klienter/pasienter mellom interne systemer

• Beslutningsstøtte/prossestankegang

• Innsynsløsninger mot fagsystem

• Datafangst gjennom skjema



• Tettere integrasjoner mellom system
• Færre system å forholde seg til

• Mer utveksling av data gjennom standardiserte 
meldinger

• Teknologi vil gjøre data mer mobil og tilgjengelig

• Gevinstene/besparelsene vil bli mer synlig

• Kunnskap og dataferdigheter vil øke

• Tidsbesparelser vil gjøre seg gjeldene

• Mer selvhjelp

• Sentralisering

• Brukermedvirkning

Resultat – hva skjer videre?



Viktig med riktig og god kommunikasjon…


