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Salg, leveranse og service av IBMs 
produkter, løsninger og tjenester
Stiftet i 1935
Kontorer: Oslo (Kolbotn – (hovedkontor)), 
Hamar, Stavanger, Bergen og Trondheim
Ca. 1100 ansatte, flest innenfor tjenester
Ca. 2,5 mrd. NOK årlig omsetning
Til stede i alle landsdeler
400 små og store forretningspartnere
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Et globalt integrert selskapEt globalt integrert selskap
Hovedkontor i Armonk, New York, USA
Kunder og kontorer i mer enn 170 land
Flere enn 350.000 ansatte verden over
60% av IBMs omsetning fra land utenfor USA
Ekspanderende markeder: Kina, India, Russland, Brasil
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IBMs visjonIBMs visjon

IBM skal være ledende innen forskning, utvikling og 
produksjon av verdens mest avanserte 
informasjonsteknologi for næringsliv, offentlig 
sektor og samfunn

Teknologi skal hjelpe IBMs kunder til økt 
verdiskaping gjennom våre profesjonelle 
løsninger, tjenester og forretningsrådgivning over 
hele verden

Vi skal hjelpe kundene med å få til innovasjon
både for å oppnå økt vekst og for å skape noe av 
betydning for verden

6 “National 
Medals of 

Technology”

4 “Turing 
Awards”

5 Nobelprisvinnere
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Beijing

Austin
Delhi

Tokyo
Almaden

Haifa

Watson Zurich

IBMs forskning og utviklingIBMs forskning og utvikling

IBM har flest IT-patenter i verden 
uavhengig av bransje – for 14. år 
på rad

I 2006: 3.621 nye patenter 
registrert

3.000 forskere i 8 laboratorier 
over hele verden

IBM har et økende antall
patenter som ikke er IT-relaterte

IBM har donert 500 patenter til
åpen kildekode-bevegelsen

Verdens største forskningsorganisasjon innen IT
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IBMs samfunnsengasjementIBMs samfunnsengasjement

IBMs mål er at folk skal benytte teknologi for å få et bedre liv

1. mrd dollar årlig til forskning på og utvikling av 
energisparende teknologi

On Demand Community

IBM støtter programmer innen utdanning, kunst, kultur og 
miljø over hele verden

IBM har donert 125 PC-er til barnehager i Norge

IBM Norge støtter den årlige Nobelpris-konserten
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Maskinvare Maskinvare –– servere og lagringsenheterservere og lagringsenheter

*kilde: IDC

IBM har bransjens bredeste 
servertilbud

Intel/AMD/Cell-prosessorbaserte servere
UNIX og Linux-systemer
Integrerte applikasjonsservere
Stormaskiner
Blade-servere (Intel/AMD/Blade/Power)

IBM er foregangsselskap for åpne 
standarder

Ledende på Linux-servere
Linux, WebServices, Grid Computing
Ledende på BladeCentre-løsninger samt 
åpen standard via blade.org

IBM har bransjens bredeste 
produktlinje innen 
lagringssystemer

Disk, tape, mellomvare, databaser, ISV-
applikasjoner, tjenester og finansiering
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ProgramvareProgramvare
IBM er største leverandør av mellomvare 
og programvare for infrastruktur, 
sikkerhet og samarbeid

WebSphere - Integrasjon og 
transaksjonsbehandling

IM - Information Management – databaser, 
Enterprise Content Management, Master Data 
Management og Business Intelligence. Ivaretakelse 
av alle data i bedriften

Lotus - Samarbeidsløsninger, e-læring og 
portalfunksjonalitet

Tivoli - Systemadministrasjon, lagrings- og 
sikkerhetsløsninger

Rational - Utviklingsstøtte

IBM er verdens nest største 
programvareleverandør
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KjKjøøp av softwareselskaper siden 2001p av softwareselskaper siden 2001
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IBM Global Business Services –
Virksomhetsforbedring ved hjelp av IT

IBM Global Business Services 
leverer tjenester innenfor 
følgende områder:
–Strategi og endring

–Prosessanalyse og forbedring

–SAP

–Integrasjon, portal, RFID, 
Information on Demand

–Applikasjonsutvikling

–Applikasjonsforvaltning

Vi bygger bro mellom forretning og IT
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ITIT--tjenester tjenester –– service og supportservice og support
IBM leverer maskinvare-support

24 timers helpdesk og service hele året

Planlegging, installasjon, konfigurering, 
utrulling, demontering og flytting av 
utstyr

Fjernstyrt teknisk support, 
integrasjonsprosjekter og vedlikehold 
av hele IT-miljøet

Design, planlegging og tilgjenglighet

IBM leverer programvare-
tjenester

Rådgivning, arkitektur, planlegging, 
installasjon, testing, feilsøking, utrulling, 
driftsstøtte og opplæring

Sikkerhet, nettverk, systemovervåkning

IBM er verdens største 
leverandør av forretnings- og 
teknologitjenester

GTS - Global Technology Services
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FinansieringFinansiering

IBM har fleksible leasing- og 
finansieringsløsninger og tilbyr:

Kundefinansiering 

Finansiering for IBM Business Partner

Salg av brukt IT-utstyr

IBM er en av verdens ledende 
leverandører av finansiering og 
kapitalforvaltning innen IT

Aktiva i Norge på 1,5 mrd

Virksomhet i mer enn 40 land
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IBM in Healthcare
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How well do you know us?
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IBM history in healthcare
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By 2015, countries will emerge in one of four scenarios based on how they 
address the drivers and overcome the inhibitors

Win-win transformation
•Alignment
•Accountability

Lose-lose transformation
•Unintended consequences

•Healthcare industry
•Country

•Healthcare industry 
viewed negatively

Continued 
incremental reform

More (or less) 
of the same

www-03.ibm.com/industries/healthcare
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New Healthcare and Life Sciences Industry

IBM Healthcare and Life Sciences

exists to enable our clients

to transform the development and delivery

of safer, more affordable and more effective 

diagnostics, drugs and medical care,

through deep industry insight 

and the application of

information technology.
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Online
Practice

EMRIBM 
Healthcare 

and 
Life Sciences

IBM 
Research

Software

Storage
Servers 
& PCs

Services

Resellers

Application
Service
Providers

Devices
And
Diagnostics

Medical
ImagingIndependent 

Software
Vendors

Hardware
Resellers

Systems
Integrators

Sterk fokus fra IBMs toppledelse

Ca 3000 mennesker totalt

Mange har erfaring fra industrien (leger, 
biologer, ingeniører mm)

Mange (100++) har PhD eller mer

I tillegg arbeider mange med prosjekter
innen helse

I Norden er ca 150 personer dedikert til
markedet

Utstrakt helserelatert forskning ved våre
forskningssentra

Sterk samarbeide med 
løsningsleverandører

IBM helseorganisasjon
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IBM og partnere
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IBM Healthcare Vision

With our Partners, be the global solution 
provider of choice in helping healthcare 

payer and provider customers to 
transform how they work, collaborate and 

serve their internal and external 
customers.



International Business Machines A/S

© 2006 IBM Corporation

Standard Products, Services 

and Components

Løsninger

Middleware

Infrastructure

Hardware

Partnere

IBM

S
E
R
V
I
C
E
S

Tools and Applications

Content

Solution Building Blocks

Business 
Solutions

Infrastructure 
Solutions

eServer DB2

IT Services

Storage

PCs
Lotus

Rational

WebSphere

Tivoli

Consulting Services
Networking
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Electronic Medical Record

Medical Imaging / PACS / Radiology / 
Histology

Sencor solution (small PACS)

E-health/Disease Management

E-prescription

Clinical Genomics

deCODE Clinical Genome Miner Discovery

Aligned Clinical Environment

Safe and Lean Hospitals

Solution Areas in Healthcare 1/3
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Collaborative Clinical Portal

Clinical Decision Intelligence

eLearning

Change Management/Quality Management

Patient Centric Health Care Portal

Business Integration

Medical Infrastructure Solutions

Data Management and Analysis

Content and Document Management

Healthcare collaborative network

Solution Areas in Healthcare 2/3
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Wireless/Pervasive Healthcare

Grid

LIMS / LIS

Hospital Information systems

Archiving

On Demand Solutions

Strategic Outsourcing

Process Optimisation of administrative 
systems

Health Care Consulting

Solution Areas in Healthcare 3/3
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Dine produkter?
Dine tjenester?
Din finansielle styrke?
Din kundebase?
Din leveransekjede?
Dine styringssystemer?
Din forretningsmodell?
Din historie?
Ditt varemerke?
Din kompetanse?

Hvordan vil innovasjon ha betydning for deg?
Hvordan kan vi hjelpe?
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PartnerWorld for Developers

Individual developersIndividual developers

AdvancedAdvanced

PremierPremier

MemberMember

Technical support
Porting and enablement
Education and certification
Incentives, financing and 
discounts
Co-marketing and sales

DeveloperW orksDeveloperW orks
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Strategic Alliances

"IBM will go to market with "IBM will go to market with 
selected application software firms selected application software firms 

to jointly deliver solutions to jointly deliver solutions 
for customers."for customers."

ISV selection criteria:
Industry leadership in function, quality and customer 
satisfaction
Strategic fit with IBM industry, solution, or brand priority 
investment areas
Commitment to open standards and IBM platforms & 
technologies
Commitment to purchase adequate IBM demo 
equipment and join PartnerWorld for Developers
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Advantages to ISVs

IBM  Offers:
Industry leadership in life sciences IT-solutions through 
technology, a global network of partners &  alliances
G lobal com m itm ent to the life sciences industry 
G lobal life sciences sales channels
Co-m arketing
Expert technological support
Exposure at IBM  Proof of Concept Lab in La Gaude, F.
PartnerW orld for Developers
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Types of ISVs

•Tier-1: Global with significant existing collaborative 
tools and mechanisms on the market. 

•Tier-2: No single, global player owns the entire field -
several IBM partners are in internal competition. 
The ISVs often display significant regional 
language/geographical reach or industry and 
technical niche specialization.

•Tier-3: Typically upstarts with sound business ideas, a 
new and promising technology, or a well 
connected and established industry network.
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Hva er tilgjengelig?

IBM PartnerWorld
– www.ibm.com/partnerworld

– Generell info til partnere
• Software
• Utviklere

– Spesiell info for helsesektoren

http://www.ibm.com/partnerworld
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PartnerWorld/Healthcare



International Business Machines A/S

© 2006 IBM Corporation

Dine produkter?
Dine tjenester?
Din finansielle styrke?
Din kundebase?
Din leveransekjede?
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Hvordan komme ut i verden?

Bygge på IBM komponenter

God løsning i Norge

Aktiv bearbeiding av lokale selgere
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