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Hva er eResept?

• En felles løsning for elektronisk kommunikasjon av 
reseptinformasjon på tvers av sektorer og interesser

– Samhandlingskjeden fra lege/pasient, via reseptutleveringer hos 
apotek eller bandasjist til økonomisk oppgjør med NAV (gjelder 
blåresept) skal knyttes sammen i et elektronisk forløp

– Helseforetakene inkludert
– Ulike aktører har ansvar for ulike deler av en løsning hvor alt skal 

fungere sammen i en helhet
– Kompleksitet i antall aktører; et samarbeid på tvers av offentlige 

virksomheter og mellom offentlige og private



Et komplisert aktørbilde



Programorganisering



Planlagt løsning – verdikjeden



Leveranser

Pilotert versjon
– Fullverdig løsning for FEST (forskrivnings- og ekspedisjonsstøtte)
– Innsending og tilbakekalling av resepter
– Fullverdig løsning for ekspedering og utlevering av resepter
– Oppgjørskrav til NAV og utfall av behandlingen

Neste versjon
– Elektronisk søknad til NAV
– Elektronisk søknad til Legemiddelverket
– Utleveringsrapport til lege
– Internettbasert tjeneste som gir pasienter innsyn i

Reseptformidleren – «Mine resepter»



Hva innebærer eResept for pasienten?

• Papiret blir borte
• Tilgjengelighet over alt
• Forenklet reseptoversikt
• Tilgang til reseptoversikt via internett
• Personverninteresser ivaretatt
• Apoteket eller bandagisten kan klargjøre varen før pasienten 

kommer dersom vedkommende på forhånd tar kontakt og ber 
om det 



Erfaringer fra pilot

• Tilfredsstillende
– Teknisk gjennomføring av pilotstart eResept
– Kommunikasjon til pasienter, pårørende og profesjonsutøvere
– Løsningskonseptet ble tidlig verifisert

• Bør forbedres
– Kvalitetssikring av ikke-eReseptfunksjonalitet i sentrale systemer
– Leverandørenes evne/vilje til å rapportere om feil og mangler

• Kan forbedres
– Kanal for reaksjoner fra brukere, primært pasienter
– Mediemessig beskrivelse av eResept, - en pilots innhold og utfordringer



Programstatus og videre planer

• Arbeidet følger hovedlinjene i vedtatt fremdriftsplan
• Pågående pilot i Stor-Elvdal startet 28. mai.
• Versjon 2 av løsningen er spesifisert og under utvikling
• Nye EPJ-leverandører fases inn gradvis basert på de erfaringer 

og den kunnskap som genereres via pionerleverandøren
• Sykehusene involveres sterkere gjennom 2009 og planlegger 

mottak



Status

• Sentrale rammebetingelser
– Avklart og representerer ingen vesentlige utfordringer for 

programmets gjennomføring

• Systemutvikling
– Koordinert og synkron fremdrift i de ulike prosjektene 
– Omfattende testing av eReseptfunksjonalitet
– Stabil eReseptløsning i produksjon, men ... 
– Versjon 2-plan etablert basert på erfaringer fra versjon 1

• Utbredelse følger plan
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