ELIN-Kk

Veien fra brukerstyrte krav
til sikker elektronisk samhandling
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Kommuneprogrammet

Trearig program under den nasjonale e
strategien "S@mspill 2007” e

4 fyrtarnskommuner skal bidra til & realisere
visjonen om

Helhetlige pasient- og brukerforlop for
elektronisk samarbeid innen e
kommunal helse- og sosialtjeneste 0g A

med spesialist-helsetjenesten RN

ELIN-k-prosjektet

Elektronisk informasjonsutveksling
| pleie- og omsorgstjenesten i kommunene

nd fadld |~ :
ks e ar
.l_e?'-%,, Stralberg 2004
NORSK SYKEPLEIERFORBUND

K 5y
40



Prosjektets forankring

Shdir: Kommuneprogrammet S@mspill 2007,
Nasjonal IKTs strategi for 2006-07.

KS: - IKT-strategi eKommune 2009, og
- Strategi og handlingsplan for plele- og
omsorgssektoren i kommunene

NSF: Strategi for IKT i sykepleie og helsetjenesten

Ansvar:

Norsk Sykepleierforbund og KS er ansvarlige for prosjektet i
fellesskap

Finansiering:

KS ,Sosial- og helsedirektoratet, Innovasjon Norge og Norsk
Sykepleierforbund og Nasjonal IKT
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Overordnete mal
for ELIN-k-prosjektet

Bidra til bedre og mer samhandling for a sikre
pasientene helhetlige forlap helse- og
omsorgkjeden.

Bidra til rett informasjon til rett tid og til rett person.

Veaere premissleverandgr og samarbeidspart |
forhold til IKT-leverandgrene for a sikre faglig
forsvarlig innhold og struktur i de elektroniske

lgsningene. [
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NSF engasjement

= 80.000 sykepleiere som medlemmer

- Medlemstjeneste

= Nasjonalt faglig krav til elektroniske meldinger

= Ansvarlig helsepolitisk aktar

ELIN - prosjektene

= Dokumentasjonsplikt

= Tilgang pa ngdvendig
iInformasjon — en forutsetning
for faglig forsvarlig

helsetjeneste




Organisering

Styringsgruppe Prosjektgruppe
Prosjektled
» Norsk Sykepleierforbund rosJe .e <
: Sissel Skarsgaard, NSF
» Sosial- og .
helsedirektoratet Delprosjektleder
» KS, Heidi Jacobsen, NST
» Innovasjon Norge Annebeth Askevold, KITH

» Nasjonal IKT
» Legeforeningen
» Stavanger kommune
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Samhandlingspartnere for pleie-
0g omsorgstjenesten

Apotek

»/ Hjelpemiddel-
sentral




ELIN-metoden

- Malgruppen er aktarer med relativt
like funksjonsbehov

- Brukerstyrte prosjekter

- Stort lsnnsomhetspotensial ved a
samordne funksjonsforbedringer og

utvikling ﬁv

- Finansiering: spleiselag mellom ~ Prokere- = Leverandarer-

definerer og utvikling av

ad kt@ rene beskriver lgsninger

behovene
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Resultater fra forprosjektet

- Utarbeidet "De gode samhandlingsmeldinger”
mellom
— spesialisthelsetjenesten og pleie- og omsorgstjenesten
— fastlegen og pleie- og omsorgstjenesten
— legevakt og pleie- og omsorgstjenesten.

» Funksjonskrav i ELIN-k-prosjektet

— Del 1 — Generelle funksjonskrav for alle delomrader
— Del 2 — Funksjonskrav for pleie- og omsorgssystemer
— Del 3 — Funksjonskrav for fastlegesystemer

— Del 4 — Funksjonskrav for spesialisthelsesystemer

— Del 5 — Funksjonskrav for legevaktsystemer
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Hovedprosjekt ELIN-k

Fase 1:
Elektronisk samhandling mellom
Pleie- og omsorgstjenesten og fastleger

« Inngatt avtale med 6 piloter (6 kommuner og 11
legekontor)

« Tidsperiode: 01.08.06 — 30.06.08
* Pilotering starter i september
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D e Ita ke n d e p | I Ote r F a S e 1 Pleie- og omsorgstjenesten og fastleger

» Arendal kommune Legegruppen Grandgarden,
Tromoy legesenter
> Bergen kommune Flaktveit legesenter,
Eidsvag legesenter

4 » Sandefjord kommune Legene Sentrum Vest,
i Solvang legesenter

1= Stavanger kommune Legesenteret Mariero,
Hinna legekontor

- » Tromsg kommune Kroken legesenter,
Kvaloysletta legekontor

___ > Trondheim kommune Midtbyen legesenter
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Hovedprosjekt ELIN-k

Fase 2:

Elektronisk samhandling mellom

Pleie- og omsorgstjenesten og sykehus

* Planer om 4-5 piloter
« Tidsperiode 01.09.07 — 31.12.08
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Oversikt over informasjonsflyt mellom pleie- og omsorgstjenesten og fastlege

Kommune Pasienten Fastlege

Melding om tjenester
Dersom pasienten har

kommunale tjenester

Henvisning til pleie- Ved behov for
0g omsorgstjenester [ ] kommunale tjenester
L=
Dersom pasienten har Avtale om
behov for bistand legemiddelhandtering [ >

L=

Legemiddel-

:> Ved endringer og pa

Dersom pasienten har opplysninger -
behov for bistand forespgrsel/svar ] forespgrsel
L=
Ved behov Resept og fornying av : Ved endringer og pa
resept - forespgrsel
forespgrsel/svar ]
L=
Konsultasjoner —
Ved behov foresporsel/svar E— Pa forespgrsel




Kommune

Ved behov

Pasienten

Timebestilling -
forespgrsel/svar

Hvis fastlegen deltar i
det tverrfaglige team

Individuell plan -
mgtereferat

Ved pasientens
spknad om tjenester

Medisinske
opplysninger -
forespgrsel/svar

L=

For innrapportering
til SSB

ICPC-diagnose

IPLOS-rapportering -

forespgrsel/svar

Y

For at tjenester skal
kunne avsluttes

Orientering om
dedsfall

Fraveersassistent

Fastlege

Pa forespgrsel

Pa forespgrsel

For innrapportering
til SSB

For at tjenester skal
kunne avsluttes

Hvis fastlegen ikke er
tilgjengelig




Oversikt over informasjonsflyt mellom pleie- og omsorgstjenesten og sykehus

Pasienten Sykehus
Melding om Dersom pasienten
innleggelse I har kommunale
~ tjenester
Dersom pasienten
A e Innleggelsesrapport
tjenester
£~
Ved behov for
Helseopplysninger nye/endrjcde
ved spknad ljenester fra
7: kommunen
Nar
Melding ferdigbehandlet
utskrivningsklar 0g kommunen
pu ikke kan ta i mot
pasient
. Dersom pasienten
Avme?dzng likevel ikke er
utskrivningsklar T utskrivningsklar
£~
Benyttes sammen
Melding om med
utskrivning 1 utskrivningsrapport
= eller alene
. o Den dagen
Tverrfaglig epikrise pasienten skrives ut
1 til pleie- og
= omsorgstjenesten




Deltakende leverandgrer

Acos AS
TietoEnator AS
Visma Unique AS
Profdoc AS
Infodoc AS

DIPS AS
Siemens AS
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Forventninger til pilotaktorene

Bl.a.
* Oppkobling NHN
- EPJ

- Anskaffelse av lgsning
» Forankring hgyt | organisasjonen
+ Sette av tid til opplaering og testing

- Koordineringsansvar i forhold til
legekontor/sykehus

- Rapportering om feil, mangler, fremdrift,
__erfaringer, evaluering sl




Hva bidrar prosjektet med?

- Prosjektledelse

- Samordning av sektorens krav til leverandgrene
- Etablere avtaler

- Skaffe midler til utvikling og utpraving

- Utvikling av nasjonale Igsninger

- Koordinere pilotutpraving

» Oppfolging av leverandgrer og piloter

- _Test og godkjenning s
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Nyhetsbrev Shdir april 2007

Statlig styring skal fa fart pa
I T-utviklingen

Helseministeren vurderer gkt statlig styring
som et virkemiddel for a fa fart pa IT-
utviklingen i helse- og sosialsektoren.

Sylvia Brustad mener man kan ga fra a
anbefale lgsninger til & stille krav — bade til
samhandlingsaktgrene og leverandgrene.
Ogsa forskriftsfestede krav til bruk av
elektroniske lgsninger skal vurderes.
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Samspill 2007
Kommuneprogrammet

* Fase 1: 2004-2007
"Fyrtarn” og ELIN-k-prosjektet

* Fase 2: 2007-2008
"Forsiktig spredning”

« Fase 3: 2008/9-,
"Bredding”
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© (Og‘a((\ .
«"="Inkludering av 20 nye kommuner

knyttet til ELIN-k og fyrtarnskommunene

- NSF/ELIN-k har fatt prosjektlederansvar i oppdrag av SHdir

- Deltakerkommunene skal giennomfgre de ngdvendige
forberedelser som ma til for a komme i gang med

elektronisk samhandling.
Prosjektperiode 01.11.07 — 30.04.08

Overordnet mal:

Bidra til at flere kommuner tar i bruk
elektroniske samhandlingslgsninger

MNORSK SYKEPLEIERFOREUND




Helhetlig pasientforiop

“Den elektroniske pasientjournalen er sentral
for a fa til elektronisk samhandling i
helset]eneSten ” (Nasjonal helseplan)
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"Droyt 400 kommuner har PRO-system i dag, men
undersokelser viser at de I liten grad brukes til
helhetlig dokumentasjon av de tjenestene brukerne
far.

Systemene brukes mest til logistikk,
vedtaksdokumentasjon, fakturering og IPLOS-
registrering.

De fleste kommuner bruker fremdeles handskrevet
papirdokumentasjon.

Helsetilsynets arsmelding for 2005 konkluderer med
at dokumentasjonen mange steder er mangelfull og
det pekes pa manglende bevissthet om viktigheten
av god dokumentasjon bade hos ledere og personale

som en mulig forklaring.”

(KS Strategi og handlingsplan for IKT i helse- og @
omsorgstjenesten i kommunene)
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Omrader som ma prioriteres i pavente av
elektronisk samhandling

Systemkvalitet;

Ansvarlige ledere ma sorge for at virksomheten tilrettelegger for
bruk av EPJ

Tilrettelegging for & ta i bruk EPJ og elektronisk samhandling er en
viktig del av kvalitets- og utviklingsarbeidet i kommunene

Faglig kvalitet;

Helsepersonell som skal bruke EPJ og samhandle ma ha
kompetanse til a sikre at formelle og faglige krav til journalforing
ivaretas.
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http://www.sykepleierforbundet.no

sissel.skarsgaard@sykepleierforbundet.no

% ELIN-K-PROSJEKTET
Elektronisk informasjonsutveksling i pleie- og omsorgs-
tjenesten i kommunene
3 Sammen skaper vi en enklere og tryggere hverdag for helsearbeidere
.E 04 pasienter.
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