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TEMA ﬁ

Hvem, hva, hvordan - om Psyki@sterdal
FOKUS - Videobaserte helsetjenester
Erfaringer

Gevinster




DEFINISJONER

Telemedisin, eHelse, mHelse osv.....

= Helsetjenester praktisert pa avstand

kompetanseoverfgring og kommunikasjon
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KUNNSKAPSBASERT
IMPLEMENTERING

KONTEKST

forskningsbasert erfaringsbasert
kunnskap kunnskap

Kunnskapsbasert
praksis

brukerkunnskap og
brukermedvirkning

www.kunnskapsbasertpraksis.no




Wootton, R (1996)

Istedenfor at telemedisin skal vaere en
rosess for @ stgtte, forbedre og utvikle
nelsevesenet, bar selve prosessen bli
Drioritet.

Innfgringen av telemedisin bgr fglge
prinsippene til blant annet kunnskapsbasert
praksis!




TEKNOLOGI

«Det e en stor feil a ta for lett pa
teknologien — hvis den itj fungere, far
du itj etablert tilliten som e ngdvendig,
vi stole itj pa teng som itj virke»

.



NETTVERK OG UTSTYR
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Forbedret helsetjeneste innen psykisk helsevern,
«der pasientene bor», ved a bruke

videokonferanse.



HVEM ER FJELLREGIONEN?
22.900 innbyggere
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SYKEHUSET INNLANDET HF

Geografisk spredd

foretak . + 75 videoenheter +
Bestar av over 40 sma mange »Jabbere»

og store enheter + 30 fordelt pa alle enhetene
ambulansestasjoner . Stabilt utstyr
Befolk.gr.lag pa 390 000 . superbrukere

Fokus pa innfgring av - Godt samarbeid med
videobaserte tjenester NHN

internt og i samarbeid
med kommunene

«Telemedisinteam>» |
samarbeid med
Sykehuspartner

Flere fagmiljg etterspgr
tjenesten

Miljgundersgkelse



AKTIVITETER

* Video-vakt
samarbeid i psykisk
helsevern

« Samarbeid om
tverrfaglig
kreftbehandling

. Kongmunesamarbeid
for a hindre
innleggelser

+ Pa tvers av
divisjoner

AN

Kompetanseheving

Administrativ
mgtevirksomhet

KOLS-kurs
Inntaksmater

Forvern og
ettervern

Ad hoc



VEIKART

FOR INNFORING AV SAMHANDLINGSTIENESTER

FORANKRING

KARTLEGGING
F@R DU STARTER
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BRUKEROPPLARING

Hvordan bruke videokonferanse?




FAGKURS DEMENS
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Hjem Omoss Diskusjonsforum

Videoforelesninger

Innhold

€ .
BHpeyki
| lepet av februar og mars 2014 Har SAMAKS tilbudt to forelesninger via videokonferanse: + Psyki@sterdal

é“VideufureIesninger
"Tvang — helst ikke!" En gjennomgang av Pasient- og brukerrettighetsloven kapittel 4A H

Foredragsholder: Lise Berg Johnsen, Sykehuset Innlandet HF “Litteratur og lenker

“Hvordan forsta og handtere utfordrende atferd hos personer med demens™
Foredragsholder: Ritt Nielsen, Sykehuset Innlandet HF

Lise Berg Johnsen Fz0i8) EEET

Videoopptak av foredragene

(RELR:CUV NG LERL - Ritt Nielsen

Hvordan forsta og handtere
utfordrende atferd hos
personer med demens

"

“ helselkompetonse

12.03.2014
Ritt Nielsen

iy
* helsekompetanse




SAMHANDLINGSTIENESTE




'Aud.Bakken@test.nhn.
q M&* N
" '

'

;]

. e A I -
10 Legesenter mks.heimdal.amfi@statped.

T




E RFA RI N G E R D PS (februar-oktober 2014)

» Sendinger: 44 ulike sendinger
» Deltakere: 400

« Studio: 131
» Varighet: 70 timer




SAMAKS

«Dette er et hjelpemiddel for & folge opp personalet
jevnlig i vart virtuelle nettverk. Hosten 2013 hadde jeg
en tilbakemeldingsrunde med alle sykehjemslederne og
brukte videokonferanse der det var mulig. Jeg hadde
brukt flere uker pa en slik runde hvis jeg ikke kunne
brukt videokonferanse. Med videokonferanse var runden

gjennomfgrt pd noen dager og jeg kunne ha flere maoter

samme dag.» .

Ref; Leder Samaks, Wenche Nordengen
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FASTLEGER E

UTFORDRENDE GRUPPE!

« Konsultasjoner, veiledning,
samarbeidsmgter mm

« Faglige interkommunale, regionale
0g nasjonale forum

« Ad hoc virksomhet
=@kt magtedeltakelse
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FORANKRING KOMMUNER

Kommunens ledere ma i en videre
driftsperiode vaere ansvarlig for a
vedlikeholde og videreutvikle det

etablerte kunnskapsgrunnlaget i
egen organisasjon.




FORANKRING HF

«HF ma ha en like tydelig
organisatorisk forankring som de har
for de spesialiserte funksjoner i dag.
HF er en avgjgrende part for at
samhandlingen skal bli vellykket og
mal om a oppna helhetlig
pasientforigpet skal OppNAs.» (s, sergons:




BLIR DET BEDRE?

Bedret samarbeid/dialog

Bedret kvalitet

@kt kompetanseutveksling
Effektiv bruk av ressurser og
kompetanse

« Spart reisetid/kostnader for alle
parter

Pasient i fokus - gkt
brukermedvirkning




«DET NOTTE ITJ A VAERRA FLINK
ALEIN!>

Takk for oppmerksomheten!
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