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Hvorfor burde vi se naermere
pa datafisering av laering og
utdanning?




Datafisering og plattformisering
av utdanning

Et paradigmatisk og en epistomologisk endring
som baserer seg pa egne verdier, normer og
forstaelserammer.




Disposisjon

Hva betyr datafisering (" datafication ")?

Bakgrunn til laeringsteknologi (forskning og trender)
Hva er plattformer?

Datafisering i skole og utdanning: Laeringsanalyse
Teoretiske fundamenter til kunstig intelligens
Kybernetisk pedagogikk

* Veien videre




”...to datafy a phenomenon is to put it in
guantified form so that it can be
tabulated and analyzed” (p. 78)

“to render [...] human behavior into

analyzable form” (Mayer-Schénberger &
Cukier 2013, p. 93)

“"Datafication’ the transformation of all
kinds of objects, practices, behaviours
and actions into digital information
through dense digital machineries and
data infrastructures of knowledge-
production” (Williamson 2023, p. 2)

Hva er datafisering (“datafication”)?

”...an accepted new paradigm for
understanding sociality and social
behavior” (van Dijk 2014, p. 198)

"transforming all things under the sun
into a data format and thus quanitfying
them” (Schafer & van Es 2017, p. 11)

Dataism is based on the assumption
that once converted into data,
it is are a correct and complete
representation of the real world.




Vitenskapelige publikasjoner innen Ki

| HI Artificial Intelligence Chapter 1: Research and Development
Index Report 2023 1.1 Publications
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Mest Kl publikasjoner
med fokus pa
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Laeringsteknologi er Big Business —

.
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Edtech-selskaper: del av den digitale pkonomien (Komljenovic et al.
2024, Williamson 2022; Holmes 2023)

Harvard-Okonomin

Laeringsdata er en lukrativ “digital asset” (Komljenovic et al. 2024) Shoshana Zuboff CC-

BY-SA 4.0 Michael D.
Wilson
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UNESCO: Et laeringsteknologi-tragediet?

e Rapporten undersgker implikasjoner av “turbo-
digitaliseringen» av undervisningen under
< pandemien (2020-2022)
s * Ser naermere pa lgftene til Ed-Tech industrien og
[Ls faktiske resultater i global kontekst
Ig * Sporer ideen om at digital teknologi kan og skulle
/-\ ed-tech tragedy? erstattes skoler som institusjon for formell

utdanning
Revisiting Belyser kritisk «Teknologisk TO SAVE

the promises of \\ c . . :
silitecndn iy | solutionsime» (ideologien om at EVERYTHING,

COVID-19 disruption det finnes for alle problemer )
to education o . .
(ogsa for sosiale) en teknologisk LI K

l@sning.

EVGENY MOROZOV

UNESCO (2023)



UNESCO: Behov for mer kritisk refleksjon
rundt teknologi i utdanning

e Tidlige forventninger og lgfter ser man ikke
realisert
* Teknologi kan stgtte, men ogsa hindre laering
| » Kan ha negative effekter pa fysisk og mental helse
e Utvikling av en stor industri som ikke
ngdvendigvis understgtter verdier, interesser og
emner som burde veere i fokus i laering og
Technology i education utdanning
e Viktig: mer kritisk refleksjon hva som burde vaere
i fokus

UNESCO (2023)




Hvem star for visjoner av Kl i utdanning?

 STEM-fagene (62% av publikasjoner)

2023, VOL. 64, NO. 3, 234-249 é Routledge

httpsy/doi.org/10.1080/17508487.2022. 2081587 Taylar & brands Grolg,

om Kl-bru k 3 OPEN ACCESS | Checkoruadat

Investing in imagined digital futures: the techno-financial
‘futuring’ of edtech investors in higher education

“Unrealised potential of Learning Analytics for improved i S I KN

*Centre for Research in Digital Education, University of Edinburgh, Edinburgh, UK; *Educational Research,

learning at scale” (Viborg 2023) e e, o,

ABSTRACT ARTICLE HISTORY
i is the focus of it ing financial invest- Received 09 September 2021
ment. In this article, we examine how edtech investors imagineand ~ Accepted 19 May 2022

* EdTech-sektor og Ed-tech investorene: e e e Tt -

from economic sociology, we
engage in techno-financial *
kinds of futuring practices. Fir

“Inevitable disrupsjon” og ”KI som Igsning for alle slags S g oeite

s International journal of Educational
Technology in Higher Education

. ‘h . P e moneoe e
Utf ordrlng ering yere utdannin g e oo imame  Systematic review of research on artificial @
o P e B intelligence applications in higher

through financial investments education - where are the educators?

Q Q ticularly trace how investme
controlling digital products ai

two identified complementar
cesses of ‘assetisation’, aimec
resources into digital assets w
investors.

Abstract

Sentrale malgrupper som Kl-Igsninger anvendes pa

(studenter, ansatte, laeere) blir ikke hgrt eller inkludert.
(Zawacki-Richter et al. 2019, Selwyn 2021)




Strategisk satsing (2021-2025) pa
“datamining” i utdanningssektor i Norge

W | Regleringen.no StrategiSk fokus (2021-2025)
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utdanningen vi @nsker. Samtidig ligger det et stort potensial pi et digitalisert arbeidsiiv I 22 I’I N gs kva I itet

i & utnytte digitale verktey bedre i universitets- og Pressemelding | 11.08.2021
hayskolesektoren.

[ issonre Q| * Abruke data fra og om

universitets- og heyskolesektoren 2021-

utdanningssektor




Persondatainnsamling i det digitale skolesystemet

PERSONDATAINNSANLING
1. SYSTEMLOSNINGER OG HARDWARE 1 DET DIGITALE SKOLESYSTEMET

Brukes av: Elever, lzerere, skoleadmin

4. KOMMUNIKASJON
Brukes av:

Eks: Google og Mi fts edu-I g
Apples ipader, Google Chromebooks.

Skole <> foreldre
HVA SAMLES INN?
- “Big data” om norske skoleelever via fonsidne == rsion
prog losninger og hard Eks: Visma, Skooler
- Integrerte “system-apper” som Facebook klassegrupper.

Safari, Chrome, You Tube, Gmail,
Teams, Google Meet, osv. samler
i tillegg inn store mengder
brukerinformasjon.

HVA SAMLES INN?

- Dette er apper som skilter
med heoye krav til personvern.
Hva de egentlig samler inn
om bruk og innhold er uklart.

- FB-klassegrupper vil vaere
utsatt for Facebooks
informasjonsinnsamling

HVEM SAMLER INN?
- Kommunikasjonsapper
- Facebook

HVEM SAMLER INN?
- Google, Microsoft,
Apple m.fl.

2. TREDJEPARTS LARINGSAPPER 3. EVALUERINGSSYSTEMER

Brukes av: Elever, lzerere, skoleadmin Brukes av: Skoleadmin, elever

Eks: Frittstaende laeringsapper som brukes i
matte-, skrive- og | isning, samt k
til film, animasjon, tegning, eller lek.

HVA SAMLES INN?

Mange av appene ber om tilgang til kamera, mikrofon,
billedbibliotek, posisjon, kontakter osv.

Det er ingen oversikt over hva dette genererer av info
ok 4 1 5

Ingen har kontroll pa dette.

Eks: Programvarelgsninger som
i S L

HVA SAMLES INN?

- Detali 1o iy - 1

jert p: ] jon om
Prestasjoner, fraveer, sosial adferd o.l.

HVEM SAMLER INN?

- Skoleadministrasjon

- Kommunene?

- Softwareprodusentene?

Adaptive leeringsapper:
Leeringsmetode som samler inn info om bruk
for & tilpasse innhold til den enkelte elev.

HVEM SAMLER INN?
- De fleste apper.

lllustrasjon: C. G. Falch



Malgrupper og mal for a utnytte studentdata
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Plattformer: «ekstraktive apparater»

e Sentrale infrastruktur for data ekstraksjon
og analyse

* Dominant modell til 3 organisere
forretninger i det digitale

* Tenderer til gkosystem-dannelse for a
utestenge konkurrenter og gke
brukeraktivitet («kengagement»)

* Mer brukeraktivitet betyr mer data




Laeringsplattformer

* Sentrale infrastrukturer og
forretningsmodeller for KI-baserte

dataanalyser i utdanning (educational
datamining/educational data intelligence
bUSinESS) (Komljenovic et al. 2023; Williamson 2022; Holmes 2023)

* Intermedizere mellom

studenter/elever/foreldre og ansatte i

utdanningsinstitusjonen

* Endrer maktrelasjoner og rettigheter
utdanningsinstitusjoner i relasjon to eksterne
teknologi-leverandg@rer (omiienovic 2023; williamson 2022)

7% canvas

Skjermdump av Learning Management System (LMS) “Canvas”

([ Learning ey (e e |

The learning platform
designed for teaching

itslearning is easy to use, saves time and works in all levels of education.

& © &

Easy Efficient Empowering

Skjermdump av It's learning!



Kl og datafisering i skole: Laeringsanalyse

«Data-driven modes of knowing in education»

SELAR

About SoLAR

The Society for Learning Analytics Research (SoLAR) is an inter-disciplin;
\who are exploring the role and impact of analytics on teaching, lear:

DATALAGRING

DATA-
0G PROSESSERING
INNSAMLING ANALYSE
LARINGSSITUAS)ON VISUALISERING
TILTAK/
BESLUTNING

Figur 3.1 Tilpasset fra visualisering av |zeringsanalyseprosesser definert
i ISO/IEC TR 20748-1.

Leeringsanalyse omfatter
registrering, innsamling, analyse og
rapportering av data om elever i en
kontekst, der malsettingen er a
forsta og forbedre laeringsprosessen
og det sosiale miljget der lzeringen
foregar.

Dahl, M. (red., 2015, s.2) .Laeringsanalyse. Senter for IKT i utdanningen.
URL: https//www.udir.no/globalassets/filer/leeringsanalyse.pdf



http://www.udir.no/globalassets/filer/l%C3%A6ringsanalyse.pdf

Hvorfor bruke lzeringsanalyse i Norge?

e A forbedre undervisningskvaliteten
) (-

* Bruke nye metoder for “evidens-stgttet
Laeringsanalyse - noen kvalitetsutvikling”

sentrale dilemmaer

* Fange rask opp studenter med ekstra behov for

i oppfelging
) -an. A predikere og & forhindre frafall
A V4
' * Systematisk oversikt over elevens utvikling og leering
. O i1
‘; a4

Juni 2022

Kilde: Kunnskapsdepartement. (2022, Juni 1). Laeringsanalyse - noen sentrale dilemmaer.
Regjeringen.no. https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/laringsanalyse-noen-sentrale-dilemmaer/id2916747/?ch=1




Muligheter og potensialer av lzeringsanalyse

EDM/LA Enables Adaptive
Learning Systems
Adaptive algorithm e Y ; T
\ Adapteton - | ‘] J ' Activity data

Student information I i ' I 'Y

Predictive model T L Devecpen
Bienkowski et al. (2012)

«Learning from data about learning»

Innsikter i trender (f eks. populaer
eller krevende laeringsstoff)

Engasjement i ulike fag

Studiemgnster og
nettverksdannelser

Prediksjon av frafall eller
lzeringssuksess

Personaliserte tilbakemeldinger
til studenter
Utvikling av pedagogiske

leremidler, laereplanmal og kurs ERs»

\\




Datakilder til lzeringsanalyse
DATA SOURCES

* Alle tilgjengelige sporene som elever

Student Information Research Instruments H H
Budmmiomicin e eller studenter etterlater seg i sitt
o Enrolment Pre- & Postiesls . . . .
e e digitale lseringsarbeid
Merks Teacher Produced ;‘;‘3:9512““
Observations ne

Assignments
Aubrics & Fasdhack

Lesson plans
Learning Environment
{Context & Tools) o o e ”
Platform / Tool [ J k d
Assessment & Testing ik ;: MMLA A t IVItetS ata

ic

Activity Data (lox
Tasts / Quizzas Assi
Formative Assessment

Final exams

putimor / (laeringsdata/educational data)

el udi
Behaviour Discuseion Grou Location
Attandance Gazo
Partisipat Gasture
Facial recogrit
Other Movemend it
D EEG
Alr quality
" Gal Kin
Sleep quality ot
Exarcise
Health
Wellness
Keycard

"Activity data is the record of human actions in the online or physical world that can
be captured by a computer" (kay & Harmelen, 2015).




Al i utdanning :
"Hoy-risiko” ifolge EUs Al ACT, Art 6& ss.

Social scoring, Noen Al systemer er identifisert i EU som
facial recognition, .. . .
Art. 5 dark-pattern Al, manipulation hgy-risiko applikasjoner
Education, gmpl_oymgnt,
Art. 6 &ss. Justice Amntigst o0, Algoritmiske prediksjoner som innebaerer
en potensiell hgy-risiko for langsiktige og
Chat bots, deep fakes, . . .

Art. 52 emotion recognition alvorlige (positive/negative) konsekvenser

systems

for barn og unge voksne.

Minimal risk /
Code of conduct

The European Commission has identified "Al systems intended to be used for the

purpose of assessing students” and “Al systems intended to be used by children
Figure 1: The Al Act’s risk-based approach. Source: Ada Lovelace Institu in ways that have a significant impact on their personal development, including
https://www.adalovelaceinstitute.org/resource/eu-ai-act-explainer/ through personalised education or their cognitive or emotional development”
as “high-risk” and “subject to compliance with certain mandatory requirements”*
“in relation to data and data governance, documentation and recording keeping,
transparency and provision of information to users, human oversight, robustness,
accuracy and security.””’




Utfordringer med laeringsanalyse?

Laeringsanalyse - noen
sentrale dilemmaer

Dekapport ra eksperigruppen for dighal eringsanalyse

gt B
A-Illgé -

(0] | ——————

Juni 2022 Leering, hvor ble det av deg
i alt mylderet?
vlev.

1 studentdata for & fremme Laeing

Juni 2023

Dilemma 1: Behov for informasjon og vern av informasjon
Dilemma 2: Laering som individualisert og sosial prosess
Dilemma 3: Sentralisering og autonomi

Dilemma 4: Kompetansebehov og kompetanserealitet

Baerekraft?

Paradigmeskifte?




“Digital education is based around
different sets of values and
agendas — many of these values,
norms and understandings that
underpin current dominant forms
of digital education are
fundamentally at odds with the
values, norms and understandings
what might be termed ‘traditional
education™ (Neil selwyn) Maletovn el

Monash University, Australia

Neil Selwyn 2018, Keynote at the 8th International Conference on Learning Analytics & Knowledge,
LAK 18, March 9 2018 The University of Syndney



https://www.youtube.com/watch?v=rsUx19_Vf0Q
https://www.youtube.com/watch?v=rsUx19_Vf0Q

Kl konferanse pa Darthmouth college in 1956

A Proposal for the

1956: Dartmouth College holds an Al Conference

DARTMOUTH SUMMER msz‘{\cu PROJECT ON ?RTIFIC!AL INTELLIGENCE
it 11 - Ung b

We propose that a 2 month, 10 man study of artificial intelligence be
carried out during the summer of 1956 at Dartmouth College in Hanover, New
Hampshire. The study is to proceed on the basis of the conjecture that every
aspect of learning or any other feature of intelligence can in principle be so pre-
cisely described that a machine can be made to simulate it. An attempt will be
made to find how to make machines use language, form abstractions and concepts,
solve kinds of problems now reserved for humans, and improve themselves. We
think that a significant advance can be made in one or more of these problems if
a carefully selected group of scientists work on it together for a summer.

The following are some aspects of the artificial intelligence problem:

1) Automatic Computers

1f a machine can do a job, then an automatic calculator can

be programmed to simulate the machine. The speeds and

memory ities of present comp may be
to simulate many of the higher functions of the human brain,
but the major obstacle is not lack of machine capacity, but
our inability to write programs taking full advantage of what
we have.

2) How Can a C ter be to Use a Language

It may be speculated that a large part of human thought con-

sists of words ing to rules of

Figure 4: The Dartmouth Conference held in 1956 is often regarded as the birthplace of Al

Left: Marvin Minsky, Claude Shannon, Ray Solomonoff and other scientists at the Dartmouth Summer Research Project
on Artificial Intelligence (Photo: Margaret Minsky). Right: A Proposal for the Dartmouth Summer Research Project on
Artificial Intelligence (1955)



http://www-formal.stanford.edu/jmc/history/dartmouth.pdf
http://www-formal.stanford.edu/jmc/history/dartmouth.pdf

Kybernetikk - basisteorien til Ki
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CYBERNETICS

CONTROL ano COMMUNICATION
IN THE ANIMAL ano THE MACHINE

e dn s Sasarmon, &
THE TECHNOLOGY FRESS  JOHN WILEY 4 Saws. Ine.
S, S

10es

P

Norbert Wiener
(1894-1964)

Kybernetikk — “kunsten a styre”

Styringsteori og
reguleringsteknikker som ble
utviklet for automatisk
maldeteksjon av luftmissiler

«Sosiale arena er ikke en bra
ekserserplass for kybernetiske ideer»
(Wiener, 1965, s.123)




Neo-Kybernetisk styring av skole og
utdanning?

Digital disrupsjon og pedagogisk innovasjon eller gammel vin |
nye flasker?

Et matematisk og statistisk blikk pa leering og skole viser en
renessanse av ideen om kybernetisk pedagogikk.




Kybernetisk pedagogikk

Before Conditioning

! P

During Conditioning

q
(@)

Ilvan Pavlovs hundeeksperimenter
“klassisk betinging” som laereprinsipp

»Menneske som trivial og
manipulerbar maskin»

Behavoristisk syn pa menneske
Menneske kan styres og atferd reguleres

Metrifisering av sosiale aspekter gjennom
screening, monitoring, scoring og
«nugding» eller gamifcation

Sikter mot en «sosial-teknologisk
optimering» av mennesker

Statter et prognostiserende blikk
«Calculation of behaviour»

Forstar leering som kybernetisk
selvregulerende og lukket system s




Snever og sterk forenklet konsept av laering

2.1.1. Al applications and pedagogy

Despite using state-of-the-art technologies and often being grounded in the cognitive
sciences (Anderson et al. 1995), almost every existing commercial Al tool designed
to support learners effectively embodies a naive approach to teaching and learning.
The dominant approach involves spoon-feeding pre-specified content, adapted to
the individual’s achievements, while aiming to avoid failure. In other words, despite
suggestions to the contrary, the approach is effectively behaviourist or instruction-
ist, and ignores more than 60 years of pedagogical research and development (in,
for example, deep learning, Entwistle 2000; guided discovery learning, Gagné and
Brown 1963; productive failure, Kapur 2008; project-based learning, Kokotsaki et al.
2016; and active learning, Matsushita 2018). This behaviourist approach, especially
the spoon-feeding, prioritises remembering over thinking, and knowing facts over
critical engagement, thus undermining learner agency and robust learning.

Holmes et al. 2022, p. 34 (Artificial Intelligence and education. A critical view through the
lens of human rights, democracy and the rule of law. Report. Council of Europe)

Many educational
technologies are
based on a new
data-based
version of
‘machine
behaviorism’

(Knox et al. 2020)




Laerernes rolle i kybernetisk pedagogikk

Laererens rolle reduseres til et minimum
0og degraderes til en teknologi-operatgar
eller far en service-funksjon i klasserom

(Redecker 2020; Reinisch 2020; Holmes 2022; UNESCO 2023a, 2023b)




Hva gjor dette med laering, skole og
samfunnet?

Hva skjer nar subjektivitet erstattes med en databaselogikk og et
matematisk, statistisk syn pa lzering hvor elever interagerer i skende grad
med maskiner?

 De-humanisering av leering og undervisning?

* Forsterker og gker elevenes selvoptimeringspress?

 Blir elevers egenradig individualitet et irritasjonsmoment?

* Personalisering av leeringsinnhold og individualisering av
lzeringen eller gkende isolasjon foran maskiner?

« Hva skjer med lzeringsmiljget nar barn og laerere stadig
monitoreres/overvakes av maskiner?




Hvor gar vi herifra?

* Viktig med riktig fokus! (menneske ikke teknologi!!!)

 Digitalisering = hovedsakelig drevet av gkonomiske (og
militaeriske) imperativer

e Stor usikkerhet om a ta riktige valg

Stille de fundamentale spgrsmal:
Hva er skolens rolle i og for samfunnet?
Hva er dannelse? Hvordan skjer laering?




Skolen til nasjonen er skolen.

Bergmt regjeringstale fra 28.oktober 1969
foran det tyske parlamentet.

Skolen er den mest viktige institusjonen
i samfunnet og seerlig fordi et demokrati
baserer seg pa mennesker som har
utviklet demmekraft og faler en tilhgrighet
til andre mennesker.

Willi Brandt (1913-1992), tidligere tysk kansler, kom som flyktning til Norge midt pa 1930-
tallet, norsk statsborger mellom 1940-1948, fikk Nobels fredspris 1971
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