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Arne Krokan
AI demystifisert

-perspektiver på endring i en digital tid
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HVA ER 
PROBLEMET?
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For at norsk sokkel skal holde 
produksjonen på et høyt nivå, 
bidra med store verdier til 
fellesskapet og stabile, 
langsiktige og trygge olje- og 
gassleveranser til Europa, er det 
viktig å begrense det forventede 
fallet i produksjonen 

OLJEDIREKTORATETS RESSURSRAPPORT 2022

MINDRE
PENGER 
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•planlegger med 200 færre 
legestillinger i 2027
•400 færre sykepleiere
•færre psykologstillinger fra 
neste år

•Flere pasienter skal få 
hjelp enn i dag
•Ventetida skal ned
•Sykehusene skal gå 
hundrevis av millioner i 
pluss årlig

-levere mer med mindre ressurser

færre må jobbe mer for mindre kostnader

SAMFUNNSUTVIKLING MOT 2030
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hva gjør vi med det? 
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skaper nye 

arbeidsprosesser
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hva er vanskeligst 

i en digital transformasjon?
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Teknologi 

Organisasjon

Samfunn
Det kompliserte samspillet

trad industriell ---> digital produksjon, infrastruktur, samfunnsutvikling 

arbeidsprosesser, strategi, ledelse, kompetanse
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“Ledere kan endre 
strategier, produkter 
og prosesser så mye 
de orker, men faktisk 
endring skjer ikke før 
folk endrer måten de 
gjør ting på. Og det er 
nesten umulig å få til.”
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HVA PREGER ORGANISASJONER?
• Det er lite bruk av data for å ta 

beslutninger. Det jobbes med å få mer 
innsikt i virksomheten slik at man kan 
ta riktige og bedre beslutninger.

• Det måles lite. Mye av det som bli 
gjort hviler på tradisjoner og etablerte 
mønstre. Vi vet egentlig ganske lite om 
hvor mye som blir produsert.

• Det er lav modenhet når det kommer 
til bruk av teknologi. Det er satt i 
gang en stor digitaliseringssatsing hvor 
vi foreløpig har fokus på driften og få 
modernisert denne.

• Det er lav modenhet når det gjelder 
kompetanse om teknologi. Dette 
gjelder alle deler av organisasjonen 
inkludert ledelsen.

• Det jobbes mye i silo (avdelingsvis) og 
stort fokus på hva som skjer i egen 
avdeling.

• Digitaliseringsambisjonene er høye, 
men vi har strekk i laget…
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Riksrevisjonen:
-mer proaktive
-mer samhandling på tvers

Dep:
-raskere endring

Utfordring: forstå teknologi
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hvordan forstår vi 

utviklingen av 

teknologi i samfunnet?
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digitalisering
digital transformasjonvs
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domstolkommisjonen

25

hvordan ser digitale 

læreprosesser ut i dag?
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-hva er det med
homo appiens?

29

NOE ER 
SNUDD 

PÅ HODET ...
maskinene opptatt av dyp læring
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verden fungerer ikke på samme måte som før .....
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hvorfor investere i 

teknologi ?
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SPARE PENGER!
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NYE 
FORRETNINGSMODELLER
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1 million på 5 dager
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Ill over hvor rask utviklingen er ...

så mye bedre er GPT 4 enn GPT 3.5
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endring er vanskelig
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“Ledere kan endre 
strategier, produkter 
og prosesser så mye 
de orker, men faktisk 
endring skjer ikke før 
folk endrer måten de 
gjør ting på. Og det er 
nesten umulig å få til.”
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Skriving defineres av læreplanverket som 
en grunnleggende ferdighet. Skriving er 
en prosess som består av å innhente 
informasjon, sortere den og bruke den til 
å utforme en tekst. Denne prosessen 
utvikler vår evne til å forstå, se 
sammenhenger og tenke. Å skrive er å 
tenke, og derfor er chatboter ikke bare et 
problem for norskfaget. Hvis vi overlater 
skrivingen til datamaskiner, overlater vi 
også tenkningen til dem.
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Chatboter burde ikke omfavnes på 
samme måte som 
korrekturprogram av den enkle 
grunn at mens sistnevnte kan 
hjelpe deg med å stave Mississippi 
riktig, kan førstnevnte på et 
øyeblikk produsere en 500-ords 
artikkel om det historiske forholdet 
mellom slaveriet og 
bomullsproduksjonen i delstaten.
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hvilke teknologier har vi 

til å hjelpe oss? 

44
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TEKNOLOGISKE 
SKIFT SOM BERØRER 

EKSTRA STERKT

1. Plattformer og økosystemer
2. Data-analyse/stordata
3. Kunstig intelligens
4. blokkjeder

TEKNOLOGIER SOM
SKAPER NYE
MULIGHETER

1. 3D-print
2. AR og VR
3. Genmanipulering/-modifisering
4. Energiteknologier
5. Sensorteknologi
6. +++++
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3D PRINT
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Lag et bilde av et 3D-printet 
hus på 40 kvm 

som bygges på Svalbard

Chatgpt-4 
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Prototyper og modeller 
3D-printing kan brukes 
til å lage modeller av 
menneskelige organer 
og kroppsdeler for å 
trene helsepersonell og 
planlegge operasjoner.
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Proteser og 
implantater
3D-printede proteser og 
implantater er ofte mer 
tilpasset pasientens kropp 
og behov, noe som gir 
bedre funksjonalitet og 
komfort. Dette inkluderer 
lem-proteser, 
tannimplantater og 
kraniofaciale implantater.
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Høreapparater
3D-printede 
høreapparater kan 
tilpasses nøyaktig til 
pasientens øre, noe 
som gir bedre 
passform og 
lydkvalitet.
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-Tilpasse dose individuelt
-Tilpasse innhold individuelt
-kontroll og sikkerhet
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VR AR
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JON BINGS
FABEL

55



15.11.2023

28

Mark Zuckerberg: First Interview in the Metaverse | 
Lex Fridman 
Podcast #398
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https://www.youtube.com/hashtag/398
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PLATTFORMER
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36 museklikk for å
dele ut en paracet
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INNSIKT
ANALYSE
-hvordan benyttes 

dette i?
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Som Service Operations Business Analyst Lead må du 
arbeide med enorme mengder data for å identifisere 
problemer i organisasjonen. Det er der du må bruke de 
analytiske evnene dine for å analysere den informasjonen 
som er meningsfull, og filtrere ut dataene du ikke trenger. 
Erfaring med stordataverktøy foretrekkes 

Du må kunne identifisere komplekse problemer og 
gå gjennom tilknyttet informasjon for å utvikle og 
evaluere alternativer og innføre løsninger. 

Service Operations Business Analyst Lead
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hva blir annerledes?

hva må vi kunne?

hvordan lære det? 

69
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forstå hva teknologi 

gjør mulig
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kunstig

intelligens
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naturlig

dumhet
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KUNSTIG INTELLIGENS BRUK
• Klassifikasjon
• Prediktive modeller
• Anbefalingssystemer
• Optimalisering og beslutningstakning
• Skape / kreative uttrykk
• Tekst, bilder, musikk …

• Automatisere arbeidsprosesser
73
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EKSEMPEL KLASSIFIKASJON

hva er dette et bilde av?
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90 % 10 %
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CLUSTERANALYSE MULTIPPEL
REGRESJON
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generative modeller
• GPT-4
• DALL E-3

sm
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r s
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en
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promt enigneering
• promteer
• promptist
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Fra deep fake
Til generativ KI
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STORE 
SPRÅK-

MODELLER
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ig.ft.com/generative-ai
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ORD «EMBEDDING»

100

ORD SOM HAR
LIGNENDE 
BRUKSOMRÅDER
HAR 
EMBEDDING 
SOM LIGNER
PÅ HVERANDRE
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Vi endrer setningen.

Nå forstår den at kontekst er endret til finans

109



15.11.2023

55

Sette setningene sammen og hva med ord som er HOMONYMER 
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automatiske oversettelser
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automatiske oversettelser

med lipsynk
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Bedre overgang har

tekst til tale med passion
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ElevenLabs
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https://beta.elevenlabs.io/
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Hvilken effekt vil KI ha på ulike 
næringer i Norge?

Nesten 80 000 årsverk spart i
helsesektoren.
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1. Generate ideas for a 
new drink in markets 
that are underserved. 
Be creative, and give 
at least 10 ideas. 

2. Pick the best idea, 
and explain why, so 
that your boss and 
other managers can 
understand your 
thinking.

EKS OPPGAVER

Harvard-studie av 700 konsulenter i BCG
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så hva er problemet? 

128

ER DET PROBLEMER?

• Personvern
• Pålitelighet og nøyaktighet
•Mangel på transparens og ansvarlighet
• Bias og diskriminiering
• Juridiske og etiske spørsmål
• Opphavsrett
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arbeidsprosesser 

endres
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prosess-
innovasjon
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hvilke utfordringer/muligheter 

skaper dette for 

utdannings-sektoren?
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hvilket ansvar har dere 

personlig for å følge med 

på utviklingen?
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hva blir annerledes?

hva må vi kunne?

hvordan lære det? 
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take-away
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• Dere kommer til å få mindre penger, ikke mer ...
• Skolen må løser større sosiale utfordringer
• Teknologiutviklingen går stadig raskere
• Lederansvar å sørge for riktig kompetanse 
• KI utvikles stadig raskere
• Må trene på å bruke for å bli god
• Kan ikke vente på «retningslinjer og reguleringer».
• Ta leder-ansvar!
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hvordan kommer det 

til å gå videre? 
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ikke alt virker på den måten vi tror ...
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hva blir det nye 

normale? 
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@arnek 
Den norske digitalmisjonen

Du var vitne til ….

kontakt: arne@krokan.com 

the
good
bad 
ugly
team
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Arne Krokan
-mag.art. og dr.polit
-professor NTNU
-Medl Norsk Teknisk
 Vitenskapsakademi
-merittert underviser
-forfatter 
-foredragsholder
-birøkter, ølbrygger
-kronisk selvbygger
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