
Kaffe & Campus
Bedre Brukerinvolvering

Håkon Fynn



To perspektiv i et



Hva er en bruker?

individer, netverk og organisasjoner
(formelle og uformelle)

Mange stemmer =
mye å holde orden på



Deltakesle i dialogen

Gi brukeren makt til å bidra Uttrykke og forklare behov
(oversettelse)
• Presentere perpsektiv
• Ta perspektivet til plan og

byggeprosessen
• Etablere felles perspektiv



Deltakesle i dialogen



Deltakesle i dialogen
Utfordringer:

• “sende ut” 
informasjon

• Modellmakta som
ligger i
verktøyene



To perspektiv i et



lykke til!


