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KAPITTEL 1:

Innledning

Denne utredningen handler om en av de starste samfunnsflokene vi stdar ovenfor i det
21. arhundret - ikke bare i Trondheim, men ogsd nasjonalt og internasjonalt: @kende
sosiale ulikheter, og at alt for mange barn og unge mangler reelle muligheter til a delta

og bidra i fellesskap og samfunn.

Utgangspunktet for utredningen var Trondheim kommunes ambisjon om G utvikle et lang-
siktig innovasjonsprogram for @ utvikle kunnskapsbaserte tiltak pd kommuneniva for G
inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv, rettet mot G forebygge
og hdndtere ungt utenforskap. Innovasjonsrogrammet, som har arbeidstittel UNGT L@FT,
skal bidra til G realisere madlet i «Trondheimslaftet» om at «Trondheim skal veere en mang-

foldig by med et sterkt fellesskap» (Trondheim kommune, 2020; Trondheim kommune 2024).

Utredningen er forankret politisk giennom vedtak i Formannskapet i Trondheim kommune
(Trondheim kommune, 2023 a), som sldr fast at utredningsarbeidet blant annet skal sikre
«identifisering av kunnskapsbehov, og skissering av et tilhgrende innovasjonsprogram»
(Trondheim kommune, 2023 b).
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Utredningen har veert giennomfort som et samarbeidsprosjekt mellom Trondheim kom-
mune og NTNU, ved WellFare: Nordisk forskningssenter for livskvalitet og sosial beerekraft
ved Institutt for Pedagogikk og livslang lcering (heretter NTNU WellFare). Organiseringen av
utredningsarbeidet som et samarbeidsprosjekt er forankret i universitetskommuneavtalen

mellom Trondheim kommune og NTNU.

[V ELIES Seifried

Foto: Alexander
Foto: Tatyana Tomsickova
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Utredningen har hatt som formal a:

+ Samle og systematisere erfaringsbasert kunnskap om dagens lokale praksis.
+ Analysere dagens praksis i lys av relevant forskningsbasert kunnskap.

+ Identifisere aktuelle praksiser og innsatser som bar styrkes.

+ Identifisere barrierer for a ta i bruk tiltak og innsatser vi vet har effekt.

+ lIdentifisere nye kunnskapsbehov og skissere et tilhgrende innovasjonsprogram.

Utredningen former et kunnskapsgrunnlag for det planlagte innovasjonsprogrammet
og inneholder:

- oppdatert kunnskap om ulikheter i helse, livskvalitet og framtidshap blant
barn, unge, og deres familier og medborgere i Trondheim kommune

- anbefalinger til innsats- og innovasjonsomrader for & handtere samfunnsfloker
knyttet til utenforskap og ulikhet i livsmuligheter

- lovende eksempler pa innsatser, praksis, verktgy eller systemer som har

potensialer for spredning og tilpasning til nye kontekster

Basert pa denne innsikten gir rapporten kunnskapsbaserte anbefalinger til fokus i og eta-
blering av et innovasjonsprogram som er tilpasset utfordringer og muligheter i Trondheim.
Anbefalingene har til hensikt a fungere som en «lommelykt» for a belyse hvilke omrader
Trondheim kommune begr fokusere pa for a lese samfunnsfloker knyttet til fellesskap og
utenforskap. Det innebeerer at anbefalingene i rapporten er av en generell karakter, og ikke
er formulert som anbefalinger til konkrete tiltak. Rapporten gir likevel eksempler pa mulig
konkretisering av anbefalingene og innhold i innovasjonsprogrammet, ved 8 dokumentere
eksisterende lovende praksiser i, og utenfor, Trondheim kommune og |gfte frem noen
caser som er szrlig lovende. Casene er ment d illustrere praktiske eksempler pa tiltak og
virkemidler knyttet til rapportens anbefalinger, med vekt pa caser som har sarlig potensial
for organisatorisk laering, spredning, tilpasning og oppskalering.

Selv om anbefalingene retter seg mot det planlagte innovasjonsprogrammet, presenterer
rapporten et helhetlig perspektiv, der det planlagte innovasjonsprogrammet ses i sam-
menheng med behovet for en omstilling av hele samfunnssystemet, som samlet bidrar til
bygge opp under felleskap, inkludering og deltakelse. Anbefalingene i rapporten vil derfor

ogsa veere relevant for evrig arbeid med innovasjon og omstilling i Trondheim kommune.

Vi har lagt vekt pa at malet for et innovasjonsprogram begr formuleres som noe man vil
oppna (inkluderende samfunn som skaper livskvalitet for alle), snarere enn noe man vil
unnga (utenforskap). Anbefalingene i rapporten preges derfor av en positiv og konstruktiv
tilnerming til noe man ber strebe etter a oppna.
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Som vi beskriver naermere i kapittel 2, er det mange personer og organisasjoner bade i og
utenfor akademia som har bidratt til kunnskapsgrunnlaget som denne rapporten bygger
pa. Det er likevel forskernettverket og forfatterne som har utviklet rapporten som fritt og
uavhengig star ansvarlig for innholdet i rapporten og anbefalingene den gir.

Rapportens struktur og leseveiledning

| rapporten gjor vi fglgende:

- | kapittel 2 presenterer vi det teoretiske rammeverket og metodiske
tilneermingen til utredningsarbeidet.

- | kapittel 3 giennomgar vi den viktigste tilgjengelige dokumentasjonen pa
ulikheter i helse, livskvalitet og framtidshap i Trondheim, med fokus pa barn,
unge og deres familier.

- | kapittel 4 beskriver vi utfordringsbildet og ulikhetene som eksisterer innenfor
sentrale pavirkningsfaktorer for helse, livskvalitet og samfunnsdeltakelse.
Kapittelet er strukturert etter atte kunnskapsbaserte prinsipp («<Marmot-
prinsippene», som beskrevet neermere i kapittel 2). | hvert delkapittel gjor vi
folgende:

* Viidentifiserer mekanismene og livslgpsprosessene som gir opphav
til ulikhetene.

* Viser utfordringene i lys av eksisterende praksis og satsinger
i Trondheim kommune, og viser til identifiserte barrierer for
maloppnaelse og lovende praksiser. Eksemplene pa lovende praksiser
er ikke nedvendigvis basert pa lokale forskningsbaserte evalueringer
om hva som virker. Eksemplene illustrerer snarere hvordan de anbefalte
prinsippene for handling som vi beskriver i rapporten kan gjennomferes
i praksis, med tanke pa spredning til nye kontekster.

* Viidentifiserer innovasjonsomrader med stort potensial for utvikling
og forbedring.

— | kapittel 5 beskriver vi utvikling av et system for rettferdig og grenn omstilling
i Trondheim. Dette kapittelet omhandler samfunnssystemet som rammer inn
barn, unge og deres familiers liv, og som pavirker deres livsvilkar. Vi beskriver
samfunnssystemet som Trondheim kommune er en del av, og som rammer
inn og skaper betingelser for & handtere utfordringer, pavirkningsfaktorer
og innovasjonsomrader som beskrives i kapittel 4. Kapittelet er delt inn i atte
undertema: 1) samskaping og samstyring, 2) demokrati og politikk, 3) ledelse
og kompetanse, 4) organisering og forvaltning, 5) nettverk og partnerskap, 6)
finansiering og budsjettering, 7) forskning, utvikling og innovasjon, og 8) data
og samfunnsanalyser. For hvert undertema lafter vi frem lovende innsatser

Innledning
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som kan gi inspirasjon til systeminnovasjon.

— | kapittel 6 skisserer vi forslag til utvikling, giennomfering og evaluering av et
innovasjonsprogram rettet mot a inkludere flere barn og unge i utdanning,
arbeid og samfunnsliv. Vi foreslar at programmet innrettes mot a fremme
utjevning av sosiale forskjeller i helse, livskvalitet og framtidshap i Trondheim,
for & handtere ulikhetene og systemutfordringene som er beskrevet i de
foregdende kapitlene.

Oppsummering av anbefalinger i rapporten
Som en introduksjon til & lese rapporten, oppsummerer vi her alle anbefalingene vi gir.

Vi gir anbefalinger pa tre omrader:

- Fokusomrade for innhold i innovasjonsprogrammet (grent innovasjons-
omrade 1). Disse anbefalingene er strukturert etter «<Marmotprinsippene»,

som utdypes naermere i kapittel 2 og kapittel 4.

- Fokusomrade for systeminnovasjon (gult innovasjonsomrade 2). Disse
anbefalingene fglger forskningsbaserte anbefalinger til systemforandring som
utdypes naermere i kapittel 2 og kapittel 5.

- Innspill til utforming, etablering og evaluering av innovasjonsprogrammet
(blatt innovasjonsomrade 3) som beskrives i kapittel 6.

| kapitlene som falger gir vi utfyllende begrunnelser for hvorfor vi har kommet frem til
nettopp disse anbefalingene. Anbefalingene bar leses som forskningsinformerte innspill til
utvikling av det planlagte tiarige innovasjonsprogrammet i Trondheim, rettet mot a utvikle
kunnskapsbaserte tiltak pa kommuneniva for a inkludere flere barn og unge i utdanning,
arbeid og samfunnsliv. Vart hap er at anbefalingene ogsa vil vaere nyttig for utvikling av
Trondheim kommune generelt, sa vel som andre kommuner, bade som fellesskap, sted,
organisasjon, lokaldemokrati og samfunn.

Pa de neste sidene oppsummerer vi samtlige anbefalinger vi gir giennom denne rapporten,
fordelt pa de tre innovasjonsomradene (grgnt, gult og blatt) beskrevet ovenfor:

Innledning
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Atte kunnskapsbaserte prinsipp
(Marmot-prinsippene)

Anbefalt fokus i innovasjonsprogrammet for a styrke praksiser som kan inkludere
flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv.

Prinsipp A:
Gi alle barn en best mulig start pa livet

Motvirke viderefering av ulikheter fra en generasjon til den neste ved a:
- Styrke universell svangerskaps-, fadsels- og barselomsorg, og seerlig tilpasse stette hos familier i sarbare situasjoner
med helhetlig oppfelging etter behov.

- Utvikle sammenhengende, koordinert og kontinuerlig stotte og veiledning i overganger og til nye faser i familieliv,
barnehage og skole for @ motvirke stigmatisering, fragmentert hjelp og fattigdom.

- Videreutvikle tilbud og tilnaerminger knyttet til trygg, inkluderende og kultursensitiv barnehagestart for foreldre
og barn, og styrke det holdningsskapende arbeidet rundt mobbing og ekskludering.

- Bygge tillit mellom familier, tjenester og offentlige institusjoner, giennom & balansere utvikling av universelle tilbud
og spesifikke stgtteordninger tilpasset innbyggernes egne ressurser, behov og bakgrunn.

Prinsipp B:
Gi alle barn, unge og voksne mulighet til a realisere
sitt potensial fullt ut og ha kontroll over sine liv

@ke andelen barn og unge som inkluderes i utdanning, fritid og naermilje der alle opplever
a ha en betydningsfull sosial rolle og & ha framtidstro ved a:

- Videreutvikle stgttende relasjoner, leeringsarenaer og tverrfaglige arbeidsfellesskap som bidrar til sosial, emosjonell
og kognitiv utvikling gijennom hele barndommen, og som ivaretar kritiske overganger i hverdagsliv og utdanningslap.

- Etablere alternative kvalifiseringslep og varierte lzeringsformer frem mot yrkesfaglig utdanning tilpasset barn og
unges interesser og motivasjon, og etablere stgtteordninger som reduserer individuelle, relasjonelle og strukturelle
barrierer og negativt prestasjonspress.

- Videreutvikle og beskytte trygge og psykisk helsefremmende digitale arenaer og utvikle prososiale digitale ferdigheter
som forebygger mobbing og gruppepress.

- Videreutvikle virkemidler i utdanning, fritid og lokalsamfunn der mangfoldet av alle barn og unge kan vaere seg selv,
oppleve a bety noe for andre, bli lyttet til og positivt bidra til & pavirke egen situasjon og sine omgivelser.

Innledning
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Prinsipp C:
Skape et rettferdig arbeidsliv og gode jobber for alle

Sikre at alle far tilgang til arbeidslivet og arbeid av god kvalitet ved a:

9

Finne og forsterke innsatser i utdanning, arbeidsliv og organisasjonsliv som legger til rette for inkluderende og
individuelt tilpasset kvalifisering og arbeidstrening der ungdom og unge voksne kan oppleve mestring, mening,
tilhgrighet og samfunnsnytte.

Utvide lokalt handlingsrom som sikrer at lennsniva og arbeidsvilkar er tilstrekkelig for & ivareta arbeidstakernes
helse og livskvalitet pa tvers av alle sektorer og for alle sosiale grupper gjennom systemer og kulturer som inkluderer
borgere i utsatte situasjoner, og som gir likelann og like vilkar for likt arbeid.

Prinsipp D:
Sikre en helsefremmende levestandard for alle

Sikre tilstrekkelig inntekt for a ivareta helse og livskvalitet ved a:

>

Utforske lokale handlingsrom til & sikre bedre sammenheng mellom et progressivt skattesystem og velferdssystemet
med tanke pa omfordeling, forutsigbare trygdeordninger og inntektssikring, og serge for at barn, unge og familier i
utsatte situasjoner ikke marginaliseres.

Utvikle tillitsbaserte lasninger for tildeling av tjenester og ytelser for 8 fremme nyttig og tilpasset hjelp basert pa de
unge og deres familiers unike ressurser og behov framfor fokus pa medisinske kriterier som grunnlag for vedtak.

Styrke digital inkludering ved a serge for tilgjengelighet og infrastruktur for alle uavhengig av den unges og familiens
sosiogkonomiske status.

Prinsipp E:
Skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige steder og lokalsamfunn

Skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige lokalsamfunn ved a:

>

N2

Utvikle og planlegge systemer som stgtter opp under utvikling av mangfoldige og inkluderende naermilje gjennom
reguleringer og planlegging som sikrer et mangfold av boligtyper, naerhet til private og offentlige tilbud og varierte
sosiale moteplasser og aktivitetstilbud pa tvers av bydeler.

Videreutvikle og etablere sammenhengende grentstruktur, inkludert parkanlegg, stier og muligheter til friluftsliv.
Videreutvikle ankerinstitusjoner som sosiale mgteplasser og lokaldemokratiske arenaer i naermiljoet.

Videreutvikle praksis med & understette lokalt engasjement og eksisterende initiativer i naermiljg, og sikre involvering
av innbyggere pa mater som synliggjer sammenhenger mellom mal, innsats og resultat av medvirkning.

Innledning
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Prinsipp F:
Ta tak i sosial ekskludering av minoriteter og andre grupper som faller utenfor

Fremme sosial og gkonomisk inkludering av minoritetsgrupper i sarbare situasjoner, og redusere
diskriminering ved a:
- Utvikle strategier for a sikre en balanse mellom 4 tilby varierte aktiviteter for alle, og stgtte opp under utsatte
gruppers deltagelse gijennom spesifikke program, tilneerminger, moteplasser og ressurser.
- Tatakiinterseksjonalitet for a sikre tilpasset stgtte til individer som opplever flerfoldig diskriminering.

- Styrk muligheter for demokratisk dialog i trygge omgivelser rundt vanskelige og globale tema som barn og ungdom
bergres av, for & motvirke ekt polarisering, diskriminering og ekstremisme.

Prinsipp G:
Styrke rollen til og virkningen av sykdomsforebyggende innsatser

Styrke forebyggende innsats ved a:

- Omfordele ressurser til forebyggende tiltak, og prioritere tidlig innsats hos barn, unge og deres familier.

- Finne og skalere praksiser som legger prinsippet om proporsjonal universalisme til grunn for tiltak som reduserer
sosiale forskjeller i helseatferd.

Prinsipp H:
Fremme miljemessig baerekraft og rettferdig fordeling av helse samtidig

Fremme miljgmessig barekraft og utjevning av helseforskjeller samtidig ved a:
- Utvikle sammenhengende og helhetlig infrastruktur som sikrer rettferdig tilgang til aktiv og kollektiv transport
og strukturer for utlan og gjenbruk av utstyr i hele kommunen.

- @ke innsats rundt energieffektivisering og miljgvennlige oppvarmingslgsninger i kommunale boliger, og gke
incentiver i privat sektor

- Bygge videre pa erfaringer fra byekologiske prosjekt og tilnaerminger ved a gi innbyggere handlingsrom og ansvar

til 8 forme sine egne nabolag og bidra med utvikling av baerekraftige lgsninger giennom innbyggerinnovasjon.
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Drivere for systemforandring

SE KAP. 5 FOR NARMERE UTDYPING

Anbefalt fokus i innovasjonsprogrammet for a styrke et system som ivaretar

en gronn og rettferdig omstilling.

Samskaping og samstyring

%

Forenkle og forbedre kontinuerlig bruk av plan- og styringssystemet, der koordinert innsats og et helhetlig hensyn
til barn, unge og fremtidige generasjoner prioriteres i all samfunnsplanlegging og tjenesteutvikling.

Forsterke systematisk evaluering og vurdering av maloppnaelser som en integrert del av plansystemet, og serge
for & avslutte tiltak og virkemidler som ikke virker.

Utvikle nye mater a involvere barn og unge i realiseringen av Trondheimslaftet, giennom samskaping av aktiviteter/
tiltak rettet mot barn og unges livskvalitet, livsmuligheter og samfunnsdeltakelse.

Styrke kommunens kollektive kapasitet til & jobbe med samskaping og tjenestedesign av kommunal infrastruktur,
tilbud og tjenester, inkludert kapasiteten til a fordele og falge opp ansvar pa tvers av sektorer.

Demokrati og politikk

Videreutvikle fysiske og digitale plattformer og arenaer for demokratisk deltakelse som gjer det

intuitivt, enkelt og naturlig for utsatte barn, unge og familier a delta i den demokratiske dialogen.

>

>

Teste ut nye mater a koble sammen inkluderende demokratisk deltakelse med formell representasjon i politiske
organer.

Utnytte mulighetsvinduet i overgangen til ny parlamentarisk styringsmodell til & videreutvikle folkevalgtopplaering
for et godt samspill mellom administrasjon og politikk, og for & styrke politikernes rolle som samfunnsledere
og brobyggere.

Preve ut demokratiske innovasjoner som motvirker sektorisering og symbolpolitikk, og som ivaretar langsiktige
perspektiver og hensynet til framtidige generasjoner.

Ledelse, kompetanse og organisatorisk kapasitet

>

Videreutvikle kompetansehevende tiltak og team som styrker relasjonell og tillitsskapende ledelse, samskaping og
brobygging, innovasjonsarbeid knyttet til malrettede samfunnsoppdrag (missions) og framtidstenkning pa tvers av
sektorer og niva.

Utvikle systemer for & finne og forsterre lovende og spirende praksiser og tjenester, og arbeidsformer som kan
fremme rask og systematisk evaluering som gir organisatorisk laering pa tvers av sektorer.

Teste ut nye former for naerveersarbeid for & forebygge sykefravaer og hay turnover, og utvikle arbeidsformer som
skaper motivasjon, mestring, stette, tverrfaglighet og «stabile arbeidslag» rundt utsatte barn, unge og familier.

Innledning
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Organisering og forvaltning

%

Videreutvikle tillitsbaserte forvaltningsmodeller og videre utpreving av ubetinget, koordinert og helhetlig tildeling av
tjenester og ytelser som tar utgangspunkt i skjisnnsmessige vurderinger av barn, unge og familiers unike hverdagsliv,
ressurser og behov.

Nettverk og partnerskap

>

Videreutvikle metoder for & stimulere til etablering av robuste nettverk, partnerskap og ulike fysiske og digitale
leeringsarenaer som drivere for utvikling og deling av lovende praksiser, og demonstrasjoner pa kunnskapsutvikling,
innovasjon og systemforandring.

Finansiering og budsjettering

>

>

Videreutvikle tverrgdende budsjetteringsmodeller som proporsjonalt prioriterer barn, unge og familier i utsatte
situasjoner sa tidlig som mulig i livet, med livskvalitet for alle som overordnet malsetting.

Teste ut deltakende budsjetteringsmodeller i starre skala, som vektlegger utsatte barn og unge sine stemmer,
behov og dremmer.

Utvikle lokale programfinansieringer som samordner gkonomiske virkemidler og andre ressurser fra et mangfold
av relevante aktgrer i offentlig, frivillig og privat sektor (kollektiv pavirkning), og samordne innsatsen slik at ulike
finansielle instrumenter aktiveres og blir en del av portefgljestyring i retning av samfunnsmal.

Forskning, utvikling og innovasjon

>

Videreutvikle Trondheim kommune som en universitetskommune, gjennom etablering av samarbeidsplattformer
for samskaping bade pa styrings- og operativt niva, mellom en rekke aktgrer i offentlig, ideell og privat sektor og
UH-sektor, og der barn, unge og familier i utsatte situasjoner inngar som medspillere og bidragsytere.

Videreutvikle modeller for kunnskapsoverfgring og spredning av kunnskap og kompetanse.

Innenfor rammen av samarbeidsplattformer pé styrings- og operativt niva, styrke samarbeid med relevante
utdanningslgp om utvikling av kompetanse til innovasjon, tverrsektoriell samhandling og samskaping med utsatte
barn, unge og familier.

Utforske og utvikle nye innovasjonslgyper og tilharende virkemidler i innovasjonsgkosystemet mellom kommunen
og aktuelle samarbeidspartnere.

Data og samfunnsanalyser

>

Forsterke kompetanse og bruken av koblede og delte datasett og bruk av Kl i analyse- og modellering
av styringsdata i samfunnsplanlegging.

Forbedre og forsterke bruk av kvalitative data og indikator-triangulering i styring som kombinerer data-
og folkedrevet styringsinformasjon.

Utvikle en brukervennlig oversikt som utnytter og framstiller tilgjengelige data, for eksempel i form av
et dashboard med nekkelindikatorer, koblet til relevante taksonomier (eks. SDG, EU-taksonomi).

Initiere nasjonalt utviklingsarbeid for & inkludere mer registerdata i mikrodata.no for & legge til rette
for indikatorutvikling og rammeverk for evaluering.
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Utvikling av innovasjonsprogrammet

Anbefalt fokus for a utvikle, organisere, finansiere og evaluere innovasjonsprogrammet.

Organisering av innovasjonsprogrammet

- Programmet kan organiseres i trdd med prinsipper om «kollektiv pavirkning» (collective impact), bade pa strategisk
og operativt niva. Dette innebarer at kommunen fasiliteter samarbeid med andre akterer i offentlig sektor,
sivilsamfunn og frivillighet, naeringsliv, fond, stiftelser og finansinstitusjoner, forskning og utdanning, media,
fagforeninger, politiske institusjoner og andre relevante aktarer som kan bidra med ideer, ressurser og virkemidler
i programmet for a oppna felles malsettinger.

- Programmet kan operativt organiseres gjennom en plattform for samskaping med et egnet programteam som legger
til rette for sammenheng mellom utvalgte innovasjonsprosjekter, kommunikasjon med samarbeidspartnere, og
styringsdialog med administrativ og politisk ledelse. Dette innebaerer a rigge en organisatorisk struktur for a fasilitere
nettverk og samarbeid som etableres pa kryss og tvers i programmet. Vurder & knytte programteamet til mulig
etablering av en overordnet utviklingsstab som koordinerer innovasjonsportefgljer i hele organisasjonen,
med forankring i samfunnsmalene i Trondheimslgftet.

- Serge for at alle sektoromrader i kommunen er representert i programmet og portefgljens styringsstruktur, med
tydelige forbindelser til kommunens linjeorganisasjon og politiske ledelse, som sikrer betingelser for tilpasning,
spredning og oppskalering av vellykkede forsek.

- Sikre at barn og unges stemmer blir hgrt og har pavirkningskraft i programmet. Sgrge for at malgrupper i
programmet er aktivt deltakende og representert i programmets organisasjons- og styringsstruktur og i de konkrete
innovasjonsprosjektene som velges ut.

Finansiering av innovasjonsprogrammet
- Utvikle finansieringsordninger i trdd med programfinansiering, der offentlige, private og ideelle aktgrer kan bidra
inn med gkonomiske ressurser og andre relevante virkemidler og ta eierskap til programmet.

- Utvikle incentiver som fremmer felles budsjettering og risikovillig kapital, og teste ut sosiale investeringsmodeller
i samspill med investorer.

- Seke samarbeid og samkjgre finansielle virkemidler hvor det er felles satsinger og interesser med universitets-,
hegskole og instituttsektoren.
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Evaluering og laering

%

N2

NN 2NN

Utvikle prinsipper for adaptiv evaluering i programmet som gjer det mulig a tilpasse og justere innsats og planer
underveis.

Utvikle to fleksible rammeverk av kvalitative og kvantitative indikatorer som legger til rette for adaptive og
utviklingsorienterte evalueringer, og som kan tilpasses og justeres til 4 evaluere hvert enkelt innovasjonsprosjekt.
Det fgrste rammeverket bar fokusere pé fellesskapsverdier/gnskede effekter, og det andre rammeverket pa
kapabiliteter i offentlig sektor.

Skissere ulike tilnaerminger til evaluering tilpasset niva og skalering - smaskala piloter og eksperimentelle

innovasjonsprosjekter krever andre evalueringsdesign enn storskala og «<mainstream» oppskalering av en innovasjon.

Integrere kost-nytte-beregninger i evalueringsdesignet dersom det er mulig.
Serge for at barn, unge, og familier i utsatte situasjoner har en viktig stemme i evalueringsprosessene.
Fortell om forandring, og utvikle en laeringsbank for & dele og spre erfaringer fra innovasjonsprosjektene.

Bygge organisatoriske strukturer og partnerskap pa strategisk og operativt niva som sikrer langsiktige og
transdisiplinzere forskningssamarbeid for a ivareta helhetlig evaluering av prosjekter og aktiviteter i programmet
over tid. Dette vil innebaere at ulike fagfelt kommer sammen for a belyse aktuelle forskningssp@rsmal i samarbeid
med praksisfeltet, og giennom tverrfaglig studentaktiv forskning i relevante utdanningslap.
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KAPITTEL 2:

Teoretisk rammeverk
og metodisk tilneerming

| dette kapittelet presenterer vi det teoretiske rammeverket og metodisk tilneerming til
utredningsarbeidet. Utredningen tar utgangspunkt i forskningsbaserte tilncerminger som
kan fremme inkludering og rettferdige livsmuligheter, og som motvirker og forebygger
marginalisering, utenforskap og sosiale forskjeller i helse og livskvalitet. | trdd med en hel-
hetlig tilncerming til samfunnsfloken om «ungt utenforskap» legger vi falgende definisjon

pa utenforskap til grunn:

Utenforskap er en dynamisk tilstand der mennesker mangler en objektiv
og subjektiv tilknytning til de deler av samfunnslivet der de kan tilfore

verdi og oppleve seg verdifull, pa grunn av materielle, sosiale, kulturelle og

psykologiske faktorer og betingelser» (Nord-Baade, i review).

En slik forstdelse av utenforskap innebaerer et fokus pa innsatser som pavirker barn
og unges muligheter til 3 leve et liv de verdsetter, der de kan delta og bidra i samfunnet
gjennom hele livet.
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Utredningen bygger pa atte kunnskapsbaserte prinsipp for utvikling av praksiser og sam-
funnsplanlegging som kan bidra til & forebygge og handtere utenforskap som definert
ovenfor. Virefererer til disse prinsippene som «Marmot-prinsippene», etter forskeren som
utarbeidet dem, sir Michael Marmot og fagmiljget hans ved University College London
(Goldblatt et al., 2023; Marmot, 2024; Marmot et al., 2020).

De atte Marmot-prinsippene er:

A. Gialle barn en best mulig start pa livet

B. Gialle barn, unge og voksne mulighet til & realisere sitt potensial fullt ut
og ha kontroll over sine liv

C. Skape et rettferdig arbeidsliv og gode jobber for alle

D. Sikre en helsefremmende levestandard for alle

E. Skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige steder og lokalsamfunn
F. Tatakidiskriminering, rasisme og konsekvensene av dette

G. Styrke rollen til og effektene av sykdomsforebygging

H. Fremme miljgmessig baerekraft og utjevning av helseforskjeller samtidig

Disse atte prinsippene dekker sentrale pavirkningsfaktorer for utvikling av helse og livs-
kvalitet giennom livslgpet (Marmot, 2024; Marmot et al., 2020). Prinsippene er tidligere lagt
til grunn i anbefalingene til utjevning av sosial ulikhet i helse og livskvalitet i Norge (Gold-
blatt et al., 2023) og internasjonalt (Marmot, 2024; Marmot et al., 2020).

Marmot-prinsippene kan knyttes til en kunnskapsbasert visjon om a gi alle barn, unge og
fremtidige generasjoner like muligheter til G leve et liv de verdsetter, der de utvikler seg og bidrar
til et bedre samfunn til det beste for alle.

Systematisk arbeid for & oppna denne visjonen krever en grenn og rettferdig omstilling

av samfunn og organisasjoner som kan ivareta det universelle malet om & «ikke etterlate
noen i samfunnsutviklingen» (leave no one behind), hverken i navaerende eller kommende
generasjoner (UN General Assembly, 1989; United Nations, 2015). Sosial baerekraft henger
ulgselig sammen med gkologisk og skonomisk baerekraft. Uten at generasjoner kommer
sammen for a ta vare pa hverandre og jorda vi bor pa, edelegges livssjanser for de som
kommer etter oss.

Visjonen om a gi alle barn, unge og fremtidige generasjoner like muligheter til & leve et liv
de verdsetter, der de utvikler seg og bidrar til et bedre samfunn til det beste for alle er med
dette i trad med Trondheim kommunes nye samfunnsplan «Trondheimslgftet» (Trondheim
kommune, 2022) og det nasjonale malrettede samfunnsoppdraget om & inkludere flere
barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv (Meld. St. 5, 2022).

Teoretisk rammeverk og metodisk tilneerming
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| det videre begrunner vi hvorfor «ungt utenforskap» er best forstatt som en kompleks
samfunnsfloke, samt det teoretiske grunnlaget for utredningen som knyttes til de atte
Marmot-prinsippene. Avslutningsvis beskriver vi den metodiske tilnaermingen til utrednings-
prosessen.

Utenforskap er en kompleks samfunnsfloke

Den norske velferdsmodellen, der en stor del av ansvaret for det operative arbeidet er
lagt til kommunene, er under hayt press. Dette presset kommer til & gke i arene framover.
Sentrale samfunnstrekk som pavirker denne utviklingen inkluderer (Ansell & Torfing, 2021;
Bason, 2023; Goldblatt et al., 2021):

- Folkehelsa er i endring, med psykiske helseproblemer, levevanerelatert
sykdomsbyrde, pandemier og skende helseforskjeller som hovedutfordringer.

- Stadig flere livsomrader klassifiseres som medisinske diagnoser, og folk sine
forventninger til hjelp og behandling aker.

- Utenforskap og sosiale ulikheter tapper samfunnet for store ressurser, bade
menneskelig og skonomisk, men er farst og fremst et etisk problem knyttet
til verdighet og likeverd.

- En relativt hgy andel barn og unge far en for darlig start pa livet, som pavirker
livssjanser og sosial mobilitet pa tvers av generasjoner.

- Samfunnets aldersbaereevne blir redusert (det blir faerre i arbeidsfer alder
per innbygger som trenger hjelp og stette fra offentlig velferd).

— Fellesskapslgsninger trues av gkende individualisering, kommersialisering
og gkende polarisering, som igjen pavirker samfunnssikkerhet og trygghet.

- Medienes narrativer pavirker befolkningens forventninger til, oppfatninger
om, og krav til offentlig velferd.

- Tillit og legitimiteten til politikere og demokratiske institusjoner trues av
populisme, falske nyheter og nyhetsunngaelse.

- Ny teknologi og kunstig intelligens skaper bade muligheter og utfordringer,
og pavirker arbeid, utdanning og kompetansekrav.

- Klimaendringene, som ogsa pavirker arbeidsmarkeder og andre forhold
som kan gke sosial ulikhet.

Disse trekkene ved dagens samfunn pavirker hverandre gjensidig og kan bidra til at barn
og unge skyves ut av utdanning, arbeid og samfunnsliv (Ekspertgruppen om barn i fat-
tige familier, 2023; Goldblatt et al., 2023; Loga, 2018). Innovasjoner rettet mot a fremme
fellesskap og motvirke utenforskap ber derfor bygge pa en erkjennelse av at utenforskap
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skapes og opprettholdes i komplekse systemer der ulike faktorer, som samfunnstrekkene
beskrevet ovenfor, virker inn pa hverandre (Bason, 2023). Figur 1 illustrerer et eksempel pa
hvordan ulike faktorer som kan pavirke langvarig utenforskap henger sammen og gjensidig

pavirker hverandre:

Figur 1. Komplekse sammenhenger ma forstas for de kan handteres (Heimburg et al., 20624, s. 16).

24

Kompleksiteten i pavirkningsfaktorer for utenforskap og sammenhengen mellom disse
krever at vi tenker nytt om hvordan kommunen utgver sine samfunnsroller som arbeids-
giver, tjenesteyter, myndighet, samfunnsutvikler og lokaldemokrati (Ansell & Torfing, 2021;
Bason, 2023). Mange organisasjoner, profesjoner og forskere er trent i a tenke i linezere ar-
sak-virkningssammenhenger for a finne mulige forklaringer pa et problem. En slik tilnaerm-
ing innebaerer at lasninger pa problemet som undersgkes ogsa reduseres, til fa faktorer
eller ett perspektiv. Lineaere arsaksforklaringer er imidlertid et lite hensiktsmessig utgang-
spunkt nar man star overfor komplekse samfunnsutfordringer, som illustrert i figur 2:
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Hmm...

Figur 2. Illustrerer misforholdet mellom kompleksiteten i samfunnsfloker og en reduksjonistisk tilnarming til &
lgse slike problemer. Figuren er Inspirert av Virpi/BusinessIllustrator.com, gjengitt i Stronks et al., (2023).

Et klassisk eksempel pa feilslatt forenkling av samfunnsfloker er folkehelseproblemer knyt-
tet til overvekt og fedme. Store deler av forskningen og folkehelsetiltak pa feltet rettes mot
individuell livsstil og atferdsendring. Imidlertid stikker rotarsakene til overvekt og fedme
langt dypere, og handler blant annet om alt fra biologisk arv, levekar, matvareindustrien og
kommersielle krefter, kultur, kvaliteter i naeromradet, muligheter for aktiv transport, og var
digitale og teknologiske hverdag (Allender et al., 2015). Det samme gjelder for ungt uten-
forskap. Sammenhengene er komplekse, rotarsakene er dype, og det finnes ingen enkle og
standardiserte svar og tiltak basert pa antakelser om linezeere sammenhenger (Bason, 2023;
Goldblatt et al., 2023).

For a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv er det ngdvendig

a anerkjenne kompleksiteten i utfordringsbildet og utforske sammenhenger mellom virke-
midler, niva og systemer som kan bidra til 4 lese samfunnsfloken «ungt utenforskap».

A forenkle kompleksiteten, for eksempel ved & anvende lineare drsaksmodeller, kan bidra
til & forsterke problemet; avhengigheter mellom faktorer i systemet som pavirker uten-
forskap kan bli oversett, og med det muligheten for at tiltak med positiv effekt ett sted i
systemet kan bidra til & forsterke drivere for utenforskap et annet sted. Behovet for dypt-
gripende systemforandring er ogsa anerkjent innen nyere epidemiologisk forskning (Rod
et al., 2023; Skivington et al., 2021), som fremhever ngdvendigheten av a bevege seg ut
over en individuell forstaelsesramme (I-frame) til & tydeliggjere og fokusere pa et systemisk
rammeverk som har hovedfokus pa & endre systemer og strukturer (S-frame) (Chater &
Loewenstein, 2023).
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Innsats i trad med de atte Marmot prinsippene innebaerer en systemisk og ikke-lineaer
tilnaerming til komplekse utfordringer. Dyptgripende endringer som kan bidra til & l@se
samfunnsfloker krever innsats for & skape forandringer pa mange omrader samtidig: verti-
kalt (fra genetikk til politikk), horisontalt (pa tvers av alle sektorer og samfunnsomrader),
samtidig som man jobber kontinuerlig for a tilpasse systemisk innsats til ulike mennesker,
og pa ulike steder (adaptiv kapasitet) (Rod et al., 2023; Stronks et al., 2023). A lgse kom-
plekse problemer innebaerer en erkjennelse av at ingen «one size fits all», hverken nar det
kommer til folk eller (lokal)samfunn. En systemisk tilneerming innebaerer dermed en helhet-
lig og tilpasset innsats for & utvikle rettferdige livsmuligheter for naveerende og framtidige
generasjoner (Kickbusch et al., 2022; Luna Pinzon et al., 2022).

Kommunen har en sentral rolle i utvikling av et samfunnssystem som kan fremme grgnn
og rettferdig omstilling samtidig, giennom rollene som tjenesteyter, myndighet, samfunns-
utvikler, lokalpolitisk arena og arbeidsgiver. Gjennom alle disse rollene har kommunen

et ansvar for a fremme baerekraftig utvikling og folkehelse, utjevne sosiale forskjeller og
beskytte befolkningen mot ulykker, skader og lidelser. Kommunen har et lovpalagt ansvar
for a sikre at denne type innsatser er kunnskapsbasert, giennom regelmessig og kontinu-
erlig monitorering av folkehelsetilstand og pavirkningsfaktorer. Pa denne maten kan kom-
munen finne ut av hvor skoen trykker, og hvor innsatser kan vaere mest effektive.

For & fremme samordnet innsats pa tvers av sektorer og videre ut i samfunnssystemet,

skal kommunen ogsa medvirke til at hensyn til helse og livskvalitet blir ivaretatt av andre
myndigheter og virksomheter. Kommunen har dessuten et ansvar for a legge til rette for
samarbeid pa tvers av sektorer, og sammen med relevante og bergrte aktarer i samfunnet.
Det stilles krav til kommunen om involvering og medvirkning i planlegging og oppgave-
lasning. Disse kravene er blant annet tydeliggjort i kommuneloven (Kommunal- og distrikts-
departementet, 2018), Plan- og bygningsloven (Kommunal- og distriktsdepartementet,
2008) og Folkehelseloven (Helse- og omsorgsdepartementet, 2011). Alle rollene og opp-
gavene vi har beskrevet her er avgjgrende for & fremme en grenn og rettferdig omstilling

av samfunnet som skaper livskvalitet for alle.

Et livsleps- og generasjonsperspektiv pa utenforskap og sosial ulikhet

At ungdom skyves ut i et utenforskap er ikke noe som skjer helt plutselig. Beskyttelses- og
risikofaktorer for utenforskap er i utvikling gjennom hele livet, der ulike generasjoner gjen-
sidig pavirker hverandre. Utredningen legger derfor til grunn et livslgps- og generasjons-
perspektiv, i trad med de atte Marmot-prinsippene. Prinsippene vektlegger ulike livsfaser,

i sammenheng med livsbetingelser som pavirker helse og livskvalitet for alle aldersgrupper.
Samtidig bygger prinsippene pa erkjennelsen av at innsatser som for eksempel rettes inn
mot foreldres inntektssikring, boforhold og naermiljg, bade har direkte og indikerte konse-
kvenser for barn og unges livskvalitet og livsmuligheter pa kort og lang sikt (Bge et al.,
2018; Marmot, 2017a; Mglland et al., 2023). Levekar og livssjanser har dessuten en tendens
til & overferes pa tvers av generasjoner giennom sosial arv, noe som kan bidra til 8 opp-
rettholde eller forsterke sosial ulikhet og utenforskap. Siden en slik «arv» i all hovedsak er
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sosialt skapt, er det mulig & bryte menstre og utjevne sosiale forskjeller innen en genera-
sjon (Marmot, 2017b; World Health Organization, 2008).

Figur 3 illustrerer hvordan alt dette henger sammen:

Opprettholdelse eller forsterking av ulikhet og utenforskap

Figur 3. Et livslgps- og generasjonsperspektiv pa utvikling av helse, livskvalitet og samfunnsdeltakelse. Figuren
er oversatt og tilpasset fra Marmot (2014, s. 11).

Vi som lever i dagens samfunn har stor innvirkning pa framtidige generasjoners muligheter
til a leve godet, i sterke fellesskaper, pa en frisk planet. Utredningen og en kompleksitets-
forstdelse av samfunnsfloken «ungt utenforskap» legger derfor ogsa vekt pa barna som
ikke er fgdt enda. Disse barna vil vaere framtidas ungdommer og foreldre til senere genera-
sjoner, og det er de som ma baere vekten av samfunnets aldersbaereevne i framtida.

Vi legger derfor til grunn at et livslgps- og generasjonsperspektiv ma sees i sammenheng
med en grann og rettferdig omstilling av samfunnet.

Pavirkningsfaktorer for livskvalitet,

medborgerskap og samfunnsdeltakelse

Muligheter for & utvikle helse og livskvalitet, og til & delta i utdanning, arbeidsliv og sam-
funnsliv pavirkes av hele samfunnet og systemer som former samfunn, tjenester og ytelser

innen en gitt institusjonell, politisk og gkonomisk kontekst som vist i modellen nedenfor
(figur 4). Dette utredningsarbeidet baserer seg pa en helhetlig tilnserming til samfunns-
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forandring, som bygger pa WHO-kommisjonen om sosiale helsedeterminanter sitt ramme-
verk fra 2008 (WHO, 2008) og sosiale pavirkningsfaktorer for helse og livskvalitet i Norge
(Goldblatt et al., 2023). | tillegg har vi valgt a vektlegge relasjoner og opplevelsen av & ha en
betydningsfull rolle i eget og andres liv, da dette er seerlig viktig for problemstillingene som
utredningen adresserer (Fyhn et al., 2021; Prilleltensky & Prilleltensky, 2021).

Rammeverket som presenteres i figur 4 vektlegger betingelser og sosiale pavirkningsfaktor-
er (1), som pavirker innbyggernes opplevelser og erfaringer (2), og som fgrer til endringer i
livskvalitet, medborgerskap og samfunnsdeltakelse (3) (se ogsa Heimburg et al., 2024). Det
som binder dette sammen er «Mattering»- opplevelsen av a vaere betydningsfull og sam-
tidig har reelle muligheter til 3 gjere andre betydningsfulle og bidra i samfunnet.

{

Interseksjonalitet: Kjenn/legning/

Sosiogkonomisk og politisk kontekst innvandring/funksjonsnedsettelse
v v
Nasjonal/lokal styring Sosial status Matesnellﬁ IT‘\jlekar Opplevelse
amno av & vaere . .
Fellesskap — betydningsfull: Livskvalitet,
Politiske og skonomiske strukturer —» Utdanning Rela.SJoner Tillit medborgerskap
Psykososiale faktorer " og samfunns-
. . Verdighet
. - . X Arbeid Fritid og lek -« Menin. deltakelse
Natur og fysisk milje, klimaendringer <«— Atferd -ning
Inntekt . ! Anerkjennelse
Biologiske faktorer Verdsettelse
. 4 4
Kultureller og sosiale normer
og verdier —  Sosial sikkerhet, velferds- og helsesystem
T 4
» Menneskerettigheter

Sosiale pavirkningsfaktorer og forskjeller i livskvalitet og samfunnsdeltakelse

Figur 4. Rammeverk for livskvalitet, medborgerskap og samfunnsdeltakelse, Inspirert av Goldblatt et al., (2023);
Prilleltensky (2028); WHO (2008), hentet fra Heimburg et al., (2024, s. 39).
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Rammeverket for livskvalitet, medborgerskap og samfunnsdeltakelse gir et bakteppe for a
forsta hvordan handlingsrom for praksis i trad med de atte Marmot-prinsippene pavirkes
av samfunnssystem, sosiogkonomisk og politisk kontekst. Figuren viser hvordan de sosiale
pavirkningsfaktorene som dekkes av de atte Marmot-prinsippene virker inn pa menneskers
opplevelse av a vaere betydningsfull, med direkte og indirekte pavirkning pa livskvalitet,
medborgerskap og samfunnsdeltakelse.

En relasjonell tilnaerming til velferd og samfunnsutvikling

Denne utredningen legger til grunn en relasjonell tilneerming til velferds- og samfunns-
systemer som kan bidra til en omstilling som er bade rettferdig og grenn. Med dette mener
vi at relasjoner og samarbeid er en grunnleggende driver for systemforandring og praksis

i trad med de atte Marmot-prinsippene. En relasjonell tilnaerming til velferd- og samfunns-
utvikling vektlegger betydningen av menneskelige relasjoner og livsbetingelser. Velferd

blir forstatt som «det vi gjgr for a skape livskvalitet», og malet med velferd blir dermed
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a fremme livskvalitet og livsmuligheter for alle (Cottam, 2020; Heimburg &
Ness, 2021; Heimburg et al., 2021c).

Forskning viser at relasjoner er den viktigste pavirkningsfaktoren for helse og
livskvalitet. Sterke sosiale band i lokalsamfunnet og gode relasjoner til profes-
jonelle hjelpere former beskyttende faktorer mot sosial ekskludering av barn
og unge, og er sarlig viktig for a stette livskvalitet og samfunnsdeltakelse for
sma og store innbyggere som star utenfor fellesskapet (Fyhn et al., 2021; Pril-
leltensky, 2010; Prilleltensky, 2020). Relasjoner mellom ulike aktgrer er ogsa
den mest sentrale driveren for organisatorisk endring og samfunnsforandring
(Bartels, 2024; Bolton et al., 2021; Wilson et al., 2024)

«Relasjonell velferd» gar lenger enn tradisjonelle velferdsmodeller i & fokus-
ere pa sammenhenger mellom velferdsstat og velferdssamfunn, og hvordan
kommuner og lokalsamfunn kan virke sammen for & forbedre sosialt rett-
ferdige livsbetingelser, deltakelsesmuligheter og livskvalitet for alle (Cottam,
2018, 2020; Heimburg et al., 2022; Sangiorgi, 2011). Relasjonelle tilnaarminger
til velferd vektlegger tillitsbyggende samskaping og deltakende metoder i
utvikling av samfunn og tjenester som er tilpasset behov og ressurser i ulike
folk, familier og lokalsamfunn. Selv om mange akterer kan bidra til & skape
velferd, innebaerer en slik tilneerming at offentlige myndigheter baerer ansvar-
et i velferdssystemet (Heimburg & Ness, 2021; Topor et al., 2022). Dette inne-
baerer en endring i forstaelsesramme for kommunens samfunnsoppdrag, noe
vi kommer tilbake til i kapittel 5.

Opplevelsen av a vaere betydningsfull

Barn og unge ber inkluderes og medvirke i utviklingen av samfunnsforan-
dring. Dette er bade et demokratisk og etisk tema, og en rettighet nedfelt

i barnekonvensjonen (UN General Assembly, 1989). Rapporten om sosial
ulikhet i helse og livskvalitet i Norge (Goldblatt et al., 2023) viste ogsa at det
er sosial ulikhet i demokratisk deltakelse og fremtidshap blant barn og unge,
samtidig som livskvalitetsmalingene i Norge viser at det er de yngste alders-
gruppene som har lavest livskvalitet (FHI, 2019; 2021). Noe av forklaringen har
handlet om at barn og unge ikke har opplevd at deres stemme og eksistens
har betydning. For a inkludere barn og unge i samfunnsforandring er det
viktig a rigge relasjoner, samfunn, tjenester og fellesskap der de foler at de
betyr noe og har reelle muligheter for samfunnsdeltakelse gjennom a bidra
med a gjgre andre betydningsfulle og & kunne bidra i samfunnet. Dette kaller
Prilleltensky et al., (2023) for «mattering», som pa norsk kan oversettes som
en blanding av verdighet, anerkjennelse, og a fele at en er en betydningsfull
person. Mattering innebaerer to psykologiske erfaringer som henger sammen
med hverandre - a fale verdi og & balansere med a tilfare verdi, se «the Mat-
tering Wheel» i figuren under. For a arbeide med mattering fremhever Pril-
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leltensky et al. (2023) betydningen av & jobbe med betingelsene for fellesskap og deltakelse
for & skape «mattering». Det kan man gjere giennom a ha fokus pa de sosiale pavirknings-
faktorene (jfr. de atte Marmot-prinsippene) for a sikre gode levekar, tilgang til gode og
rause fellesskap der folk har reel betydning og pavirkning, og at det arbeides systematisk
med a fremme rettferdighet og rette opp i urettferdigheter.

Samfunn Samfunn

Arbeid Arbeid

Fole seg v Bidra
verdifull med noe
verdifullt

Betydningsfull

Sosiale Sosiale
relasjoner relasjoner

En selv En selv

Figur 5. The Mattering Wheel (Prilleltensky 2028), gjengitt i Krokstad (2021) og Heimburg et al., (2024).

Proposjonal universialisme

Forskning har vist at det er en grunnleggende sammenheng mellom sosial rettferdighet
og livskvalitet pa individ-, relasjons- og samfunnsniva (Scarpa et al., 2021). Et viktig prinsipp
for a utjevne sosiale forskjeller er a rette innsats som favner universelt, men der styrke og
intensitet i stgtte og hjelp innrettes etter behov. Dette prinsippet omtales gjerne som pro-
porsjonal universalisme, og er en ngdvendig tilnserming i arbeidet med a redusere sosiale
forskjeller i livskvalitet og samfunnsdeltakelse. Proposjonal universalisme innebaerer at
fordeling av ressurser bear tilpasses den sosiale gradienten. Kort forklart vil det innebaere
en strategi der hovedvekten av tiltak bar veere universelt innrettet, men virke best for de
som trenger det mest. Samtidig er det viktig a rette malrettet innsats mot grupper som er
seerlig utsatt for marginalisering og utenforskap (se figur 6).
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Livskvalitet og samfunnsdeltakelse

Sosial fordeling

Figur 6. Proposjonal universialisme: prioritere innsats som treffer hele eller store grupper av befolkningen,
og sarlig lgfte de som treger det mest. Basert pa Goldblatt et al., (2023, s. 12).

Anbefalingene som vi skriver om i denne rapporten bygger pa betydningen av a utvikle
innovasjoner som virker pa tvers av hele den sosiale gradienten. Uten en slik tilnserming
vil det ikke vaere mulig & na malsettinger om a bygge fellesskap og samfunn som gir livs-
kvalitet for alle, forebygge at utenforskap oppstar i utgangspunktet, og sikre sosial mobi-
litet mellom generasjoner.

Metodisk tilneerming til giennomfering
av utredningsarbeidet

Forskernettverket ved NTNU og samarbeidspartnere har veert organisert i fem ulike arbeids-
lag som til sammen har utviklet innholdet og anbefalingene i denne rapporten. Arbeids-
lagene er ledet av en kjernegruppe/redaksjon som har ledet og koordinert innspill og inn-
sikt fra et mangfold av aktarer, pa tvers av fakulteter og institutter ved NTNU og i samspill
med relevante aktgrer i Trondheim kommune og samarbeidspartnere. P4 denne maten
har vi sgkt a fremme en form for «kollektiv intelligens», der mange ulike aktgrer har bidratt
med erfaring og innsikt fra praksis og akademia.

Utredningsarbeidet har med dette vaert organisert som en nettverks-drevet innsikts-
prosess med tre undertema:

- Utfordringsbildet (hvor trykker skoen mest i Trondheim kommune?)

- Eksisterende satsinger og innsatser (hva gjares allerede, og hvilke innsatser
er seerlig lovende?)

- Innovasjonsomrader (hvilke innsatsomrader bgr prioriteres for a utvikle nye
og forbedrede praksiser og systemer?)
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De tre temaomradene har bygd pa hverandre gjennom utredningsprosessen, og munner
ut i anbefalinger for det planlagte innovasjonsprogrammet.

Datagrunnlag

I rapporten begrunner vi forslag til anbefalinger ut fra innsikt samlet inn gijennom

analyser av:

- Litteratursgk og utvalg av relevante publikasjoner som har anvendt og

analysert data fra Trondheim.

— Kvantitative data basert i eksisterende datagrunnlag hentet fra f. eks. Ungdata,
HUNT, SSB, og, nye analyser gjennomfgrt ved bruk av Microdata.no.

- Kvalitative data basert i eksisterende datagrunnlag fra relevante prosjekter
med data fra Trondheim, samt innhenting av ny innsikt giennom:

* Sperreundersgkelser i Trondheim kommune med kartlegginger av
1) eksisterende kunnskapsgrunnlag som kommunen vektlegger selyv,
og 2) kartlegging av pagaende og lovende praksiser.

* Spegrreundersgkelse blant ansatte ved NTNU for a kartlegge relevante
prosjekter og datagrunnlag med innsikt fra situasjonen i Trondheim.

* Dokumentasjon fra innsiktsworkshoper med ansatte i Trondheim
kommune, aktuelle samarbeidspartnere og forskere ved NTNU, og andre
representanter fra UH-sektor (til sammen 2 forberedende workshops
og 3 innsiktsworkshoper).

| arbeidet med analysene har ikke kildene til innsikt beskrevet over fungert som tradisjo-
nelle forskningsdata, men snarere hatt som hensikt a fa overblikk over utfordringer,
muligheter og pagdende praksis i Trondheim. Prosjektet ble meldt inn og godkjent hos
Personvernombudet for forskning, NSD (na Sikt; prosjektnr: 924555). Deltakere pa de ulike
workshopene fikk tilsendt informasjons- og samtykkeskriv i forkant av deltakelse med
informasjon om formalet med workshopene og hvordan den planlagte innsamlingen av
innsikt fra deltakerne skulle behandles, og deltakerne fikk anledning til a stille spgrsmal.
Signerte samtykker ble samlet inn pa workshopen.

Innsikt- og analyseprosess
De atte Marmot-prinsippene og tilhgrende anbefalinger til et system som kan fremme en

grenn og rettferdig omstilling er anvendt som en analytisk ramme i innsiktsarbeidet. P4
denne maten har analysearbeidet blitt giennomfart som en abduktiv prosess, som betyr
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kontinuerlige vekselvirkninger mellom utforsking og analyse av datamaterialet sett i lys av
relevant teori og tidligere forskning (Timmermans & Tavory, 2012).

| forberedelser og gjennomfaring av innsiktsworkshopene har vi fatt hjelp og statte fra tre
masterstudenter tilknyttet Institutt for design ved NTNU, som har jobbet med prosjektet
som en del av en prosjektoppgave (se vedlegg 1 for dokumentasjon av prosessbeskrivelser,
metoder og design). Innsiktsarbeidet har ogsa fatt praktisk bistand og prosess-stette fra
ansatte i oppvekstadministrasjonen i Trondheim kommune.

Figur 7 visualiserer tidslinje og sentrale milepaeler i innsiktsprosessen:

Figur 7. Tidslinje og milepaler i innsiktsprosessen.

Gjennom innsiktsworkshoper og innsamlet kunnskapsgrunnlag har vi i utredningsarbeidet
lagt vekt pa a lzere av lovende innsatser - det vil si, noe som allerede gjores eller fins i
Trondheim, som speiler de kunnskapsbaserte prinsippene vi legger til grunn for utrednin-
gen. Slike lovende innsatser innebzerer dermed eksempler pa praksiser, verktgy eller sys-
temer som kommuneansatte, forskere og andre samarbeidspartnere har beskrevet som
virkningsfulle. | denne rapporten viser vi til et utvalg case-eksempler som kan inspirere til
innovasjon, og/eller har potensialer for spredning og tilpasning til nye kontekster.

Pa denne maten kan innsiktsprosessen beskrives som det a legge et puslespill, der vi grad-
vis har forsgkt a legge brikker for & forsta utviklingstrekk og mulighetsrom for innovasjon
og samfunnsbygging til det beste for barn og unge i Trondheim.

Figur 8. Innsiktsarbeid der bildet av kunnskapsbaserte anbefalinger tydeliggj@res gjennom utredningsprosessen.

Illustrasjonen er inspirert av Hill (2022).

Oppsummert har innsiktsarbeidet informert anbefalingene vi legger fram i denne rapporten.
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KAPITTEL 3:

Folkehelsetilstanden blant
barn og unge i Trondheim

| dette kapittelet beskriver vi utfordringsbildet knyttet til helse, livskvalitet og framtidshdp
blant barn og unge i Trondheim kommune. | kapittel 4 gar vi naermere inn pa faktorer som
pavirker folkehelsetilstanden, og fordeling av helse, livskvalitet og samfunnsdeltakelse.
Dermed er hovedfokuset i dette kapitlet G gi en kortfattet oversikt over folkehelsetilstanden

blant barn og unge i Trondheim.
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Helse, livskvalitet og framtidshap

Trondheim kommune er den stgrste kommunen i Trgndelag, og er Norges tredje mest
folkerike kommune. Per 1.1.2024 var det 214 565 innbyggere i kommunen, hvorav 48.135
var mellom 0-20 ar. Trondheim kommune har et stort ansvar for 4 sikre livskvalitet og sam-
funnsdeltakelse for alle disse innbyggerne, og for generasjonene som kommer etter dem.

Trondheim kommune strever med mange av de samme helseutfordringene blant barn

og unge som man ser i resten av landet, slik som gkning i ulike psykiske helseplager og
ensomhet, andel som er misforngyd med egen helse, fysiske smerter, gkning i fedme,

og andelen som opplever mye stress og press i hverdagslivet. Populasjonsstudier med
utgangspunkt i Trendelag og Trondheim viser stort sett en negativ utvikling over tid i disse
helsevariablene, og at det stort sett er de samme utsatte gruppene (barn og unge fra fam-
ilier med lav sosiogkonomisk status, og spesielt jenter) som er i risikosonen, og som har
veert det over tid. At vi ser en gkning i andelen barn og unge som rapporterer at de er min-
dre forneyd med helsa si, faler pd mye press og stress og som er mye plaget av psykiske
symptomer er bekymringsfullt, da vi vet at helseplager i barne- og ungdomstiden er knyttet
til andre negative sosiale og helserelaterte utfall senere i livet - og at mange barn og unge
derfor starter voksenlivet med risikofaktorer for darligere helse senere i livet (Surén et al.,
2022).

Det er viktig & papeke at flesteparten av barn og ungdom i Norge, og i Trondheim, i all
hovedsak har god fysisk og psykisk helse. Dette gjelder bade nar vi ser pa trender i et
historisk perspektiv, men ogséd sammenlignet med andre deler av verden. Dedsfall og
alvorlig sykdom blant barn og unge er lite utbredt, og dgdeligheten i Norge er sveert lav.
Med andre ord, norske barn fades stort sett med utsikter for et godt og langt liv (Surén
et al.,, 2022). Til tross for dette viser likevel datagrunnlaget i Trondheim at en relativt stor
gruppe barn og unge og familier star utenfor i et helseperspektiv, og at disse gruppene
har gkt over tid.

Foto: Alexander Matthias Seifried
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Selv-rapportert helse og livskvalitet

Ifelge resultater fra Ungdata-undersgkelser i 2020 og 2021 ser vi at en tredjedel av elevene
pa ungdomsskolene i Trondheim kommune rapporterer at de er «litt» eller «svaert mis-
forngyd» og «verken misforngyd eller forngyd» med helsa si. Pa videregaende skole svarer
opp Mot 40% av elevene det samme pa tilsvarende sparsmal. Det er tydelige kjgnns- og
aldersforskjeller i selvopplevd helse, hvor jenter bade pa ungdomsskole og videregaende
skole rapporterer darligere helse enn jevnaldrende gutter. Endringene over tid i prosent-
andelen som er misforngyd med egen helse er ogsa starre blant ungdomsskoleelever enn
elever i videregdende skole. | figur 9 nedenfor ser vi at andel som er misforngyd med egen
helse har forverret seg over tid hos jenter, men veert relativt stabil (med en liten nedgang)
hos gutter.

Andel som er misfornagyd, eller verken fornayd eller misforngyd, med helsa si.

Utvikling over tid, fordelt etter kjgnn og skoleniva (Ungdomsskole)

2011-13 201214 2013-15 2014-16 2015-17 2016-18 2017-19 2018-20 2021 2022

Gutter Jenter

Figur 9. Prosentandel ungdomsskoleelever som er misforngyd, eller verken misforngyd eller forngyd, med helsa si,
fordelt etter kjenn og arstall. Ungdata 2010-2022.

I kommunehelsa sin statistikkbank har det vaert mulig & hente ut resultater fra Ungdata
fordelt etter de fire bydelene i Trondheim (Midtbyen, Lerkendal, @stbyen og Heimdal). |
statistikkbanken ser vi noen sma, merkbare forskjeller i de ulike bydelene nar det kommer
til selv-rapportert helse blant ungdomsskoleelevene i Trondheim. Blant elevene i Midtbyen,
@stbyen og Lerkendal rapporterer mellom 27-29% at de ikke er forngyd med helsa si, og
ligger like under gjennomsnittet i Trondheim pa 30%. Heimdal er den bydelen som skiller
seg ut, hvor 36% av ungdomsskoleelevene rapporterer at de ikke er forngyd med helsa si.

Resultater fra Ungdata viser ogsa sosiale ulikheter i selv-rapportert helse blant ungdoms-
skoleelever i Trondheim, hvor jenter og gutter fra familier med lav sosiogkonomisk status
(S@S) rapporterer at de er mindre forngyd med helsa enn jevnaldrende fra familier med
hay S@S (se figur 10). Sosioskonomisk status er i denne rapporten malt etter tre dimen-
sjoner: foreldres utdanningsniva, kulturelle kapital og veldstandsniva - med spgrsmal som
eksempelvis om man har eget soverom, hvor ganger man har reist pa ferie siste ar, og hvor
mange PC'er og nettbrett familien har.

Folkehelsetilstanden blant barn og unge i Trondheim
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Prosentandel ungdomsskoleelever som er forngyd med helsa si,
fordelt etter sosiogkonomisk status og kjgnn - Ungdata 2021
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Figur 10. Prosentandel ungdomsskoleelever som er forngyd med helsa si, fordelt etter sosiogkonomisk status og
kjgnn. Ungdata 2021.

Det er faerre som rapporterer at de har darlig livskvalitet enn darlig helse, men ogsa nar
det kommer til spgrsmal om livskvalitet ser vi forskjeller mellom skolenivé og kjenn blant
skoleelever i Trondheim. Resultater fra Ungdata (2020 og 2021) viser at i underkant av en
av fem ungdomsskoleelever (19%) ikke er tilfreds med livet sitt, og pa videregaende skole
er prosentandelen noe lavere (16%).

Det er relativt store kjgnnsforskjeller i rapportering av livskvalitet, spesielt blant ungdoms-
skoleelever, men bade gutter og jenter pa ungdomsskolene rapporterer generelt lavere
livskvalitet enn elever i videregaende skole. P4 ungdomsskolen er det en fierdedel av jent-
ene, og 12% av guttene som rapporterer darlig livskvalitet. Pa videregdende skole er det
en femtedel hos jentene og 13% av guttene. Vi ser ogsa en trend hvor det er faerre gutter
som rapporterer at de er forngyde med helsa si fra 8. trinn til Vg3, og en motsatt trend hos
jenter hvor det er flere som er forngyd med helsa si fra 8. trinn til Vg3 (figur 11).
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Prosentandel gutter og jenter som er tilfreds med livet sitt, fordelt etter
skoleniva. Ungdata 2020/21
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Gutter Jenter

Figur 11. Prosentandel gutter og jenter pa ungdomsskole (8-10. trinn) og videregaende (Vg1-Vg3) som er tilfreds
med livet sitt. Ungdata 2020 og 2021.

Vi ser lignende kjgnnsforskjeller i spgrsmal som omhandler andre aspekter ved livskvalitet
pa ungdomsskolen, hvor flere jenter enn gutter rapporterer at de misliker seg selv i sterre
grad (37% jenter og 14% gutter), at de ikke har hva de gnsker seg i livet (26% jenter og 20%
gutter), og at livet deres ikke er bra (15% jenter og 7% gutter). Pa videregaende skole er
tallene lavere, og kjgnnsforskjellene betydelig mindre.

Kommunehelsa statistikkbank har ogsa oversikt over Ungdata-variabler pa livskvalitet og
hvordan disse fordeler seg i de ulike bydelene. Pa sparsmalet om tilfredshet har statistikk-
banken benyttet en noe strengere kategorisering, og den gjennomsnittlige prosentandelen
ungdomsskoleelever i Trondheim som svarer at de har hgy tilfredshet med livet er 46%.
Hos elever i Midtbyen bydel er det 48% som svarer at de har hey tilfredshet med livet,
mens 46% og 45% svarer det samme pa @stbyen og Lerkendal. Lavest gijennomsnittlig
prosentandel finner vi pd Heimdal, hvor 44% av elevene rapporterer hey tilfredshet med
livet.

De samme forskjellene mellom bydelene ser vi ogsa nar ungdomsskoleelevene ble spurt
om hvor forngyd de er med ulike deler av livet. Gjennomsnittlig prosentandel av elever i
Trondheim som er misforngyd med flere sider av livet ligger pa 6%. Bade Midtbyen og @st-
byen bydel scorer bedre enn gjennomsnittet i Trondheim (5%), Lerkendal ligger pa gjenn-
omsnittet, mens Heimdal bydel har en hayere prosentandel elever som er misforngyd med
flere sider av livet (8%).
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Psykiske plager, ensomhet og mobbing

Begrepet psykisk helse blir i mange sammenhenger benyttet som et samlebegrep som
dekker alt fra god psykisk helse og livskvalitet til psykiske plager og lidelser (Helsedirektora-
tet, 2022). A ha en god psykisk helse kan beskrives som en generell opplevelse av «a ha det
bra, med muligheter til a virkeliggjere sine talenter, mestre vanlig belastninger i livet, finner
glede i arbeid og aktivitet samt delta og bidra i samfunnet» (Andersen, 2021). Dette er for-
hold ved livet som varierer, og som gjer psykisk helse til et komplekst, individuelt fenomen.
Overordnet handler det om tankene og falelsene vare, og hvordan vi har det med oss selv i
mgte med andre i hverdagslivet.

Flesteparten av barn og unge i Trondheim har generelt god helse og livskvalitet, og de aller
fleste rapporterer ogsa at de har en god psykisk helse. Vi har over tid likevel observert en
markant gkning i psykiske helseplager blant barn og unge, bade nasjonalt og her i Trond-
heim. @kningen i psykiske helseplager forekommer i hele ungdomspopulasjonen og ikke
bare i tradisjonelle risikogrupper, og jenter rapporterer mer psykiske plager enn gutter,
bade nar det gjelder symptomtrykk og forekomst.

Psykiske plager

Ifelge Ungdata er det en fjerdedel av jenter og 1 av 10 gutter blant ungdomsskoleelever i
Trondheim som rapporterer at de har opplevd mange psykiske plager den siste uka, med
en samlet gkning fra 8. trinn (17%) til 10. trinn (21%). De samme tallene viser ogsa at det
har veert en gkning over tid i selv-rapporterte psykiske plager hos ungdomsskoleelever,
fra 11% i 2013 til 19% i 2021. Pa videregaende skole ser vi lignende tall, hvor 24% av jenter
og 9% av gutter rapporterer at de har opplevd mange psykiske plager siste uka. Her ser vi
derimot ingen saerlig gkning fra Vg1 til Vg3, eller i et historisk perspektiv.

Figuren nedenfor viser til gkningen over tid i selv-rapporterte psykiske plager hos ung-
domsskoleelever i Trondheim. Vi ser en gkning blant alle de 6 ulike malene pa psykisk
uhelse, og per 2021 rapporter ca. 30% av alle ungdomsskoleelever at de er ganske eller
veldig mye plaget av sgvnproblemer, er ulykkelig, trist eller deprimert, tanker om haplas-
het mtp. framtiden, og er stiv eller anspent. Nesten 4 av 10 synes alt er et slit, og nesten
halvparten av ungdomsskoleelevene i Trondheim bekymrer seg mye. Resultatene for
elever i videregdende skole viser mye av det samme, med en noe lavere prosentandel.
Det er heller ikke like tydelige endringer over tid, og endringene varierer i stgrre grad hos
elevene i videregdende skole enn pa ungdomsskolen.
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Prosentandelen ungdomsskoleelever som siste uke har vaert ganske mye eller
veldig plaget av psykisk uhelse, Ungdata 2013-2021
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Figur 12. Prosentandel elever ved ungdomsskole som siste uka har vart ganske eller veldig mye plaget med psykisk
uhelse. Ungdata 2013-2021.

Nar man ser pa andre aspekter ved psykisk helse, ser man de samme trendene. En rel-
ativt stor andel barn og unge i Trondheim rapporterer psykisk uhelse ogsa i form av
folelse av glede, engasjement, energi, a vaere nyttig, og mestring. | figuren under (figur
13) ser man tydelig kjsnnsforskjeller, hvor en forholdsmessig mye starre andel jenter pa
ungdomsskolen rapporterer psykisk uhelse enn jevnaldrende gutter. Over 6 av 10 jenter
rapporterer at de sjeldent eller aldri har felt seg nyttig, eller fglt pa mestring. Resultatene
fra videregdende skole viser en noe lavere prosentandel. Ogsa i videregaende skole er
kignnsforskjellene tydelige.

Prosentandel elever pa ungdomsskolen som sjeldent eller
aldri har fglt mestring, folt seg nyttig, hatt masse energi, veert
engasjert eller veert glad, fordelt etter kjgnn
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Figur 13. Prosentandel skoleelever pa ungdomsskolen som sjeldent eller aldri har fg¢lt mestring, fe¢lt seg nyttig,
hatt masse energi, vart engasjert eller vart glad, fordelt etter kjenn. Ungdata, 2021.
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I tillegg til at barn og ungdom rapporterer sosiale ulikheter i helse, ser man ogsa gjennom-
gdende sosiale ulikheter i psykisk helse. Sa til tross for at gkningen av psykiske helseplager
er noe som har forekommet i hele ungdomsbefolkningen, sa er det likevel noen grupper
som rammes hardere enn andre. Blant de fem omradene nevnt ovenfor (fzlelse av glede,
engasjement, energi, a vaere nyttig, og mestring), ser man at prosentandelen varierer med
sosiogkonomisk bakgrunn:

- Blant gutter og jenter med lav S@S er det hhv. 53% og 37% som har fglt pa det
a vaere engasjert, hos gutter og jenter med hay S@S er andelen 66% og 44%.

- Viser de samme trekkene nar det gjelder andelen som har falt seg nyttig. Blant
gutter og jenter med lav S@S er det hhv. 49% og 28% som har folt seg nyttig.
Blant gutter og jenter med hgy S@S gjelder dette 61% og 38% jenter.

- Avslutningsvis ser vi at blant gutter og jenter med lav S@S er det hhv. 56% og
28% som har kjent pa felelsen at de mestrer ulike ting. Blant gutter og jenter
med hey S@S gjelder dette hhv. 68% og 40%.

Dette gjelder ogsa ndr man ser pa selv-rapporterte depressive symptomer og hvor forskjel-
len blir markant nar man sammenligner gutter og jenter. Blant gutter med hay S@S er det i
underkant av 1 av 10 som rapporterer hgyt niva av depressive symptomer, sammenlignet
med jenter med lav sosiogkonomisk status, hvor andelen er over 30% (figur 14 under).

Heyt niva av depressive symptomer fordelt etter kjgnn og
sosiogkonomisk status

Lav S@S Middels S@S Hoy S@S

m Gutter mjenter

Figur 14. Prosentandelen elever pa ungdomsskoleelever som rapporterer hgyt niva av depressive symptomer fordelt
etter kjgnn og sosiogkonomisk status. Ungdata, 2021.
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Ensomhet

Ensomhet har vist seg & veere et gkende problem, og har i forskningssammenheng blitt
omtalt som et fremtredende folkehelseproblem internasjonalt (Cacioppo & Cacioppo,
2018). A fale seg ensom av og til er vanlig, og er en fglelse mange har kjent pa. Data fra
Ung-HUNT (Helseundersgkelsen i Trendelag) har vist at forekomsten av ensomhet blant
barn og unge i alderen 13-19 ar har doblet seg de siste tidrene, og forekomsten er spesielt
hey blant barn og unge som rapporterer psykiske plager og darlig helse (Parlikar et al.,
2023). Tall fra Ungdata i Trondheim understgtter dette, og 25% av skoleelevene bade pa
ungdomsskolen og i videregaende skole rapporterer at de har vaert ganske eller veldig mye
plaget av ensomhet den siste uka. P4 ungdomsskolen ser vi ogsa en gkning over tid, fra
18% i 2013. Elevene pa videregdende skole rapporterer ikke samme utvikling over tid, men
prosentandelen har vaert generelt hayere (22-23% i 2013).

Prosentandel som har veert veldig mye plaget av
av fglelsen av a vaere ensom siste uke, fordelt
etter kjgnn og klassetrinn

1 Vg2 Vg3

8.trinn 9. trinn 10. trinn Vg

mJenter m Gutter

Figur 15. Prosentandel elever i Trondheim som har vart veldig mye plaget av fplelsen av a vaere ensom siste uke,
fordelt etter skoleniva og kje¢nn. Ungdata 2626/2021.

Tall fra kommunehelsa statistikkbank, med data fra Ungdata, viser en gkning av ensomhet
over tid. Gjennomsnittlig prosentandel i Trondheim som er plaget av ensomhet har steget
fra 20% i 2017 til 24% i 2021. Vi ser ogsa en gkning innad i de forskjellige bydelene, Midt-
byen (19% til 22%), @stbyen (20% til 24%), Lerkendal (21% til 25%) og Heimdal (22% til 23%).

Jenter rapporterer generelt mer ensomhet enn gutter, og tall fra Ungdata viser ogsa at
blant prosentandelen som ofte er ensom, sa finner vi hgyere andel blant jenter pa ung-
domsskolen som kommer fra familier med lav S@S (36%) enn jenter som kommer fra fami-
lier med hgy S@S (28%).
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Framtidstanker, stress og press

Blant ungdomsskoleelever i Trondheim er det en relativt stor andel som er usikker pa sin
egen framtid. Pa spgrsmal om de tror de kommer til & bli arbeidsledig er det 16% som svar-
er ja, og i underkant av 50% svarer at de ikke vet. Det er heldigvis en st@rre andel som har
troen pa at de kommer til & fa et godt og lykkelig liv, men ogsa her svarer i underkant av en
tredjedel at de ikke vet. Vi ser mye av det samme i det som rapporteres ogsa av elever pa
videregaende skole.

Pa ungdomsskolen er det tydelige kjsnnsforskjeller pa bade spgrsmal om arbeidsledighet
og troen pa et lykkelig liv hvor en sterre andel gutter enn jenter tror at de kommer til

bli arbeidsledig, men likevel i starre grad tror de kommer til & fa et godt og lykkelig liv.
Prosentandelen som tror at de blir arbeidsledig er mindre pa 10. trinn (16% gutter og 8%
jenter) enn 8. trinn (23% gutter og 16% jenter), men vi ser ogsa en liten prosentvis nedgang
i de som tror at de far et godt og lykkelig liv.

P& videregaende skole ser vi lignende kjgnnsforskjeller, men motsatte effekter pa trinn. Fra
Vg1 til Vg3 er det en liten prosentvis gkning hos gutter som tror de noen gang kommer til a
bli arbeidsledig (fra 19% til 23%), mens tallene er stabile hos jenter (11%). Prosentandelen
som har troen pa et godt og lykkelig liv er stabil hos gutter (72%) fra Vg1 til Vg3, men vi ser
en liten gkning hos jenter (70% til 73%).

| et tidsperspektiv ser vi at prosentandelen ungdomsskoleelever som har troen pa et godt
og lykkelig liv har sunket fra 2013 til 2021 (73% til 67%), men pa videregdende skole gker
den (fra 68% til 70-72%).

Kjennsforskjellene blir tydeligere og sterre nar vi sammenligner ungdomsskoleelever med

ulik sosiogkonomisk bakgrunn. Blant ungdomsskolegutter med hay S@S er det i underkant
av 80% som tror de kommer til & fa et godt liv, og hos jenter med lav S@S er det kun i over-
kant av 50% (figur 16).
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Prosentandelt ungdomsskoleelever som tror de far et godt liv,
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Figur 16. Prosentandel ungdomsskoleelever som tror de far et godt liv, fordelt etter kjgnn og sosiogkonomisk

status. Ungdata, 2021.

Nar det kommer til tanker om framtiden ser vi at én av fire gutter pa ungdomsskole og
videregaende skole svarer ja eller vet ikke pa spgrsmalet om de en gang i framtiden tror
de kommer til & bli arbeidsledig. Hos jenter er det 1 av 6 pa ungdomsskolen og 10% pa vgs
som tror det samme. P4 ungdomsskolen og videregaende skole er det mellom 30-40%
som svarer nei eller vet ikke pa spgrsmalet om de tror de kommer til a fa et godt og lykke-
lig liv. Hos jenter pa ungdomsskolen med lav sosiogkonomisk status er det kun halvparten
som tror at de kommer til 3 fa et godt og lykkelig liv (Ungdata, 2020; Ungdata, 2021).

Stress og press

Stress og press trenger ikke utelukkende & handle om noe negativt. Det kan ha positive
effekter i form av ekstra energi og som gjer oss i bedre stand til & prestere eller gjare det

vi skal. | Ungdata er sparsmalene stilt pa en slik mate at de fanger opp negative sider ved
stress og press, ved 4 stille spgrsmal om ungdommene har hatt problemer med a handtere
dette i hverdagslivet sitt.

| figur 17 nedenfor er det hentet ut tre spersmal knyttet til press i ulike aspekter ved hver-
dagslivet til ungdomsskole- og videregdendeelever: kroppslige/fysisk trekk, idrett og sosiale
medier. Som vi ser, er det i overkant av 4 av 10 elever som kjenner pa press om  gjere det
braiidrett og se bra ut eller ha en fin kropp, og 1 av 5 elever ved Vgs kjenner pa press om
a ha felgere og fa «likes» pd sosiale medier (Ungdata, 2020; Ungdata, 2021).

Folkehelsetilstanden blant barn og unge i Trondheim



NTNU Wellfare INNHOLD

Prosentandel elever ved ungdomsskole og Vgs som opplever "en
del" til "sveert mye" press i hverdagen sin
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Figur 17. Prosentandel elever ved ungdomsskole og Vgs som opplever «en del» til «svart mye» press i hverdagen sin.
Ungdata, 2020 og 2021.

Det er store forskjeller mellom jenter og gutter nar det kommer til folelse av stress og
press. Kjgnnsforskjeller er ogsa tydelige ndr man ser pa prosentandelen som opplever
mye press pa minst to omrader, og som i lgpet av den siste uka har hatt problemer med &
handtere presset. Andelen som rapporterer om mye press gker med alder, og pa 10. trinn
rapporterer i underkant av halvparten av jenter og 16% av gutter at de opplever mye press
pa minst to omrader, og 9% av gutter og 27% av jenter sier at de i stor grad har hatt van-
skeligheter med & handtere dette presset.
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Sosiale pavirkningsfaktorer
for livskvalitet og samfunns-
deltakelse blant barn og unge
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| dette kapittelet omtaler vi sentrale sosiale pdvirkningsfaktorer for livskvalitet og sam-

funnsdeltakelse blant barn og unge i Trondheim, der vi vektlegger faktorer som kan skape

ekskluderingsspiraler som gjor at barn og unge kan havne i et utenforskap, og inkluderings-

faktorer som kan bidra til at de inkluderes i fellesskap - i utdanning, arbeid og samfunnsliv.

Kapittelet er strukturert etter Marmot-prinsippene beskrevet i innledningen:

49

Gi alle barn en best mulig start pa livet

Gi alle barn, unge og voksne mulighet til a realisere
sitt potensial fullt ut og ha kontroll over sine liv

Skape et rettferdig arbeidsliv og gode jobber for alle
Sikre en helsefremmende levestandard for alle

Skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige
steder og lokalsamfunn

Ta tak i diskriminering, rasisme og konsekvensene
av dette

Styrke rollen til og effektene av sykdomsforebygging

Fremme miljemessig baerekraft og utjevning
av helseforskjeller samtidig

| delkapitlene som felger beskriver vi mekanismene og livslepsprosessene som pavirker
utenforskap og sosiale ulikheter blant barn og unge. Utfordringene vi peker pa sees og
vurderes i lys av eksisterende praksis og satsinger i Trondheim kommune. Vi viser til identi-
fiserte barrierer for maloppnaelse og lovende praksiser. Ved a beskrive hvor skoen trykker,
sett i lys av eksisterende praksiser i kommunen, identifiserer vi innovasjonsomrader med
stort potensial for utvikling og forbedring. Disse innovasjonspotensialene er uttrykt som
anbefalinger, som oppsummeres avslutningsvis i hvert delkapittel.
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4 A: Gi alle barn en best mulig start pa livet

Hvordan skal vi klare a gi alle barn, unge og deres familier i Trondheim en best mulig start
pa livet? Farst er det viktig at vi enes om at vare liv ikke kan forstas i en isolert kontekst -

vi skapes, formes og styres i ulike retninger som er avgjgrende for hvordan livene vare blir
og utvikler seg. Naermiljgfaktorer som familie, venner, barnehage, skole og fritidsinteresser
har stor betydning for barn og unges liv, men storsamfunnet og politikken legger ogsa i
stor grad feringer for mulighetene vi har og hvordan det gar med oss.

Barns muligheter for et godt liv starter allerede fgr de er fedt. Gravides helse og helse-
atferd kan gi store helsegevinster-, eller tap til fosteret, og en sunn og god svangerskaps-
periode er avgjerende for at friske barn fedes. Dette gjgr at barsel,- fedsels og svanger-
skapsomsorgen har en spesielt viktig rolle i & gi alle barn en best mulig start pa livet.

A sarge for lik og rettferdig tilgang pa gode helsetilbud og oppfalging til gravide b&de far,
under og etter graviditet er en ngdvendighet, spesielt nar det gjelder sarbare grupper. Slik
situasjonen er i dag vet vi at noen barn fgdes inn i sosial ulikhet og utenforskap (Granone
et al., 2022), og dermed starter livet med et darligere utgangspunkt enn mange andre.

Barsel-, fgadsels- og svangerskapsomsorg

Som i resten av landet har vi sett en nedgang over tid i fedsels- og fruktbarhetstall og en
gkning i giennomsnittsalder pa ferstegangsfedende/foreldre i Trondheim. Ifalge SSB har
Norge sine samlede fruktbarhetstall gatt ned hvert ar de siste ti arene, og 13 i 2023 pa
1,40 barn, det laveste som er malt i Norge noen gang (Krokedal, 2023). | Trondheim ser vi
en nedgang i antall faedsler/levendefedt de siste ti arene, fra 2417 fedsler i 2013 til 2123
fedsler i 2023. | tillegg har gjennomsnittsalderen pa ferstegangsfedende og foreldre akt,
fra 31,2i2018 til 32,21 2023 hos mgdre og 33,9 til 34,4 hos fedre.

Et lavt samlet fruktbarhetstall er uheldig med tanke pa befolkningsutviklingen, men tall fra
SSB viser at Trondheim til tross for lavere fgdselstall har hatt en gkning i antall innbyggere
i aldersgruppen 0-17 ar, de siste ti arene. Hgyere gjennomsnittlig alder for farstegangs-
fedende og fedsel generelt er ogsa ugunstig ved gkt forekomst av livsstilssykdommer
iblant kvinner i fertil alder (som for eksempel overvekt, rusmiddelbruk og psykiske lidelser),
som igjen gker risikoen for komplikasjoner knyttet til svangerskap og fadsel (Macsali, m.fl.
2023). Vi vet ogsa at sosiogkonomisk bakgrunn, kultur og spraklige utfordringer er risiko-
faktorer knyttet til svangerskap og fedsel. Kvinner i sarbare grupper med lite kunnskap om
egen kropp og seksualitet, deriblant innvandrerkvinner med svakere norskkunnskaper og
mange forsgrgeroppgaver, er spesielt utsatt for gjentatte og ugnskede svangerskap. Tall
fra SSB viser ogsa at innvandrere har i giennomsnitt hgyere fruktbarhetstall, hvor kvinner
med afrikansk landbakgrunn har de hgyeste tallene (SSB, 2024).

For a utjevne sosiale forskjeller i helse og redusere overfering av levekarsutfordringer mel-

lom generasjoner trengs en god, tverrfaglig svangerskapsomsorg som tilpasser tjenestene
ut fra ulike forutsetninger, og med det gi likeverdige tjenester.
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En god barsel-, fadsels- og svangerskapsomsorg er viktig for kvinners helse, for familien, og
for a gi barn en best mulig start pa livet. | Norge har vi en rekke universelle helsetjenester
av hgy kvalitet som alle madre og barn har tilgang til, som ulike tilbud i svangerskapet, for-
beredelse til fadsel og til tiden etter fadsel, og om det a veere foreldre. En del av den hel-
hetlige omsorgen innebaerer ogsa fastleger, helsestasjoner, skolehelsetjenesten og helses-
tasjon for ungdom, som bidrar og har en viktig rolle i forhold til forebygging av ugnskede
svangerskap og aborter.

Gravide og barselkvinner har en lovfestet rett til nedvendig helsehjelp, og barsel-, fadsels-
og svangerskapsomsorgen skal bade ha et helsefremmende og helseforebyggende pers-
pektiv. Til tross for dette ser vi en del sosiale forskjeller i erfaringer og utfall, spesielt blant
minoriteter, innvandrerkvinner og innbyggere med lav sosiogkonomisk status (Goldblatt et
al., 2023).

I temaplan for Svangerskaps- fadsels-, og barselomsorgen i Trondheim kommune 2019-
2022 fremheves noen sarlige utfordringer og muligheter (Trondheim kommune, u.a.):

- Reduserte fgdselstall, gkende alder ved fgdsel og mer kompliserte

svangerskap/barselforlgp

- God tverrfaglig samhandling mellom fastleger og helsestasjoner med
jordmeadre

N2

Helsefremmende innsats, hvor svangerskapsomsorgen i sin kjerne er et
betydelig helsefremmende tiltak, og som er avgjerende for barnedgdelighet

Familieplanlegging og forebygging av ugnskede svangerskap og aborter
Hjemmebesgk ved kommunejordmor
Gravides valgfrihet til tjenestene

Brukermedvirkning

N2 2R 2N ZN 2

Stabilisere og utvide arbeidet overfor gravide rusmisbrukere

og barn av rusmisbrukere

Organisering og kapasitet i Trondheim

Det er St. Olavs hospital som har ansvaret for tilretteleggingen og gjennomfgringen av
fedsler og de farste fasene av barselomsorgen blant befolkningen i Trondheim kommune,
men det finnes ogsa privatpraktiserende tilbud i svangerskap og hjemmefgdsel uten
avtaler med eller avtalte roller i kommunens svangerskaps-, fadsels- og barselomsorg.
Fastleger, jordmeadre og helsesykepleiere utgjer de starste yrkesgruppene som er involvert
i kommunenes barsel-, fadsels- og svangerskapsomsorg. Fastlegene i Trondheim er privat-
praktiserende, selvstendig naeringsdrivende med kontrakt med kommunen, ved Enhet for
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legetjenester og smittevern (ELS). Jordmedre er organisert bydelsvis i Heimdal, Lerkendal,
Midtbyen og @stbyen under etat for oppvekst og utdanning i Barne- og familietjenesten
(BFT) og er integrert i helsestasjonene for 0-5 ar.

Som et ledd i & styrke Trondheim kommunes tilbud til ferstegangsfedende med sammen-
satte utfordringer startet kommunen i 2021 et tilbud innenfor det statlig finansierte pro-
grammet «Sammen pa vei», som innebarer «flere hjemmebesgk fra tidlig i graviditeten og
til barnet fyller 2 ar» (Trondheim kommune 2023b). Det overordnede malet for tilbudet er
«sunne svangerskap, barnets helse og utvikling og foreldrenes framtidige selvstendighet»
(Trondheim kommune 2023b). Tilbudet er lokalisert med Barne- og familietjenesten i Heim-
dal bydel og er byomfattende. Sammen pa vei-teamet bestar av atte helsefagarbeidere i
100%-stilling, inkludert familiesykepleiere og jordmegdre, som mgter familiene der de er.
Teamet ledes av en teamleder, og samarbeider med barnevernet, barnehager, NAV og
helsestasjonstjenester. Fra 2023 inngar Sammen pa vei i «Mor i Norge-studien». Tilbudet
varer frem til 2027 (Trondheim kommune 2023b).

For a sikre «xammeveiledning av god kvalitet slik at flere barn far morsmelk i trad med
norske myndigheters anbefalinger» (FHI, 2023), har Trondheim kommune i samarbeid med
NTNU og Enhet for amming ved Folkehelseinstituttet (FHI) utviklet det digitale ammeveiled-
ningskurset AmmeE-laering. Alle ansatte i TK som jobber med amming skal ta kurset, og er
et godt eksempel pa et tiltak som bidrar til  styre kommunens helsefremmende innsats i
barselomsorgen. Det digitale oppleeringsverktayet er gratis (FHI, 2023), og er tatt i bruk av
de fleste jordmor- og helsesykepleierutdanninger. Flere kommuner og helseforetak har
ogsa tatt det inn i sine opplaeringsplaner (innspill helsesykepleier i Trondheim kommune/
FHI, ansvarlig for vedlikehold og videreutvikling av verktayet)

Helsestasjon, skolehelsetjenesten og helsestasjon for ungdom

Bade helsestasjoner, skolehelsetjenesten og helsestasjoner for ungdom er helsefrem-
mende og forebyggende populasjonstjenester for alle barn og unge i alderen 0-20 ar.
Gjennom gratis standardiserte konsultasjoner og drop-in tilbud skal disse tjenestene
vare et sikkerhetsnett for individider og barnefamilier, som bidrar til & avverge, forebygge
avdekke risikogrupper og barn og unge med utviklingsavvik, mistrivsel, vold, overgrep og
omsorgssvikt (Helsedirektoratet, 2021).

Helsestasjon 0-5 ar

Kommunene har etter folkehelselovens et ansvar for a fremme befolkningens helse og
forebygge sykdom, og er lovpalagt & ha oversikt over helsetilstand og faktorer som har
innvirkning pa helsen i kommunen. Helsestasjons- og skolehelsetjenesten har begge plikt

i & bidra til en slik oversikt nar det gjelder barn og unge i alderen 0-20 ar og gravide som
gar til kontroll (Helsebiblioteket, 2023). Barn har lovfestet rett til helsekontroller i de kom-
munene barnet bor i eller midlertidig oppholder seg i, og retten til helsekontroll er spesielt
utformet slik at barn kan tilbys helsekontroller pa helsestasjonene. For at helsestasjonene
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skal kunne oppfylle de pliktene som er i trad med nasjonalt lovverk og forskrifter har Helse-
direktoratet kommet med nasjonal faglig retningslinje for det helsefremmende og forebyg-
gende arbeidet i helsestasjon, som inneholder en sterk anbefaling i helsestasjonsprogram-
met om at alle barn i alderen 0-5 ar ber fa tilbud om regelmessige konsultasjoner, og bar
folge et standardisert program som ogsa inkluderer hjemmebesgk til nyfedte (Helsebiblio-
teket, 2023).

Helsestasjonsprogrammet har felgende malsetninger:

at foreldre opplever mestring i foreldrerollen
a bidra til godt samspill mellom foreldre og barn

a fremme fysisk, psykisk og sosial utvikling hos sped- og smabarn

N
N
N
- aforebygge, avverge og avdekke vold, overgrep og omsorgssvikt
— a avdekke fysiske og psykiske utviklingsawvik tidlig

N

a bidra til at barn far oppfelging og henvises videre ved behov

I tillegg til standard konsultasjoner og drop-in timer skal ogsa helsetjenesten tilby ekstra
oppfelging ved behov, for eksempel i situasjoner hvor mor og/eller far viser tegn til psykisk
uhelse, eller familier som av ulike arsaker har behov for ekstra statte eller veiledning (fam-
ilier med innvandrerbakgrunn og/eller hvor det er spraklige eller andre utfordringer), eller
om barnet ikke gar i barnehagen (Helsebiblioteket, 2023).

For veldig mange barn og barnefamilier er helsestasjonen den eneste offentlige instansen
de mater fgr barna starter i barnehagen, og har derfor en viktig forebyggende og helse-
fremmende rolle i & styrke mestring i foreldrerollen, oppdage awvik i utvikling, og avdekke
vold, overgrep og omsorgssvikt. Det standardiserte helsestasjonsprogrammet er et uni-
verselt tilbud for alle familier i tilhearende kommuner, som gir disse tjenestene en unik
mulighet til & na alle befolkningsgrupper. | en evaluering av forvaltningsreformen i barnev-
ernet ble det poengtert at «desto starre ressurser kommunene bruker pa helsestasjoner i
forhold til antall barn i kommunen, desto mindre blir det udekkede behovet for ulike typer
barneverntiltak i hjemmet - som kan vare en god indikator pa at det forebyggende arbei-
det i helsestasjonene fungerer» (Myrvold et al., 2011).

Et universelt helsestasjonstilbud med tett individuell oppfalging ved behov, er viktig for
a bidra til & redusere sosiale ulikheter i helse og hindre utenforskap i et helseperspektiv.
Barn har ingen muligheter til & pavirke sine egne rammer og sosiale forutsetninger, og
forskning viser en gkning i andelen barn i familier med vedvarende lavinntekt og som
lever i fattigdom, ogsa i Trondheim (Heimburg et al., 2024). | gkningen av barn og barne-
familier som lever i fattigdom ser vi ogsa en gkning i familier med innvandrerbakgrunn,
noe vi omtaler videre i kapittel 4 D. Lavterskeltilbud som helsestasjoner har vist seg a
redusere helserisiko i spedbarnsar, og effektene som kan vare helt til voksen alder, har
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veert sterkere for barn av foreldre med lav sosiogkonomisk status (Butikofer et al., 2015).
Helsestasjonene har ogsa hatt en stor gkning i antall familier med innvandrerbakgrunn,
der bade kulturelle og spraklige utfordringer kan veere til hinder for kommunikasjon med
tjenesten, som igjen understreker betydningen av saerlig tilrettelegging og oppfelging
(Helsebiblioteket, 2023).

Skolehelsetjenesten og helsestasjon for ungdom (HFU)

Skolehelsetjenesten og helsestasjon for ungdom er et gratis tilbud i Trondheim kommune
for barn og unge og deres foreldre, som kan benyttes uten avtale eller henvisning. For at
disse tjenestene skal fungere som lett tilgjengelige lavterskeltilbud, er det viktig at apnings-
tidene er tilpasset malgruppen, at det er gratis, at tjenesten har universell utforming (for
blant annet rullestol og barnevogn), at de ansatte har riktig kompetanse, og at barn, unge
og foreldre trygt og enkelt kan ta kontakt uten henvisning eller avtale (Helsedirektoratet,
2023).

Pa samme mate som helsestasjoner for barn er utformet som universelle tilbud som skal
treffe hele befolkningen uavhengig av sosiogkonomisk status og kulturell bakgrunn, er
skolehelsetjenesten og helsestasjoner for ungdom universelle tilbud. Slike universelle tiltak
og tidlig innsats er viktige faktorer i arbeidet med & utjevne sosiale ulikheter i helse (Syse
et al., 2022). Men selv om tilbudene er universelle bgr de tilpasses den enkeltes forutset-
ninger og behov. Dette innebaerer blant annet at tjenestene tar hensyn til spraklige og
kulturelle forskjeller i minoritetsgrupper, tar hayde for sosiale helseforskjeller og ivaretar
brukerens behov uavhengig av utdanningsbakgrunn, skonomi og klassetilharighet, tilpas-
ses barn og unge med fysiske og/eller psykiske funksjonsnedsettelser, er tilgjengelig og at
tidsbruk i konsultasjoner tilpasses ut i fra den enkeltes behov (spesielt i tilfeller hvor det er
ngdvendig med bruk av kvalifisert tolk)» (Helsedirektoratet, 2022).

Barnehage

Faren for utenforskap eller & havne utenfor eksisterer giennom hele livslgpet, men barn
og unge er spesielt utsatt i ulike overgangsfaser. Etter fadsel er det barnehagen som er
den neste store overgangen for barn og smabarnsfamilier, en overgang som for mange
kan oppleves svaert utfordrende. Forskning har vist at utenforskap og mobbing ofte starter
allerede i barnehagen (Midtsand, 2004; Helgeland & Lund, 2017). | 2020 ble barnehage-
loven endret, nettopp for a sikre at barna har et trygt og godt psykososialt milje. Ifalge
barnehagelovens paragraf 41, skal barnehagen «ikke godta krenkelser som for eksempel
utestenging, mobbing, vold, diskriminering og trakassering», og skal i tillegg «forebygge
tilfeller hvor barn ikke har et trygt og godt barnehagemilje ved & arbeide kontinuerlig for

a fremme helsen, trivselen, leken og leeringen til barna» (Barnehageloven, 2022, §41).

Barnehagen er ansett som en av de viktigste arenaene for sosial inkludering og utvikling
i Norge, og motvirkning av utenforskap. Norske barnehager har gjennomgatt en radikal
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transformasjon de siste tiarene. Fra a veere en omsorgsoppgave for utsatte barn og barn
av arbeidende mgdre, til & bli en sentral og universell velferdsinstitusjon og ferste del av
utdanningslgpet. Barnehagene preges av langvarige relasjoner mellom familier og tjeneste-
ytere, og barnehager har potensielt stor innvirkning pa helse, livskvalitet og samfunns-
deltakelse giennom livslgpet (Ekspertgruppen om barn i fattige familier, 2023; Haug &
Storg, 2013; Heckman, 2006).

| barnehagens rammeplan heter det at «Barnehagens samfunnsmandat er, i samarbeid og
forstaelse med hjemmet, a ivareta barnas behov for omsorg og lek og fremme lzering og
danning som grunnlag for allsidig utvikling. Lek, omsorg, leering og danning skal ses i sam-
menheng» (Rammeplan for barnehagen, del 1). For barn i barnehagen er de ansatte viktige
for a skape struktur, orden, forutsigbarhet og stette, og a organisere hverdagen, og barn
legger vekt pa ansattes engasjement, lekenhet og tilstedeveerelse (Amot & Ytterhus, 2023).

Ifelge Utdanningsdirektoratets statistikk (Utdanningsdirektoratet, 2023) gikk det i 2023 litt
over 10 000 barn i barnehage i Trondheim. 46 prosent av barnehagene er kommunale, og
59 prosent av barna gar i disse kommunale barnehagene (altsa er de kommunale barne-
hagene starre enn de private som ogsa omfatter familiebarnehager og mindre barne-
hager). Flere av de kommunale barnehagene omfatter ogsa flere ulike hus og avdelinger.
Trondheim er i gvre del av storbykommunene i Norge nar det gjelder andel barn som gar i
barnehage i aldersgruppen 1-2 ar, og ogsa 3-5 ar, og har ogsa en hgyere andel barn med
minoritetsspraklig bakgrunn som gar i barnehage enn de fleste andre storbykommuner
(KOSTRA 2022, oppsummert pa ASSS-samarbeidet sine sider pa KS.no, KS, 2024).

De kommunale barnehagene i Trondheim har et utdanningsniva blant de ansatte som ikke
skiller seg veldig fra resten av landet, og i sa fall i positiv retning: 44,9 prosent oppgis a ha
barnehageleererutdanning i de kommunale barnehagene (mot 41,2 prosent i resten av
landet), mens 28,5 prosent har fagbrev som barne- og ungdomsarbeider (mot 28,6 prosent
i resten av landet). Trondheim kommune har ogsa god voksendekning i barnehagen: De al-
ler fleste barnehagene (unntatt 7 barnehager i 2023) oppfyller pedagognormen (med minst
én pedagogisk leder per 7 barn under tre ar og minst én pedagogisk leder per 14 barn
over tre ar), og kun en barnehage oppfylte ikke bemanningsnormen for barnehage i 2023
(minimum én ansatt per tre barn under tre ar og én ansatt per seks barn over tre ar) (KS,
2024). | Utdanningsdirektoratets foreldreundersgkelse er det undersgkt foreldres vurder-
ing av ute- og innemiljg, barnets trivsel i barnehagen, informasjonen fra barnehagen, deres
vurdering av barnets utvikling i barnehagen og foreldres generelle tilfredshet. | Trondheim
kommunes kommunale barnehager er foreldrene i hovedsak forngyde, og deler denne
vurderingen med foreldre i resten av landet, med identisk giennomsnitt pa indikatorene
(Utdanningsdirektoratet, 2024).

Andel barn som far ekstra ressurser til styrket tilbud til ferskolebarn, i forhold til alle barn i

barnehage, er i Trondheim noe lavere enn resten av landet, med henholdsvis 19,2 prosent i
Trondheim, mot 24 prosent i 2023 i resten av landet. Andelen barn som far spesialpedago-

gisk hjelp i barnehagen er 2,2 prosent i Trondheim, mot 2 prosent i resten av landet.
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| det store bildet skiller altsd Trondheimsbarnehagene seg ikke nevneverdig ut fra resten
av landet, og stort sett i positiv retning, pa de overordnede indikatorene for barnehage-
kvalitet.

Utenforskap i barnehagen og barnehagen som inkluderingsarena

Det er mye forskning pa barnehage med utspring i Trondheim, takket vaere sterke fagmil-
joer blant annet ved Dronning Mauds Minne Hggskole, og ved NTNU (szerlig kan NOSEB
Norsk senter for barneforskning trekkes fram, men ogsa RKBU). Det har likevel vaert van-
skelig a fa dokumentert prosjekter som direkte omhandler Trondheim. Det er likevel grunn
til @ anta at generelle problemstillinger ogsa gjelder for barnehagene i Trondheim. Et av
temaene som er lgftet fram i den innsamlede litteraturen er utestengningen av barn som
foregar i leken i barnehagen, og viktigheten deltagelse i lek har for barns utvikling (Ner-
gaard 2020, 2022).

| prosjektet Inclusive and healthy spaces in early childhood: Kindergartens (Inkluderende
og helsefremmende rom i barnehagen) har man undersgkt hvordan barn selv oppfatter
sin hverdag i barnehagen, og hva som skal til for at de opplever a ha det bra (se for eksem-
pel Ytterhus & Amot, 2021). Som nevnt innledningsvis i avsnittet om barnehage pekes
det pa de ansattes viktige rolle for & skape struktur, orden, forutsigbarhet og statte, og

a organisere hverdagen, og at barna legger vekt pa ansattes engasjement, lekenhet og
tilstedevaerelse. Kalkman (2017) lafter fram barnehagen som viktig integreringsarena for
flyktninger, en tematikk som selvsagt gar igjen i mye barnehageforskning. Han peker pa
viktigheten av a forsta at minoriteters (helt spesifikt nyankomne flyktningers) mulighet til
a vaere aktive integreringsagenter pa egne vegne, ogsa i stor grad henger sammen med
strukturert arbeid for a legge til rette for dette.

Perspektivet om tilrettelegging for integrering er kjent, men understrekingen av at det ogsa
gjelder helt ned i barnehagen er viktig og til dels nytt. De ansattes kompetanse og evne til 3
forsta og handtere integreringsarbeidet blir av avgjgrende betydning, og forskningen peker
dermed pa det viktige poenget (som ogsa gjelder for skole og SFO i tillegg til barnehage)
om at inkluderingsarbeid ikke kan reduseres til sparsmal om tilstedeveerelse, det & for ek-
sempel ha en barnehage eller SFO-plass, men ogsa ma handle om innholdet i barnehagen
(og SFO) (Caspersen & Hermstad, 2022).

Franck (2022) ser pa hvordan den spesialpedagogiske tilretteleggingen i barnehagen, gjen-
nom sakkyndige vurderinger fra PPT, er med pa a prege nettopp hvilken forstaelse av ink-
luderingsspgrsmal som legges til grunn. Franck viser hvordan sakkyndige vurderinger i ulik
grad legger vekt pa barnets vansker med tanke pa inkludering, og hvordan de i ulik grad
tar inn barnehagen og barnehagens omgivelser og forutsetninger for a finne lgsninger pa
utfordringer barn opplever. Resultatene sier ikke noe om omfang av ulike mater a tenke
slike lgsninger, men lafter ogsa her fram viktigheten av & ha med et perspektiv pa inkluder-
ing som fanger opp omgivelsenes rolle i a tilrettelegge for inkludering/integrering av den
enkelte.
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Tiltak i barnehagen

Barnehagen er en av fa universelle arenaer i samfunnet, der et mangfold av familier mater
hverandre og fagprofesjonelle ansatte, i nermiljger der familier lever og bor. Nyere for-
skning har utforsket barnehager som mateplasser og arenaer for sosial inkludering, med
lovende resultater (Heimburg et al., 2021a; Heimburg & Reiseland, 2023). Liknende tiltak
er ogsa testet ut og videreutviklet i Trondheim. Gjennom prosjektet Innbyggernes mod-
ell testet Brundalen barnehage og Lademoen barnehage ut anvendelse av barnehager
som ankerinstitusjoner for samskaping pa tvers av sektorer og velferdstjenester (f.eks.
NAV, politi, barnevern, boligstiftelse, helse- og velferdskontoret), og i samspill med lokale
organisasjoner og akterer. Gjennom innbyggernes modell utviklet barnehagene dermed
nyskapende praksiser med tilpasset og tverrfaglig hjelp og statte til hele familier, integrert
i neermiljgarbeid og omradesatsing. Slike lovende praksiser for a bygge bade det «lille» og
«store» laget rundt familier er naermere beskrevet i kap 4 E. | og med at Trondheim har

sterke forskningsmilje som ogsa er praksisnaere, spiller mange av tiltakene i kommunen
ogsa pa lag med forskningen. Et annet eksempel i sa mate, som ogsa trekkes frem i mange
av beskrivelsene av tiltak i Trondheim kommune, er prosjektet Liten og ny i barnehagen
(NTNU, u.d.; Drugli et al., 2023). 32 barnehager i Trondheim deltok i dette utviklingsprosjek-
tet, der man over ar fem ar utviklet og forbedret en modell for femdagers aktiv tilvenning i
barnehagen. Casen pa neste side oppsummerer sentrale leeringspunkter fra arbeidet med
«Liten og ny i barnehagen».
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Liten og ny i barnehagen er en tilvenningsmodell som er utviklet for a sikre de
yngste barnehagebarna en god overgang fra hjem til barnehage. Modellen ble
utviklet i et samarbeidsprosjekt mellom Trondheim kommune og RKBU Midt-Norge
fra 2018 til 2023

| lapet av prosjektperioden ble femdagers foreldreaktiv tilvenning prevd ut og evaluert
gjennom felgeforskning i en trinnvis modell. Foreldre og ansatte bidro hvert ar med
tilbakemeldinger som la grunnlaget for neste ars utpreving. Pa denne maten har data
fra foreldre og ansatte i stor grad bidratt til utviklingen av Liten og ny i barnehagen,
slik modellen na foreligger. Blant annet ble korte ukentlige besgk i barnehagen, far
selve oppstarten, tatt inn i modellen fra og med 2021 som felge av svaert positive
tilbakemeldinger. Ansatte rapporterer i kvalitative intervju at de ved a vaere mer
sammen med foreldre og barn fer og underveis i forbindelse med tilvenningen, bade
lettere ser hvem som trenger ekstra oppfelging og har et bedre utgangspunkt enn
for for a gi tilpasset stotte. Bystyret vedtok i 2023 & innfere tilvenningsmodellen i alle
kommunale barnehager i Trondheim, samt private barnehager som gnsker det.

Liten og ny i barnehagen er bygget opp med tilgjengelige nettressurser bade for
ansatte og foreldre, og med nettsider som tipser om ulik type litteratur som er relevant
for barnehageoppstarten.

Korte ukentlige besgk i barnehagen far selve oppstarten beskrives som en sentral
suksessfaktor, noe som ogsa har blitt lgftet fram som et viktig tiltak fra barnehagene i
Trondheim for a na foreldregrupper som ellers ikke har sterk kjennskap til barnehage.
Bade foreldre og ansatte syntes a vaere «moden» for en endring av tilvenningsrutinene
for de yngste barna. Liten og ny legger til rette for gkt medvirkning fra foreldre og barn
i forbindelse med barnehagestart. Dette er i takt med kunnskapsgrunnlaget om sma
barn, samt moderne barnesyn og foreldrerolle. En annen grunn er at prosjektet ble
giennomfert gjennom et tett samarbeid mellom praksisfeltet og forskere over flere ar.

Foreldre og ansatte er opptatt av at sma barn skal ha en god overgang fra hjem til
barnehage.

Det tar tid for sma barn & venne seg til a vaere i barnehagen og de drar nytte av en
gradvis prosess. Den fgrste tiden uten foreldre er krevende for dem, selv med en god
start.

Samarbeidet mellom foreldre og ansatte er helt sentralt, bade fer under og etter selve
tilvenningsdagene.
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Andre tiltak som lgftes fram fra kommunens ansatte er skrivedans gjennom ergoterapit-
jenesten, for a fremme mestringsglede og @ve opp ferdigheter i aktiviteter som tegning,
maling, skriving og klipping. Dette brukes ogsa pa lavere skoletrinn. Det finnes ogsa ulike
foreldreveiledningskurs, der barnehager ogsa er involvert, for eksempel giennom forel-
dreveiledning i grupper gijennom ICDP-rammeverket (International Child Development Pro-
gramme). | tillegg til slike formaliserte og strukturerte opplegg i kommunal regi (som ogsa
krever sertifisering), er ogsa mange barnehager aktive med a involvere foreldre i uformelle
aktiviteter som foreldrekafeer, morgen/ettermiddagskaffe og annet, noe som oppleves a gi
positive relasjoner og samarbeidsmuligheter som igjen fremmer integrering og inkludering.
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Oppsummering og anbefalinger

For & kunne ta fatt pa a lese samfunnsutfordringen med a redusere, og i aller beste fall
hindre ungt utenforskap, er det viktig at arbeidet og innsatsen legges inn tidlig. | det norske
velferdssamfunnet sa finnes det plass og ressurser til alle. Det handler om a serge for en
rettferdig fordeling av de felles godene slik at vi kan gi alle barn en best mulig start pa livet.
Det eksisterer god og bred kunnskap om utsatte grupper i Norge, og hvem det det er som
faller utenfor og hvorfor. Grunnleggende universelle tilbud er grunnpilarene for a sikre
inkludering og likeverdige tilbud, men individrettede, tilpassede tiltak er helt avgjgrende
for a plukke opp de som av ulike arsaker havner utenfor- i trdd med prinsippet om propos-
jonal universialisme. Ved 4 tillate at en gkende andel barn og unge og deres familier faller
utenfor samfunnet, sa forteller vi at det er forskjeller pa folk og at noen har en sterre verdi
enn andre. Gjennomgang av kunnskapsgrunnlaget for utredningen viser at det er mange
gode tiltak og innsatser pa gang i Trondheim for a gi alle barn en best mulig start pa livet.
Likevel er det enkelte grupper som er szrlig utsatt for utenforskap, bade pa grunn av sar-
bare overganger, for at de ikke blir fanget opp, eller at fragmentering i hjelpeapparat og
stottesystemer skaper barrierer for tilpasset hjelp.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet
begrunner fglgende anbefalinger for a gi alle barn en best mulig start pa livet:

Motvirke viderefering av ulikheter fra en generasjon til den neste ved a:

— Styrke universell svangerskaps-, fedsels- og barselomsorg, og seerlig tilpasse
stgtte hos familier i sarbare situasjoner med helhetlig oppfelging etter behov.

- Utvikle sammenhengende, koordinert og kontinuerlig statte og veiledning
i overganger og til nye faser i familieliv, barnehage og skole for & motvirke
stigmatisering, fragmentert hjelp og fattigdom.

- Videreutvikle tilbud og tilneerminger knyttet til trygg, inkluderende
og kultursensitiv barnehagestart for foreldre og barn, og styrke det
holdningsskapende arbeidet rundt mobbing og ekskludering.

- Bygge tillit mellom familier, tjenester og offentlige institusjoner, giennom a
balansere utvikling av universelle tilbud og spesifikke statteordninger tilpasset
innbyggernes egne ressurser, behov og bakgrunn
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4 B: Gi alle barn, unge og voksne mulighet til
a realisere sitt potensial fullt ut og ha kontroll
over sine liv

En skole hvor elever trives, lcerer og far ut ikle seg til & bli mennesker som bidrar

i samfunnet, er sentralt i skolens formdl. En helsefremmende skole og et godt
leeringsmiljo har sammenfallende elementer, som opplevelse av trygghet for elevene,
faglig statte fra lcerere og gode relasjoner mellom elever, og mellom elev og lcerer»
(Skole og utdanning- Helsedirektoratet).

Hva skal til for at alle barn, unge og voksne realiserer sitt potensiale fullt ut og har kontroll
over sine liv? Overgangen fra barnehage til skole kan oppleves som svart krevende for sma
barn og deres foreldre. Utenforskap og andre utfordringer i overgangen fra barnehage til
skole er et kjent problem, noe som har fert frem til flere gode innovasjonsprosjekter, ogsa
i Trondheim (Norkyn et al., 2021). «Bedre skolestart for alle» er et godt eksempel pa dette,
hvor det fremheves at et systematisk samarbeid mellom barnehage og skole er ngdvendig
for a sikre en god, trygg og inkluderende overgang for de minste barna (Hermstad et al.,
2023). Ved & serge for sammenheng og kontinuitet i overgangen mellom barnehage og
skole, gker sjansen for at barn og unge enklere kan lykkes i det sosiale leeringsmiljget med
nye krav til atferd, klasseromsregler, sprak og samspill. Trondheim kommune har ulike
prosjekter, tiltak og innsatser pa dette omradet, som vi kommer tilbake til senere i dette
kapittelet.
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Det er ogsa knyttet store utfordringer til overgangen mellom skoleniva, hvor blant annet
faglige resultater, frafall, mobbing og sosiale relasjoner er risikofaktorer for utenforskap
(Fyhn et al., 2021). Utfordringene kan bli spesielt vanskelige hos sarbare individer som
allerede har opplevd utenforskap i barnehagen eller grunnskolen, bade sosialt og faglig,
og seaerlig minoriteter og flyktningbarn som kommer sent til Norge (og i det norske skole-
systemet) som har liten skolebakgrunn fra hjemlandet. Hos disse gruppene vil ogsa det
spraklige skape store utfordringer knyttet til utenforskap, og vaere med pa a skape mindre
opplevd tilhgrighet (Svendsen et al., 2019). | tillegg vet vi fra nasjonale skoleundersgkelser
(eksempelvis Ungdata) at det eksisterer relativt store sosiogkonomiske forskjeller i flere
ulike skolerelaterte variabler, hvor elever fra familier med lavere sosiogkonomisk status
gjor det darligere pa skolen og har sterre sjanse for frafall. Utenforskap i og gjennom ut-
danningslapet knyttes ikke bare til skoleprestasjoner, men ogsa til sosiale relasjoner mel-
lom elever, elever og laerere, motivasjon og mestring, og likeverdige muligheter (Goldblatt
et al., 2023).

Skolen har et ansvar i a gi alle elever mulighet til leering og utvikling, uavhengig av elevens
sosiale, skonomiske, spraklige og kulturelle bakgrunn og forutsetninger. Vi vet at det eksi-
sterer store sosiogkonomiske ulikheter i skolen, og fullfert utdanning er en av de viktigste
faktorene for & unnga arbeidsledighet, ufgrhet og en ungdomsbefolkning som ender opp
pa offentlige stanadsordninger. | tillegg har utdanningsniva vist seg a ha stor betydning for
helse og helserelatert atferd, og bade nasjonal og lokal forskning viser at barn og unge av
foreldre med hgy utdanning trives bedre pa skolen, far bedre karakterer, opplever mindre
mobbing og fullfgrer skolen i sterre grad, sammenlignet med barn og unge av foreldre

med lavt utdanningsniva.

Skolemiljg

Nasjonale tall fra Ungdata (2020/2021) og Elevundersgkelsen (2023) viser at den generelle
trivselen pa skolen er hgy (Hygen et al., 2023). Dette ser vi ogsa blant bade ungdomsskole-
og videregaendeelever i Trondheim, hvor de aller fleste rapporterer at de trives i skolen,
og ligger pa nasjonalt giennomsnitt pa ulike skolerelaterte faktorer som maler trivsel og
forneydhet (Elevundersgkelsen, 2023). Ogsa tall fra Ungdata understgtter dette, og viser
at mellom 70-90% prosent av elevene i ungdomsskolen og videregdende rapporterer hgy
skoletrivsel, faler at lererne bryr seg, og foler at de passer inn blant de andre elevene
(Ungdata, 2021).

Bydelsinndelingen i kommunehelsa statistikkbank (med data fra Elevundersgkelsen 2023)
viser likevel variasjoner i skoletrivsel mellom bydeler, og at den generelle skoletrivselen har
falt det siste tiaret. @stbyen bydel skiller seg ut positivt, hvor vi ser en gkning av skoletrivsel
hos jenter ved 7. trinn fra skolearet 2013/14 til 2023/24 (se figur 18 under).
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Endring i prosentandel jenter ved 7.trinn som trives pa skolen fra

2013/14 til 2023/24, fordelt etter bydeler

Trondheim Midtbyen bydel @stbyen bydel Lerkendal bydel Heimdal bydel

Skolearet 2013/14 Skolearet 2015/16 Skolearet 2017/18
Skolearet 2019/20 Skolearet 2021/22 Skolearet 2023/24

Figur 18. Prosentandel jenter ved 7.trinn som trives pa skolen. Prosentvis endring fra skolearet 2013/14 til
skoledret 2023/24, fordelt etter bydeler. Elevundersgkelsen 2013-2024.

Vi ser de samme prosentandelene og samme utvikling hos gutter pa ungdomsskolen, bort-
sett fra denne gkningen i @stbyen bydel hos jenter. Heimdal bydel skiller seg ut pa den
negative siden, med lavest andel elever som trives pa skolen, bade hos gutter og jenter.

I 10. trinn ser vi de samme tendensene som vi ser i 7. trinn og i figuren ovenfor. Det er
ingen tydelig kjgnnsforskjeller, og relativt store forskjeller mellom bydelene. Ogsa ved

10. trinn ser vi en gkning i skoletrivsel over tid hos jenter i @stbyen bydel (84% til 90%).
Skoleelevene pa Heimdal er minst forngyd, og dette ser vi bade hos jenter og gutter, og
forskjell i andelen som trives pa skolen er stgrst mellom jenter pa @stbyen (90%) og gutter
pa Heimdal (74%) i skolearet 2023/24.

Forngydhet med skolen

Tall fra Ungdata (2020/2021) understatter at flesteparten av elevene i Trondheim trives pa
skolen, og i tillegg til relativt heyt niva av skoletrivsel ser vi ogsa at flesteparten er forngyde
med skolen de gar pa. Omtrent 7 av 10 elever ved 8. trinn i ungdomsskolen er forngyd,
sammenlignet med i underkant av 6 av 10 elever ved 10. trinn. Pa videregaende er tallene
mer stabile, og i underkant av 8 av 10 elever er forngyd med skolen de gar pa. Trondheim-
selevene, bade pa ungdomsskolen og i videregaende skole, er ogsd mer forngyd med
skolen de gar pa, sammenlignet med nasjonalt giennomsnitt. Til tross for dette ser vi en
negativ utvikling over tid, hvor 73% og 82% av ungdomsskole- og videregadendeelevene var
forngyde i 2013, opp mot 64% og 76% i 2020/21 (Ungdata, 2020; Ungdata, 2021).

Ifalge kommunehelsa statistikkbank (med tall fra Ungdata 2021) finner vi hgyest andel
elever som er mest fornayd med skolen sin pa @stbyen, hvor 71% av ungdomsskoleelev-
ene rapporterer at de er litt eller sveert forngyd med skolen - som ogsa er over gjennom-
snittet i Trondheim by (65%). Ellers ser vi at Midtbyen (66%) og Lerkendal (65%) ligger pa
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giennomsnittet, mens lavest prosentandel elever som er forngyd med skolen sin finner vi
pa Heimdal (59%).

Tall fra Ungdata (2020/21) viser ogsa at selv om en stor andel Trondheimselever har det rel-
ativt bra pa skolen, er det en forholdsvis hgy andel som rapporterer at de kjeder seg (77%
pa ungdomsskole og 67% i Vgs), ofte gruer seg til & ga pa skolen (28% pa ungdomsskole

og 21% i Vgs), opplever en del og sveert mye press om a gjgre det bra i skolen (63% pa un-
gdomsskole og 67% i Vgs), og som ofte eller svaert ofte blir stresset av skolearbeid (54% pa
ungdomsskole og 52% pa Vgs).

Vi ser samme tendenser i Ungdata-sparsmal knyttet til skulking, hvor Trondheimselever
har en hgyere andel som skulker sammenlignet med resten av landet. Andelen som skul-
ker eller har skulket gker med skoletrinn, og omtrent en fjerdedel av ungdomsskoleelevene
har skulket minst én gang siste aret, mens pa Vg3 er det ca. 63% som rapporterer dette.
Andelen elever som rapporterer at de har skulket minst én gang siste ar, har ogsa ekt fra
2013 til 2021 bade blant ungdomsskoleelever (fra 19% til 30%) og elever i Vgs (40% til 46%
iVg2).

Sosiogkonomiske forskjeller i skolerelaterte forhold

Som nevnt innledningsvis vet vi at det finnes til dels store sosiogkonomiske forskjeller i
ulike skole-relaterte forhold. Tall fra Ungdata (2020/21) understgtter dette, og viser blant
annet at en mindre prosentandel elever fra familier med lavere S@S trives pa skolen og
foler at laererne bryr seg enn jevnaldrende fra familier med hgy S@S, og at av prosent-
andelen som ofte gruer seg til & ga pa skolen finner vi en hgyere andel hos elever fra
familier med lav S@S (figur 19 nedenfor).

Prosentandel jenter pa ungdomsskolen som trivses pa
skolen, fgler at laererne bryr seg om dem, og gruer seg til
skole, fordelt etter sosiogkonomisk status

Trives pa skolen Laererne mine bryr seg om Gruer meg til skole
meg

Lav S@S Middels S@S Hoy S@S

Figur 19. Prosentandel jenter pa ungdomsskolen som trives pa skolen, fgler at l®rerne bryr seg om dem, og gruer
seg til skole, fordelt etter sosiogkonomisk status. Ungdata, 2021.
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Vi ser de samme trekkene hos gutter pa ungdomsskolen, men en sterre andel gutter rap-
porterer at de trives pa skolen og faler at laererne bryr seg, og gruer seg mindre til skolen,
i alle S@S-grupper. Vi observerer ogsa en ekende prosentandel over tid i alle sosiogko-
nomiske grupper som gruer seg til skole, og feerre som feler laererne bryr seg om de og
som trives pa skolen i 2021, sammenlignet med 2017. Et viktig poeng i s& mate er ogsa at
skolekretsene i Trondheim har blitt mer sammensatte og med starre forskjeller, noe som
ogsa gir sterre sosiogkonomiske forskjeller innad pa hver skole. Dette speiles ogsa i sterre
forskjeller iblant annet psykisk helse mellom elever fra ulik sosiogkonomisk bakgrunn i
skolene. Upubliserte resultater fra Unequal Childhood-prosjektet ved NTNU' dokumen-
terer for eksempel at de sosiogkonomiske forskjellene mellom elevene har vokst fra tidlig
2000-tallet til i dag, og at det ogsa er en kjsnnsdimensjon i dette, der jente-elever ved skol-
er i utsatte omrader har dobbelt sa hgy sannsynlighet for a utvikle depresjon enn gutter
ved samme skole, og 4-6 ganger sa hgy sannsynlighet for a utvikle depresjon sammenlig-
net med jenter fra skoler med generelt hgy sosiogkonomisk status i elevgruppen. Dette
speiler nasjonale trender med en mer enn dobling av selvrapporterte depresjonssymp-
tomer og ensomhet blant jenter i perioden 1996 til 2021 (Lien et al., 2023), men dataene
fra Trondheim lgfter tydeligere frem den sosiogkonomiske gradienten i utviklingen.

Mobbing

Hvordan man velger & male og kategorisere mobbing har mye a si for hvordan resultatet
fordeler seg, noe man ser i de ulike skoleundersgkelsene Ungdata og Elevundersgkelsen.

Ved a bruke inndelingen fra Ungdata 2020/21 (blir mobbet minst hver 14. dag) ser man
at de aller fleste barn og unge i Trondheim sjeldent opplever a bli mobbet. Ifalge disse
dataene er det ca. 7% hos gutter og 6% hos jenter som blir mobbet pa ungdomsskolen.
Prosentandelen er enda lavere nar det kommer til mobbing pa nett, hvor dette gjelder
4% av guttene og 3% av jentene. Pa videregaende skole er mobbetallene enda lavere, og
her er det ca. 4,5% av guttene som opplever a bli mobbet og 3,5% av jentene. Ogsa tall-
ene for mobbing pa nett er lavere, hvor 4% av guttene og 2% av jentene opplever dette.
Utviklingen over tid har variert, og tall fra Ungdata viser at andel som blir mobbet ikke har
endret seg stort de siste 10 arene verken pa ungdomsskole eller i videregdende skole. Fra
2017 til 2021 har det ogsa veert en nedgang i mobbing, og ved a bruke bydelsinndelingen
i Kommunehelsa statistikkbank ser man ogsa at mobbetallene har gatt ned i Trondheim
generelt (fra 9% til 7%) og i alle bydelene (Midtbyen, @stbyen, Lerkendal og Heimdal).

Elevundersgkelsen (2023) har brukt en noe bredere kategorisering, og har inkludert de som
har svart at de blir mobbet 2-3 ganger i madneden eller mer, og mobbetallene blir hgyere
og endringene stgrre over tid. Ved & bruke bydelsinndelingen i kommunehelsa statistikk-
bank, som ogsa har data fra Elevundersgkelsene, ser vi store variasjoner mellom bydeler.

| Trondheim by ser vi en gkning i prosentandelen som blir mobbet bade pa 7. trinn

https://www.ntnu.edu/iss/childhood-school-inequality
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(7,6% til 12,8%) og i 10. trinn (5,1% til 8,0%) fra 2016 til 2024. Prosentandelen som blir
mobbet er hgyest ved 7. trinn i Heimdal bydel (16%), som ogsa har sterst gkning over tid
fra 2016 til 2024. Vi ser en nedgang i mobbing i perioden 2019-2020, som antakeligvis har
sammenheng med pandemien og nedstengingen av skolene. Til tross for dette har Midt-
byen bydel en gkning av mobbing i samme periode (figur 20 nedenfor).

Endring over tid i prosentandel elever ved 7. trinn i Trondheim som
opplever a bli mobbet 2 eller 3 ganger i maneden eller mer, fordelt
etter bydeler

}W\/:\)O

2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

e |\lid tby en bydel Ostbyen bydel Lerkendal bydel Heimdal bydel

Figur 20. Endring over tid i prosentandel elever ved 7. trinn i Trondheim som opplever a bli mobbet 2 eller 3
ganger i maneden eller mer, fordelt etter bydeler. Kommunehelsa statistikkbank, 2016 til 2024.
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Det foregar generelt mindre mobbing i 10. trinn, og her er det Midtbyen bydel som har
hgyest andel som rapporterer at de blir mobbet (9,4%), og Lerkendal som har starst endring
over tid (4% til 8,6%). Ogsa i 10. trinn ser vi en nedgang i mobbing i pandemiarene, men ogsa
her har Midtbyen bydel en gkning i mobbing i samme periode (figur 21 nedenfor).

Endring over tid i prosentandel elever ved 10. trinn i
Trondheim som opplever a bli mobbet 2 eller 3 ganger i
maneden eller mer, fordelt etter bydeler

A

2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

e \idtbyen bydel  e=@stbyen bydel Lerkendal bydel Heimdal bydel

Figur 21. Endring over tid i prosentandel elever ved 10. trinn i Trondheim som opplever a bli mobbet 2 eller 3
ganger i maneden eller mer, fordelt etter bydeler. Kommunehelsa statistikkbank, 2016 til 2024.
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Vi observerer til dels tydelige kjgnnsforskjeller og sosiale ulikheter i bade a bli mobbet og
det & selv vaere med pa @ mobbe andre. | motsetning til andre helse- og psykisk helserelat-
erte variabler er det gutter som i stgrre grad rapporterer mobbing enn jenter. Prosentan-
delen av elever med lav S@S som blir mobbet er hgyere (10% av gutter og 7% av jenter) enn
hos elever med hgy S@S (6% av gutter og 5% av jenter).

Ungdata viser ogsa at det er ogsa en starre andel barn og unge fra familier med lav so-
siogkonomisk status som er med & mobbe og plage andre (7%), enn barn og unge fra fami-
lier med hgy sosiogkonomisk status (4%).

Gjennomfaring og frafall

Gjennomfering av grunnskoleopplaering og videregaende utdanning er viktig for 8 unnga
at ungdom og unge voksne ikke havner utenfor bade sosialt og i samfunnet ellers. A sgrge
for at alle barn og unge gis like muligheter og forutsetninger for a fullfere videregaende
opplaering er en av de viktigste oppgavene til fylkeskommunene. Elever som ikke fullfarer
videregaende opplaring vil ha darligere forutsetninger i arbeidsmarkedet, og i giennom-
snitt ha lavere inntekt, hgyere arbeidsledighet, og blir mer avhengig av offentlige stenader
og trygd (Falch & Nyhus, 2011). Dette er faktorer som har direkte tilknytning til utenforskap,
og i tillegg vet vi at frafall i videregaende skole henger sammen med sosial ekskludering
(Bergsli, 2013), kriminalitet, darlig helse og darligere materielle vilkar (Lamb et al., 2011).
P4 den positive siden viser statistikk fra SSB at andel elever i Trendelag som har fullfart
med studie- eller yrkeskompetanse etter 5/6 ar i videregaende opplaering, har gkt de siste
tidrene (SSB, 2023). Samtidig ser vi at det er store sosiogkonomiske ulikheter i hvem det er
som fullferer videregdende opplaering og ikke.

Kulturelle og geografiske ulikheter i giennomfering av videregdende opplaering
Forskjellen i andelen som gjennomferer videregdende opplaering blant innvandrere, nor-
skfgdte med innvandrerforeldre og den @vrige befolkningen er relativt store. Nasjonalt ser
vi at 64% av innvandrere, 79% av norskfgdte med innvandrerforeldre og 82% av den @vrige
befolkningen gjennomferer videregaende opplaering (SSB, 2023). | Trondheim er det faerre
innvandrere (60%) og norskfgdte av innvandrere (78%) som fullfarer videregadende op-
pleering enn i resten av landet.

Ved bruk av kommunehelsa statistikkbank (med data fra SSB, 2022) ser vi at hvilken
bydel innvandrere bor i har betydning for andelen som fullferer:

- | Midtbyen fullfarer 58% av innvandrere og 84% av den gvrige befolkningen
- | @stbyen fullfarer 57% av innvandrere og 83% av den gvrige befolkningen

- P& Lerkendal fullfgrer 60% av innvandrere og 83% av den gvrige befolkningen
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- Pa Heimdal fullferer 63% av innvandrere og 78% av den evrige befolkningen

Pa den positive siden har vi observert en gkning over tid i prosentandelen innvandrere
som fullferer videregdende opplaering fra 2014 til 2022. | Trondheim har prosentandelen
okt fra 54% til 60%, og lignende tall ser vi ogsa for Midtbyen (55% til 58%) og @stbyen (51%
til 57%). Heimdal har hatt sterst gkning i andelen innvandrere som fullferer videregdende
opplaering (fra 47% til 63%), men pa Lerkendal ser vi nedgang fra 66% til 60%. Pa en annen
side ser vi at kjgnnsforskjellen blant innvandrere som fullfarer videregdende opplaering er
stor. Blant innvandrergutter er det mellom 40-50% som fullfgrer videregdende opplaring
i Heimdal, @stbyen og Midtbyen, og 56% pa Lerkendal. Hos jenter er det mellom 60-70%
som fullfgrer videregdende opplaering pa @stbyen, Midtbyen og pa Lerkendal, og 76% pa
Heimdal.

Det har ogsa forekommet en heterogenisering innad i skolekretsene i Trondheim. Dette
innebarer at skoler som i utgangspunktet omtales som a ha elever med hgy S@S har fatt
et mer sammensatt elevgrunnlag, og det samme gjelder ogsa skoler med elever med lavere
S@S. Figur 22 nedenfor viser hvordan de ulike grunnkretsene (som til sammen utgjer en
skolekrets) har utviklet seg med hensyn til andel innvandrerforeldre med ikke fullfgrt vide-
regaende opplaering, pa en skole i Trondheim som vanligvis antas a ha elever med lav S@S
(skolen er anonymisert som del av prosjektet). Ogsa denne figuren er baser pa upubliserte
data fra Unequal Childhood-prosjektet, hentet inn fra Statistisk Sentralbyra. | starten av
perioden (2002) ser vi at avstandene mellom grunnkretsene (de horisontale linjene) er

klart mindre enn i 2019, og at forskjellene innad i skolen dermed har blitt starre over tid.

Figur 22. Andel innvandrerforeldre uten videregaende oppla@ring i ni ulike grunnkretser som til sammen utgjer en
skolekrets. Skolen (anonymisert) oppfattes vanligvis som en skole med elever med lav-sosiogkonomisk bakgrunn.
Dataene er ikke tidligere publisert, men er en del av Unequal Childhood-prosjektet, se omtale i teksten.
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Sosioskonomiske og geografiske ulikheter i gijennomfering av videregaende

oppleering

Som nevnt innledningsvis vet vi at det er store forskjeller i prosentandelen som fullfgrer
videregaende opplaering etter foreldres utdanningsniva, som ogsa har stor betydning for
karakterer og gjennomsnittlige grunnskolepoeng (Ekren & Arnesen, 2022). | Trondheim

er det relativt stor forskjell i giennomfgring av videregdende opplaering mellom barn av
foreldre med grunnskoleutdanning (57%) og universitets-/hegskoleutdanning (86%). Ved
bruk av data fra SSB har kommunehelsa statistikkbank oversikt over giennomfaring i
videregaende opplaring etter foreldres utdanningsniva, fordelt etter bydelene i Trondheim
(figur 23 nedenfor).

Prosentandel elever som har fullfgrt videregdende opplaering etter

100%
90%
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70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

foreldres utdanningsniva, fordelt etter bydeler

Midtbyen bydel @stbyen bydel Lerkendal bydel Heimdal bydel

Foreldre lav utd. u Foreldre hgy utd.

Figur 23. Prosentandel som har fullfgrt videregdende opplering i lgpet av 5/6 ar, fordelt etter bydel og foreldres
utdanningsniva. Kommunehelsa statistikkbank (SSB), 2022.

I tillegg til & vise store kjgnnsforskjeller i prosentandelen som fullferer videregdende opp-
lzering, viser samme data en gjennomgaende sosiogkonomisk gradient hos begge kjgnn,
hvor en forholdsvis mye stgrre andel barn og unge av foreldre med hgy utdanning fullfgrer
videregaende opplaering sammenlignet med barn og unge av foreldre med lav utdanning.
Den stgrste forskjellen ser vi mellom gutter av foreldre med lav utdanning pa Lerkendal
(38% som fullfgrer) og jenter av foreldre med hgy utdanning i Midtbyen (91% som full-
forer).

Utdanningsniva

Utdanningsniva gjenspeiler livssituasjon og helseatferd hos individer, og helseatferd og
leveforhold har vist seg a variere i stor grad etter yrke, utdanning og inntekt, men ogsa et-
ter bosted. | Trondheim er det store variasjoner i utdanningsnivd mellom de ulike bydelene,
men ogsa mellom kjgnn blant unge voksne i alderen 25-29 ar (se figur 24 nedenfor).
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Prosentandel menn og kvinner (25-29 ar) med
universitets-/hggskoleutdanning, fordelt etter bydel

Midtbyen @stbyen Lerkendal Heimdal

mMenn mKvinner

Figur 24. Prosentandel personer i alderen 25-29 ar i Trondheim med universitets-/hggskoleutdanning, fordelt etter
kjonn og bydel. Kommunehelsa statistikkbank (SSB), 2022.

Elever med behov for saerskilt tilrettelegging

Inkludering i skolen har vist seg a vaere utfordrende a fa til ogsa for elever med nedsatt
funksjonsevne (f.eks. Hjulstad, 2017) og elever som mottar spesialundervisning (f.eks. Nes
et. al., 2018). Opplaeringsloven understreker at barn som ikke har tilstrekkelig utbytte av
ordinaer opplaring har rett pa spesialundervisning. Organisering av spesialundervisning er
av flere papekt a veere en forsterker av sosialt utenforskap (f.eks. Finnvold, 2021).

| Trondheim kommunes strategidokument Stein Saks og Papir ble det papekt at saerskilte
behov kan oppsta som felge av at systemene har snevre grenser for hva som betraktes
som normalt. Ambisjonen var a utvikle milje som er tilpasset elevmangfoldet, og slik for-
hindre at barn utvikler szerskilte behov, med dertil behov for spesialundervisning (Ekspert-
utvalget, 2018, s.15). Systemorienterte tiltak er avgjgrende for inkludering for barn og unge
med saerskilte behov. Samtidig kan en ensidig systemorientering resultere i at de som

har slike behov ikke gis like vilkar for deltakelse, utvikling og leering. Inkludering vil alltid
ogsa matte innebaere tiltak som ivaretar barn pa et individuelt plan, i form av ngdvendige
timeressurser og spesialpedagogisk kompetanse (Uthus, 2014), og slik det er fastslatt i
Opplaeringsloven. | Trondheim kommune har rektorer beskrevet i media at skolebudsjet-
tet tvinger dem til & enten bryte norm for laerertetthet eller retten til spesialundervisning.
Ombud for oppvekst i Trondheim kommune, Tonje Ottosen Johnsen, har vist til varsler fra
parerende som viser til at barnet deres ikke far de antall timene med spesialundervisning
barnet har krav pa, noe som gjenspeiles i et organisert Foreldreopprer i trondheimsskolen,
der det a sikre barns rett til spesialundervisning var seerlig vektlagt - som ble omtalt blant
annet i Adressa (Foreldreopprer i skolen i Trondheim) og Nidaros (Varsler om flere brudd

pa retten til spesialundervisning i trondheimsskolen). Vellykket inkludering i barnehage og
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skole krever tiltak som er rettet mot individet, og som samtidig jobber mot a utvikle kom-
petanse, holdninger og verdier pa et overordnet niva (sakalte systemrettede tiltak).

P4 nasjonalt niva er det 8,1% av elevene som hadde enkeltvedtak om spesialundervisning
i 2023, og Trondheim har over tid ligget noe lavere enn landsgjennomsnittet. Tall fra Tett
pa-prosjektet (Caspersen et al., 2024) viser at det ogsa her finnes interessante variasjoner
pa bydelsniva (se figur 25 nedenfor).

Figur 25. Andel elever med behov for tilrettelegging slik lerere vurderer det, i bydelene i Trondheim.
Kilde: Caspersen et al., 2024).

Basert pa laereres vurdering av elevers behov for tilrettelegging, sammenlignes kjgnnsfor-
skjeller i behov for tilrettelegging (uavhengig av enkeltvedtak) mellom bydeler i Trondheim.
Den gule saylen viser andelen elever som laererne oppgir har enkeltvedtak, mens den gra
sgylen er andelen elever som leereren mener har behov for tilrettelegging utover det or-
dinaere, uavhengig av om de har enkeltvedtak eller ikke. De bla og oransje saylene viser
andelen gutter og jenter med behov for tilrettelegging, slik leererne vurderer det (grunnen
til at den gra saylen er hgyere enn den oransje og bla i Midtbyen er at ikke alle elevene
har oppgitt kignn). Tallene viser at man i Lerkendal og @stbyen, og til dels i Heimdal bydel,
vurderer guttene (pa femte og attende trinn) sitt behov for tilrettelegging som mye stgrre
enn jentenes behov, men at laererne i Midtbyen ikke vurderer kjgnnsforskjellene i behov
for tilrettelegging pa samme mate. Det er ogsa slaende at andelen elever som av lererne
vurderes a ha behov for tilrettelegging er betraktelig lavere i Midtbyen enn i de andre
bydelene.
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Bydelsforskjeller finner vi ogsa i hvordan elevene som av leererne er vurdert a ha behov for
tilrettelegging oppgir at undervisningen foregdr (ogsa fra Tett pa-prosjektet). P4 Heimdal,
Lerkendal og i @stbyen er det mellom 22 og 25 prosent av elevene som laererne vurderer
har behov for tilrettelegging som oppgir at undervisningen foregar mest i mindre grup-

per eller med voksne. De resterende 75-78 prosentene oppgir at de har undervisningen
sammen med alle andre elever. | Midtbyen er det derimot kun 5 prosent som oppgir a ha
undervisningen mest i mindre grupper eller voksne, mens 94 prosent oppgir & ha den sam-
men med alle andre elever. Det er ogsa 40 prosent av elevene som er mest i mindre grup-
per eller med voksne som oppgir at de gnsker a veere mer sammen med medelever.

Casen under fra INCLUSCHOOL-prosjektet viser et lovende eksempel pa hvordan skoler
kan jobbe for & fremme sosial og faglig inkludering:

Prosjektet skal utvikle ny kunnskap om inkludering og inkluderende praksiser

i skolen i tett samarbeid med elever og lzerere ved den unike mangfoldskolen i
Trondheim kommune; Huseby barneskole - AC Moller tegnspraksenter. Malet er
a forsta inkludering (og ekskludering) slik dette erfares av elever og lerere, og

a vinne ny kunnskap om hvordan elevenes egne stemmer kan innga i og legges
til grunn for utvikling av inkluderende praksiser.

Prosjektet startet med at alle skolens ansatte skrev en logg om hva de forstar med
inkludering akkurat pa denne skolen, der det viste seg at de beskrev inkludering som
en unik opplevelse som de enkelte elevene har - av a here til. Tilhgrighet besto ifelge
loggene av flere opplevelses-dimensjoner - bade opplevelsen av a) & ha betydning, b)
ainnga i trygge relasjoner med andre barn og voksne, c) a veere engasjert i de felles
aktivitetene, og av d) a bli sett og hert (se vedlagt bilde nedenfor). Basert pa dette
foreslo en av laererne i prosjektet & utvikle skolens formelle elevsamtale til 8 omhandle
nettopp elevenes opplevelse av tilhgrighet. Elevsamtalen ble sa prevd ut av lzerere og
elever med formal a fremme elevenes opplevelse av inkludering ved skolen (som ble
elevsamtale-data). Deretter oppsto en ide om a vinne ny innsikt om inkludering ved

at elevene tok bilder av det som er viktig for dem i skolen og fortalte om bildene til
forskeren (ble ogsa data til forskning). Forskeren oppsummerte s dette i et tankekart,
og ba elevene om a utdype, om de kjente seg igjen i tankekartet, om det var noe de
mente skulle tas ut, og om det var noe mer de ville ha inn (ble nye data til forskning).
Som felge av dette foreslo sa en elev at dette tankekartet var fint a ta i bruk for elevene
selv, som et utgangspunkt for a formidle hva som er viktig for dem i skolen, bade til
lererne pa trinnet (ble enda mer data til forskning) - men ogsa til andre lzerere og
rektor bade ved denne skolen og ved ungdomsskolen, siden disse elevene na gikk pa
7. trinn og var spent pa overgangen dit. P4 denne maten ble det skapt enda en ny
praksis ved skolen der elevene ble gitt en stemme og mulighet til & pavirke eget skoleliv
til det bedre.

Prosjektet har vaert opptatt av a etablere trygghet mellom partene i prosjektet.
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Som en del av dette var det viktig a forsta hverandres usikkerhet. Mens leererne
opplevde usikkerhet omkring egen fagkunnskap, var forskerne usikre pa egen
praksiskompetanse. Dette tok det tid & finne ut av - og lande trygt i. | tillegg viste det
seg avgjerende at det var leererne, og etter hvert elevene, som initierte prosjektets
neste steg, for deres eierskap og motivasjon, og for praksisrelevans. Praksisrelevansen
har ogsa veert en viktig for inspirasjon og motivasjon for forskerne.

Vi har laert at samskapt kunnskap er praksisrelevant kunnskap - na «pa sporet»
av inkluderende praksiser i skolen. Verktgyene og praksisen som er utvikla i dette
prosjektet kan tas i bruk ved alle skoler i kommunen.

Forelopige publikasjoner

Uthus, M., & Sivertsen, K. I. H. (2023). Samskapt kunnskapsutvikling om inkludering i en
mangfoldig skole - med eleven i sentrum. | A. B. Emstad (Red.), Samskapt kunnskap i
skole og leererutdanning. Der praksis og forskning metes (s. 180-199). Cappelen Damm
Akademisk

Uthus, M. & Aas, H.K. (i review). Inclusion explored through student voices within the
framework of formal teacher-student conversations.

Et annet lovende eksempel pa praksis er «Tett pa-piloten» som prgver ut nye samarbeids-
former mellom PPT (BFT), skole og barnehage, gijennom a gke tilstedevaerelsen ute i barne-
hage og skole. Prosjektet gar frem til 2026, og har Heimdal og Midtbyen bydel som sine
nedslagsfelt (Caspersen et al., 2024). Forelgpige resultater viser til positiv mottakelse ute i
skoler og barnehager, men et stort press pa PPT og en vanskelig organisatorisk forankring
i kommunen.

«Bedre skolestart for alle» har ogsa veert et viktig prosjekt for utvikling av skolene i Trond-
heim (se Schanke & @ksnes 2022; Hermstad et al., 2023; og Trondheim kommunes egne
nettsider: Bedre skolestart), som har fatt mye oppmerksomhet nasjonalt. Utgangspunktet
for Bedre skolestart-prosjektet var et vedtak i formannskapet i Trondheim kommune i
oktober 2019 om utredning av mulige modeller for fleksibel skolestart. Etter prosessen ble
det politisk vedtatt utpreving av tre ulike modeller. | tillegg til dette fikk Trondheim kom-
mune ogsa midler fra Norges forskningsrad til et innovasjonsprosjekt i samarbeid med
NTNU, Dronning Mauds Minne Hagskole, Roskilde Universitet og Linné Universitet. De fire
modellene ble beskrevet som: Felles siste halvar i barnehagen og ferste halvar i skolen.
Personalet i skole og barnehage samvirker; Endret praktisering av dagens lovverk nar det
gjelder forskjavet skolestart; Foreldres stemme skal tillegges st@rre vekt; SFO som brobyg-
ger mellom barnehage og skole med fokus pa lek, fysisk aktivitet og kosthold; Innovasjons-
prosjekt, med aldersblandede grupper i barnehage, 1. og 2. trinn i skolen; utveksling av
personale mellom barnehage og skole/SFO og gkt fokus pa lek og pa praktiske og estetiske
tilnarminger til lering.
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Et siste eksempel pa godt, tverrfaglig samarbeid rundt utsatte barn og unge med utgangs-
punkt i skolen som universell arena er arbeid knyttet til sosialveiledere og miljgterapeuter
pa skolen. Slike voksenpersoner og tverrfaglige samarbeid gir trygge rammer, og et puste-
rom for dem som sliter uansett grunn. | forskningsprosjektet SoVei (Sosialveiledning i sko-

len) som tar utgangspunkt i utvalgte skoler i Trondheim utarbeides en kunnskapsbasert og
strukturert arbeidsmodell for sosialfaglig ansatte/miljgterapeuter i barneskolen. Arbeids-
modellen vil kunne overferes til andre skoler og implementeres pa landsbasis etter utprev-
ing (Singstad et al., 2023), og kan veere til inspirasjon i videre innovasjonsarbeid.

Studenter og unge voksne

Overgangen fra a veere ferdig med grunnskole og videregaende opplaering til 8 begynne
med studier er nok en fase i livet som kan oppleves krevende og utfordrende for mange.
Selv om man per aldersdefinisjon har blitt voksen, sa kan overganger til nye faser i livet
oppleves like voldsomt (med bade positivt og negativt blikk) for unge voksne som for sma
barn. Studietiden er en tid preget av store overganger, nye nettverk, og ofte endring av
bosted - som ogsa av og til innebaerer a flytte vekk fra familie, venner og andre nare rela-
sjoner.

Som vi ser hos barn og unge i Trondheim sa har ogsa flesteparten av studentene det
ganske bra, og Trondheim som studentby rangeres hgyt i karinger om Norges beste stu-
dentbyer (Studentum, 2024). Resultater fra SHoT-undersgkelen (2022) viser ogsa at blant
studentbyer i Midt-Norge, sa er Trondheim byen flest studenter er tilfreds med (90%). Det
er ogsa en stor andel som er tilfreds med kulturtilbudet (82%), helsetilbudet (64%), kollek-
tivtilbudet (57%), utelivstilbudet (78%), og sist, men ikke minst, studentmiljget (81%).

Likevel ser vi at de utfordringene barn og unge opplever i tenarene og pa skolen, blir med
inn i 20-arene og studenttilvaerelsen. Forskning med data fra gamle Nord-Trendelag (HUNT)
viser at det i tillegg til akning i psykiske helseplager blant barn og unge, har det vaert en
markant gkning ogsa blant unge voksne i alderen 20-29 ar, og spesielt blant unge kvinner
(Krokstad et al., 2024). Dette understattes av resultater fra SHoT-undersgkelsene, som
nasjonalt viser en betydelig gkning av psykiske plager og selv-rapporterte psykiske lidelser
blant studenter det siste tiaret (Sivertsen & Johansen, 2022).

Nar det kommer til gkonomi skiller Trondheimsstudentene seg noe ut fra de andre studie-
byene, hvor de i stgrst grad er aktiv i frivillig arbeid gjennom semesteret, og har ogsa
hayest andel som velger & ha sommerjobb heller enn jobb gjennom semesteret (Lervag

et al., 2022). Til tross for at studentene i Trondheim har noe lavere medianinntekt, virker
de ikke ha & starre gkonomiske utfordringer enn studenter i andre storbyer. Det er like-
vel verdt & nevne at 40% av Trondheimsstudentene ikke har rad til en uforutsett utgift

pa 20.000,-, og skiller seg med dette ut fra andre storby-studenter (Lervag et al., 2022).
Studenter som ikke har mulighet til & fa gkonomisk stette fra foreldre og andre stotte-
spillere er sarlig utsatt for gkonomiske problemer, noe som kan resultere i darlig helse

og utenforskap.
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Rapporter fra IME-prosjektet i Trondheim (In my Experience) viser at manglende tilknytning
er en fglelse som mange sliter med, blant annet a ikke vaere en del av lokal (nasjonal) kultur
og sprak, som naturligvis er en utfordring for utvekslingsstudenter (Bjgrntvedt et al., 2024).
Ogsa det a veere kjgnnsminoritet eller befinne seg i en annen aldersgruppe enn de man
studerer med, nevnes ogsa som utfordringer. | rapporten til Bjgrntvedt et al., (2024) pa-
pekes det at konsekvensene av manglende tilknytning er mange, og helt konkret nevnes
det & ha noen a kunne sitte med i de store forelesningene, som for mange studenter pre-
ger de forste studiearene. Dette understgttes av nasjonale tall fra SHoT-undersgkelsen,
som viser at ensomhet er et stort problem hos studenter, hvor 1 av 3 oppgir at de ofte eller
svaert ofte savner noen 3 vaere sammen med. | tillegg rapporterer 1 av 5 at de ofte eller
sveert ofte fgler seg utenfor og isolert (Sivertsen & Johansen, 2022).

SiT Labs ved Studentskipnaden i Trondheim (SiT) ble startet opp i 2021, som et prosjekt for
a ta fatt pa utfordringen med gkningen i psykisk uhelse blant studenter. SiT Labs har start-
et opp flere prosjekter anerkjent av bade Kunnskapsdepartementet og Helsedepartemen-
tet, for deres kreative mater a skape og drive folkehelsearbeid (Sit Labs). Et annet lovende
initiativ er forskningsprosjektet StudyWell som utforsker bedring av studenters psykiske
helse og livskvalitet giennom tjenestedesign og relasjonell velferd.

Fritid

Utenforskap handler om sa mye. Det er ikke bare i skole- eller arbeidssammenheng at
barn, unge og unge voksne kan oppleve a havne utenfor. Utenforskap handler ogsa om
lavere deltakelse i idrett og fritidsaktiviteter. Signe Horn i organisasjonen Voksne for Barn
beskriver dette pa en god mate:

«For mange barn og unge er utestengelse fra fritidsaktiviteter en scerlig vond del av
oppveksten. Det er riktig G kalle det utestengelse: Ndr kostnadene er haye, familien ikke
har réd og samfunnet ikke stiller opp, er det i realiteten lagd en effektiv barriere mot
deltagelse. Resultatet blir at mange ikke deltar i aktiviteter klassekameratene er med
pa, og bruker oppveksten pa a finne strategier for @ skjule familiens fattigdom og egen
opplevelse av ensomhet og skam» (Horn, 2023).

Det & vaere en del av en organisasjon, klubb, lag eller forening kan bidra med felelse av
felleskap, identitet og mestring, og deltagelse i slike arenaer er viktig for inkludering og
sosiale interaksjoner for og mellom barn og unge, og for & hindre utenforskap. | en rap-
port som har analysert Ungdataundersgkelsene, har Jacobsen et al., (2021) konkludert
med at sosial og skonomisk bakgrunn utgjer en viktig del av hvorfor noen barn og unge
deltar og ikke deltar i fritidsaktiviteter. Foreldres sosiogkonomiske status har betydning
for deltakelse i organiserte fritidsaktiviteter for barn og unge, og mens tre av fire barn og
unge fra hjem med hey S@S deltar i organiserte fritidsaktiviteter, er det kun halvparten fra
hjem med lav S@S som gjogr det samme (Jacobsen et al., 2021). Et viktig poeng er at ikke alle
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barn og unge @nsker a delta i organiserte fritidsinteresser. Alle ber likevel ha lik mulighet,
uavhengig av sosiogkonomisk og kulturell bakgrunn.

Tall fra Ungdata (2020) viser at de aller fleste barn og unge er med eller har veert med pa
en eller annen form for organisert fritidsaktivitet; likevel er det mellom 12% og 16% blant
ungdomsskoleelever som rapporterer at de aldri har veert med. Pa videregaende skole er
andelen noe lavere (mellom 5% og 13%). Vi ser noen interessante kjgnnsforskjeller, hvor
gutter i stgrre grad aldri har deltatt i organiserte fritidsaktiviteter pa ungdomsskolen, mens
dette snur pa videregaende, hvor dette plutselig gjelder jenter (bortsett fra i Vg3).

Tall fra Kommunehelsa statistikkbank (med data fra Ungdata) viser at sosioskonomiske
ulikheter i deltagelse i organiserte fritidsaktiviteter ogsa er en utfordring i Trondheim.
Prosentandelen ungdomsskoleelever som er med i, eller har veert med tidligere i organi-
serte fritidsaktiviteter er hayest blant de som kommer fra familier med hay S@S (74%), og
lavest blant de som kommer fra familier med lav S@S (47%). Vi ser ogsa relativt store forsk-
jeller mellom de ulike bydelene (se figur 26 nedenfor).

Prosentandel ungdomsskoleelever som er med eller har
vaert med far, pa organiserte fritidsaktiviteter, fordelt

etter S@S og bydel
100%
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80%
70%
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50%
40%
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20%
10%
0%
Midtbyen @stbyen Lerkendal Heimdal

Lav S@S = Middels S@S m Hay SOS

Figur 26. Prosentandel ungdomsskoleelever som har svart ja pa spgrsmdlet om de er med pad organiserte fritidsaktiv-
iteter néa eller har vert med tidligere, fordelt etter S@S og bydel. Kommunehelsa statistikkbank (Ungdata), 2021.

Det har veert en nedgang i prosentandelen ungdom som er med, eller har vaert med tid-
ligere i organiserte fritidsaktiviteter fra 2017 til 2021. Denne nedgangen ser vi i alle sosio-
gkonomiske grupper i alle bydelene, men nedgangen er stgrre hos barn og unge fra famili-
er med lav S@S enn hay S@S.

Ungdata viser ogsa at det er en relativt stor forskjell mellom ungdomsskoleelever fra fam-
ilier med lav og heay S@S nar det kommer til spgrsmal som omhandler familiegkonomi og
fritidsaktiviteter. P4 spgrsmalet «<hender det at familien din ikke har rad til fritidsaktiviteter»
er det 81% av gutter og 77% av jenter fra familier med lav S@S som svarer nei. Hos gutter
og jenter fra familier med hay S@S er prosentandelen som svarer nei, 97% og 94%.
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Pa spersmal om de «opplever at foreldre/foresatte har penger til a betale for fritidsaktiv-
iteter» sa er det 97% av gutter og 94% av jenter fra familier med hay S@S som svarer ja.
Andelen gutter og jenter fra familier med lav S@S er 81% og 77%.

Kvalitative data fra intervjuer med ungdommer og foreldre i Innbyggernes modell viste
ogsa at opplevelsen av a ikke kunne delta pa lik linje med andre barn og unge opplevdes
som sveert vanskelig for levekarsutsatte familier (Heimburg et al., 2024). Erfaringene fra
Innbyggernes modell viste ogsa hvordan bade familier og ansatte i kommunen la vekt pa
hjemmet som fritidsarena, noe som omtales videre i kapittel 4 E.

I tillegg til sosiogkonomiske forskjeller pa deltagelse og skonomiske utfordringer i
forbindelse med organiserte fritidsaktiviteter, ser vi at barn og unge fra familier med lav
S@S ogsa er mer misforngyd og utrygge i egne naeromrader, naermiljg og fritid. Tall fra
Ungdata viser at en st@rre prosentandel barn og unge fra familier med lav S@S som skjuler
fritiden sin for foreldre, i mindre grad opplever at neeromradene er trygge, i mindre grad er
forngyd med naermiljget, og er mindre fysisk aktive. Disse sosiogkonomiske forskjellene er
like tydelig bade hos jenter og gutter pa ungdomsskolen, og nedenfor vises tall fra jenter
pa ungdomsskolen (se figur 27 under).

Prosentandel ungdomsskolejenter som skjuler fritiden
sin, er trygg i neeromade, forneyd med lokalmiljg og er
ukentlig fysisk aktiv, fordelt etter S@S

Skjuler fritid Trygt neeromrade Forngyd med Ukentlig fysisk
lokalmiljo aktivtet

Lav S@S = Middels S@S m Hay SOS

Figur 27. Prosentandel jenter pa ungdomsskolen som holder fritiden skjult for foreldre, fgler at nazromrade
er trygt, er forngyd med lokalmiljget, og er ukentlig fysisk aktiv. Fordelt etter sosiopkonomisk status.

Ungdata, 2021.

Ved bruk av Ungdata (2021) har ogsa Kommunehelsa statistikkbank kartlagt ungdoms-
skoleelevers svar pa spgrsmal om de opplever naeromradet som trygt, og om de er
forneyd med lokalmiljget, etter bydelsniva. Gjennomsnittlig prosentandel i Trondheim
som opplever neeromradet som trygt ligger pa landsgjennomsnittet (85%), og her ligger
ogsa prosentandel for @stbyen og Lerkendal. | Midtbyen er det en sterre andel ungdoms-
skoleelever som rapporterer at de opplever neeromradet som trygt (87%), og pa Heimdal
er det feerre (82%). Lignende trender ser vi pa sparsmal om hvor forngyde ungdoms-
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skoleelever er med lokalmiljget sitt. Her scorer giennomsnittlig prosentandel i Trondheim
(73%) heyere enn landsgjennomsnittet (68%). For bydelene scorer bade Midtbyen (76%),
@stbyen (76%) og Lerkendal (75%) over gjennomsnittet, mens Heimdal bydel scorer lavere
(67%). Neermilje og lokalsamfunn omtales i mer detalj i kapittel 4 E.

Oppsummering og anbefalinger

De aller fleste barn og unge i Trondheim kommune har hgy skoletrivsel, og rapporterer at
de er forngyde med skolen de gar pa. Dette er samme trender som vi ser ellers i landet, og
Trondheimselevene ligger pa nasjonalt gijennomsnitt i de aller fleste skolerelaterte forhold.
Vi ser likevel en nedgang over tid i antallet elever som trives pa skolen i de ulike bydelene.

Vi ser ogsa at det er en relativt stor andel elever som ofte gruer seg og kjeder seg pa sko-
len, og som opplever mye press og stress nar det kommer til skolearbeid. Skulking er en av
variablene som skiller seg ut, hvor elevene i Trondheim rapporterer mer skulking sammen-
lignet med resten av landet, og hvor vi ogsa ser en gkning over tid. Mobbing har ogsa vist
seg som et gkende problem. Det er utfordrende & male mobbing, men ved a bruke Elev-
undersgkelsen sin kategorisering ser vi en forholdsvis stor gkning i mobbing fra 2016 i alle
bydelene i Trondheim. @kningen er stgrst pa 7. trinn, og andelen som blir mobbet har mer
enn doblet seg i ulike bydeler. Bade pa 7. og 10. trinn (med fa unntak) i alle fire bydelene er
prosentandelen som blir mobbet hgyere enn nasjonalt giennomsnitt.

Det er en lavere andel innvandrere og innvandrere av norskfgdte foreldre som gjennom-
forer videregdende opplaering, enn den gvrige befolkningen. Og i Trondheim er det faerre
innvandrere og norskfgdte av innvandrere som fullfgrer opplaering sammenlignet med
resten av landet. Pa den positive siden har vi likevel sett en gkende andel som gjennom-
forer over tid i alle bydeler, som samsvarer med det vi ogsa ser i resten av landet. Utford-
ringen er a i sterre grad a hjelpe innvandrergutter a fullfgre videregdende opplaering, da
vi observerer relativt store kjgnnsforskjeller.

Det er noen ngkkelfaktorer som skiller seg ut nar vi ser pa skolerelaterte forhold og uten-
forskap; kjgnn, geografi og sosiogkonomisk status. Selv om jenter til dels rapporterer mer
misngye og mindre skoletrivsel pa noen omrader, vet vi at jenter gjar det faglig bedre

pa skolen, har mindre behov for saerskilt tilrettelegging, og fullfgrer videregdende og

tar hagyere utdanning i starre grad enn gutter. Vi observerer ogsa geografiske ulikheter i
Trondheim, hvor Heimdal bydel ofte kommer darligere ut i ulike skolerelaterte forhold, enn
Midtbyen, Lerkendal og @stbyen. Sist, men ikke minst ser vi giennomgaende sosiogkonom-
iske ulikheter i alle skolefaktorer. Barn og unge fra familier med lav sosiogkonomisk status
rapporterer darligere og mer misngye med skolemiljg, de opplever mer mobbing, og de
gjennomfaerer videregdende opplaering i mindre grad og har mer frafall. Vi ser de samme
trendene nar det gjelder organiserte fritidsaktiviteter og fritid, hvor barn og unge fra famili-
er med lav sosiogkonomisk status i mindre grad deltar i organiserte aktiviteter, trives og er
mindre trygg i naermiljgene sine, og holder fritiden sin skjult for foreldre i starre grad.
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Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger for & gi alle barn, unge og voksne mulighet til 3 realisere sitt po-
tensial fullt ut og ha kontroll over sine liv:

@ke andelen barn og unge som inkluderes i utdanning, fritid og neermilje
der alle opplever a ha en betydningsfull sosial rolle og & ha framtidstro ved a:

- Videreutvikle stgttende relasjoner, leeringsarenaer og tverrfaglige
arbeidsfellesskap som bidrar til sosial, emosjonell og kognitiv utvikling
giennom hele barndommen, og som ivaretar kritiske overganger i hverdagsliv
og utdanningslgp.

- Etablere alternative kvalifiseringslgp og varierte laeringsformer frem mot
yrkesfaglig utdanning tilpasset barn og unges interesser og motivasjon,
og etablere stgtteordninger som reduserer individuelle, relasjonelle og
strukturelle barrierer og negativt prestasjonspress.

- Videreutvikle og beskytte trygge og psykisk helsefremmende digitale arenaer
og utvikle prososiale digitale ferdigheter som forebygger mobbing og
gruppepress.

- Videreutvikle virkemidler i utdanning, fritid og lokalsamfunn der mangfoldet
av alle barn og unge kan vare seg selv, oppleve a bety noe for andre, bli lyttet
til og positivt bidra til & pavirke egen situasjon og sine omgivelser.

Foto: Petr Bonek
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4 C: Skape et rettferdig arbeidsliv
og gode jobber for alle

Hvordan er det mulig & skape et rettferdig arbeidsliv som gir gode jobber for alle? Dette
handler bade om kvalifisering til arbeidslivet, og om arbeidslivets tilrettelegging og inklu-
dering av personer med forbigdende eller varig nedsatt arbeidsevne. Arbeidsgivere og
politiske feringer legger i stor grad premissene for ungdom, unge voksnes og foreldrenes
muligheter til & delta i, og bidra til fellesskapet gjennom arbeidslivet. | dette delkapitlet
omtaler vi deltakelse i utdanning, opplaering og arbeid, og der vi peker pa utfordringsbilder,
omrader for oppskalering av lovende praksiser og/eller behov for innovasjon.

Arbeidsledighet, sysselsettingsgrad, trygd og uferhet

Arbeidsledighet medfarer en betydelig reduksjon av materiell standard for den som
rammes og for deres familier. Arbeidsledighet fratar dessuten individet muligheten til 4 ta
del i det sosiale fellesskapet som en arbeidsplass representerer, og evnen til selv 8 kunne
forsegrge seg og sine.

Trondheim har per mai 2024 en arbeidsledighet pa 1,6% som er pa likt nivda med arbeids-
ledigheten for Trgndelag totalt og lavere enn landet for gvrig pa 2,5%. Dette er ifalge Navs
statistikk der man for a bli definert som arbeidsledig ma vaere registret jobbseker og til-
gjengelig for a begynne & jobbe. De fleste som ikke jobber er ikke arbeidsledige, men stu-

denter, skoleelever, pensjonister eller ufgre (SSB, 2024).
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Arbeidsledigheten i Trondheim kommune var i 2022 pa 1,4% en nedgang fra 2,8 prosent
i 2021. | figuren under er andel arbeidsledighet brutt ned pa bydel. Den laveste andelen
finner vi i bydelen Lerkendal, men forskjellene er svaert sma.

Andel registert arbeidsledighet etter bydel
3.5
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S
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e e» Trondheim Midtbyen bydel @stbyen bydel

e | erkendal bydel e Heimdal bydel

Figur 28. Andel registrert arbeidsledighet? etter bydel i Trondheim, 2013-2022.
Kilde: Kommunehelsa statistikkbank, FHI.

Arbeidsledigheten pavirkes av en rekke faktorer som gkonomisk vekst eller nedgang,
teknologisk endring, endringer i tilgang til jobber, arbeidsstyrkens deltakelse og etter-
sparselen etter arbeidskraft, politikk, internasjonale forhold i et komplekst samspill. Lokale
tiltak og politikk kan i noen grad pavirke nivaet pa arbeidsledigheten.

Bydelsvise forskjeller er fremtredende ogsa for forbruk av trygdeytelser:

«  Heimdal bydel skiller seg ut nar det kommer til ulike trygdeytelser, blant annet med
hgyere andel mottakere av stgnad til livsopphold (skonomisk sosialhjelp) (18%),
mottakere av ufgreytelser (4,6%), og barn av sosialhjelpsmottakere (6,5%). Bydelen
har ogsa har hayest andel barn av eneforsagrgere (16%). (Kommunehelsa (fhi.no))

«  Det er store forskjeller mellom bydeler i andel kvinner (15-74 ar) som deltar i
utdanning eller arbeid og som bor i husstand med barn i alderen 0-17 ar.

2 https://khs.fhi.no/webview/ Statistikken omfatter alle personer som star registrert i NAVs arbeidssgkerregister enten

som helt arbeidsledig eller som deltaker pa et arbeidsmarkedstiltak (vanlige arbeidssekere i ordinzere tiltak og yrkes-
hemmede i tiltak). Dette inkluderer ogsa personer som identifiseres med sakalte D-nr i stedet for fadselsnummer,
dvs. utenlandske personer uten oppholdstillatelse som er pa korttidsopphold i Norge. Registrerte arbeidsledige
omfatter i utgangspunktet alle aldre, men det er sveert fa under 16 ar eller over 66 ar.
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Unge utenfor arbeid, utdanning og opplaering (NEET)

NEET er forkortelse for ‘Not in Employment, Education or Training’, som pa norsk tilsvarer
utenfor arbeid, utdanning eller opplaering, og er tett koblet ogsa til begrepet sosial eksklu-
sjon (Levels et al., 2022). Det er ulike mater a operasjonalisere NEET pa som avhenger av
datakilde, og andelen NEET vil ogsa variere med dette?.

Figuren under er hentet fra SSBs statistikkbank og viser andel NEET i de st@rste byene i
Norge.

Andel NEET i storbyene (SSB tabell 13563)
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Figur 29. Andel personer 15-29 ar registrert utenfor arbeid, utdanning og arbeidsmarkedstiltak i Trondheim, Oslo,
Bergen, Stavanger, Tromsg og nasjonalt. Kilde SSB tabell 13563.

Andelen NEETs i Trondheim, malt pa denne maten, har ligget mellom 9 og 11% siden 2008.
Dette er ganske likt det nasjonale nivaet av andel NEET, og ikke sveert ulikt andre norske
storbyer.

3 https://www.ssb.no/arbeid-og-lonn/artikler-og-publikasjoner/ungdom-som-verken-er-i-arbeid-eller-utdanning

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge


https://www.ssb.no/arbeid-og-lonn/artikler-og-publikasjoner/ungdom-som-verken-er-i-arbeid-eller-utdanning

NTNU Wellfare INNHOLD

84

SSB sin statistikkbank gir begrensede muligheter til 8 se naermere pa hva mer som
kjennetegner unge i Trondheim som ikke er i utdanning eller arbeid. Gjennom tjenesten
microdata.no* har vi imidlertid tilgang til SSBs registerdata og kan gjgre egne undersgkelser
og deskriptive analyser av personer som verken er i utdanning eller arbeid.

Figuren under gir en oversikt over andelen unge personer i alderen 15-29 ar som ikke var
registrert i utdanning eller arbeid i 2021 i de storste byene i Norge. Dette er en enkel bereg-
ningsmetode basert pa registerdata hos SSB, og fanger apenbart ikke opp alle personer
som inkluderes i NEET-kategorien i den offisielle statistikken fra SSB. Den gjar oss imidler-
tid i stand til & lage et estimat pa hvor stor denne gruppa kan veere i Trondheim. Beregnet
pa denne maten er andelen i Trondheim i underkant av 6 prosent, eller opp mot 3 900 per-
soner. Dette gir oss en indikator pa utenforskap, men det er ikke fasitsvaret pa hvor mange
som faktisk opplever & vaere utenfor®.

Andel unge utenfor utdanning og arbeid 1.1.2022

111}

Trondheim Oslo Bergen Tromso Stavanger Nasjonalt

o = N W b U1 O N 0 O

Figur 38. Andel unge personer utenfor utdanning og arbeid i sterre norske byer samt nasjonalt, 2021.
Kilde: Microdata.no.

4 Microdata.no er en tjeneste som gir tilgang til store mengder data om alle som har eller har hatt fast eller midlertidig
fedselsnummer og alle familier og husholdninger. Fordelen med microdata.no er tilgang til personunike registerdata
som gjer det mulig a falge personer over tid og mellom ulike samfunnsfelt som utdanning, arbeid, inntekt med mer.
Det er altsa mulig a identifisere utvalg basert pa ulike kjennetegn som for eksempel fadselsar og bostedskommune,
og se hva som kjennetegner dette utvalget med utgangspunkt i tilgjengelige variabler pa microdata.no, og a gjere

analyser av ulike aspekter ved utvalget.

5  https://www.ssb.no/arbeid-og-lonn/artikler-og-publikasjoner/ungdom-som-verken-er-i-arbeid-eller-utdanning

https://www.ssb.no/arbeid-og-lonn/sysselsetting/statistikk/arbeidskraftundersokelsen/artikler/norge-blant-landene-

med-lavest-neet-andel-i-europa
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Det kan veere ulike arsaker til at en person ikke er registrert i utdanning eller arbeid. Det er
ikke uvanlig at personer i denne aldersgruppa tar en pause fra utdanning og arbeid. Det

er en pagaende diskusjon om hvordan best definere NEETs, og om en operasjonalisering
basert pa registerdata ngdvendigvis avdekker de med sterst risiko for utenforskap. Selv om
NEET-gruppen er en svaert viktig malgruppe i arbeidet med ungt utenforskap, tyder forsk-
ning pa at et altfor ensidig fokus pa effektmal koblet til en uklar definisjon av NEETs op-
pmuntrer til en «brannslokkings»-tilnaerming til arbeidet med unge mennesker, i stedet for
a fokusere pa utvikling av stette og intervensjoner innen sentrale pavirkningsfaktorer for
utenforskap og sosial ulikhet (Levels et al., 2022; Maguire et al., 2022; Yates & Payne, 2006).

Alle de store byene ligger noe lavere andelsmessig pa NEET-statistikken enn det nasjonale
nivaet. Det er altsa faerre unge i alderen 15-29 ar som ikke er registrert i utdanning eller
arbeid i de store byene, enn totalt i Norge. Dette er et mgnster som korresponderer med
SSBs statistikk over andel NEET i storbyene (SSB tabell 13563). Det er noe flere menn enn
kvinner i denne gruppa, men dette ser ut til & variere noe etter alder. Det kan se ut som det
er noe flere kvinner enn menn blant de eldste, men forskjellene er sma (Jensberg 2024).

Vi har videre sett pa fedeland® som en indikatorer for innvandringsbakgrunn, se figur
under. Generelt er det en langt hayere andel med innvandringsbakgrunn blant personer
utenfor utdanning og arbeid enn for gruppa som er i utdanning eller arbeid. For unge per-
soner utenfor utdanning og arbeid er denne andelen i Trondheim ca 50 prosent, mens den
er 40 prosent nasjonalt. Det er altsa en tydelig overrepresentasjon av personer med inn-
vandringsbakgrunn blant unge utenfor utdanning og arbeid, ogsa i Trondheim.

Andel med innvandringsbakgrunn blant unge mellom 15 og 29 ar
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m Utenfor utdanning og arbeid m | utdanning/arbeid

Figur 31. Andel med innvandringsbakgrunn basert pa fedeland, Trondheim og Norge.2021. Kilde: Microdata.no.

6 https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/30/BEFOLKNING_FODELAND?searchString=f%C3%B8deland
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Arbeidsmarked i endring

Trendelag har estimert mangel pa arbeidskraft pa 5 400 personer. Mangelen pa arbeids-
kraft kan gi alvorlige konsekvenser for arbeidslivet. Trondheim hadde ved utgangen av
2022 i snitt kun én jobbsaker per utlyste stilling. Det er paradoksalt at vi har et arbeids-
marked som trenger arbeidskraft, samtidig som vi vet at mange unge star utenfor arbeid
og utdanning, og lever i et utenforskap, av ulike grunner. Det pekes mot behov for kvali-
fiserende og kompetansehevende tiltak for utsatte grupper.

Arbeidsledigheten er hgyest for personer med kun grunnskole eller uten registrert utdan-
ning. De med grunnskole eller videregadende skole som heyeste utdanning utgjer de stgrste
gruppene av arbeidssgkerne i antall personer. 29 prosent av arbeidssgkere i februar stod
med grunnskole som hgyeste fullfgrte utdanning (29 400 personer). Inkluderer vi dem med
ukjent eller ingen fullfert utdanning utgjer de to gruppene 48 prosent av arbeidssekerne.
29 100 personer hadde videregdende som hayeste fullfarte utdanning. Det siste aret har
det seerlig veert en gkning i antallet arbeidssekere med uoppgitt eller ingen fullfgrt utdan-
ning. | tillegg ser vi en gkning i antall arbeidssgkere med hayere utdanning, mens antallet
med kun grunnskole har holdt seg relativt stabilt sammenlignet med februar i fjor.

Figur 32. Andel av arbeidsstyrken registrert som helt arbeidsledig, arbeidssgker pa tiltak eller delvis arbeids-
ledig hos NAV. Etter fullfegrt utdanningsniva. Februar 2024.
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Gjennomfert utdanning har stor betydning for 8 komme i arbeid og for stabil arbeids-
deltagelse (Veldman 2024). Mange tiltak i Trondheim kommune, ofte i samarbeid med NAV
og/eller fylkeskommunen, retter seg mot a gi tilrettelagte tilbud innen utdanning, opp-
leering og kvalifisering.

Det er ogsa verdt & merke seg at Ungdata for 2021 viser at prosentandelen som tror de vil
ta utdanning pa universitet eller hgyskole er hgyere i Trondheim kommune (60%) enn
i landet for avrig (55%)

IA-avtalen

Et av virkemidlene for a forhindre utenforskap og langvarig sykefravaer er |A-avtalen. Det
overordnede malet for IA-avtalen er at sa mange som mulig kan jobbe sa mye som mulig
sa lenge som mulig. Avtalen understreker betydningen av malrettet innsats mot bransjer
og yrker med spesielt hoyt sykefraveer eller utfordringer knyttet til inkludering. | IA-avtalen
er det derfor utviklet bransjeprogram for bransjene barnehage, naeringsmiddelindustrien,
leverandegrindustrien til olje- og gassnaeringen, bygg og anlegg, persontrafikk og rutebuss,
sykehjem og sykehus. Forskning har vist at bransjeprogrammene fgrte til nedgang i syke-
fraveer (Deloitte, 2023). Casen nedenfor illustrerer en lovende praksis med tiltak pa gruppe-

niva gjennom lA-avtalen:

Den inkluderende arbeidslivs (IA) avtalen har gjennom sine syv |A-bransjeprogram
satt bransjer med hoyt sykefravaer i sentrum. Hovedmalene er a redusere syke-
fraveer og frafall, samt legge til rette for inkludering. Noen av innsatsomradene

er forebyggende arbeidsmiljg- og sykefraveersarbeid, tidlig kartlegging og
kompetansehevning.

| barnehagesektoren antas ca. 30% av fravaeret a veere relatert til arbeidsmiljg.
Barnehagesektoren er en av bransjene som er prioritert av partene i |IA-arbeidet.

| oppfelgingen av de ulike bransjene og innsatsomradene er det utviklet mange
verktgy. Ved en kombinasjon av ulike verktgy ut fra bransjen og arbeidsplassens behov
far man ofte gode resultater. Resultater fra siste kvartal i 2023 viste for sjette kvartal

pa rad en nedgang i sykefraveer i de 74 barnehagene som deltar i bransjeprogrammet
(https://www.ks.no/fagomrader/arbeidsgiverpolitikk/inkluderende-arbeidsliv-ia/ia-

bransjeprogram/bransjeprogram-barnehage/nedgang-i-sykefravaret-i-barnehager-
fortsetter/).

Systematisk arbeidsmiljgarbeid gir resultater i form av helsefremmende miljg for de
ansatte, mer stabil bemanning og et bedre miljg for barna. Et godt barnehagemiljg
er saerlig viktig for barn i utsatte grupper. Videre vil et godt arbeidsmiljg virke
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rekrutterende i et presset arbeidsmarked. Dette kan gi vinn-vinn situasjon for
barna, deres familier og de ansatte. For naermere kjennskap til bransjeprogrammet,
erfaringer, verktay, gode historier, webinar mm. vises det til KS sine sider og
idebanken.

| Trandelag har en utviklet en digital laeringssti for arbeidsmiljgutvikling. Dette er et

opplaeringsprogram som gar over ett ar, med ulike samlinger ut fra den rollen den
enkelte har. Birralee er en av barnehagene i Trondheim som har deltatt i lseringsstien
og som viser til gode resultater.

Lovende praksiser: Arbeidslivssenteret i Trgndelag har sammen med arbeidslivet i
Trondheim utviklet Arbeidslivets ABC. Dette er en digital modul som hjelper bedrifter

a utvikle et godt arbeidsmilje. Arbeidslivets ABC er utviklet for a bedre trivsel og
arbeidsmiljg, og er et aktivt tiltak bl.a. HMS. Det er flere ulike prosessverktgy som
er lett a felge med rad, filmer, forslag mm. Det hadde veaert spennende a foreta en
reise sammen med en eller flere bedrifter som tar i bruk dette verktayet for a se
pa effekt. Dersom en ser pa barnehagesektoren sa viser forskning at ca. 30% av alt
fraveeret innen sektoren skyldes arbeidsmiljg. Det a sette fokus pa arbeidsmiljg vil
mest sannsynlig kunne gi store gevinster for den enkelte, for arbeidsplassen og for
samfunnet (Arbeidsplassen.no).

Kilder:

KS - IA bransjeprogram

Idebanken - for et arbeidsliv som inkluderer

Arbeid og helse

Trondheim har flere tilbud til innbyggerne som faller inn under den nasjonale Arbeid og
helse satsingen (Helsedirektoratet, 2021). Strategien skal understgtte den nasjonale opp-

felgingen av FNs baerekraftsmal om a utrydde fattigdom, bekjempe ulikhet og stoppe
klimaendringene. God helse og utdanning gir et bedre grunnlag for a fa jobb, og gjer det
enklere & bekjempe fattigdom og redusere utenforskap. Et inkluderende samfunn gir
muligheter til flere, og deltakelse i samfunnsliv og arbeidsliv gir grunnlag for god helse.
Strategien favner vidt og omfatter innsats for a bygge helsefremmende arbeidsmiljg, fore-
bygge sykefraveer, redusere barrierer for 8 komme inn i arbeidslivet og hindre at enkelt-
individer faller ut av arbeidslivet. Dette inkluderer tilbud og tiltak pa system- (makro),
gruppe- (meso) og individniva (mikro).

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge

INNHOLD


https://www.idebanken.org/ia/ia-hjelp/ia-bransjeprogram/barnehage
https://www.ks.no/fagomrader/arbeidsgiverpolitikk/inkluderende-arbeidsliv-ia/ia-bransjeprogram/bransjeprogram-barnehage/digital-laringssti-et-regionalt-samarbeid-om-arbeidsmiljoet/
https://www.abcforgodpsykiskhelse.no/kom-i-gang/arbeidsliv
https://arbeidsplassen.nav.no/
https://www.ks.no/fagomrader/arbeidsgiverpolitikk/inkluderende-arbeidsliv-ia/ia-bransjeprogram/
https://www.idebanken.org/ia/ia-hjelp/ia-bransjeprogram
https://www.helsedirektoratet.no/tema/arbeid-og-helse/Strategi%202021%20–%20Strategi%20for%20fagfeltet%20arbeid%20og%20helse.pdf/_/attachment/inline/5a1a73df-bed0-4d3c-890f-ff15839ed62a:534106be0bae56cd647d35845769395968a9ed59/Strategi%202021%20–%20Strategi%20for%20fagfeltet%20arbeid%20og%20helse.pdf

NTNU Wellfare INNHOLD

Lovende praksiser
Jobbhuset i Lademoen bydelshus er et tilbud til deltakere fra 18 til 25 ar der malet er a

gke den unges motivasjon til & seke jobb, ga tilbake til skole, eller annen aktivitet som er
meningsfull og tilpasset den enkelte. P4 Jobbhuset far deltakerne tett oppfaelging i et trygt
miljg, der de far utfordringer og mestringsopplevelser gijennom arbeidet i grupper. De

som deltar i gruppene pa Jobbhuset fglges opp av veilederne som jobber der. Det er fire
grupper pa Jobbhuset som deltakerne kan delta i, de kan ogsa kombinere ved a delta pa
flere grupper. Dette avtales mellom veileder, arbeidsleder og deltakeren. En annen lovende
praksis er prosjektet «Mann om bord», som innebaerer en ny mate a jobbe sammen pa for
a hjelpe utsatte unge menn mellom 18 og 30 ar, bosatt i Trondheim kommune. | prosjektet
samarbeider NAV, Enhet for psykisk helse og rus og Kirkens bymisjon sammen med og
rundt den unge mannen for 3 stette veien mot deltakelse i arbeid - og samfunnsliv.

I Trondheim finnes det en rekke andre lovende tiltak og praksiser som gjennomfares
mange steder. Eksempler pa slike praksiser er:

— Den kunnskapsbaserte modellen for Individuell jobbstatte, IPS
(se case nedenfor).

- Andre etablerte tilbud: Trendelagsmodellen (se case nedenfor),
Arbeidsforberedende trening, Fellesverket, Innafor, | jobb, mot og mestring,
Mestringskapital, Arbeidslivets ABC, Dagsverket pa Stavne, RBK Ung i jobb

- Bruken av VR jobbintervju og karriereveiledning - forskningsprosjekt ved

NTNU i samarbeid med NAV og forskningsprosjekt finansiert av Erasmus med
NTNU, hayskolen i Kaln og hgyskolen i Delft, NAV og TFK v/Karrieresenteret.

— HERBOR veileder som barne- og familietjenesten bruker til barn og ungdom.

- Andre nasjonale tilbud: Oppfelgingstjenesten i VGS og OT kontakter i NAV,
Fagoppleering laerekandidater, Ressursteam, Miljgterapeuter pa skolen,
Ungdomsgarantien.

Slike praksiser understattes til dels av utviklingsmidler, skjgnnsmidler og tilskuddsmidler
fra Statsforvalteren, Arbeids og velferdsdirektoratet mfl. hvor kommunene kan seke pa det
de mener er viktig, opp mot gitte kriterier. De to casene pa neste side viser eksempler pa
lovende praksiser som har overfgrbar laering til nye innovasjoner:
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De neste arene kommer Norge til & mangle 100 000 fagarbeidere. Trandelagsmodellen
skal preve a lgse dette og tilbyr unge muligheten til 4 ta et fagbrev med statte fra NAV.
Samarbeidet er mellom Trgndelag fylkeskommune og NAV Trandelag, og er en felles
strategi for & redusere utenforskapet blant ungdom i Trgndelag. Unge interesserte

kan selv melde inn behov pa nav.no, for & komme i kontakt med NAV-veileder.
Ungdommen starter gjerne med arbeidstrening i en bedrift og far da mulighet til &
teste om yrket er riktig for hen. Nar ungdommen har bestemt seg for laerelap, blir det
skreddersydd et individuelt opplaeringslgp som tar hensyn til hens situasjon. Dette vil
ofte veere en kombinasjon av opplaering pa skole og i bedrift.

Det er ikke gjennomfgrt forskning pa tiltaket, men innholdet og modellen bygger
pa flere anerkjente prinsipper. Det er planlagt forskning finansiert av Arbeids- og
velferdsdirektoratet.

https://www.nav.no/no/lokalt/trondelag/satsinger-og-aktiviteter/trondelagsmodellen-

skreddersydd-veg-til-sikker-jobb

Windjammer er et prosjekt der barn og unge som star i fare for a falle utenfor
arbeidsliv og utdanning, far tilbud om & delta pa en maneds tokt til sj@s pa Christian
Radich. Det er 40 ungdommer som sammen deltar pa tokt med Christian Radich.
Ungdommene som deltar pa Windjammer-tokt er gjerne rekruttert giennom NAV eller
Oppfelgingstjenesten. Enkelte melder seg pa direkte via prosjektets egne nettsider:
https://windjammer.no

Forskning viser at det & ha en fglelse av mal og mening er spesielt viktig i
ungdomstiden. Det er derfor naerliggende a tro at mening ogsa har en sentral
betydning for ungdom som star i faresonen for a havne utenfor utdanning, arbeid og
samfunnsliv. Gunvor Marie Dyrendal, psykolog og fersteamanuensis ved Institutt for
helsevitenskap pa NTNU i Gjevik og Helga Synnevag Lavoll, Professor ved Institutt for
idrett og friluftsliv ved Hagskolen i Volda, har gjennomfert et forskningssamarbeid
med Windjammer. Deres forskning viser at toktet hadde en positiv virkning pa
deltakernes opplevelse av seg selv og livene sine. Ungdommene utrykker en falelse
av a veere mer i kontroll, og de gir uttrykk for at tilveerelsen har en tydeligere retning.
Slike endringsprosesser tar tid. Det er viktig at ungdommene falges opp ogsa etter
at de kommer tilbake fra toktet, slik at de far veiledning til pa bygge videre pa det de
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har laert om seg selv giennom seilasen. Forskerne fant, giennom sammenligning med
UngData, at Windjammer-deltakerne far toktet opplevde tilvaerelsen som mindre
meningsfull enn ungdommer flest. | tillegg fant de ogsa det som de antyder kan veere
en post-seilas-depresjon kort tid etter hjemkomst fra toktet. Den videre forskningen
ser naermere pa langtidsvirkninger av a vaere med som deltaker i Windjammer.

Windjammer er et nasjonalt tilbud, der innbyggere i Trondheim har mulighet til & delta.

Kilde: Dyrdal & Lavoll (2023)

Unge med uferetrygd

Psykiske plager og kroppslige smerter er hovedarsakene til sykefraveer og arbeidsuferhet
i Norge. Samtidig er det store sosiale forskjeller i arbeidsuferhet. Levekar i barndommen
har stor betydning for helseutvikling og arbeidsevne (Thomasdottir, 2015; Krokstad 2002).
Psykiske lidelser utgjer den starste diagnosegruppen ved helserelaterte ytelser til unge i
Trondheim som ellers i landet.

Tabellen under viser andel mottakere av ufgreytelser i Trondheim og hele landet. Vi ser
at Trondheim har noe lavere andel ufgretrygdede for aldersgruppen enn landet for gvrig,
og at andelen varierer mellom bydelene. Det er verdt & merke seg at andel med varig
ufgretrygd blant unge i alderen 18-29 ar er for bydel Heimdal 1,4 prosentpoeng hayere
enn Trondheim totalt og dobbelt s hayt som i de andre bydelene. Dette ma det rettes
oppmerksomhet mot.

Ar 2016-2018  2017-2019  2018-2020  2019-2021 2020-2022
Hele landet 1.5 1.7 1.9 2,1 2,2
Trondheim Traante 1,2 1,3 1,5 1,6 1,8
Midtbyen bydel 1.2 13 1,4 1,5 1,6
@stbyen bydel 1.1 1.1 1.2 1.4 1,5
Lerkendal bydel 1,1 1,1 1,3 1,4 1,5
Heimdal bydel 2 2,2 2,5 2,9 3,2

Tabell 1. Mottakere av ufgreytelser (B, inndeling per 1.1.2024) - kjonn samlet, 18-29 ar,
varig ufgrepensjon, andel (prosent), standardisert. Kilde: kommunehelsa statistikkbank
https://khs.fhi.no/webview/.
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Figuren under er basert pa microdata.no og viser andeler av de som mottar ufgretrygd’
som star utenfor utdanning eller arbeid bade for Trondheim og Norge totalt. Som for lan-
det forgvrig er det mange unge uferetrygdede i Trondheim som er i utdanning eller arbeid,
men de utgjer en stor andel blant personer i denne aldersgruppa som er utenfor utdan-
ning og arbeid.

Andel registrert med ufgregrad 2021, Trondheim og Norge

| utdanning/arbeid

Utenfor utdanning og arbeid

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0

=Norge m=Trondheim

Figur 33. Andel registrert med ufgregrad blant personer i alderen 17-29 ar, blant personer i og utenfor utdanning
og arbeid, Trondheim og Norge. 20621. Kilde: Microdata.no.

Foto: Shock

7 https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/30/UFOERP2011FDT_GRAD?searchString=uf%C3%B8regrad
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Tiltaksportefgljen ber favne bredt og spenne fra helsefremmende og forebyggende tiltak for
a redusere inngang til ufgretrygd til intervensjoner som kan hjelpe de som allerede mottar
uferetrygd eller andre langvarige livsoppholdsytelser som arbeidsavklaringspenger. Disse unge
trenger ekstra statte for 8 kunne komme inn i og delta i arbeidslivet. Lovende og kunnskaps-
baserte praksiser omfatter Individuell jobbstatte (IPS), som beskrevet i casen nedenfor:

Individuell jobbstatte er det norske navnet for et «Individual placement and support
(IPS)» tilbud. Dette er en kunnskapsbasert oppfelgingsmodell som hjelper personer
med psykiske lidelser og/eller rusproblematikk til 8 komme i og til & beholde vanlig
lennet arbeid.

Det er i modellen tett samarbeid mellom behandler, jobbspesialist og jobbsgker. |
Trondheim har NAV bl.a. tett samarbeid med rus og avhengighetsmedisin. | Trgndelag
kalles IPS-tiltakene JobbResept1. JobbResept1 har over lengre tid bedre resultater

enn snittet for andre IPS-tilbud i landet for @vrig. Dette er et evidensbasert tilbud

som bygger pa mangearig internasjonal og nasjonal forskning. Flere norske studier

er gijennomfart pa ulike diagnoser, savel som ikke-diagnosespesifikke IPS tilbud
(Sveinsdottir et al., 2020; Holmas et al., 2021). Trondheim har et IPS Ung tilbud som er
rettet spesielt mot unge i alderen 16-30 ar: https://www.nav.no/ips-ung

Kontaktinformasjon: Marit Bg Olsborg, NAV Radgivningstjeneste Trgndelag

Oppsummering og anbefalinger

Trondheim kommune ser stort sett ut til & sta ovenfor lignende utfordringer som landet
for gvrig med hensyn til arbeidsledighet og trygdeytelser. Utenforskap er pa likt nivda med
det vi finner i andre store norske byer. Bydelsvise forskjeller er tydelige og ser ut til & folge
levekarssoner. Dette gjelder for arbeidsledighet og bruk av trygdeytelser. Ufaretrygding
er ujevnt fordelt blant bydelene, med dobbelt s& hay forekomst i bydel Heimdal som i de
andre bydelene. Dette bgr det rettes saerlig oppmerksomhet mot.

Unge som star utenfor arbeid og utdanning er pa niva med det vi ser i andre store norske
byer og da lavere enn for landet i sin helhet. @kende ufgrhet blant unge er et szrlig uro-
vekkende trekk. Dette er unge som begrunnet i helserelaterte arsaker innvilges en varig
trygdeytelse. Det bar rettes szerskilte tiltak mot & forebygge en videre utvikling i denne
retningen og skapes tilbud for a sikre at alle far en reell mulighet til & delta i arbeidslivet.
Det er viktig 8 komme tidlig inn og ta i bruk de unges egne ressurser og hjelpe dem til
oppleve mestringstro pa at de skal klare & giennomfare utdanning og komme inn i og bli
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staende i arbeidslivet. Tidlig nok innebaerer at det ma jobbes med dette fra tidlig alder i et
livslgps- og familieperspektiv.

Det er igangsatt mange lovende praksiser og det er ikke avdekket apenbare hull i bredden
av tjenestetilbudet i Trondheim kommune. Det er imidlertid en del unge som ikke har
tilgang til de tiltakene de trenger nar de trenger dem. En svakhet er at tjenestetilbudet
fremstar som uoversiktlig for bade tjenesteyterne og brukerne. Dette bidrar til fragmen-
tert innsats og svekket koordinering mellom tiltakene. Det er fortsatt behov for a bygge og
styrke tillit mellom tjenesteytere i de ulike sektorene, helse, skole og velferd. Bade de som
jobber i tjenestene og de unge som trenger bistand mangler verktgy som gir en oversikt
over tilbudene (hvordan tilbudene skiller seg fra hverandre, malgruppe, innsgking, ventetid
og innhold). De som jobber i tiltakene stgter pa en del barrierer (juridiske, kulturelle, og
gkonomiske) som hemmer tverrsektorielt samarbeid bade pa system og individniva.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Sikre at alle far tilgang til arbeidslivet og arbeid av god kvalitet ved a:

- Utvikle og forsterke innsatser i utdanning, arbeidsliv og organisasjonsliv
som legger til rette for inkluderende og individuelt tilpasset kvalifisering og
arbeidstrening der ungdom og unge voksne kan oppleve mestring, mening,
tilhgrighet og samfunnsnytte.

- Styrke samarbeid og tillit mellom innsatsene og innbyggerne. Bidra til bruker-
sentrerte forlgp som stgtter opp under inkludering i skole- og arbeidsliv og
oppleves som en verdig prosess for den det gjelder.

- Utvide lokalt handlingsrom som sikrer at lannsniva og arbeidsvilkar er til-
strekkelig for a ivareta arbeidstakernes helse og livskvalitet pa tvers av alle
sektorer og for alle sosiale grupper gjennom systemer og kulturer som inklu-
derer borgere i utsatte situasjoner, og som gir likelenn og like vilkar for likt
arbeid.

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge
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4 D: Sikre en helsefremmende levestandard for alle

Norge er et rikt land og har hgy andel BNP pr innbygger, men likevel ser vi en gkning i
fattigdom og gkt ulikhet i helse og livskvalitet. Langtidskonsekvenser av koronapandemien
og dyrtid har bidratt til 3 forverre skonomisk utrygghet for grupper i en allerede utsatt
situasjon. | tillegg har dyrtid og generell samfunnsutvikling bidratt til at flere grupper som
tidligere var gkonomisk trygge har havnet i en levekarsutsatt og sarbar situasjon (Poppe

& Kempson, 2022, 2023). Den norske velferdsstaten er kjent som en gullstandard innen
velferdssystem, men likevel er det utfordringer knyttet til kompleksiteten i systemet og at
nivaet pa inntekt i enkelte grupper er for lavt til a sikre en helsefremmende levestandard
for alle.

Det & ha nok ressurser til 3 ta valg som er helsefremmende, er helt avgjgrende for a
forbedre egen helse og livskvalitet. Fattigdom og lav levestandard er sterke indikatorer for
darlig helse og ulikhet i helse og livsmuligheter. | denne delen ser vi pa hvordan situasjonen
er for familier i Trondheim, i forhold til fattigdom og lavinntekt. Her vil vi se na&rmere pa
den gkende ulikheten i inntekt og velferd. Vi ser ogsa naermere pa hvordan digitalt utenfor-
skap kan bidra til & forsterke fattigdom og darlig helse.

Vi hadde lite plass og Jeg har bodd her i
vi hadde ikke seng Norge i over to ar,
eller spisebord og jeg har ikke en

I ST E e Det er ikke lagt opp til at man

skal klare seg alene med

unger i byen.

Jeg ma passe pa . .,
pengene, slik at Jeg har ikke penger pa
nar brad er kortet. Og jeg trenger

tomt, at jeg har penger. Barna ma ha mat. Jeg vet at dattera

penger a kjgpe mi pa 18 ar lyver

brgd. . mye til vennene

_ . sine om ting fordi

" Du blir sliten i hjertet. Det er . . hun synes det er

en type slitenhet, fordi Automatisk er selvbildet flaut.
[ folelsene dine blir sa herjet | ditt gdelagt. Du s'itter pa - -
med. Hele tiden ma du prgve & foreldremgter og ikke tor d
vaere sa sterk. snakke. Du vil ikke vaere

synlig. Du gjemmer deg
unna.

Figur 34. Sitater fra levekarsutsatte innbyggere i Trondheim som er intervjuet
i forbindelse med «Innbyggernes modell» (Heimburg et al., 2024).
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Familie, lavinntekt og fattigdom

De siste ti arene har det i Trondheim vaert en generell gkning i andel barn i familier med
vedvarende lavinntekt (fra 6,7 til 8%). Dette er tydeligere i utsatte levekarsomrader hvor
man ser en gkning fra 30 til 40% (eksempelvis pa Lademoen, Mgllenberg og Tempe-
Sorgenfri). Til sammenligning ser man en mye lavere andel barn i familier med lavinntekt i
levekarsomradene Olderdalen og Nedre Charlottenlund (< 3%). Vedvarende lavinntekt er
spesielt fremtredende blant barn og unge (aldersgruppen 0-17) i bydelene Heimdal (9,7%),
Lerkendal (7,0%) og @stbyen (7,0%) (Kommunehelsa (fhi.no)). Sammenlignet med andre

store kommuner i Norge, ligger Trondheim midt pa treet (Levekar og folkehelse i Trond-

heim kommune 2021 - Lavinntekt ).

Fattigdom

I kommunehelsa sin statistikkbank er det mulig a ta ut statistikk for «Husholdninger i ved-
varende lavinntekt». Her ser vi at Trondheim hadde et hgydepunkt i 2018-2020, men har
hatt en nedgang de to siste 3-arsperiodene (2019-2021 og 2020-2022). Det gjelder ogsa for
andel barn som bor i vedvarende lavinntektsfamilier. En sannsynlig forklaring pa dette er
gkningen i barnetrygd de siste par arene (Ekspertgruppen om barn i fattige familier, 2023).

~o-Trondheim Trdante Alle aldre
=@=Trondheim Trdante 0-17 ar
~=@=Trondheim Trdante 18-44 ar

=o—Trondheim Trdante 45 &r+

Figur 35. Andel personer i husholdninger med vedvarende lavinntekt, etter alder.
Kilde: Kommunehelsa statistikkbank, FHI.

Barn 0-17 ar i lavinntektshusholdninger

Andel barn 0-17 ar i vedvarende lavinntektshusholdninger fordelt pa bydeler illustrerer at
Heimdal bydel skiller seg fra de tre andre bydelene, se under. Heimdal bydel har i hele peri-
oden fra 2015-2022 en hgyere andel barn mellom 0-17 som vokser opp i husholdninger
med vedvarende lavinntekt.
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.’// —e— Midtbyen bydel 0-17 &r
== Jstbyen bydel 0-17 ar

2015-2017

—@=erkendal bydel 0-17 ar
«=@==Heimdal bydel 0-17 &r

2016-2018 2017-2019 2018-2020 2019-2021 2020-2022

Figur 36. Andel personer 8-17 ar i husholdninger med vedvarende lavinntekt etter bydel. Vedvarende lavinntekt,
husholdninger (inndeling per 1.1.2024) - EU 60, andel (prosent), 0-17 ar. Kilde: Kommunehelsa statistikkbank, FHI.

Trondheim kommune har tilgang til mer detaljerte SSB data hvor vi kan se pa fordeling av
lavinntekt etter levekarssoner i Trondheim og aldersgrupper. Denne datakilden gir oss ikke
mal pa vedvarende lavinntekt slik som kommunehelsa sin statistikkbank, men vi har tilgang
til statistikk per ar fordelt pa levekarssoner. Under presenteres noen resultater basert pa
grupperte levekarssoner.

| Trondheim var i 2022 omtrent 12 000 av ca. 104 000 husholdninger definert som lav-
inntektshusholdninger, dersom vi benytter oss av EU602. Dette utgjer ca. 14 prosent av
husholdningene totalt. Fordelt pa levekarssone ligger sentrumsbydelene hgyest pa opp
mot 25 prosent. Dette kan skyldes en hgy andel studenter i disse levekarssonene.

Mens andelen barn i lavinntektsfamilier pa nasjonalt niva har ligget pa rundt 11-12 prosent
de siste arene (11,5 prosent i 2022), har andelen i Trondheim ligget mellom 8 og 9 prosent
(8,6 prosent i 2022)°. Dette gjelder ogsa andel barn i husholdninger med vedvarende lav-
inntekt. Her var andelen i Trondheim pa 7,8 prosent, og 10,9 prosent pa nasjonalt niva'®.

https://www.ssb.no/a/metadata/conceptvariable/vardok/3365/nb

SSB statistikkbank, tabell 08764

Kommunehelsa statistikkbank, FHI https://khs.fhi.no/
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Figuren under viser antall barn 0-17 ar i lavinntektsfamilier i grupperte levekarsoner for
aret 2022. Her har vi tilgang pa statistikk per ar, ikke vedvarende lavinntekt. Heimdal og
Flatasen-Huseby-Romulslia er de to levekarssonene med flest barn i lavinntektsfamilier,
men har ogsa flest lavinntektshusholdninger. Dette er et mgnster som har veert vedvar-

ende i flere ar.

Antall barn 0-17 ar i lavinntekstfamilier, 2022

Heimdal
Flatdsen-Huseby-Romulslia
Charlottenlund-Brundalen
TillerHarstad
Vestlia-Othilienborg-Risvollan
Lademoen

Munkvoll-Hoem, Hallset, Rydningen
Berg-Tyholt, Moholt, Valentinlyst
Nedre elvehavn, Mgllenberg-Rosenborg
Nidarvoll-Stubban-Fossegrenda
Lade-Ladalen, Lilleby
Asveien-Nyborg-Sverresborg

Ugla, Kystad, Stavset
Qya-Elgeseter, Singsaker, Bakklandet
Ranheim-Vikasen

Kleebu

Tempe-Nardo

Ila, Hammersborg-Trolla
Sjetne-Okstad

Leangen - Strindheim

Byneset

Asvang-Stokkan
Midtbyen

Figur 37. Antall barn 0-17 ar i lavinntektsfamilier (EU60) i grupperte levekarssoner i
Trondheim, 2022. Kilde: SSB via e-tilgang hos Trondheim kommune.
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Andel barn som bor i lavinntektsfamilier i Trondheim totalt, har veert stabil i perioden
2015-2022"., Brutt ned pa levekarssone, ser vi imidlertid at Lademoen og Midtbyen skill-
er seg ut med en szerlig hgy og vedvarende andel barn i lavinntektsfamilier. Her bor det
relativt fa barn, men andelen som bor i lavinntektsfamilier er altsa pa henholdsvis 35% pa
Lademoen (av totalt 432 barn) og 21 prosent i Midtbyen (av 190 barn) i 2022.

Figur 38. Andel barn ©-17 ar i lavinntektsfamilier (EU60) i grupperte levekarssoner, 2015-2022.

Kilde: SSB via e-tilgang hos Tronheim kommune.

Energifattigdom

Energifattigdom og kalde hus har stor innvirkning pa folks liv og helse. | 2024 var det

ca. 1600 (ca. 1,6% av kundemassen) privat/husholdningskunder pa pliktleveranse av strgm
fra energiselskapet Tensio. Dette utgjer ca. 1,6% av kundemassen, som totalt er pa

ca. 100 000 kunder i Trondheim kommune. Det er saerlig bydelene Midtbyen, Lademoen,
lla/Marienborg og Ugla, som skiller seg ut med en hgyere andel privat/husholdningskunder
pa pliktleveranse.

Tall fra SSB tilrettelagt i en egen Igsning for Trondheim kommune
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Ulikheter i inntekt og formue og omfordeling av ressurser i samfunnet

Det er store forskjeller i lann i Norge og de er pa linje med andre Nordiske land. Maneds-
Iznnen til den tidelen med laveste lgnn var i 2017 pa 23.170 NOK, mot 88.800 for den @ver-
ste tidelen. Medianlgnn for alle arbeidsforhold var 40.000 (Halvorsen & Stjerng 2021). Men
store inntekter blir ikke skattlagt da de mest velstdende plasserer pengene i holdingsel-
skaper, og kan bruke dem til & finansiere boliger, hytter og privatfly (Halvorsen & Stjerng
2021). 1 SSB sin statistikkbank (tabell 12852) ser vi at gjennomsnittlig manedslgnn for hel-
tidsansatte ser ut til & veere generelt litt hgyere i Trondheim enn pa nasjonalt niva.

Det er store formuesforskjeller i Norge. Skattemeldingene gir ikke et riktig bilde, fordi
mange plasserer penger og verdier beskyttet for innsyn, bl.a. i skatteparadiser. De 1%

med hayest formue har 22% av all nettoformue i Norge, de 10% rikeste 53%. Her er Norge
pa linje med land som Frankrike og UK (Halvorsen & Stjerng 2021). Trondheim ligger naert
opp til nasjonalt niva nar det gjelder giennomsnittlig formue blant innbyggerne, med tall
fra Statistisk sentralbyra, SBB. For gjennomsnittlig alminnelig inntekt og bruttoformue,
ligger Trondheim litt under det nasjonale nivaet, mens for medianmalene ligger Trondheim
over, kanskje sarlig pa bruttoformue

Skattesystemet

Skattesystemet er en grunnleggende finansieringskilde til velferdssystemet. Skatter og
overfgringer forer til betydelig utjevning av inntektsforskjeller. | Norge reduserer skattene
og overfgringene den gkonomiske ulikheten med 40%, langt mer enn i OECD-land i gjen-
nomsnitt. Men bade toppskatt og formuesskatt har blitt redusert de siste tidra, og dette
har svekket omfordelingen (Halvorsen & Stjerng 2021). Det er ingen seertrekk for Trond-
heim kommune mht skattesystemet.

Velferdssystemet

Et sterkt velferdssystem har en sammenheng med god helse og lav sosial ulikhet. Det
norske velferdssystemet er likt for alle norske innbyggere, og det er ingen kjente saertrekk
for Trondheim. Velferdssystemet bidrar til & skape tillit til myndighetene og trygghet for
innbyggerne. Det er anbefalt a sikre individualisert oppfelging over tid og tilpasse tiltak til
innbyggernes behov.

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge
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Inntekt

| tabellen under ser vi lgnnsinntekt og alminnelig inntekt for unge personer utenfor utdan-
ning og arbeid, med de som er i utdanning og/eller arbeid. Det er tall for bade Trondheim
og nasjonalt.

Trondheim Norge
Alminnelig  Lennsinntekt Alminnelig Lgnnsinntekt
inntekt inntekt
Ikke i utdanning og/eller arbeid 157172 83530 167 349 61983
| utdanning og/eller arbeid 164 420 232356 212 490 287 372
Total 164 152 231035 209 987 284001

Tabell 2: Inntekt blant unge i alderen 15-29 ar, Ikke registrert i utdanning eller arbeid
samt i arbeid og/eller utdanning, Trondheim og Norge 2021. Kilde: Microdata.no.

Av tabellen ser vi at lannsinntekt er langt lavere for de som ikke er i utdanning eller arbeid.
Samtidig viser tabellen at unge Ikke registrert i utdanning eller arbeid har omtrent like hay
alminnelig inntekt som nar vi ser alle under ett. Dette forklares trolig av gode velferdsord-
ninger som sgrger for inntekt i form av stenader og trygd til denne aldersgruppa, samtidig
som gruppa som helhet trolig ligger lavt inntektsmessig pa grunn av manglende arbeids-
erfaring.

Gruppen av NEETs kjennetegnes ved at de mottar helserelaterte ytelser. En generell
utfordring for denne gruppen er faren for medikalisering. For a kunne motta en helse-
relatert ytelse ma vedkommende ha en diagnose. Dette anses a vaere spesielt «skadelig»
eller utfordrende for unge. De ma hele tiden bevise hvor syke de er for & opprettholde sin
inntektssikring.

Utfordringer og muligheter

Oppsummert kan vi si at det i Trondheim de siste ti drene har vart en generell gkning i
andel barn i familier med vedvarende lavinntekt (fra 6,7 til 8%). Det er store forskjeller mel-
lom bydeler i Trondheim. | noen utsatte levekarsomrader ser man en gkning fra 30 til 40% i
bydeler som Lademoen, Mgllenberg og Tempe-Sorgenfri. | andre bydeler, som Olderdalen
og Nedre Charlottenlund, ser man til sammenligning en mye lavere andel barn i familier
med vedvarende lavinntekt. Kvalitative data fra intervjuer med ungdommer og familier i
Trondheim gjennom Innbyggernes modell tyder pa at levekarsutsatte barn, unge og fam-
ilier strever med en rekke sammensatte problemer, synes det er krevende a fa hjelp i de
ordinare systemene, og opplever skam knyttet til fattigdomsproblematikk. | sum skaper
slike problemer barrierer for a sgke hjelp og stette (Heimburg et al., 2024).
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Mangelfull innsats

Det er fortsatt store forskjeller mellom bydeler i Trondheim, og det bar gjgres en starre
innsats for a utjevne forskjeller mellom bydelene. En mulighet er i starre grad a innrette
tjenestetilbudet etter prinsippet om universal proporsjonalisme, der tjenester i stgrre grad
responderer pa behov uten at det bidrar til stigmatisering av grupper i samfunnet. | den
internasjonale litteraturen betegnes dette som «proporsjonal universalisme» (Marmot,
2010). Det a fokusere kun pa de mest sarbare, vil ikke redusere helseulikhetene nok, men
kan istedet bidra til & stigmatisere de som er mest sarbare og ga glipp av muligheten til
forene ulike befolkningsgrupper (Marmot, 2010). For a redusere den bratte sosiale gradi-
enten i helse, ma handlinger vaere universelle, men med en skala og intensitet som star

i forhold til nivaet av ulempe. Det er denne typen tilnaeerming som blir kalt «proporsjonal
universalisme.»

Lovende praksiser

| Trondheim kommune gjennomfarer bade skoler, barnehager og ulike avlastningstjenester
tiltak for a styrke innsatsen overfor sarbare grupper og familier. Det er flere barnehager
som har fokus pa tidlig innsats for barn og familier for a bidra til a sikre en helsefrem-
mende levestandard. Mange av barnehagene i kommunen oppgir at de bidrar med veiled-
ning til foreldre og kan bidra til & hjelpe familier bade faglig, sosialt og ekonomisk. Skolene

i Trondheim har fokus pa helsefremmende tiltak for bade elever og ansatte. For utsatte
elever og foreldre gis det oppfalging, og elever far egne kontaktpersoner fra BFT. | tillegg
gir skolehelsetjenesten i Trondheim tilbud til alle uavhengig av sosiogkonomisk status.

Uteseksjonen i Trondheim har fokus pa de samfunnsgruppene som ikke sier fra selv og
forsegker a gi disse gruppene bistand og veiledning. BFT Midtbyen, i samarbeid med NAV
og BFT @stbyen, har saerskilt ansvar for familietiltak til familier med sosialhjelp. | tillegg har
helse-avlastningstjenesten for barn og unge ordninger med oppfalging og vedtak avom-
sorgsstgnad til foreldre med store omsorgsoppgaver.

Stavne Trondheim KF og Stavne Arbeid og Inkludering bidrar med systematisk oppfelging
og veiledning av innbyggere som har behov for arbeid og kvalifisering. Her kan enkelt-
personer fa veiledning og stette i forhold til om de mottar riktige ytelser og fullt ut det de
har krav pa. Her gis det ogsa tiloud om gkonomikurs og hjelp til gkonomihandtering, buds-
jettering og gjeldsradgivning. Ett av tilbudene som gis er at Stavne tilbyr alle Trondhjem-
mere en gratis samtale om jobb- og utdanningsmuligheter.

Det er flere enheter i kommunen som har fokus pa a tilby arbeid og eller arbeidstrening til
personer som har problemer med 8 komme inn pa arbeidsmarkedet. Dette er viktig bade
for den enkelte som far en mulighet til & bli selvforsgrgende, men ogsa for enheten som
trenger arbeidskraft. Enhetene vektlegger ogsa betydningen av a stgtte egne ansatte i de
ulike livsfasene de er i, for 8 kunne beholde arbeidskraft.

Det er igangsatt en ny ordning for a lette situasjoner for levekarsutsatte unge med et
forsek knyttet til ungdomsgaranti for inntektssikring, gijennom prosjektet «Et enklere NAV.»
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Det er NAV Trondheim som har en utprgving av ordningen «Et Enklere NAV,» som bidrar til
a gi skonomisk statte til unge under 30 ar som ikke er i arbeid eller utdanning. Ordningen
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innebaerer kun én sgknad til NAV, det er ikke noe krav om dokumenterte helseutfordringer

eller diagnose, men det kreves kun at man fglger tiltak lagt frem av NAV, som beskrevet i
casen nedenfor:

Ungdomsgarantien tradte i kraft fra juli 2023 og er en forskriftsfestet styrking

av ungdomsarbeidet i NAV, som skal sikre god og tett oppfelging av unge fra fylte
16 ar og fram til fylte 30 ar. Spesifikt for Trondheim er prosjektet «Et enklere NAV»
som er et samarbeid mellom Statsforvalteren, NAV Trendelag, NAV Falkenborg og
Trondheim Kommune. Prosjektet har fokus pa utfordringen med fragmenterte
tjenester, manglende kommunikasjon og at det er et komplekst system a navigere
i for unge brukere. Formalet er a tilby ungdom:

Ett NAV og ett oppfelgingslep som innebaerer:

- Mer helhetlig, tilpasset og forutsigbart NAV for innbyggeren.
- Informasjonsdeling internt som ikke hindres av taushetsplikt mellom stat
og kommune.
- Mer effektiv forvaltning og mindre dobbeltarbeid.
— Oppfolging og plan som er tilpasset den enkeltes situasjon, uavhengig av ytelse.

- Raskere oppstart, og mer fokus pa motivasjon og muligheter.

En ytelse:

En aktivitetsbasert ytelse som er mer fleksibel pa inngang og overganger, der insentivet
er fokus pa muligheter foran begrensinger.

Reduserer behovet for sosialstgnad.
Enklere byrakrati, og mer forutsigbar utbetaling.

NAV-kontorene i Trondheim jobber for tiden med prosjektet «Et enklere NAV», som
gar ut pa at unge under 30 ar som ikke er i arbeid eller utdanning, far gkonomisk
stotte fra NAV. Forslaget gar ut pa at ungdommene leverer én sgknad, istedenfor a
seke pa flere stgtteordninger med ulike vilkar. Hvis skonomien kommer pa plass tidlig,
kan mottakere fokusere pa veien videre. Belgpet som utbetales skal vaere pa et niva

de unge kan leve av, med forbehold om at det fglger NAVs plan og tiltak. Det er en
utfordring i dagens system at ungdommene ma bevise hvor syke de er, for 8 motta en
ytelse. Prosjektet gnsker & redusere fokuset pa helseutfordringer og gke fokuset pa
muligheter. Antallet unge ufere har doblet seg de siste ti arene. Dersom en ung person
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blir ufer i ung alder i dag, blir man ikke lengre fulgt opp av NAV og det legges ikke
opp til at man far hjelp til 8 komme seg ut i arbeidslivet senere. Det er da opp til den
enkelte selv a ta kontakt med NAV for a fa hjelp.

Det er uklart hvor lenge prosjektet vil vare, bade oppstartstidspunkt og avslutnings-
tidspunkt, hvor lang periode mottakerne kommer til 8 motta ytelse og hvilke vilkar som
skal ligge til grunn for innvilgelse av stgnad.

«Et enklere NAV» minner om ordninger som er prevd ut i flere europeiske land, som
kalles «<minimum income schemes». Disse inntektsordningene varierer betydelig i sin
innretning. De ber veere pa et tilstrekkelig (nivd) med nedvendig dekningsgrad og ut-
formet slik at de reelt muliggjer sosial inkludering. Prosjektet skal fglges med forskning.

Kilder:

https://velferdsalliansen.no/et-enklere-nav/

https://www.nrk.no/trondelag/nav-trondheim-vil-tilby-egen-stonad-til-unge-1.16764529

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1092

Kontaktinformasjon: Unni Valla Skjevik v/ NAV Falkenborg

Et enklere NAV er eksempel pa en tillitsbasert ordning som gjer det enklere for unge men-
nesker 4 fa en inntektssikring, der det ikke er medisinske kriterier som legges til grunn for
vedtak. Det blir viktig a skille mellom de unge som trenger inntektssikring i noen ar, og de
som har behov for ufgretrygd livet ut. Det er ngdvendig & anerkjenne at noen mennesker
ikke kan vaere i arbeid. Det a forenkle tildeling av tjenester og ytelser for a sikre tilpasset
oppfelging for unge som har behov for det, er viktig for a sikre unge mennesker som star
utenfor arbeid og utdanning en forutsigbar grunninntekt a leve av.

Inntektssikring og ubyrakratiske lgsninger pa kontantoverfgringer til levekarsutsatte familier
ble ogsa testet ut gijennom prosjektet 0-24 Innbyggernes modell. Hensikten med Innbygger-
nes modell var a gi barn, unge og familier sterre innflytelse over eget liv, samt fremme en
mer helhetlig og sammenhengende tjenesteleveranse fra kommunen. Samtidig var ambi-
sjonen a avbyrakratisere og forenkle finansieringsstrukturen, samt a etablere nye, fysiske
mateplasser mellom kommune og innbyggere. Basert pa dette hadde Innbyggernes modell
et todelt formal: & ke malgruppens livskvalitet, selvhjulpenhet og tilhaerighet i fellesskapet,
og a gi tidligere, bedre og mer samordnet stette til familier og ungdommer i utsatte posi-
sjoner. Et av delprosjektene (Flyktningefamilien i sentrum) testet ut en form for grunninntekt
til flyktningfamilier med mange barn, der familiene fikk en form for ubetinget utbetaling/
grunninntekt i form av en «utvidet barnetrygd» gjennom prosjektperioden. P4 denne maten
er praksisene som er testet ut i Flykningefamilien i sentrum naert beslektet med intensjonene
i «Et Enklere NAV». Forskningsrapporten fra Innbyggernes modell peker pa at slike tillits-
baserte og ubetingede kontantoverfgringer kan veere effektive og virksomme for a fremme
livskvalitet og samfunnsdeltakelse for levekarsutsatte familier (Heimburg et al., 2024).
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Digitalt utenforskap

Digitalt utenforskap handler om manglende tilgang til eller muligheter til & ta i bruk digitale
tjienester som er nedvendig for & kunne realisere sine rettigheter. Ifglge Digitaliserings-
direktoratet i Norge kan hver femte innbygger vaere sarbar i mgte med offentlige digitale
tjenester. Personer har ulike forutsetninger for a delta digitalt i samfunnet. Noen behersker
digitale verktay, selv om de likevel ikke tar del i det offentlige digitale tjenestetilbudet.

Det er gjennomfart en forskningsstudie om digital ekskludering i NAV, gjennomfert av SINTEF
2022 (Midtgard et al., 2022),, som viser at det er et klart skille mellom de som klarer seg
selv, og de som ikke har ressursene de trenger for & administrere livet sitt giennom digi-
tale lgsninger. De som defineres som sarbare grupper, personer som ikke kan forventes

a delta pa lik linje med resten av befolkningen, er personer med midlertidig eller varig
nedsatt motorisk, sensorisk eller kognitiv funksjonsevne pa grunn av sykdom eller skade,
smerte, kroniske tilstander, utfordringer med psykisk helse, rus og innvandrere med kort
botid og mangelfulle norskkunnskaper. Forskningsstudien viser at det i hovedsak er fire
forhold som pavirker risikoen for digital sarbarhet: tilgangsbarrierer, digital kompetanse,
byrakratisk kompetanse og utfordringer knyttet til helse- og sosiale problemer. For a kunne
handtere digitale tjenester, er det ikke tilstrekkelig & ha gode digitale ferdigheter, men det
trengs ogsa en systemkunnskap og kunnskap om forvaltningen, for a kunne ivareta sine
rettigheter fullt ut.

Lovende praksiser

I Trondheim er det flere tiltak og praksiser som bidrar til & styrke innbyggernes digitale
kompetanse. Trondheim Folkebibliotek er en sentral arena for en rekke ulike tiltak med
mal om a gjere innbyggerne mer digitalt kompetente, der de blant annet samarbeider med
organisasjoner som Seniornett og Odd Fellow. Andre tiltak som finnes i Trondheim kom-
mune for & motvirke digitalt utenforskap er arbeidsforberedende trening ved Stavne, der
de bistar personer med rad og veiledning for skriving av CV, jobbsgknad i AFT og TA. Stavne
Arbeid og Inkludering tilbyr kurs og oppleering i digitale ferdigheter, slik at den enkelte kan
betjene sine kontakter opp mot offentlige instanser. Her gis det ogsa tilbud om oppdatert
digitalt utstyr og hjelp til & betjene dette. Det gijennomferes i tillegg arbeidstiltak for unge
voksne i Trondheim, drevet av Kirkens Bymisjon. Dette er et endringsrettet oppfalgingstil-
bud med mal om 4 hjelpe og statte unge voksne i alderen 18-30 ar inn i arbeidsliv, skole
eller annen aktivitet. Tilbudet tilrettelegges rundt deltakerne individuelt, og det kan ogsa
vare behov knyttet til det a ta i bruk og beherske digitale tjenester.

Innsiktsarbeidet gjennom utredningen viser at det er flere skoler og barnehager i
Trondheim kommune som arbeider bevisst med a gke kompetansen til sine ansatte, bade
digital kompetanse og faglig oppdatering, analyser og diskusjoner. Dette er viktig for a
beholde arbeidskraft. | tillegg har bade skoler og barnehager fokus pa a gke digital kompe-
tanse hos barn og unge, fordi dette er en helt sentral kompetanse a inneha som innbygger

i samfunnet.
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Oppsummering og anbefalinger

For & sikre en helsefremmende levestandard for alle, er det helt sentralt & sikre en tilstrek-
kelig inntekt for a ivareta helse og livskvalitet. For dette er det viktig a sikre en god sam-
menheng mellom skattesystemet og velferdssystemet som kan sikre en god omfordeling,
for a serge for at de fattigste ikke blir hengende etter i samfunnsutviklingen. Trygdeord-
ninger som kan garantere tilstrekkelig inntektskompensasjon er viktig som et sikkerhets-
nett for personer som ikke er istand til & arbeide eller som er utsatt for & miste jobb.

Heimdal og Flatdsen-Huseby-Romulslia er de to levekarssonene i Trondheim med flest
barn i lavinntektsfamilier, men har ogsa flest lavinntektshusholdninger. Heimdal bydel har
i hele perioden fra 2015-2022 en hgyere andel barn mellom 0-17 som vokser opp i hus-
holdninger med vedvarende lavinntekt. Det er viktig a ta i bruk det lokale handlingsrommet
i kommunen for a se pa mulighetene for omfordeling og sikre forutsigbarhet i forhold til
trygdeordninger og inntekt. Dette for a ivareta alle innbyggere og sikre at barn, unge og
familier i utsatte situasjoner ikke marginaliseres.

Tilgang til internett og digital kompetanse er blitt sentralt for innbyggere for & kunne delta i
fellesskapet, og fa tilgang til tjenester og ressurser i velferdssamfunnet. Personer i sarbare
situasjoner kan ogsa ha behov for a styrke digital kompetanse for a bli inkludert og ikke sta
i fare for a falle utenfor fellesarenaer i samfunnet. Det er viktig a styrke digital inkludering
for alle innbyggere, uavhengig av den unge og familiens sosiogkonomiske status.

Basert pa dette gis felgende anbefalinger til Trondheim kommune:

Sikre tilstrekkelig inntekt for a ivareta helse og livskvalitet ved a:

- Utforske lokale handlingsrom til & sikre bedre sammenheng mellom et
progressivt skattesystem og velferdssystemet med tanke pa omfordeling,
forutsigbare trygdeordninger og inntektssikring, og sgrge for at barn, unge
og familier i utsatte situasjoner ikke marginaliseres.

- Utvikle tillitsbaserte lasninger for tildeling av tjenester og ytelser for a fremme
nyttig og tilpasset hjelp basert pa de unge og deres familiers unike ressurser
og behov framfor fokus pa medisinske kriterier som grunnlag for vedtak.

- Styrke digital inkludering ved a sarge for tilgjengelighet og infrastruktur for alle
uavhengig av den unges og familiens sosiogkonomiske status.
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4 E: Skape og utvikle helsefremmende og
baerekraftige steder og lokalsamfunn

Lokalsamfunn og bomilje har stor pavirkning pa helse, livskvalitet og samfunnsdeltakelse,
sarlig hos barn og unge som tilbringer mye av sin tid i neermiljget. Det oppstar ofte obser-
verbare forskjeller mellom bomilje/bydeler nar en maler utfall og effekter, noe som delvis
kan forklares giennom demografi og inntekt; men ogsa gjennom den geografiske forde-
lingen av ressurser og risiko. Lokalsamfunn har blitt beskrevet som «supersettings» (Bloch
et al.,, 2014), som defineres av det som skjer i og mellom de mindre hverdagslivsarenaene
(ulike settinger slik som bolig, uteomrader, fritidstilbud og institusjoner). Risikofaktorer
som miljgbelastninger, stay og trafikk, et sosialt miljg preget av utrygghet, kriminalitet,
rusmisbruk, harverk og mangel pa tilbud bidrar til darligere helse og faerre muligheter til 4
delta. Mens ressurser som arenaer for fysisk og sosial aktivitet, trivelige utendgrsomrader,
trygge sosiale nettverk og en blanding av offentlige tjenester og kommersielle tilbud kan
vaere med pa a skape et inkluderende miljg, som muliggjer bade deltagelse og fremmer
helse og livskvalitet.

| dette kapitelet skal vi se naermere pa faktorer i naermiljget som pavirker livsmuligheter og
bidrar til ulikhet, og hva som gjgres i Trondheim kommune for a skape helsefremmende
og baerekraftige steder og lokalsamfunn i og pa tvers av bydelene. Her ser vi blant annet pa
tilbudet til aktivitet og deltagelse, hvordan kommunen har jobbet med 3 utvikle skoler og
barnehager til ankerinstitusjoner i nermiljget, og hvordan kommunen kan stgtte opp un-
der samarbeid og innbyggerinitiativer som bidra til 4 skape levende bomilja.

Bomiljo

«Bomiljg» beskriver konteksten for dagliglivet som utspiller seg i og rundt boligen. Begrepet
inkluderer bade forhold knyttet til selve boligen sa vel som naermiljget rundt. Det innehold-
er bade fysiske, sosiale og institusjonelle faktorer.

Forskjellene i inntekt og helseutfall mellom bydeler er ikke like store i Trondheim somi
andre storbyer som Oslo (Oslo kommune, u.a.; Trondheim kommune 2021). Likevel obser-
veres en betydelig variasjon i selvopplevd helse: andelen som rapporterer darlig helse
varierer mellom henholdsvis 7% og 28% for menn og mellom 15% og 37% for kvinner
(Trondheim kommune, 2021).

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge



NTNU Wellfare INNHOLD

Figur 39. Prosentandel som rapporter darlig selvopplevd helse blant kvinner (18-69 ar) etter bydel.
HUNT4, Sund et al., 2019.

Figur 48. Prosentandel som rapporterer darlig selvopplevd helse blant menn (18-69 ar) etter bydel.
HUNT4, Sund et al., 2019.
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Samtidig eksisterer det ulikheter innenfor de ulike levekarssonene som ikke blir synlige,

spesielt i omrader som har opplevd betydelig utbygging og tilflytting av nye befolknings-
grupper. Dette er for eksempel dokumentert for Lademoen og Tempe (Kjolle et al., 2022;
Loe et al., 2022).

| likhet med andre storbyer varierer ogsa miljgbelastningen i de ulike bydelene. Fordelin-
gen gjenspeiler fordeling av inntekt (S@S): en fijerdedel av innbyggere i bydelene pa sgrsid-
en av Trondheim og langs hovedferdselsarene opplever mye stgybelastning, mens andelen
er nede i 4% i mindre utsatte bydeler. Trafikk er den stgrste kilden til stgy og medfarer
ogsa andre ulemper, som stav, redusert fremkommelighet for gdende/syklende og starre
risiko for ulykker. Utfordringer kan imidlertid ogsa oppsta i mindre trafikkerte omrader
som benyttes som «ferdselsare» for gaende og syklene: mye gjennomgangstrafikk kan
minske opplevelsen av trygghet, sarlig nar dette medfarer ferdsel og stay pa nattestid og i
forbindelse med festing (Kjolle et al., 2022).

Plan- og bygningsloven stiller en del krav til utvikling infrastruktur i urbane strgk som har
til hensikt & motvirke geografisk ulikhet basert pa fordeling av ressurser. A fglge loven med
hensyn til dens intensjon synes & veere utbredd praksis i Trondheim kommune allerede
under planlegging og saksbehandling. For eksempel beskriver Byggesakskontoret sone gst
sin praksis slik:

Var avdeling behandler innkomne byggesaker etter krav i bygningslovgivningen.
Barn og unges interesser blir i utgangspunktet ivaretatt av avdeling byplan, som
lager reguleringsplaner og overordnede planer. | den forbindelse kan det veere at
reguleringsplanene stiller krav til f.eks. tilfredsstillende lekeareal og trygge stier og

infrastruktur. Kravene som et oppgitt i reguleringsplanene ivaretas i byggesaken.

Pa grunn av at plan- og bygningsloven er basert pa faglig kunnskap, og dermed bidrar til en
samfunnsutvikling som skal motvirke gkende sosial ulikhet basert pa faglig kunnskap, kan
bevissthet rundt intensjonene i loven og kompetanse for 8 omsette disse veere avgjgrende
for at malene oppnas. Samtidig kan det oppsta utfordringer og nye typer ulikhet nar om-
rader under utvikling og med mye aktivitet utvikles i trad med intensjonene, mens andre
omrader med mindre utviklingsaktivitet nedprioriteres, og ta til takke med gamle struk-
turer. Her har det offentlige et sarlig ansvar for a sikre at prioritering av bydeler i forhold
til utvikling og oppgradering gjgres i trad med behov og med henblikk til & utjevne sosiale
forskjeller.

Demografi
Trondheim har en relativt ung befolkning, med nesten 30% av innbyggerne under 35

ar. Samtidig tilh@rer over 12 prosent av Trondheims befolkning den eldste aldersgrup-
pen (67+). Befolkningssammensetningen varierer betydelig mellom ulike bydeler, hvor
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sentrumsnaere omrader har en lavere andel barn og personer over 67, men en hayere
andel unge voksne. Bosettingsmansteret (se kart) tegner et tydelig bilde av at barnefamilier
er bosatt i mindre sentrale omrader pa @st- og sersiden av byen, mens studenter og unge
voksne bor i eller naerme sentrum. Denne tendensen har forsterket seg siden 2001.

Figur 41. Bosettingsmegnster barn/unge (0-17), Folkehelserapporten Trondheim Kommune, 2019.

Figur 42. Bosettingsmgnster personer 18-34. Folkehelserapporten Trondheim Kommune, 2019.
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Figur 43. Bosettingsmegnster personer 35-66 ar. Folkehelserapporten Trondheim kommune, 2619.

Figur 44. Bosettingsmgnster personer over 67. Folkehelserapporten Trondheim Kommune, 20619.
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Sammenlignet med andre storbyer bor innvandrerbefolkningen spredt ut over byen
(Trondheim kommune, 2021). Likevel finnes det konsentrasjoner av ulike innvandrere med
lignende geografisk bakgrunn i ulike deler av byen: for eksempel bor det flest gsteuropeere
i vestlige bydeler (Breidablikk, lla og Hallset), der de utgjer mellom 4 og 6% av befolkningen;
mens innvandrere fra afrikanske og asiatiske land utgjer en relativ stor andel av befolk-
ningen i de sgrlige bydelene Saupstad (35,3%) og Tempe-Sorgenfri (24,7%) og pa Moholt
(22,1%). Ulike bosettingsmenstre kan delvis forklares med konsentrasjon av ulike type bolig
pa tvers av og innad i bydeler. Dette gjelder bade starrelse av boenheter og type hus (en-
ebolig, rekkehus, leilighet, blokk etc); men er ogsa knyttet til eieform og type utleie. Privat
utleie er ofte knyttet til hgy studenttetthet.

Sosiale faktorer som familiesammensetning varierer ogsa mellom bydelene, med ulike an-
deler av beboere som bor alene og som opplever ensomhet. Dette er ogsa knyttet til typen
boliger, der hgy tetthet av leilighetsbygg ofte korrelerer med hayere forekomst av ensom-

het (Rangul et al., 2021; Loe et al., 2022).

Sosialt miljg

Ulikheter mellom bydelene blir ogsa synlige nar det gjelder forekomsten av sykdom og
psykiske lidelser. Andelen kvinner og menn som lider av psykiske lidelser varierer fra 6/10
prosent til opptil 21/25 prosent, noe som igjen pavirker bomiljg, sosiale nettverk og aktivi-
tetsmuligheter for barn og unge (Krokstad et al., 2020). Et utrygt milje ferer ofte til at forel-
dre begrenser barnas bevegelsesfrihet, og barn som vokser opp i utrygge omgivelser har
derfor ofte feerre muligheter for aktivitet og deltakelse. Konsentrasjonen av psykiske lidel-
ser er knyttet til hgy tetthet av kommunale boliger, som for tiden er ujevnt fordelt mellom
bydelene. A vokse opp i kommunale boliger medfgrer dermed ofte et mindre trygt bomiljg,
samtidig som kommunale boliger er trangere og i darligere standard ift energibruk, inne-
klima og tilgjengelighet (se kapitel 3F), noe som i seg selv kan bidra til og forsterke utenfor-
skap.

I Trondheim kommune er det derfor etablert to mal for kommunale boliger
som viser at kommunen er bevisst nabolagets betydning for bokvalitet:

- Det a bo i kommunal bolig skal gi den enkelte beboer mulighet til a veaere
del av et nabolag

- Trondheim kommune som nabo skal veere god & forholde seg til

Dette viser at Trondheim kommune er bevisst bade betydningen av nabolaget for den
enkelte, og sitt ansvar for a bidra til gode nabolag, serlig i omrader med hay tetthet av
kommunale boliger. Med utgangspunkt i disse har Trondheim kommune initiert en del
satsinger innen naermiljg- og boligsosialt arbeid, slik som omradesatsingene, forsgk med
lzsninger innen den 3. boligsektor og ulike typer innbygger- og beboermedvirkning. Den
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tredje boligsektoren handler om & skape boliger som er tilgjengelige, rimelige og baere-
kraftige for alle samfunnslag. | Trondheim kommune har det veert flere forsgk i forbindelse
med a etablere en tredje boligsektoren i regi av Trondheim boligstiftelse, og ogsa i samar-
beid med det bygkologiske forsgksprosjektet pa Svartlamon (Narvestad et al., 2022; 2021).
Erfaringer viser at for a realisere en tredje boligsektor ihht malsettingene, trengs det bedre
samarbeid pa tvers av etater og sektorer i kommunen, szerlig med tanke pa & implemen-
tere lgsningene som er forankret i planverket (Stga et al., 2022). A etablere et utleiemarked
i offentlig regi, som ikke kun forbeholdt innbyggere med mest hjelpebehov bidrar direkte
til & redusere sosial ulikhet ved a lgse utfordringer rundt boforhold for familier med trange
gkonomiske kar, men utenfor det offentliges ansvar. Samtidig vil en slik tilnaerming ogsa
bidra til en mer balansert beboersammensetning i de kommunale boligene, som blant
annet har blitt beskrevet som @nskelig av beboere i @stersundsgata (Kjglle et al., 2022;
Narvestad et al (2022). De uttaler at kommunen i starre grad burde ta hensyn til bomiljget
og naboskapet ved tildeling av kommunal bolig, noe som vil kunne bidra til utjevne oppvek-
stvillkar i bydeler med lav sosiogkonomisk profil og mange kommunale boliger. Samtidig vil
en bedre spredning avkommunale boliger pa tvers av nabolag redusere geografisk ulikhet
og belastning pa omrader der det bor mennesker i allerede utsatte situasjoner (Kjelle et al.,
2022).

Omradesatsingene pa hhv Lademoen/Buran og Tempe Sorgenfri er basert pa erfaringer
med tidligere omradesatsinger pa Kolstad/Saupstad, og satt i gang for & motvirke akkumu-
leringen av fysiske og sosiale risikofaktorer i bydelene. Omradesatsingen er en malrettet
innsats for a forbedre livskvaliteten og styrke lokalsamfunnet i marginaliserte omrader
ved & investere i tiltak som kan bidra til positiv utvikling. Gjennom et tett samarbeid mel-
lom myndigheter, frivillige organisasjoner, beboere og lokalt naeringsliv gnsker man a
skape baerekraftige og trivelige lokalsamfunn hvor innbyggerne har bedre muligheter for
deltakelse og utvikling. A involvere beboere i beslutnings- og implementeringsprosesser
og stette opp under innbyggernes initiativer er viktige virkemidler i den sammenhengen.

Trivsel og trygghet

Det er stgrre variasjon mellom bydelene nar det kommer til trivsel (varierer fra hhv 52/55
til 81%) enn i forhold til trygghet (som varierer fra 68/75% til 92/94%). Menn faler seg tryg-
gere enn kvinner, men kvinner trives litt bedre enn menn i sine naermilje (Heimburg et al.,
2021b). Hos ungdom er forholdet omvendt: gutter trives bedre enn jenter. Her ser vi ogsa
en tydelig sosial gradient knyttet til foreldrenes utdanning, som tilsier at gutter fra familier
med hegyt utdanningsniva trives bedre en jenter fra familier med lav utdanning- og forskjel-
len gker (se figur i kapittel 3, fritid).

Blant innvandrere er det nesten 90% som svarer at de fgler seg trygge i sine naermiljg;
mens rundt 75% forteller at de trives. Her blir ogsa forskjeller innad i gruppen synlig: blant
annet viser dataen at innvandrere fra hgyinntektsland trives bedre i Trondheim enn inn-
vandrere fra lavinntektsland. Dette kan i verste fall forsterke eksisterende ulikhet. Trivsel i
naermiljget er blant annet knyttet til deltagelse, aktivitetsmuligheter og sosialt nettverk.
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A ha relevante og tilgjengelige muligheter for deltagelse i formell eller uformell aktivitet
fremmer engasjement og sosial kontakt i nabolaget, og gagner helsen til den enkelte.

Bilde fra dugnad med bydrift i @stersundgate 2024, hentet fra facebook/Lamosatsinga.

I tillegg til den geografiske variasjonen ser vi i Trondheim ogsa ulikhet mellom sosiale
grupper: For eksempel opplever mennesker med funksjonsnedsettelse jevnt over darligere
tilgang til fasiliteter, og rapporterer mindre deltagelse pa alle arenaer (se under). Ogsa inn-
vandrere deltar i mindre grad enn majoritetsbefolkningen, selv om det er betydelig varias-
jon innad i gruppen: innvandrere fra hayinntektsland og med hgy utdanning deltar pa flere
arenaer enn innvandrere fra lavinntektsland og med lite utdanning (Trondheim kommune,
2022; Eiksund et al., 2021).

Deltagelse i bo- og naermiljg varierer med alder, og er ofte knyttet til ulike livsfaser. Unge
voksne deltar noe mindre i slike arenaer enn andre aldersgrupper, men forskjellen er liten.
Folkehelserapporten tilsier at flere fgler at «de er med» na enn for 4 ar siden (Trondheim
Kommune, 2021b) (noe som ogsa understgttes av Ungdataundersgkelser i Trondheim, se
kapittel 4 B). Samtidig er det faerre som er forngyd med lokalsamfunnet na enn fer. Dette
kan delvis skyldes at lokalmiljs som sadan ikke oppfattes som like relevant arena som tid-
ligere, mens andre typer felleskap- ogsa digitale- kan oppfattes som viktigere. Samtidig vil
behov og relasjoner til lokalmiljget ogsa endre seg over tid. Derfor inkluderer ogsa blant
annet omradesatsingene eksplisitte mal knyttet til & skape engasjement og deltagelse i
naermiljeet pa ulike niva: fra 4 sette ut redskap og invitere til felles dugnad og dermed til-
by konkrete muligheter for a skape trivsel i gata sammen og samtidig bli bedre kjent med
bade naboer og kommunen (bydrift); til & legge til rette for involveringsprosesser og sam-
skaping gjennom for eksempel Lamosnakk (Kjglle et al., 2022). Dette bidrar ogsa til utvikling
av ressurser som oppleves som relevante, og som kan bidra til & utjevne forskjeller mht
tilgjengelig aktivitetstilbud mm.
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Tilbud og deltagelse

Nar man ser pa tilfredshet med tilgang til ulike fasiliteter, finner vi en del variasjon mellom
grupper, bydeler og type fasilitet. Generelt er kvinner litt mer forngyde enn menn med
kultur- og idrettstilbudet, sa vel som tilgang til butikker, spisesteder og andre servicetil-
bud. Variasjonen mellom bydelene er imidlertid starre, og varierer mellom 24 til over 80%.
Bydelene naerme sentrum utviser sterst tilfredshet med tilgjengelig servicetilbud (Heim-
burg et al., 2021b).

Rundt 67% av innbyggerne sier de deltar i aktivitet minst to ganger i uka. Kjgnnsforskjel-
lene i deltagelse er lite, selv om kvinner generelt oppgir a delta litt mer. Aldersgruppen
mellom 40 og 49 deltar hyppigst; mens yngre voksne deltar litt mindre i aktivitetene som
kartlegges. Minst deltagelse er det i aldersgruppen over 80. Stgrst ulikhet finner man im-
idlertid i forhold til sosiogkonomiske faktorer: mens 77% av innbyggere med hgyere ut-
danning deltar minst to ganger i uka i noen aktivitet, er tilsvarende tall for innbyggere med
grunnskoleutdanning 46%. Deltagelse varierer ogsa mellom bydelene (fra 51% opp til 81%),
der levekarsonene pa Bakklandet, Singsaker og Mgllenberg og enkelte omrader pa Byasen
peker seg ut med hgy deltagelse (Opdahl et el, 2019). Deltagelse i organisert fritidsaktivi-
teter har gatt ned for bade gutter og jenter siden 2014 (Ungdata, 2021), og seerlig etter Ko-
ronaepidemien. Det er ogsa tydelige sosiogkonomiske ulikheter og forskjeller i bydeler nar
det kommer til deltagelse i organisert fritidsaktivitet, vist i figur 26 (kapittel 4 B, fritid).

Trondheim er den sterste byen i regionen, og har et mangfoldig kulturliv som omfatter
bade offentlige og private (kommersielle og ikke-kommersielle) tilbud. Her finnes det
svemmehaller, arenaer for starre idrettsarrangement, flere konsertarenaer, teaterscener
og atelier/rom for kunstneriske uttrykk, samt de mer kommersielle tilbudene som kino,
utesteder og kjgpesentre. Det er dermed lite overraskende at befolkningen i Trondheim
er generelt forngyd med tilbud. | tillegg utgjer kulturenheten i Trondheim kommune vik-
tige bidrag til a utjevne sosiale forskjeller ved a tilby aktiviteter og arrangement for ulike
malgrupper, drifte kulturarenaer i bydelene, tilrettelegger for frivilligheten og samarbeider
med andre kulturinstitusjoner for a gi byens befolkning et bredt, mangfoldig og rimelig
kulturtilbud. Tilbudene omfatter bade lokale og mer spesialiserte tilbud for ungdom, og all
deltagelse pa kulturenhetens aktiviteter er gratis (se ogsa kapitel «inkludering av utsatte
grupper», 4 F). Samtidig vises det at bade tilfredshet og deltagelse fortsatt er knyttet til
sosiogkonomiske og geografiske forskjeller; noe som bidrar til og forsterker sosial ulikhet:
hvem som har rad til & bli med pa hva synliggjer forskjeller, og kan skape utenforskap sp-
esielt hos ungdom som bor i bydeler med store interne forskjeller.

Kanskje litt overraskende er det stor ulikhet i tilfredshet med tilgang til park- og grentstruk-
tur, samt arena for friluftsliv. Andelen folk som er forngyd varierer mellom rundt 37 og opp
til 87% mellom bydelene. Ikke overraskende er det bydelene som ligger neermest marka
der tilfredshet er sterst, mens bydeler i neerheten av fjorden og langs Nidelva peker seg ut
med lav tilfredshet (Heimburg et al., 2021 b; Rangul et al., 2021). Arena for friluftsliv er en
viktig arena for deltagelse som er gratis, tilbyr mulighet for variert aktivitet, gir mulighet

til sosial kontakt og styrker lokal tilhgrighet (sense of place). Samtidig som tilfredshet med
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arenaer varierer en del, er friluftsliv den aktiviteten som flest deltar i (se figur 45): rundt
95% av alle menn og kvinner sier at de har drevet med friluftsliv minst en gang de siste
6 manedene.

Figur 45. Andelen som har drevet med friluftsliv (1 gang eller mer siste 6 maneder) etter kjgnn og aldersgrupper
(Opdahl et al., 2020).

Figur 46. Andelen som har drevet med friluftsliv (1 gang eller mer siste 6 maneder) etter kjgnn og utdanningsniva
i Trgndelag. 18-104 ar (Opdahl et al., 2020).
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A sikre lik tilgang til arena for friluftsliv kan dermed bidra til & gke samfunnsdeltagelse og
utjevne sosiale helseforskjeller bade direkte og indirekte. Dette kan gj@res ved a tilby til-
gjengelig og rimelig transport til sterre friluftsomrader spesielt fra bydelene i sentrum som
er langt unna marka. Samtidig kan det a ha sterre fokus pa a etablere sammenhengende
grentstrukturer pa tvers av bydelene gi store gevinst for bade helse, trivsel og deltagelse,
bidra til bedre luftkvalitet og skologisk mangfold lokalt, og kan fungere som ferdselsare for
gaende og syklende (se ogsa kapitel 3H). En lovende praksis beskrives av kommunalteknisk
avdeling med ansvar for byrom og grennstruktur:

Vi har nylig oppdatert vart styringsdokument plan for friluftsliv og grenne omrader
som bygger pa en kartlegging av dagens status. Denne gir oss et godt grunnlag for
d prioritere investeringer og tiltak slik at de delene av byen som har darligst tilbud

i dag kan bli prioritert.

A videreutvikle denne praksisen for a fglge med utviklinger og identifisere muligheter for
etablering av grentstruktur i eksisterende bebyggelse og i samsvar med annen utviklings-
aktivitet kan bidra til 8 fremme like muligheter til deltagelse og sikre alle bydeler har tilgang
til et mangfold av relevante kultur-, idretts- og fritidsaktiviteter. Tilgjengelig tilbud neer
hjemmet oppleves som lavterskel, fremmer kontakt pa tvers av sosiale grupper, og kan
bidra til 3 bryte ned barrierer for deltagelse. Samtidig ma ungdom gis mulighet til & delta
i mer spesialiserte tilbud utenfor egne naermiljg. Dette kan for eksempel gjgres gjennom
a etablere palitelig og tilgjengelig offentlig kollektivtransport (se ogsa kapitel 3H). Dette er
spesielt viktig for ungdom som er avhengige av kollektivtransport for a delta i aktiviteter
utenfor sitt neeromrade: opplevd tilgjengelighet handler ikke bare om avstanden til naer-
meste tilbud, men ogsa om korte og enkle reisevei.

En annen sentral strategi for gkt samfunnsdeltagelse handler om & statte opp under lokale
innbyggerinitiativer og legge til rette for innbyggerengasjement pa ulike nivaer (se ogsa
avsnitt om innbyggerengasjement). Her har kommunen etablert en del lovende praksiser,
for eksempel utvikling av ankerinstitusjoner og aktiviteter knyttet til omradesatsingene,
som beskrives naermere i avsnittene under. A bygge videre pé disse erfaringene, og imple-
mentere lovende praksis som del av det pagdende utviklingsarbeid vil kunne gi stor gevinst
i forhold til & utjevne de sosiale forskjellene mellom bydelene i Trondheim.

Barnehager og skoler som naermiljgarena og lokale ankerinstitusjoner

Barnehager og skoler er sentrale del av naermiljget, og kan fungere som viktige naermilje-
arenaer eller «ankerinstitusjoner» utover apningstidene. De kan spille en viktig rolle som
felles arena for aktiviteter pa ettermiddager som knytter lokalsamfunnet sammen. Skoler
og barnehager gir nabolag og bydeler identitet, og disse institusjonene er viktige for ulike
aktiviteter utover skoletiden, som sosiale mateplasser, kultursentre, arenaer for fritidsaktiv-
iteter og sosiale sammenkomster (Ulleberg, 2016). | norsk sammenheng er skole- og barne-
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hagebygningene med tilhgrende lokaler en felles offentlig ressurs for lokalsamfunnene
som kan brukes som mgteplass for flere generasjoner og til ulike aktiviteter. En viktig egen-
skap utover hvordan det fysiske skolemiljget kan stagtte opp om elevenes laeringsutbytte,
handler om hvorvidt de fysiske omgivelsene bidrar til at elevene far en opplevelse av trygg-
het og tilherighet, og hvordan bygninger og uteomrader pavirker dette.

Kvaliteter ved det bygde miljget, som design, estetisk kvalitet og tilgjengelighet, har blitt
assosiert med sosialt samhold og sosial kapital (Ihlebaek et al., 2021) og inkludering (Ulle-
berg & Saur, 2022). Slike kvaliteter har vist seg a vaere forbundet med gkt nettverksbygging
i lokalmiljget, hayere sosialt samhold og gkt stedstilknytning. Siden skoler og barnehager
vanligvis er plassert sentralt i lokalsamfunn, har de potensial til & veere en viktig meteplass
for alle barn, foreldre og beboere i nabolaget. Slike sosiale mateplasser er en forutsetning
for a bygge relasjoner.

Barnehager og skoler kan blant annet bidra til & utjevne sosiale helseforskjeller giennom

a tilby gratis/billige lokaler for bursdagsfeiringer eller organisert aktivitet, og dermed mulig-
gjore initiativer og foreldredreven aktivitet, og fungere som knutepunkter for aktiviteter

og nettverksbygging lokalt Dette ble ogsa trukket fram av ansatte i Trondheim kommune
under innsiktsarbeidet:

Vi bygger nettverk innen familier ved felles aktiviteter, bdde sma og store aktiviteter
i regi barnehagen og FAU. Foreldre selv bidrar til egen FB gruppe, og inviterer alle til
d treffes pad biblioteket, eller fjcera for G tenne bdl. Barn og foreldre mates pa tvers,
og sammen blir kjent og skaper nye relasjoner (Barnehageansatt i Trondheim).

Planlegging for bruk av barnehager og skoler utenfor apningstiden har blitt lgftet frem i
Norge de siste arene, og flere kommuner legger vekt pa at skoler ber samlokaliseres med
andre tjenester og fasiliteter. Skolegarder og tilstatende uteomrader brukes ofte som fri-
tids- og rekreasjonsomrader av hele nabolaget (Ulleberg, 2009; 2013; Thorén et al., 2019;
Heimburg et al., 2021a; Heimburg et al., 2023).

Skolen og barnehagens bygde og naturlige omgivelser, aktivitetene som foregar der, og de
menneskelige ressursene og organiseringen pa skolen bidrar til en opplevelse av trygghet,
inkludering og samhold (Heimburg et al., 2021; Ihlebaek et al., 2021). Dette forteller oss

at skoler og barnehager kan ha en viktig rolle i lokalsamfunn som sentrale arenaer eller
ankerinstitusjoner (O'Farrell et al., 2022), og understreker relevansen av a satse pa at slike
universelle institusjoner kan utvikles og brukes som knutepunkter i lokalsamfunnet.

A utvikle skoler og barnehager som mateplasser og samfunnsarenaer kan vare en inno-
vativ mate & bygge deltakelse, likeverd og trivsel i lokalsamfunn pa. Som vist i andre studier
krever dette at skolens ansatte er apne for a engasjere seg i samskaping med andre inter-
essenter i lokalsamfunnet (Heimburg et al., 2021a; Heimburg et al., 2023).
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Utfordringer knyttet til bruk av skolens/barnehagens arealer pa ettermiddagene er ofte
knyttet til bekymringer rundt trygghet og behov for tilsyn; som kan veere vanskelig a et-
terkomme. Dette er ogsa knyttet til vilkar for forsikring mm; som kan medfare at skolen/
barnehagen kan ansvarliggjeres for ulykker som skjer pa omrade ogsa utenom apnings-
tidene.

I Trondheim er det til dels praksis & gi mulighet for bruk av barnehager og skoler pa etter-
middagstid, men innsiktsarbeidet tyder pa at det er store variasjoner mellom ulike skoler
og barnehager. Spenneviddet i muligheter som er utforsket er imidlertid stort: tilgang til
bruk av utearealer pa ettermiddagen og utlan av lokaler til private bursdagsfeiringer er ut-
bredt og kan beskrives som vanlig praksis i Trondheim. Dette gir viktige bidrag til grent- og
lekearealer i bydelen, og bidrar til & utjevne helseforskjeller som ligger i ulike stgrrelse pa
boenheter og tilgang til lokaler. Ved flere skoler er det ogsa mulighet for a lane idrettshall
eller andre lokaler til regelmessig, ofte foreldredreven aktivitet; slik som «apen gymsal»
eller klubbaktiviteter, og er en viktig forutsetning for at slike initiativer kan gjennomferes
og tilby regelmessig, lavterskel aktivitet og bidra til lokalt engasjement pa kort og pa lengre
sikt. Utlan av utstyr er ogsa en praksis som har blitt mer utbredd i Trondheims skoler: i
noen skoler kan utstyr lanes i forbindelse med skolens arrangement, mens andre har ut-
viklet ordningen slik at utstyr ogsa kan leies til a ta med og bruke over lengre tid.

Skoler og barnehager kan dermed fungere som viktige arena for & utjevne sosiale forsk-
jeller i helse, livskvalitet og samfunnsdeltakelse, ut over deres formelle mandater som ut-
danningsinstitusjoner. Samtidig kan det oppsta ny ulikhet som er knyttet variasjoner i kval-
iteten pa eksisterende bygg og uteomrader, sa vel som ulikheter i foreldrenes engasjement
og muligheter til 3 tilby aktiviteter. Som nevnt i kapittel 4 A og B er det flere barnehager og
skoler i Trondheim som har utforsket nye praksiser som ankerinstitusjoner og plattformer
for samskaping i nermiljget. Casen pa neste side oppsummerer noen av disse erfaringene
fra lovende praksiser, knyttet til utvikling av lokalomrader:
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Trondheim kommune har gjennom flere prosjekter og utviklingsarbeider tatt
i bruk barnehager og skoler som ankerinstitusjoner og plattformer for samskaping
i naermiljoet som kan veere til inspirasjon i videre innovasjonsarbeid:

Innbyggernes modell

| prosjektet 0-24 Innbyggernes modell var det flere delprosjekter som testet ut nye
praksiser med utgangspunkt i barnehagen som mgteplass og koordinerende ledd for
samordet innsats. | delprosjektet «Tidlig innsats i Brundalen» samarbeidet barnehagen

og skolen med barne- og familietjenesten @stbyen, Helse- og velferdskontoret
Falkenborg, Kulturenheten, Politiet, NAV Falkenborg, Charlottenlund barne- og
ungdomsskole, Charlottenlund sportsklubb, Boligstiftelsen, Strinda frivillighetssentral/
Presthus frivillighetssentral og Jakobsli barnehager. Disse akterene gikk sammen om

a utvikle koordinert, rask og effektiv hjelp mellom instanser til det beste for familiene i
naermiljeet, med mal om a hindre utenforskap og sikre tidlig hjelp til smabarnsfamilier
som trenger det giennom gkonomis, praktisk og sosial statte. Eksempelvis var NAV til
stede fysisk i barnehagen for &8 mgte innbyggere som har behov for hjelp og stette, og
politiet giennomfarte oppfelgingsmater med familier og foreldremgter i barnehagen.
Det ble gjennomfgrt mater med velforeninger, og etablert samarbeid om formidling av
bolig og arbeidsmuligheter lokalt.

Delprosjektet «<Sammen pa Lademoen» viderefarte leering fra Brundalen i samspill

mellom Sentrum Barnehage, Lademoen Barnehage, Lilleby skole, Barne- og
familietjenesten @stbyen, Rosendal teater, Buran Bibliotek, Forebyggende Politi, helse-
og velferdskontor Bomiljg, HVK, NAV, Kulturenheten. Utvikling av nye og forbedrede
praksiser ble koblet sammen med omradesatsingen pa Lademoen, noe som ogsa bidro
til @ mobilisere familier til 3 delta pa folkemgter og i omradelgftet.
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Huseby

For at barnehager og skoler skal kunne utvikle sin rolle som naermiljgarena er det
avgjerende at nye bygg planlegges med hensyn til & kunne ivareta ulike funksjoner,

og muliggjer bruk av ulike grupper. Et lovende eksempel pa dette er Huseby
ungdomsskole; som er utviklet med tanke pa & vaere en narmiljgarena ogsa pa
ettermiddagen, og der bar og unge har medvirket i utforming av omradet. Skolen er
apen pa ettermiddags- og kveldstid, og har en egen «kulturakse» som er tilgjengelig
som mgteplass for naermiljget. Dette muliggjeres blant annet av at skolen har etablert
en tilsynsvakt som er til stede utenom vanlig apningstid. Skolens utearealer er apen for
fri bruk pa ettermiddagen, og det settes ut utstyr som ungdom kan fritt benytte seg av.
Skolens arealer kan lanes gratis av idrettslag, foreninger og privatpersoner som driver
aktiviteter for barn og unge, sa lenge tilbudet ikke er kommersielt.

| eksisterende skolebygg kan mulighetene til utlan veere begrenset pa grunn av
mangel pa lokaler eller tekniske og organisatoriske lgsninger som gjar det vanskelig
a finne ordninger som fungerer bade for skolen og ansatte, sa vel som for elever og
naermiljget. Imidlertid har det kommet en del tekniske lgsninger, som for eksempel
programmerbare ngkkelkort som kan gi tidsbegrenset adgang til deler av bygninger
som kan gjere det enklere a tilpasse eksisterende bygg.

Bilde fra apning av nye Huseby barne/ungdomsskole, hentet fra Bydelsnytt (2021).
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Nettverk, engasjement og innbyggerinitiativer

Gode nzaermiljg kjiennetegnes av ogsa av de nettverkene og bade svake og sterke sosiale
band. A skape engasjement i naermiljget krever godt samarbeid mellom offentlige enheter;
men ogsa mellom det offentlige og frivilligheten, innbyggerinitiativer og stette opp under
selvorganisert aktivitet. Trondheim har fatt frivillighetsprisen i fjor- delvis basert pa gode
stetteordninger for frivilligheten, som utlan av lokaler og en egen forsikringsordning som
gjor det lettere a organisere aktiviteter og tilsyn (Trondheim kommune, 2024c). Likevel
oppstar det utfordringer og ulikheter mellom bydeler og sosiale grupper: ulike forutset-
ninger bade i forhold til befolkning, kompetanse og ressurser.

Dette blir blant annet synlig nar det kommer til tilbud for barneidrett, som stort sett er
foreldredrevet. Her er det store ulikheter i forhold til tilgang til bade arena, idrettslag og
variasjon i tilbudet- de rikeste bydelene kjennetegnes ogsa av store lag og arena for idrett-
delvis privat sponset. Dette gker ulikhet- selv om lagene ikke begrenser opptak til lokale
ungdommer er avstand og transport avgjgrende for om ungdom deltar.

| Trondheim kommune er det et utstrakt samarbeid mellom offentlige, frivillige og private
akterer pa ulike niva og med ulikt omfang fra samarbeidsinitiativer mellom NAV og de store
idrettslagene for a gke arbeidsdeltagelse for utsatte grupper, til samarbeid rundt felles
aktiviteter for barn og eldre gjennom besgksbarnehager, livsglede for eldre og satsinger
som involverer eldre som ressurser i barneskolen, som f. eks. forsgksprosjekt med hand-
verksaktivitet ledet av eldre ved Lilleby skole. Utlan av lokaler til innbyggerinitiativer mulig-
gjor bade kortvarig aktivitet og mer langsiktige tilbud, som for eksempel foreldre- eller
ungdomsdrevne klubber og lag. Slike initiativer kan vaere viktige tilskudd for a lage trivelige
naermiljg, men kan ogsa bidra til utjevning av sosial ulikhet pa andre mater: for eksempel
tilbyr «skogsgruppa» pa Lademoen gratis turer til barn i neermiljeet, og drifter omrader til
friluftsliv som er bynaere og gratis a benytte seg av. Bydelsbibliotekene trer mer og mer
frem som viktige ankerinstitusjoner inn mot naermiljg (se case), blant annet gjennom ut-
strakt samarbeid med frivilligheten og andre typer tilbud, som for eksempel tilrettelegger
for 1an av utstyr.

Omradesatsingene (se neste oppslag) har som hovedformal a skape engasjement og del-
tagelse i neermiljget, og pa denne maten bidrar til lokal nettverksbygging og involvere inn-
byggere i utforming og drift av sine naermilje. A delta i aktiviteter som dugnad bidrar til byg-
ge sosiale band, og styrker den lokale tilhgrigheten gjennom felles ansvar for egne uterom.
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En omradesatsing er et strategisk og helhetlig tiltak rettet mot et geografisk
omrade, for eksempel bydeler, som kjennetegnes av sammensatte og akkumulerte
utfordringer. Omradesatsingene sikter mot a forbedre livskvaliteten og styrke
lokalsamfunnet, og sparke i gang en positiv utvikling giennom malrettet innsats.

Hva har vi gjort sa langt?

Prinsippene det jobbes etter inkluderer a tilnaerme seg omrade pa en helhetlig
mate, fremme lokal deltagelse for a skape endring og engasjement og fokusere pa
samarbeid mellom naermiljgaktgrer for a skape en positiv utvikling pa lang sikt. A
prioritere en langsiktig utvikling innebaerer a investere i fysisk og sosial infrastruktur
som kan bidra til en positiv og baerekraftig utvikling over tid. Dette er ogsa knyttet

til en «helhetlig tilncerming», som innebaerer at utfordringene i omradet ikke
adresseres enkeltvis, men som et sammenhengende utfordringsbilde. Tiltak mater
gjerne flere utfordringer samtidig og sikter mot a forbedre levekar og fordeling

av de sosiale helsedeterminanter lokalt, og inkluderer for eksempel oppgradering
av offentlige rom, rehabilitering av boliger, etablering av kultur- og fritidstilbud,
styrking av utdanningstilbudet samt a skape lokale arbeidsplasser og en baerekraftig
naeringsutvikling. Dette er i trad med radene anbefalinger innen helsefremming, slik
som a mate sosial ulikhet gjennom et fokus pa de sosiale helsedeterminantene og
hverdagens settinger; samt a og anvende en «helse i alt vi gjgr»-tilnaerming som kan
bidra til & lese komplekse utfordringer. Lokal deltagelse er bade mal og virkemiddel i
omradesatsingene. A involvere beboere direkte og gjennom ulike aktiviteter i utvikling
av sitt eget nabolag fremmer bidrar til mer kontakt og et bedre sosialt miljg mellom
naboer og gker samtidig sjansen for at ressurser og tilbud som utvikles oppleves
som relevante, og tas i bruk av beboerne. Deltagelse fremmes pa flere niva: fra a
tilrettelegge for felles dugnad til a involvere beboere i planlegging, giennomfaring
og evaluering av tiltak. Dette tydeliggjer ogsa behovet for langsiktig og utstrakt
samarbeid mellom naermiljgaktarer, inkludert lokale institusjoner og naeringsliv,
frivillige organisasjoner, myndigheter/administrasjon og beboere. Et viktig virkemiddel
i omradesatsingene er derfor a etablere arena for samarbeid og initiere relasjoner

mellom aktgrene giennom felles innsats:

Lademoen/Buran og Tempe/Sorgenfri deler en del av de samme utfordringene,

men er ellers ganske ulike omrader, hver med en saregen historie, beboermasse

og lokalkultur. Dette innebaerer at satsingene ma ta i bruk ulike virkemidler for & na
malsettingene. | rammene av Lamosatsinga har dette inkludert bade a etablere arena
for mate mellom bydelen og kommunen («<Lamosnakk»), pusse opp felles uterom
(Buran Aktivitetspark), etablering av bydelsbiblioteket og «kulturhuset» i Frostaveien
2 og en gkt fokus pa samarbeid med frivilligheten, men ogsa lavterskelaktiviteter
som utekino, «<Lamomat», felles dugnad med statte fra bydrift og etablering av

en «nabolagspott» som beboere kan sgke for felles prosjekter og bidra til & skape
engasjement og en felleskapsfelelse. Pa Tempe har fokuset veert pa a skape et godt
oppvekstmiljg og utvikle mateplasser pa tvers av generasjoner, og samle innspill til den
nye omradeplanen gjennom aktiviteter som Tempesnakk.
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Hvordan kan denne praksisen utvides?

Arbeidsformen i omradelgftene bidra til & skape lokalt engasjement, samtidig som
relevante ressurser utvikles og implementeres sammen med innbyggere (@kland,
2022). Mens dette kan bidra til varig endring i bydelen, kan den gkte innsatsen i

et konsentrert omrade ogsa medfare noen ulemper, hvis dette for eksempel gar

pa bekostning av andre bydeler eller utsatte grupper som ogsa opplever store
utfordringer. @kende boligpriser som fglge av en mer attraktiv bydel kan bidra til
gentrifisering og presse ut svakere sosiale grupper, som i utgangspunkt var malgruppa
for innsatsen (Andersen & Brattbakk, 2020). Samtidig kan ogsa mye utviklingsaktivitet
medfere utfordringer for beboere: samtidig byggeaktivitet pa Buranbanen, i
Strandveiparken, langs Innherredsveien og flere veiprosjekter pa Lamon har for
eksempel redusert bade fremkommelighet og aktivitetsmuligheter for barn unge
betraktelig de siste arene. En bedre samordning av innsats uansett grunnlag, og
bevissthet rundt a tilby lokale alternativer nar ressurser faller bort midlertidig vil kunne
redusere ulempene gkt aktivitet kan medfgre. Sist, en balanse mellom a involvere
lokale aktarer og sikre at faglige perspektiver ivaretas er avgjerende for at ressursene
som utvikles fungerer i trad med hensikten og over tid, og bidrar til at ogsa de svakere
stemmene hgres og ivaretas i den felles utviklingen (Andersen & Brattbakk, 2020). A
videreutvikle metodikken med tanke pa a bli del av det systematiske utviklingsarbeidet,
istedenfor en tidsavgrenset, intensiv innsats, vil kunne bidra til & minske noe av
utfordringene som beskrives.

Arbeidsmetodikken som ligger til grunn i omradelaftene har delvis blitt overfart

til arbeidet med «Trondheimslgftet», et samarbeid knyttet til oppfalging av
kommuneplanen (Trondheim kommune, 2022) som ble startet for a lafte Trondheim
som en attraktiv by & bo og jobbe i. Her involveres bade offentlige, private og frivillige
akterer for a delta i en baerekraftig byutvikling, inkludert a utvikle infrastruktur for god
livskvalitet, kultur og opplevelser, sa vel som innovasjon og lokal naeringsutvikling.

Omradesatsingene kan folges pa:

https://www.trondheim.kommune.no/aktuelt/om-kommunen/annet/

prosjekter-fra-a-a/omradesatsingene-i-trondheim/lademoen/

https://www.facebook.com/lamosatsinga/

https://www.trondheim.kommune.no/aktuelt/om-kommunen/annet/

prosjekter-fra-a-a/omradesatsingene-i-trondheim/tempe-sorgenfri/

https://www.facebook.com/tempesorgenfri/

Kilder:

Stedsanalysene @stersundgata; Tempe/Sorgenfri
Trondheim kommune (2022). Haydepunkter.
@kland et al., 2022

Andersen & Brattbakk, 2020
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A tilrettelegge for dugnad og gi innbyggerne en starre rolle i & drifte og vedlikeholde eget
nabolag har kommet i fokus giennom omradesatsingene, og er en strategi som Trondheim
kommune bruker for a legge til rette for innbyggerdialog pa alle niva:

«Der innbyggerne @nsker @ ta sterre ansvar for drift, vedlikehold og ikke minst
aktiviteter i parker og byrom legger vi til rette for det i samarbeid med bydrift. Som
eksempel har vi i flere parker samarbeidet med velforeninger og frivillige om juletrcer.»

(kommunalteknikk, Byrom og grennstruktur).

Samtidig kan innbyggerinitiativer i noen tilfeller forsterke sosial ulikhet og utenforskap i
naermilje, for eksempel dersom noen sosiale grupper tar sterre plass pa bekostning av
andre, eller bidrar til & ekskludere andre grupper med eller uten hensikt. Konflikter kan
oppsta mellom ulike brukere av samme uteomrade, som for eksempel festende ungdom
og smabarnsfamilier. En utilsiktet effekt kan bli at slike konflikter forsterkes, dersom sterke
stemmer overdever og gar pa bekostning av mindre synlige grupperinger (Narvestad,
2023.). A legge til rette for innbyggerengasjement og involvering krever derfor faglig
funderte og sensitive tilnaerminger, som vektlegger strategiske mal og som hensyntar ulike
sosiale grupper og tilrettelegger for dialog pa tvers av grupper og sosiale lag.

Oppsummering og anbefalinger

Bildet som tegnes er at Trondheims innbyggere stort sett er forngyde, ved god helse og
bade trives og faler seg trygge i sine naermilje. Likevel er det betydelige forskjeller mellom
bydelene; bade med hensyn til demografi, helseutfall, tilfredshet og deltagelse. Noe over-
raskende er det tilfredshet med arena for friluftsliv og grantstruktur som varierer mest
mellom bydelene. A ha fokus pa rettferdig tilgang til grgntareal ogsa i eksisterende bebyg-
gelse, og ikke kun knyttet til utvikling av nye omrader, kan vaere et viktig virkemiddel for &
minske sosial ulikhet.

Bosettingsmensteret viser at barnefamilier og i noen grad eldre bor i bydeler i utkanten

av sentrum, mens studenter og unge voksne bosetter seg i sentrum. Dette pavirker bade
bomiljeet i natid og utvikling av disse omradene pa sikt. Sammenhengen mellom konsen-
trasjon av ulike typer boliger og spesifikke utfordringer, som f.eks. ensomhet, og variasjo-
nen i tilgang til fasiliteter tyder pa at arealplanlegging og en aktiv boligpolitikk kan bidra til 4
utjevne geografiske forskjeller.

| Trondheim har det har blitt etablert en rekke lovende praksiser knyttet til byutvikling,
nettverksbygging og det a skape lokalt engasjement og motvirke sosial ulikhet mellom og
innad i bydeler. Dette inkluderer et oppdatert planleggingssystem for byutvikling; utvikling
av skoler, barnehager o.l. som ankerinstitusjoner i naermiljget, der flere av praksisene
tilknyttet omradesatsingene bidrar til & skape lokalt engasjement og endring over tid.
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Her er det et stort innovasjonspotensial for videreutvikling og oppskalering, i det pagaende
utviklingsarbeidet og det planlagte innovasjonsprogrammet i kommunen.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner fglgende anbefalinger for a skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige steder
og lokalsamfunn:

Skape og utvikle helsefremmende og baerekraftige lokalsamfunn ved a:

— Utvikle og planlegge systemer som statter opp under utvikling av mangfoldige
og inkluderende naermiljg giennom reguleringer og planlegging som sikrer
et mangfold av boligtyper, nzerhet til private og offentlige tilbud og varierte
sosiale meteplasser og aktivitetstilbud pa tvers av bydeler.

- Videreutvikle og etablere sammenhengende grentstruktur, inkludert
parkanlegg, stier og muligheter til friluftsliv.

— Videreutvikle ankerinstitusjoner som sosiale mateplasser og lokaldemokratiske
arenaer i nermiljget.

- Videreutvikle praksis med a understgtte lokalt engasjement og eksisterende
initiativer i naermiljg, og sikre involvering av innbyggere pa mater som
synliggjer sammenhenger mellom mal, innsats og resultat av medvirkning
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4 F: Ta tak i sosial ekskludering av minoriteter
og andre grupper som faller utenfor

Inkludering av utsatte grupper handler om a sikre at alle medlemmer av samfunnet har
like muligheter til & delta og bidra pa ulike samfunnsomrader som arbeid, utdanning, helse,
og sosiale aktiviteter. Til tross for at flesteparten i Norge har det bra sa finnes det fortsatt
en relativt stor gruppe barn og unge, og familier som star utenfor fellesskap, og at denne
gruppen har gkt over tid. Det er flere grupper som skiller seg ut og som er spesielt utsatt.
Dette inkluderer grupper som opplever barrierer knyttet til faktorer som lavinntekt, kul-
turell bakgrunn, kjgnn, funksjonsevne, seksuell orientering eller andre sosiale identiteter.
Inkludering innebaerer & identifisere og adressere de barrierene som hindrer disse grup-
pene fra a delta fullt uti samfunnet ved a fremme like muligheter til deltagelse og tilgang
til offentlige tjenester, utdanning og arbeid, men ogsa private og kommersielle tilbud. Folk
med ulik forutsetning kan trenge ulike type stette for & kunne delta pa lik linje med andre,
som for eksempel tolk, materiell/gkonomisk statte eller tilrettelegging.

| dette kapitelet vil vi se naermere pa de spesifikke utfordringer som barn og unge med
minoritetsbakgrunn opplever i forbindelse med helse og deltagelse. Dette inkluderer barn
med fysisk eller psykisk funksjonsnedsettelse, barn som vokser opp i innvandrerfamilier
eller andre kulturelle minoriteter, opplever utrygge familieforhold og barn som er under
offentlig omsorg eller i bergring med kriminell virksomhet. Spesifikke utfordringer oppstar
ogsa i forbindelse med interseksjonalitet, nar flere faktorer virker sammen og forsterker
utenforskap. | dette kapittelet beskrives det hvordan Trondheim kommune bidrar til inklu-
dering gijennom bade allmenne tilbud og spesialiserte arenaer, med tanke pa a trekke frem
lovende praksiser som kan oppskaleres for bedre integrering av flere.

Allmenne tilbud og spesialiserte arenaer

I Trondheim handler mye om tilbudet til utsatte grupper om a tilby stette og muliggjer del-
tagelse pa «allmenne» arenaer. Slike tiltak kan veere avgjerende for at ungdom med spesi-
fikke behov kan delta pa de samme arenaene som annen ungdom, og oppleve felleskap
basert pa felles interesser og erfaringer. Samtidig kan det noen ganger oppsta utfordringer
i forbindelse med tilrettelegginger som bidra til stigmatisering eller sosial mistrivsel - opp-
levelsen av a vaere i utkanten av et felleskap en gnsker a vaere del av (Bruselius-Jensen et
al., 2023).

Selv om det a ikke vaere inkludert overalt er en vanlig erfaring som pa sikt kan bidra til ro-
busthet, er det samtidig avgjgrende a ogsa erfare at det er mulig a veaere del av noe. Ellers
kan det a «a ikke passe inn» i verste fall blir en internalisert del av selvbildet istedenfor en
relasjonell erfaring (Bruselius-Jensen et al., 2023; Prilleltensky & Prilleltensky, 2021). Derfor
kan utsatte grupper noen ganger ogsa dra fordel av spesialiserte tilbud, der de kan sette
premissene for deltagelse selv; slik som for eksempel tirsdagsklubben - en ungdoms-
klubb som Kulturenheten spesielt for ungdom med funksjonsnedsettelse. Slike fora kan
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vaere viktige for tilhgrighet og opplevelsen av sosial statte og bidra til myndiggjering, som
beskrevet i casen under:

Kulturenheten i Trondheim kommune gir viktige bidrag til & utjevne muligheter for
deltagelse for ulike grupper, og tilbyr gratis og variert aktivitet pa ulike niva.

Avdelingen «Ung kulturs» driver arenaer for ungdom og har som mal a utvikle attraktive
og utviklende arenaer der ungdom kan oppleve mestring, tilegne seg sosial og kulturell
kompetanse, ha reell innflytelse og oppleve trygghet og tilherighet uavhengig av
bakgrunn og ferdighet.

Ung kultur setter stort fokus pa ungdommens mestring, innflytelse og mulighet til
realisere egne ideer, og sikter mot a tilby ungdom en trygg meteplass der de kan fale
tilhgrighet. Tilbudet er variert, og strekker fra lokalbaserte ungdomsklubber, over
samlingsteder for ungdom som er bygget pa spesifikke aktiviteter, som Lade Motor og
Trikkestallen, til lokalbaserte ungdomsklubber. Klubbene tilbyr rusfrie arena der ungdom
kan fa delta i aktivitet, far stette til & realisere egne ideer og veere med a bestemme
(Fritidsklubb for ungdom - Trondheim kommune).

I tillegg driftes kultursenteret Isak «xungdommens egen kulturhus», som tilbyr gratis lan av
lokale til dans, musikk, teater og andre kulturelle uttrykk til egendrevet, ikke-kommersiell
aktivitet. Pa Isak tilbys lokaler til kurs og workshops og utlan avutstyr til musikk- og
videoproduksjon. Isak arrangerer jevnlig konserter med lokale og internasjonale

artister innen ulike sjangre, og tilbyr en scene til teater og dansearrangement. Isak er
ogsa vertskap for ulike arrangementer og festivaler giennom aret, som for eksempel
Ungdommens Kulturmenstring (UKM) og andre kulturelle arrangementer rettet mot
ungdom. All aktivitet i regi av Isak er gratis, slik at alle far mulighet til & preve ut sine
interesser og evner uavhengig av gkonomiske forutsetninger.

Gjennom a tilby et variert og gratis kulturtiloud bidrar Ung kultur til & redusere sosiale
helseforskjeller, og tilbyr ungdom arenaer for a utforske og uttrykke sin identitet og
oppleve seg som del av et felleskap. Dette bidrar til a styrke selvfelelsen og en falelse

av tilhgrighet og aksept, noe som er spesielt viktig for marginaliserte ungdom som

kan fole seg ekskludert eller sett ned pa av samfunnet. Samtidig tilbyr de en arena for
kreativ utfoldelse og personlig vekst. A ha et meningsfylt og engasjerende fritidstilbud
tilgiengelig kan ogsa redusere risikoen for at ungdom involverer seg i negativ atferd som
kriminalitet, rusmisbruk eller vold (Freyland et al., 2020).

Les mer om Ung kultur her:

https://www.trondheim.kommune.no/org/kultur-og-naring/kulturenheten/

isak.no | Kultursenteret ISAK - der interesser blir vennskap

https://ukm.no/
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Inkludering av utsatte grupper handler om & skape en balanse mellom & muliggjere
deltakelse giennom de allmenne og generelle tilboudene, infrastruktur og eventuell mal-
rettet hjelp; og det a statte opp under egenorganisering og etablering av forum som er
dedikert ulike grupper. Det er viktig a falge begge strategiene av flere grunner: allmenne
tilbud som er tilgjengelig med hjelp/tilrettelegging kan veere avgjerende for & etablere
kontakt med majoritetsbefolkningen. Samtidig kan det bidra til at personen utvikler et
selvbilde som «utilstrekkelig», og medfere erfaringer av utenforskap selv om «alle er med»
formelt sett (Bruselius-Jensen et al., 2023). Samtidig kan homogene sosiale grupper veere
preget av trange sosiale normer og sterk intern kontroll, seerlig i mgte med stigmatisering
eller opplevd utenforskap. Dette kan skape utfordringer for barn og unge som ma utvikle
sin identitet i skjeeringspunktet mellom ulike kulturer, normer og verdier. De star overfor
oppgaven med a etablere tilhgrighet pa tvers av minoritets- og majoritetsbefolkningen,
noe som krever navigering gijennom komplekse sosiale dynamikker og en balanse mellom
tilpasning og opprettholdelse av egen identitet (Berg, 2016). | tillegg kan det a trekke seg
tilbake i homogene sosiale grupper bidra til polarisering, rivalitet mellom utsatte grupper
og i det lange lgp fragmentering av samfunnet.

A sikre en balansert tilneerming handler om & skape et inkluderende miljg hvor alle faler
seg velkomne og verdsatt, samtidig som ulikhetene og utfordringene som utsatte grupper
star overfor, blir adressert pa en malrettet mate. Dette kan bidra til 4 bygge broer mellom
ulike samfunnsgrupper, fremme forstaelse og respekt, og styrke fellesskapet pa tvers av
identiteter og sosiale grupper.

| Trondheim er det etablert en rekke ordninger som skal motvirke utenforskap basert pa
gkonomisk ulikhet, slik som utlansordninger av PC og annen utstyr i forbindelse med skole/
opplzering; en rekke gjenbruks- og gratisbutikker (se ogsa kapitel 4H), tilbud og arrange-
ment organisert av Kulturenheten eller frivillige samarbeidspartnere.

Kulturenheten i Trondheim kommune gir viktige bidrag til & utjevne muligheter for delt-
agelse for ulike grupper, og tilbyr gratis og variert aktivitet pa ulike niva. Kulturenhetens
avdeling «Ung kultur» (se case) setter stort fokus pa ungdommens mestring, innflytelse
og mulighet til a realisere egne ideer, og sikter mot a tilby ungdom en trygg meteplass der
de kan fgle tilhgrighet (Kulturenheten - Trondheim kommune). | tillegg til de offentlige

tilbud stetter Trondheim Kommune Norges eldste selvdrevne ungdomshus, UFFA, med
blant annet gratis 1an av lokale. UFFA driftes av de aktive pa huset og er et viktig tilskudd
til byens kulturliv og nar det gjelder a etablere mateplasser som tilbyr tilhgrighet for ulike
ungdomsgrupper.

Samtidig settes det inn innsats for sosial inkludering gjennom ulike typer praksis, utdan-
ningslep og muligheter for a preve seg i arbeid pa mange ulike arena og med ulik grad av
forpliktelse, bade i regi av kommunen og gjennom samarbeid med private og frivillige ak-
tgrer. Dette innebaerer ogsa a ha fokus pa inkludering under rekruttering av egne ansatte,
og sikre at kommunalt ansatt representerer bade majoritet og minoritet, ulik kultur, reli-
gion, seksuell legning, alder og kjenn (uteseksjonen, Midtbyen). Tilbud som folkebiblioteket,
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som tilbyr gratis tilgang til beker, medieutstyr og leremidler, og i ekende grad ogsa annen
utstyr til fritidsaktiviteter og aktiviteter knyttet til gjenbruk og ressurssparing, slik som
reparasjonsverksteder, kan bidra til & redusere stigma knyttet til bruk av slike ordninger.
Styrken til slike tilbud er at de helt avgjgrende for noen utsatte grupper, mens de samtidig
gagner hele befolkningen- og dermed bidra til & redusere stigma og utenforskap.

Et viktig prinsipp i a ta tak i sosial ekskludering av minoriteter og andre grupper som faller
utenfor handler om a bygge laget rundt familier der foresatte er i en utsatt sosial situasjon.
Casen nedenfor beskriver prosjektet Stadig start og stedig oppvekst, som var et delprosjekt
i Innbyggernes modell i Trondheim kommune. Casen illustrerer viktigheten av & investere i
folk og fellesskap, der familier i utsatte situasjoner kan veere viktige ressurser i hverandres
hverdagsliv:

Stedig start var en del av pilot 0-24 Innbyggernes modell og samarbeid mellom
Barne- og Familietjenesten @stbyen (ressursteam Tverrfaglig team med: Helse-
sykepleier, sosialfaglig, barnevernfaglig, jordmor, lege, fysioterapeut, og helse-
sekretaer), St. Olavs hospital v/Klinikk for rus og avhengighetsmedisin og Helse-
og velferdskontoret Falkenborg.

Malgruppen er familier der en eller begge foreldre har rushistorikk og derfor folges av
et ressursteam i kommunen. Det har vaert til hensikt a lette situasjonen gkonomisk for
familiene, og mate de pd en annen arena enn vanlig (pa kontor,) slik at de i sterre grad
kan ha tillit til folk i hjelpeapparatet. Dette er familier som ofte opplever utenforskap
med bakgrunn i darlig ekonomi og lite nettverk. Malgruppen har vaert familier med
behov for stgtte med tanke pa a utvikle gode, trygge relasjoner og tilknytning giennom
samvaer, opplevelser, aktiviteter og nettverk. De fleste familiene har relasjoner til

ulike hjelpere i det offentlige, og det var relasjoner basert pa nedvendig oppfelging,
men ofte med en skepsis knyttet mot de offentlige fra familiene. Behovet for a ake
tillit og styrke relasjoner gijennom samtaler og oppfelging pa alternative arenaer har
veert sentralt. | tillegg har det veert fasilitert og lagt til rette for aktiviteter hvor familier
kan metes og fa erfaring med relasjonsarbeid og nettverksbygging. A gi barn i disse
familiene erfaring med ulike og varierte aktiviteter sammen med andre har ogsa vaert
et uttalt mal i delprosjektet. Aktiviteter har eksempelvis vaert ukentlige middager,
hundekjering, ferieturer og felles batprosjekt. En erfaringskonsulent ble engasjert i
prosjektet som har hatt stor betydning for a fungere som brobygger mellom familier
og tjenestene, samt & bygge gode relasjonene mellom aktgrene. Arbeidet i Stedig start
har bidratt til & utvikle tillitt mellom tjenester og familie og gkt nettverket til familiene.

Foreldre i delprosjektet har utarbeidet en egen organisasjon som heter Stadig
oppvekst, og som en privat viderefgring av arbeidet i Innbyggernes modell. Denne
organisasjonen var «innbyggerkontrollert» i den forstand at den ikke var underlagt
noen form for fgring fra kommunen, men fikk gkonomisk stette, tilgang til lokaler og
til dels praktisk statte til & giennomfgre innkjep (som for eksempel en felles-eid bat),
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aktiviteter og arrangementer. Bade i Veien til fererkortet og i Stedig start tok flere
innbyggere pa seg roller som frontlgpere og forkjempere for & pavirke den offentlige
samtalen og folkevalgte politikere.

Les mer om Stedig start og Stedig oppvekst i forskningsrapporten om Innbyggernes
modell (Heimburg et al., 2024).

I tillegg har Trondheim kommune etablert en rekke tilbud som skal yte malrettet stotte til
ulike utsatte grupper, og samarbeider med ideelle og frivillige akterer om tilbud slik som mat-
utdeling (matsentralen) og Ian av utstyr (BUA Leangen e.l.). | dette kapitlet vil vi kort oppsum-
mere noen av hovedutfordringene, og hvilke tilbud og tiltak Trondheim kommune har satt i
gang for a bidra til inkludering og myndiggjering av ulike utsatte grupper, deriblant barn som
opplever psykisk eller somatisk sykdom eller funksjonsnedsettelse, har bakgrunn som inn-
vandrere, kulturell minoritet, eller vokser opp i utrygge familizere sammenheng eller under
offentlig omsorg eller opplever utenforskap knyttet til kjignn og seksualitet.

Inkludering av barn og unge med funksjonsnedsettelse
eller somatisk sykdom

Ungdom som lever med funksjonsnedsettelse og/eller sykdom har som regel darligere

livskvalitet, ekt risiko for psykiske helseproblemer som depresjon og angst, og flere barri-
erer for deltagelse i bade formell og uformell aktivitet. A ha en funksjonsnedsettelse eller
kronisk (psykisk eller somatisk) sykdom gker ogsa risiko for a falle ut av arbeid og utdan-

ning (Bania et al., 2019; Syvertsen, 2020; Rasalingam, 2021).
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I trad med dette viser data fra Trondheim at mennesker med funksjonsnedsettelse er min-
dre forngyd med tilgjengeligheten av aktivitetstilbud, og at de ogsa deltar i mindre grad

i samfunnet. Dette trekkes spesielt frem i sammenheng med uteomrader og arena for
friluftsliv; som i Trondheim oppleves som noksa utilgjengelig for mennesker med fysiske
funksjonsnedsettelser. Informantene trakk szerlig frem mangelfull skilting og pafelgende
vansker med a orientere seg i marka, liten medvirkningsmulighet i planleggingsprosesser
og problemer knyttet til bruk av kollektiv-transport. | tillegg kan det oppsta konflikter i sam-
menheng med tilrettelegginger og universell utforming; hvis for eksempel folk med funks-
jonsnedsettelse settes opp mot interesser knyttet til bevaring og bruk av «ubergrt» natur,
som for mange er en viktig del av friluftsliv (Aarge, 2021):

Da er det ofte at man tenker at, ja, ja, eldre og funksjonshemmede og folk med
barnevogn kommer jo seg ikke dit uansett, sa hvorfor skal vi gjere store inngrep i
naturen. Jeg leste i en artikkel at det stod «ja, men de har jo ikke skattepenger til d
betale for det uansett», sa det er ganske negative holdninger som er ute og gar ute
blant folk. (Aaree, 2021, s. 73)

Slike konflikter kan forsterke stigma og opplevd utenforskap i den offentlige debatten, hvis
retorikken bidrar til a skape et bilde av «saerinteresser» som overstyrer «felleskapets» be-
hov (se ogsa lengre ned under «polarisering»).

| Trondheim megtes dette delvis gjennom en oppdaterbar kartlegging av parker og gront-
struktur, som skal danne grunnlag for prioriteringer i trdd med malsettinger om inkluder-
ende uterom og utjevning av sosial ulikhet. Kartleggingen danner dermed et faglig grunnlag
for byutviklingen, og kan supplere innspill som er samlet giennom andre kanaler og med-
virkningsprosesser- og dermed motvirke at de utilsiktet forsterker ulikhet ved a prioritere
de sterkeste stemmene fremfor grupper med mest behov, men mindre gjennomslagskraft.
Ved siden av grentstruktur bergrer denne ogsa faktorer knyttet til tilgjengelige uterom

og fremkommelighet. Trondheim er til dels preget av gammel infrastruktur og mangelfull
tilgjengelighet saerlig for personer med bevegelses- og/eller synshemming (Kjevik, 2023).
Forbedringspotensialet knyttes til blant annet vedlikehold, ressursbruk, kompetanse om
universell utforming og medvirkningsprosesser. Manglende vedlikehold og utfordringer
med samarbeid pavirker ogsa tilgjengeligheten av kollektivtransport. Samtidig pekes det
pa bade muligheter og utfordringer knyttet til ny teknologi:

Fraksjoneringen av transport- sektoren gjer at samarbeid mellom aktgrene er enda
viktigere enn tidligere. Ofte er det i skjceringspunktet mellom aktarer at det oppstdr
problemer. I tillegg vil den teknologiske utviklingen kreve enda tettere oppfalging av
ulike brukergrupper, da ny teknologi, i tillegg til G lase problemer, ogsd kan skape nye
typer barrierer (Nielsen et al., 2022, s.1).
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Utenforskap knyttet til tilgang til og kompetanse om digitale verktay er gkende, og kan
delvis knyttes til at verktay utvikles med hensyn til majoritetsbefolkningen, noe som kan
gjore de mindre tilgjengelig for personer med funksjonsnedsettelse (Antona & Stephanidis,
2020).

Et sterre fokus pa universell utforming pa tvers av dagliglivets arena, slik den beskrives

av ansatte fra blant annet kommunalteknikk, byggesakskontor og Enhet for ergoterapi-
tjenesten, vil ha stor betydning for mulighetene til deltagelse for barn og unge med funk-
sjonsnedsettelse. Manglende fremkommelighet er en stor barriere for deltagelse og sosialt
samvaer ikke bare i det offentlige rommet: gkende trangboddhet og manglende universell
utforming av rimelige og offentlige boliger rammer barn med funksjonsnedsettelse direkte
og indirekte:

«Vi [enhet for ergoterapi] jobber for G oke kvaliteten pa flest mulig boliger fordi ser at
det foregar diskriminering og utenforskap som eksempelvis oppstar ved at et barn i
rullestol ikke kan komme i bursdag til klassekamerat pga barrierer i boligen».

(Ansatt, enhet for ergoterapi).

Universell utforming av kommunale boliger har blitt satt pa agendaen av Ergoterapitjenesten
i Trondheim Kommune, som har initiert et samarbeid med Trondheim eiendom som sikter
mot & gke universell utforming av nye, og bedre tilgjengeligheten i eksisterende kommu-
nale boliger.

Helse- og avlastningstjenesten for barn og unge tilbyr en rekke tiltak for familier med barn
som har funksjonsnedsettelser. For eksempel arrangerer de «Starthjelp», et kurs for for-
eldre som nylig har fatt barn med funksjonsnedsettelser. Kurset gar to til tre ganger arlig
og sikter mot a gi foreldrene muligheten til & bli kjent med deres rettigheter og de ulike
tjenestene som er tilgjengelige for dem og deres barn. Et annet eksempel er barnekoordi-
natorene, som arbeider for a fa ulike akterer til & samarbeide rundt barn med store og
sammensatte behov, og sikrer at familiene far den stgtten og hjelpen de trenger. Helse-
teamet leverer helsetjenester i hjemmet til syke barn, noe som bidrar til at barna kan bo

i familiehjemmet og forkorte sykehusopphold. | tillegg tilbys avlasting til familier med barn
med funksjonsnedsettelser for & statte opp under for foreldre, gi de mulighet til & sta i jobb
eller overskudd til a ta vare pa bade barn med funksjonsnedsettelser og eventuelle andre
barn i familien.

Et grunnleggende prinsipp i tjenesten er at familiene ma bruke de allmenne ordningene

fullt ut fer de kan motta andre tjenester. Dette skal bidra til at barn med funksjonsned-
settelser far muligheten til & delta i fellesskapet pa lik linje med andre barn.
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Inkludering av barn og unge med psykiske utfordringer

Psykiske plager og lidelser er blant de stgrste folkehelseutfordringene i Norge, bade ift
forekomst, sykdomsbelastning, direkte og indirekte kostnader, tapte arbeidsar og ufere-
trygd/sykefravaer. Arsakene er sammensatte, men ogsa knyttet til sosiale risikofaktorer
som ensomhet, og stress, mangel pa sosial statte og anerkjennelse og lite mestringsfelelse
(Krokstad et al., 2020). Forekomst og konsekvenser av psykiske plager er ogsa tett knyttet
til sosio-gkonomisk status: folk med lengre utdanning og bedre inntekt har som regel
bedre livskvalitet, faerre psykiske plager og sterkere sosiale nettverk, som kan yte praktisk
og emosjonell stette. Samtidig kan psykisk sykdom og plager pavirke bade sosiale relasjon-
er og samfunnsdeltagelse i negativ retning (Krokstad et al., 2020; Opdahl et al., 2020;
Rangul et al., 2021; Wilkinson & Pickett, 2018).

Selv om en betydelig andel av Trondheims befolkning opplever psykiske utfordringer eller
langvarig psykisk sykdom (se kapitel 4 G), oppgir rundt 75% av Trondheims innbyggere at
livet kjennes meningsfylt. Her finner vi i tillegg mindre variasjon mellom kjgnn og mellom
bydeler enn i forhold til symptomtrykk (Krokstad et al., 2020). A legge til rette for at menne-
sker kan leve meningsfulle liv bidrar bade til forebygging og kan ogsa bidra til a redusere

sykdomsbyrden psykiske helseplager og funksjonsnedsettelser.
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Psykiske helseproblemer er sterke risikofaktorer for skolefrafall, svak arbeidsmarkeds-
tilknytning, tidlig uferhet, bruk av sosialhjelp, og dermed NEETstatus som vist i kapittel 4 C.
Mens NEETs i EU-landene har en dobbelt sa hgy sannsynlighet for a fale seg deprimert eller
nervgs sammenlignet med sine jevnaldrende, er forskjellen enda sterre i Norge (OECD,
2018). Norske NEETs har en seks ganger hayere sannsynlighet for a fale seg deprimert, og
mer enn fire ganger hayere sannsynlighet for a fale seg nerves sammenlignet med andre
ungdommer. Psykiske helseproblemer er ogsa hovedgrunnen for at ungdom blir ufare-
trygdet. Lav utdanning kombinert med psykiske helseproblemer innebaerer en hgy risiko
for frafall fra videregdende skole, noe som igjen kan fgre til senere utenforskap (OECD,
2018).

Helse- og avlastningstjenesten for barn og unge har implementert flere tiltak for & stotte
psykisk syke ungdommer. Blant disse tiltakene er FACT ung, et samarbeid mellom tjenes-
ten og Barne- og ungdomspsykiatrien (BUP), rettet mot a hjelpe ungdommer med psykiske
lidelser der de er. | tillegg tilbyr Omsorgsenheten et Ungdomstorg, et lavterskeltilbud i
samarbeid med Rade Kors Fellesverket, andre enheter innenfor Omsorgsenheten, NAYV,
NTNU og flere. Ungdomstorg er apent to ettermiddager i uken og retter seg mot unge som
star utenfor skole og arbeidsliv, med mal om a integrere dem i tjenestene. Det er spesielt
etterspersel etter NAV-tjenester utenfor vanlige arbeids- og skoletider. SEIF er ogsa til stede
for & svare pa spgrsmal om utlendingsrett. Oppfalgingstjenesten forventes & delta pa sikt.
Botiltaket og treffstedet for psykisk helse har jobb spesialister i flere avdelinger i enheten
som jobber med utdanning og jobb til unge voksne og setter sgkelys pa livsmestring og
deltagelse i frivillige og ideelle tilbud.
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Inkludering av barn og unge med innvandrerbakgrunn

Innvandrerbefolkningen har generelt noe darligere helse enn majoritetsbefolkningen, men
hvor stor forskjellene er og hvordan de ytrer seg varerier blant annet etter landbakgrunn
og kjgnn: innvandrere fra Vest- Asia synes a skare lavest pa tvers av helsemal, men skiller
seg seerlig ut giennom haye andeler som opplever psykiske plager, ensomhet og nedsatt
livskvalitet (Eiksund et al., 2022). Menn fra Nord-Amerika/Oseania og kvinner fra Afrika var
innvandrergruppene som vurderte sin egen helse best. Mellom 70 og 80% av alle innvan-
drere oppgir at livet kiennes meningsfull (Eiksund et al., 2022).

Samtidig viser det seg at mennesker med innvandrerbakgrunn ogsa i mindre grad foler seg
trygge (hhv 88% hos menn og 85% av kvinner), og trives i sine neermiljg (75% for begge) enn
den norske befolkningen. Samfunnsdeltagelsen er ogsa noe lavere, men med stor varia-
sjon innad: innvandrere fra land med de hayeste og de laveste inntektene deltar mer enn
innvandrere fra land med et middels hgyt inntektsniva (Eiksund et al., 2022). Dette kan til
dels forklares med diskriminering, for eksempel i forbindelse med jobbsgking, der sgknad-
er med pakistanske navn fikk faerre positive reaksjoner enn sgknader med typisk nordiske
navn (Birkelund et al., 2014). | et forsgk fra 2014 fremstar dette som mindre problem i
Trondheim enn i Oslo (Birkelund et al., 2014). Det blir likevel tydelig hvordan diskriminering
og rasisme kan forhindre deltagelse direkte, og pavirke helse og livskvalitet hos de som
bergres. | Trondheim oppgir 16% av menn og 18% av kvinnene med innvandringsbakgrunn
a veere misforngyd med livet sitt (Eiksund et al., 2022).

Resultatene fra Helseundersgkelsen i Nord-Trgndelag (HUNT3 og 4), Levekarsundersakel-
sen for innvandrere 2016, og intervjuer med innvandrere og andre med kunnskap om
temaet, indikerer at terskelen for deltakelse i etablerte kulturaktiviteter oppleves som hay
blant eldre med innvandrerbakgrunn. For & ake deltakelsen pa nye arenaer er det viktig

a etablere lavterskeltilbud som fokuserer pa samhandling og interaksjon- gkt inkludering
gjennom kulturaktiviteter forutsetter ogsa deltakelse fra nordmenn pa felles arrange-
menter. Barrierer for deltagelse kan knyttes til bade gkonomi, kultur og sprak, men ogsa
til opplevelser av rasisme (Sandsund et al., 2020). Mangel pa megteplasser med majoritets-
befolkningen og utfordringer knyttet til sprak gar utover bade individuell og familiehelse
(Rashidnejad, 2020). Opplevelser av rasisme, hets og hatytringer bade i naermilje og pa
internett kan pavirke deltagelse bade direkte og indirekte og bidra til stigmatisering og
gkt konfliktniva i samfunnet. P& den andre siden kan gkt samfunnsdeltagelse og kontakt
mellom befolkningsgrupper fremme forstaelse og sosiale relasjoner pa tvers av kulturelle
skillelinjer, og bidra til robuste lokalsamfunn. For a gke deltagelse er tillitsbygging, infor-
masjon pa ulike sprak og gjennom ulike kanaler, tilgjengelige steder for aktivitetene og
kostnader sentrale faktorer.

MinoUng er et samarbeidsprosjekt mellom Trondheim kommune og Tregndelag fylkeskom-
mune som tilbyr tilrettelagt opplaering for minoritetsspraklige ungdommer feor de begynner
pa videregdende opplaering. Malet er a styrke integreringen og samhandlingen mellom
ulike elevgrupper. Selv om de fleste elever og lerere mener at det na ligger bedre til rette
for integrering, understrekes det at det ikke er nok a bare ga pa samme skole. Det ma

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge



NTNU Wellfare

138

INNHOLD

vaere ytterligere tiltak for & fremme samhandling. En utfordring er at elevene gar i atskilte
klasser, noe som begrenser naturlige matepunkter. Midlertidige lokaler og ulike skole-
planer forsterker falelsen av utenforskap blant elevene. Mange elever i MinoUng-klassene
har behov for ekstra stette og veiledning, men ressursene er begrensede. Dette fgrer til at
behovet for oppfalging overstiger tilgjengelige ressurser, og elever henvender seg om alt
fra praktiske sparsmal til personlige problemer. Til tross for at noen elever klarer seg bra,
opplever de fleste behov for ekstra statte og veiledning (Svendsen et al., 2022).

Ungdom og barn som ankommer Norge som flyktninger opplever spesifikke utfordringer
knyttet til asylsekeprosessen, som blant annet innebaerer at de ikke far velge bosted selv.
Enslige mindreadrige bosettes ofte i kollektiv:

«Jeg fikk ikke veere med G bestemme noen ting rundt hvor jeg skulle bo. Jeg fikk bare
beskjed om at jeg skulle bo i bofellesskap, uten at jeg helt visste hva det var. Jeg var
veldig trist i begynnelsen for jeg kjente ingen i Trondheim. Jeg har slektninger og venner
i flere andre byer i Norge sa derfor sG hadde jeg mest lyst til & bo en av de stedene.
Men samtidig sa var jeg veldig glad for at jeg faktisk fikk en plass. (...) Men jeg fikk plass
i Trondheim, og etter at jeg kom til Trondheim sa gikk alt bra med en gang syns jeg».
(Jente, bofellesskap, i (Svendsen & Berg, 2017, s. 14)

Erfaringer er blandete, mens det & fa henvist plass kan bidra til en opplevelse av trygg-

het og stabilitet, men kan ogsa oppleves som et inngrep i personlig autonomi og retten

til selvbestemmelse. Enslige flyktninger bosatt i kollektiv forteller om en del utfordringer
knyttet til dette skjaeringspunktet mellom behov for trygghet, og det a bygge seg opp et
selvstendig liv og identitet i de nye omgivelsene (Svendsen & Berg, 2017). Det kan vaere
krevende a orientere seg i ett nytt land, og finne frem til relevante aktiviteter og sosiale lag.
| denne sammenhengen trekkes veiledningsheftet «<Min samfunnsguide» frem som et posi-
tivt tiltak, som kan hjelpe med a orientere seg pa egen hand:

«Jeg syns samfunnsguiden er utrolig viktig. For ungdommene trenger informasjon om
alt. Hvis de skal ha et godt liv her sa trenger de den kunnskapen.» (Svendsen & Berg,
2017, s. 58)
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Introduksjonsprogrammet for flyktninger er ment a vaere en introduksjon til det norske
samfunnet, men kan oppleves mer som et informasjonsprogram der deltakerne far infor-
masjon som skal ruste dem for senere mgter med det norske samfunnet (IMDi, 2024).

A sosialisere seg inn i majoritetskulturen gjennom et program kun for innvandrere kan
veere utfordrende, og mangler det ofte viktige mgteplasser mellom innvandrere og norske
borgere. For a vaere en integreringsarena burde introduksjonsprogrammet i stgrre grad
legge til rette for slike mater, hvor bade innvandrere og norske borgere kan mates og leere
av hverandre (IMDi, 2024).

Deltakelse i organiserte fritidsaktiviteter kan ha positive effekter pa unge asylsgkeres psy-
kiske helse og bidra til integrering, identitetsutvikling og gkt sosial kapital. Samtidig opplev-
er flyktninger barrierer for deltakelse, inkludert mangel pa organiserte transporttilbud, lav
gkonomi og darlige forhold i mottakene. For a fremme deltakelsen er det viktig a utnytte
ressursene i lokalsamfunnet og etablere et godt samarbeid med fritidsarenaer utenfor
mottaket. Felles kjgreordninger og skonomiske virkemidler kan ogsa bidra til & gjere del-
takelsen mer tilgjengelig. Dette vil ikke bare fremme integreringen av flyktninger, men ogsa

berike det lokale samfunnet med mangfold og nye perspektiver.
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Innsiktsarbeidet giennom utredningen viser at det foregar en rekke innsatser i Trondheim
for & inkludere barn og unge med innvandrerbakgrunn. Omsorgsenheten har flere tiltak
for & stette enslige flyktninger med sikte pa & fremme deres trivsel og integrasjon i sam-
funnet, som for eksempel husverter for ungdom som trenger ekstra stgtte i hverdagen.
Dette innebzerer a tilby egne hybler med oppfelging av en husvert eller familie minst fire
timer i uken, som fungerer viktig stetteperson og bidrar til et nettverk, falelse av trygghet,
tilhgrighet og sprakopplaering. Tiltaket er bade rettet mot enslige mindreérige og andre
ungdommer i barnevernet.

En annen praksis er a arrangere grupper for traumatiserte barn og unge, hvor de lerer
Teaching Recovery Techniques (TRT). Disse gruppene holdes bade pa mottaksskoler for
flyktninger og videregaende skoler i Trondheim, og skal gi ungdommen verktay og teknik-
ker for & handtere traumer og fremme deres mentale helse. Ungdomsteamet i BRA (Barne-
og ungdomspsykiatrisk avdeling) arrangerer aktiviteter knyttet til friluftslivsom skal gi ung-
dom muligheten til & bli bedre kjent med seg selv og skape et nettverk.

Barnehager og skoler i Trondheim bidrar med & jobbe aktivt med integrering av og stette til
innvandrerfamilier giennom ulike tiltak og samarbeid. For eksempel har skolehelsetjenest-
en ved BFT Lerkendal, etablert et naert samarbeid med Flyktningehelsetjenesten, med egne
rutiner i Kvalitetssystemet for dette. Flere skoler trekker frem at de viser respekt for ulike
religizse haytider, har nulltoleranse rundt rasistisk sprak og handlinger, og etterstreber &
motarbeide diskriminering og rasisme i det daglige arbeidet. Det er stort fokus pa sprak-
barrierer og mulighet for & benytte tolk i samtale mellom skole/barnehage og foreldre. @ya
barnehager implementerer en egen ICDP-minoritetsversjon og trekker frem innfgrings-
tilbudet som god praksis:

Vil benytte anledningen til G trekke fram innferingstilbudet som vi ser har gitt gode
gevinster for familier med flyktningbakgrunn. Dette arbeidet har gitt gevinster ogsd
for hele enheten - alle barn, familier og ansattes arbeidsmilje. Vi har foreldre som har
sokt jobb pd enheten for G kunne gi tilbake for hvordan de selv og barna ble matt av
kultursensitive ansatte med hay erfaring og kompetanse (ansatt, barnehage).

Ved Tonstad barnehage har de etablert et neert samarbeid med mottakssenter for innvan-
drere for a forsta hverdagen til barn og voksne pa mottak.
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Inkludering av barn og unge uavhengig av kjgnn og kjgnnsidentitet

Kjenn, seksualitet og kjennsidentitet berarer ungdommens selvutvikling og livskvalitet pa
flere mater, og pavirker blant annet deltagelse, sosiale relasjoner og helseutfall. Selv om
det er viktig @ merke seg at det er store individuelle variasjoner i forhold til alle faktorene,
finner kjgnnsforskjeller i forhold til blant annet skolegang (der jenter ofte gjor det bedre og
fullferer oftere), fritidsaktiviteter (der gutter ofte prioriterer fysisk aktivitet og idrett, mens
jenter i stgrre grad deltar i kulturell og sosiale aktivitet) og foreningsvirksomhet (der gutter
i storre grad deltar i foreninger knyttet til idrett eller teknologi, mens jenter heller er med i
frivillige og/eller humanitaere organisasjoner og foreninger tilknyttet kulturell aktivitet.

Slike kjgnnsbaserte forskjeller kan delvis forklare ulikheter i helseutfall: som regel rap-
porterer jenter darligere psykisk og selvopplevd helse enn gutter, og har hgyere forekomst
av lidelser knyttet til spiseforstyrrelser, angst eller nedstemthet. Samtidig deltar gutter i
sterre grad i risikoatferd, inkludert overdreven bruk av rusmidler, rakjering og lovbrudd,
og dropper i starre grad ut av skole og utdanning. Samtidig er menn overrepresentert i
selvmordsstatistikken (se ogsa kapitel 4B). Noen av ulikhetene kan dermed ogsa skyldes
ulikheter i oppfatning og kommunikasjon, samt bruk av helsetjenester - som jenter er
oftere i kontakt med enn gutter. Samtidig ma det trekkes frem at utviklingen gar i motsatt
retning for bade jenter og gutter, men gutter rapporterer generelt mye mindre plager kny-
ttet til helserelaterte forhold (se ogsa kap. 4B). Slike ulikheter mellom kjenn kan kanskje
tyde pa at samfunnsutviklingen og kulturendringene blant barn og unge de siste arene
gagner gutter i sterre faver. Fokuset pa en aktiv livsstil blant barn og unge star sterkt, som
har fert til etablering av mange nye og styre arenaer for idrett og fysisk aktivitet - kan det
hende at andre arenaer for kulturell og sosial aktivitet ikke har fatt samme prioritering, og
at jenter derfor ikke har de samme arenaene a boltre seg i?

| denne sammenhengen ma vi ogsa adressere de spesifikke utfordringene jenter med
innvandrerbakgrunn ofte opplever i skjaeeringspunktet mellom ulike kulturelle forstaelser
av kjgnn, identitet og kultur. For eksempel opplever muslimske jenter i Trondheim at de

til tross for fa tegn til dpen rasisme, pavirkes av stigma og fglelsen av a veere annerledes
giennom oppvekst. De forsgker & handtere dette ved a tone ned sin religizse og kulturelle
identitet i mate med ikke-muslimer, og ved & omgas med andre minoritetsgrupper. Sosiale
medier spiller en avgjerende rolle i & spre stereotyper og anti-muslimske holdninger (Berg,
2016). Dette kan innebaere at jenter, som er mer pa sosiale medier enn gutter, er mer ut-
satt for & oppleve hat og stereotypiske fremstillinger pa nettet, noe som igjen pavirker for-
holdet til og deltagelse i samfunnet.

Ungdom som er homo- eller bifile («<skeive») har i de siste arene blitt mer synlig og fatt

mer aksept i majoritetsbefolkningen. Samtidig har skeiv ungdom hgyere forekomst av
psykiske helseproblemer som depresjon, angst og selvmordstanker sammenlignet med
heterofil ungdom. De opplever ogsa fortsatt i sterre grad stigmatisering, diskriminering og
manglende aksept av sine familier, sosiale milje og samfunnet ellers. Her er det ogsa stor
ulikhet knyttet til hvordan familier reagerer og vurderer skeive identiteter, og skeiv ungdom
som vokser opp i familier som tilhgrer religigse eller konservative minoriteter opplever ofte
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mindre aksept, og far flere utfordringer enn skeiv ungdom fra mer liberale familier. Ogsa
av sine jevnaldrende og pa andre sosiale arenaer (spesielt internett) opplever skeiv ung-
dom mer mobbing, trakassering og vold enn heterofil ungdom. De kan ogsa oppleve sterre
vanskeligheter med a finne stgttende og inkluderende sosiale miljger, noe som pavirker
selvbildet og tilhgrighet til samfunnet i negativ retning (Akin, 2017).

Vi vet fra relativt ferske nasjonale tall at ikke-heterofile rapporterer lavere tilfredshet med
livet, fysisk helse og gkonomisk situasjon, sammenlignet med heterofile personer (Arnesen,
2024). Ikke-heterofile er ogsa mer utsatt nar det gjelder psykiske plager, og det er en for-
holdsvis mye starre andel ikke-heterofile rapporterer angst- og depresjonssymptomer
sammenlignet med heterofile (se figur 47 under).

Angst- og depresjonssymptomer (HSCL score > 1,75) fordelt

90%
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40%
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20%
10%

0%

etter seksuell orientering (16ar og eldre)

Heterofile Homofile Bifile menn Heterofile Lesbiske  Bifile kvinner
menn menn kvinner kvinner

Figur 47. Symptomer pa angst og depresjon (HSCL score > 1,75) blant personer (16ar og eldre) fordelt etter

seksuell orientering. Figur hentet fra rapporten «Seksuell orientering, kjgnnsmangfold og levekar» (Anderssen

et al., 2021).

For ungdom med kjgnnsdysfori, som opplever en uoverensstemmelse mellom deres
opplevde kjgnnsidentitet og det kjgnnet de ble tildelt ved fedselen basert pa biologiske
markerer, ser vi mange av de samme utfordringene som homofile ungdommer nar det
kommer til mentale helseutfordringer, stigmatisering og utenforskap (Anderssen et al.,
2021). I noen tilfeller kan dette forsterkes ytterligere gjennom den polariserte offentlige
diskursen og politisering av kjgnnsdysfori, som ogsa bidra til at ungdom kan fele seg
mistrodd eller mistenkeliggjort i mgte med hjelpeapparatet. Dette kan veere saerdeles ut-
fordrende i sammenheng med & seke og giennomga behandling for kjiennsdysfori, men
kan ogsa pavirke forholdet til helsevesen og samfunnet. Ulik tilgang til og aksept av kjgnns-
bekreftende behandling handler bade om geografi, men ogsa om den sosiale konteksten
ungdom beveger seg i. Her er det ogsa viktig a merke seg at mange ungdommer gjennom-
gar faser med usikkerhet og utprgving knyttet til eget kjgnn og seksualitet, og utforske

sin identitet med utgangspunkt i dette. A opprette tilbud som kan stgtte ungdom som
opplever utfordringer knyttet til kjgnn, kjignnsidentitet og seksualitet pa en sensitiv og ink-
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luderende mate vil kunne gjgre en avgjgrende forskjell for ungdom som opplever psykiske
helseproblemer knyttet til disse opplevelsene.

En lovende praksis i Trondheim kommune beskrives av skolehelsetjenesten pa BFT Lerken-
dal, som samarbeider med kompetansesenter for Kjgnn og seksualitet (KKS) (Trondheim
kommune, 2024b). De er bevisste pa at Skolehelsetjenesten ber bruke et kjgnns- og legn-
ingsneytralt sprak for & bygge en dpen og inkluderende kultur der mangfoldet av kjgnn og
seksualiteter anerkjennes, og skape en trygg ramme for at den enkelte elev selv kan defi-
nere hvem hun eller han identifiserer seg som eller tiltrekkes av. De legger ogsa til rette for
minoritetspraklige elever gijennom blant annet bruk av tolk og informasjonsskriv pa ulike
sprak.

Barn som vokser opp i utrygge familieforhold

| tillegg til ovennevnte grupper er det en del barn som tilhgrer mindre synlige minoriteter
som opplever mange av de samme, og noen spesifikke, helseutfordringer som andre
marginaliserte grupper. Dette inkluderer for eksempel barn som lever i utrygge familie-
situasjoner, opplever vold, misbruk eller neglekt i naere relasjoner, er under barnevernets
omsorg, har begatt kriminelle handlinger eller har foreldre som er del av kriminelle nett-
verk, og barn som sliter av andre arsaker. Barn og ungdom i vanskelige livssituasjoner har
et behov for a kunne etablere gode relasjoner til trygge voksenpersoner - dette kan vaere
familie, men ogsa andre voksne i naermilje og barnets livsverden kan bli viktige stotte-
spillere for barn i utsatte situasjoner (Armstrong et al., 2005; Putnam, 2015). | Trondheim
ser vi blant annet at om lag 1 av 6 voksne oppgir 4 ha hatt manglende stgtte av voksenper-
soner i barndommen (Rangul et al., 2021), se figur 48 og 49 nedenfor. Mangel pa stgttespill-
ere er tydelig knyttet til bydel og den sosiale gradienten, noe som ogsa tyder pa at fam-
ilier kan vaere sarbare for at ekstern stress (skonomi etc.), og som igjen kan ga ut over
foreldrenes evne til a stgtten barn og ungdom trenger og har krav pa. Samtidig kan man
ogsa tenke seg at det kan vaere vanskelig for ungdom med lav S@S a finne trygge voksen-
personer i sine naermiljger, som nettopp kan veie opp for manglende stotte

hjemmefra.
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Figur 48 Andel menn (%) som oppgir at de i liten grad kunne sgke stgtte hos en voksen de var trygg pa etter
levekarssoner. Levekarssoner i Trondheim. Figur hentet fra Rangul et al., 2021.

Figur 49. Andel kvinner (%) som oppgir at de i liten grad kunne spke stgtte hos en voksen de var trygg pa etter
levekarssoner. Levekarssoner i Trondheim. Figur hentet fra Rangul et al., 2621.
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Den sosiale gradienten er ogsa tydelig i forhold til opplevd psykisk og fysisk vold i naere
relasjoner og naermiljget. | tillegg er kjgnnsforskjellene her tydelig, en starre andel kvinner
(12 til 30%) og en betydelig andel menn (4-16%) oppgir & ha opplevd psykisk vold i naere
relasjoner, mens litt flere menn forteller a ha veert utsatt for vold (18% vs. 12% for kvinner)
nar det ikke skilles mellom vold i naere relasjoner og andre voldshendelser (Rangul et al.,
2021). Til sammen tegner dette dog et bilde av at ungdom med lavere S@S opplever mindre
trygge oppvekstvillkar enn sine bedre stilte jevnaldrende, noe som kan pavirke helse

og livskvalitet gjennom livslgpet.

Ungdom med utrygge familieforhold vil ofte i starre grad oppholde seg utenfor hjemmet,
og ogsa samles ved offentlige steder, noe som kan fere til misngye fra lokalbefolkningen
og medfgre en del ugnsket aktivitet, inkludert utagerende atferd, rusbruk og smakriminali-
tet som nasking og tagging. Ungdom som «henger» mye pa slike steder havner ogsa fort-
ere i risikosonen for a utvikle tyngre utfordringer knyttet til rus og kriminalitet, og er mer
sarbare for a bli rekruttert av tyngre kriminelle milje. Samtidig er disse ungdommer ofte
vanskelige a fa kontakt med, siden de oppholder seg utenfor de tradisjonelle arenaene for
samfunnsdeltagelse, og har gjerne mindre tillit til hjelpeapparatet (Heimburg et al., 2024).

I Trondheim kommune jobber uteseksjonen for a fange opp og systematisere kunnskap
som sikrer relevant kunnskap om samfunnsutvikling med fokus pa ungdomsmiljg, og sam-
tidig veere et lavterskeltilbud for sarbar ungdom med lite kontakt til hjelpeapparatet. Gjen-
nom innsiktsarbeidet formidlet en ansatt i uteseksjonen at:

«Uteseksjonen jobber med oppsokende sosialt arbeid pd gateplan og pa steder der
ungdom er, ndr de er der. Dette for G sikre at det er tilgjengelig tienester for de som
ikke oppseker de selv, og der man ikke trenger henvisning for G fa hjelp. [...] A veere en
tilgiengelig tieneste uten ekskluderingskriterier vil fange opp og sikre at ogsa de mest
sdrbare for bistand [og de med mest behov for] hjelp i de ordincere systemene.»

(Ansatt i uteseksjonen)
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Ungdom som er i kontakt med det offentlige fordi de har begatt kriminelle handlinger har
ofte flere utfordringer knyttet til omsorgsituasjon, rusbruk og psykisk helse. Samtidig er det
ogsa en del barn og unge som har foreldre som er aktiv i kriminell virksomhet og/eller son-
er fengselsdommer, noe som ogsa preger familielivet og barns oppvekstvillkar. Foreldre i
fengsel far ofte lite oppfelging og hjelp til 8 komme tilbake til samfunnet. Dette inkluderer
a utrede og behandle eventuelle tilleggs- og helseplager, som kan vare bade arsak til og
konsekvens av en kriminell livsstil. A tilby hjelp med underliggende helseplager er ofte
grunnleggende for a giennomfere andre tiltak, som for eksempel ga i gang med kvalifi-
seringslap. Det ligger et uutnyttet potensial i de statlige virkemidlene, og ikke minst i
samordning av disse (Riksrevisjonen, 2023).

Kriminalomsorg i frihet (KIF) i Trondheim jobber med a tilrettelegge for en vellykket over-
gang for folk som skal |gslates fra fengsel og tilbakefgres til samfunnet. Dette inkluderer
tiltak rettet mot rehabilitering, sosial integrasjon, og forebygging av tilbakefall til krimina-
litet; slik som stette til & finne bolig og arbeid, tilgang til helse- og sosialtjenester, fremme
sosial inkludering og personlig utvikling og jobbe sammen med andre offentlige og frivillige
organisasjoner for a sikre en helhetlig stotte for den enkelte.

Usynlige minoriteter og interseksjonalitet

I tillegg til minoritetsgruppene omtalt ovenfor finnes ogsa usynlige minoriteter som kan
rammes av lignende utfordringer. For eksempel kan ungdom som vokser opp i samiske
eller kristenreligigse miljg oppleve noen av de samme utfordringene som innvandre-
rungdom nar det kommer til & forhandle ulike kulturelle pavirkninger og identiteter, og
handtere fordommer, hets og diskriminering. Dette pavirker helse og livskvalitet i negativ
retning, og har ogsa konsekvenser for deltagelse og fremtidsutsikter. For eksempel er
samiske gutter overrepresentert i NEET- statistikken (Bania et al., 2019). Samisk ungdom
opplever hets og trusler basert pa sin identitet. Saker som bergrer samiske interesser, som
for eksempel utbygging av vindmalleparken pa tradisjonelt samisk land pa Fosen, kan gke
spenninger og bidra til gkt polarisering og et debattklima preget av diskriminering og hets
mot samiske individer og samfunn. Samtidig gir slike nasjonale begivenheter muligheter
for samiskungdom til 4 ta aktiv del i og forhandle egen identitet, kulturell tilhgrighet og
relasjon til storsamfunnet, noe som pa sikt kan bidra til fremme helse for denne gruppen
- bade direkte gijennom deltagelse, tilherighet og myndiggjering, og pa sikt giennom a pa-
virke samfunnet i en retning som ivaretar samiske interesser og behov.

Spenninger mellom ulike grupper kan ogsa observeres i tilknytning til minoriteter i kon-
tekster preget av konflikter, krig og kriser andre steder i verden, som for eksempel krigene

i Israel/Palestina og Ukraina. Aktiviteter i media knyttet til for eksempel identitetskamp eller
klimakamp kan fare til spissere og mer hatefull retorikk, som igjen kan bidra til gkt polari-
sering og diskriminering. Ungdom som er direkte eller indirekte bergrt av slike globale
hendelser vil ofte ha behov for & danne seg en mening om saken som balanserer ulike
kulturelle og sosiale hensyn, og kan ogsa bringe konflikter inn i de sosiale miljgene de
deltar i, som for eksempel skolen (omtales videre i kap 5).
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Det er viktig at voksne som jobber med ungdom er bevisste pa at ungdom trenger rom

og veiledning til & diskutere aktuelle politiske, og ogsa betente saker i trygge rammer. Det
er avgjerende for & fremme en demokratisk grunnholdning og samfunnsutvikling ved a
tilrettelegge for demokratisk dialog i trygge forum. Der kan ungdom kan gve seg pa a bryte
meninger, forhandle frem kompromiss og danne seg et standpunkt basert pa nyansert
informasjon og hensyn til ulike. Dette kan samtidig motvirke ytterligere polarisering som
pa sikt kan bidra til & destabilisere lokalsamfunn sa vel som Norge som helhet, og samti-
dig forebygge ekstremistisk propaganda, utenforskap, radikalisering og terror (PST, 2023;
Sjeen & Mattsson, 2020).

A ha fokus pa toleranse og mangfold er ogsa avgjgrende for & mate en gkende bevissthet
rundt og kunnskap om utfordringer knyttet til interseksjonalitet; det vil si anerkjennelsen
av at mennesker kan oppleve diskriminering og marginalisering pa grunn av flere faktorer
samtidig, som for eksempel kjgnn, etnisitet, klasse, seksuell orientering, funksjonsevne og
andre sosiale kategorier. Interseksjonalitet innebaerer a se pa hvordan disse ulike aspek-
tene av identitet og sosial struktur samvirker og pavirker hverandre, og hvordan de kan
forsterke eller motvirke hverandre i ulike samfunnskontekster. Interseksjonalitet blir for
eksempel tydelig i noen av de spesifikke utfordringene som muslimske jenter opplever i
skjaeeringspunktet mellom religigs, kulturell og kjgnnsmessig identitet (Berg, 2016).

Et annet typisk eksempel pa interseksjonalitet er skeive innvandrere, som opplever dobbel
diskriminering som kulturell og seksuell minoritet, der ulike identiteter ogsa vurderes sveert
ulikt pa tvers av sosiale grupper: & vaere homofil muslim kan medfere negative stereotyp-
er fra bade det muslimske miljget og fra det homofile miljget- som kan assosiere religios
tilhgrighet med konservativisme og homofobe holdninger. | tillegg kan flyktninger som op-
pgir a vaere skeive ogsa fele seg mistrodd og mistenkeliggjort i mate med hjelpeapparatet,
saerlig nar seksualiteten ogsa er grunn for & seke om beskyttelse. Ulik praksis rundt dette
hos hjelpeapparatet kan bidra til en oppfatning av at «noen flyktninger er mer verdt beskyt-
telse enn andre», og skeive innvandrere kan fogle seg presset til & assimilere seg til en norsk
skeiv identitet for & oppna status om «worthy refugee». Dette, i sin tur, har stor pavirkning
pa andre sosiale relasjoner (Akin, 2017). Men ogsa andre typer interseksjonalitet, som for
eksempel innvandrere med funksjonsnedsettelse, medferer spesifikke utfordringer i mete
med samfunnet. For eksempel forteller innvandrer med hgrselshemming at deres status
som «innvandrer», og de utfordringene det medfarer i forhold til kunnskap, sprak og so-
siogkonomisk bakgrunn overskygger deres individuelle behov og det som er knyttet til
vaere dev (Sinkaberg, 2017). Dette innebaerer at utfordringer knyttet til & vaere degv i mindre
grad adresseres, og dermed forblir en barriere nar det gjelder a kunne benytte seg av an-
dre tilbud. Radgivningstjenesten knyttet til flykninger kan utligne noe av dette, men kan
oppleve utfordringer knyttet til rolleblandinger. Ogsa i forhold til enslige mindrearige flyk-
tninger med spesielle behov blir utfordringer tydelig, seerlig ift & koordinere samarbeidet
mellom de ulike hjelpeinstansene og tilbud.
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Oppsummering og anbefalinger

Inkludering av utsatte grupper handler om a sikre like muligheter for alle i samfunnet,
uavhengig av bakgrunn. | Trondheim fokuseres det pa a tilrettelegge for deltakelse pa ulike
arenaer, samtidig som det erkjennes at spesialiserte tilbud kan vaere ngdvendige for a bal-
ansere behovet for fellesskap og tilharighet med behovet for individuell statte og autonomi
for utsatte grupper.

Her kan det oppsta konflikter nar utsatte gruppers behov settes opp mot hverandre, eller
nar lokale eller globale hendelser gker polarisering, og utfordrer ungdommers holdning til
samfunnet og demokratisk meningsdannelse. Utfordringer oppstar ogsa knyttet til inter-
seksjonalitet og det & balansere ulike tilhgrigheter og identiteter. Det brede spektrum av
aktiviteter som ungdom i Trondheim har tilgang til kan hjelpe a orientere seg og finne
tilhgrighet pa ulike arenaer. Her er det likevel et stort innovasjonspotensial nar det gjelder
a ivareta ungdom i denne prosessen gjennom a tilby arenaer for variert deltagelse og
demokratisk dialog i trygge rammer.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner fglgende anbefalinger for a ta tak i sosial ekskludering av minoriteter og andre grupper
som faller utenfor:

Fremme sosial og gkonomisk inkludering av minoritetsgrupper i sarbare
situasjoner, og redusere diskriminering ved a:

- Utvikle strategier for a sikre en balanse mellom a tilby varierte aktiviteter
for alle, og stette opp under utsatte gruppers deltagelse gjennom spesifikke
program, tilneerminger, mgteplasser og ressurser.

- Tatakiinterseksjonalitet for a sikre tilpasset stette til individer som opplever

flerfoldig diskriminering.

- Styrk muligheter for demokratisk dialog i trygge omgivelser rundt vanskelige og
globale tema som barn og ungdom bergres av for 8 motvirke gkt polarisering,

diskriminering og ekstremisme.
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4 G: Styrke rollen til og effektene av
sykdomsforebyggende arbeid

Samfunnet har endret seg mye de siste tiarene. Vi observerer utfordringer knyttet til helse-
atferd og utenforskap i en kontekst som ikke er den samme som fgr. Den kanskje stgrste
bekymringen vi star ovenfor, er de kontinuerlige og giennomgaende sosiale ulikhetene i
helse vi observerer bade blant barn, unge, unge voksne og voksne. Dette kapittelet ansker
a rette fokuset mot sosiale ulikheter i helse og helseatferd, og vise hvordan en marginal-
isert gruppe i Trondheim gjennomgaende rapporterer darligere helseatferd- og forhold.
Kapitlet beskriver eksempler pa sykdomsforebyggende praksiser og innsatser rettet mot

a pavirke helsekompetanse og helseatferd.

Sosiale ulikheter i helse og atferd

Helseatferd som rgyking, sunt kosthold, bruk av rusmidler og fysisk aktivitet er sosialt
lagdelt og bidrar til sosial ulikhet i helse. Overvekt og fedme er ogsa sosialt lagdelt, og det
er folk i familier med lav status som har hgyest forekomst. Sosiologisk teori viser at sosiale
og gkonomiske forhold i barndommen i stor grad former atferd gjiennom oppveksten i
mgnstre knyttet til foreldrenes sosiale posisjon (Cockerham, 2005). A forsgke & pavirke
atferd pa individniva er lite effektivt, da atferden er formet av de sosiale omgivelsene folk
lever i. Positive atferdsendringer er avhengige av en indre motivasjon og tro pa at atferds-
endring vil veere til nytte for den det gjelder, og utsikter til et godt liv (Pepper & Nettle
2017). Derfor er det & endre folks levekar, understgtte folk gkonomisk og sosialt, tiltak som
vil ha starst effekt pa sosiale forskjeller i atferd og helse, fordi slike tiltak fremmer helse
bade direkte gjennom a forbedre levekar og indirekte gijennom positiv endring i atferds-
menster.

Tiltak som bedrer sosiale og gkonomiske livsbetingelser for alle barn og unge, vil ogsa
fremme positiv helseatferd, redusere risiko for sykdom og funksjonsnedsettelse. Samtidig
kan mer malrettede tiltak vaere effektive i noen sammenhenger, i trad med prinsippet om
proporsjonal universalisme.

Vi ser at helseatferd er noe som varierer over tid, og endrer seg sammen med samfunnet.
Trender i rusmiddelbruk, risikoatferd og vold/lovbrudd blant barn og unge viser nettopp
dette, hvor vi de siste tidrene ser store forandringer i atferd, og saerpregede utviklingstrekk
blant jenter og gutter. Noen av de store positive trekkene er den nasjonale nedgangen

i bade hverdagsreykere og ungdom som drikker alkohol. P& den andre siden ser vi en
bekymringsfull gkning i voldshendelser og lovbrudd, og til dels sma gkninger i narkotika-
bruk, hvor cannabis (hasj og marihuana) fremdeles er det mest utbredte illegale rusmid-
delet blant norske ungdommer.
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Rusmidler og narkotikabruk

Tall fra Ungdata (2021) viser at det pa starten og slutten av ungdomsskolen er store for-
skjeller mellom andelen som har prevd og blitt tilbudt cannabis. | 8. og 10. trinn er det
henholdsvis 2% og 9% som har prgvd cannabis selv siste aret, og 12% og 26% som har blitt
tilbudt dette siste ar. Utviklingen over tid viser at selv om det har veert en dobling i antallet
som har brukt hasj eller marihuana siste ar fra 2013 til 2021 (fra 2% til 4%), sa er prosent-
andelen pa ungdomsskolen fortsatt lav.

Blant videregaende elever er tallene naturligvis hayere, og Ungdata (2020) viser at det pa
Vg1 og Vg3 er henholdsvis 13% og 25% som har prevd cannabis det siste aret. Blant elever
pa Vg1 er det 38% som har blitt tilbudt cannabis, mens pa Vg3 er det hele 52%. Tidstrender
for videregaende viser en stgrre gkning av elever som har prevd cannabis det siste aret
enn i ungdomsskolen, fra 8 og 12% blant Vg1 og Vg2 elever i 2013, til 13 0g 21% i 2020.

Data fra kommunehelsa sin statistikkbank (med resultater fra ungdomsskoleelever i Ung-
data) viser at bade Midtbyen (4%), Lerkendal og @stbyen (5%) har flere ungdomsskole-
elever som har prgvd cannabis sammenlignet med resten av landet. Lerkendal og Heimdal
har ogsa hatt en liten prosentvis gkning fra 2017 til 2021. Blant barn og unge pa @stbyen er
andelen som har brukt cannabis noe lavere, og ligger pa landsgjennomsnittet (3%).

Som Ungdata viser har bruk og tilbud av hasj og marihuana blitt vanligere hos barn og
unge i Trondheim, og vi ser en gkning hos barn og unge uavhengig av sosiogkonomisk
status. Det er flere barn og unge fra familier med lav sosiogkonomisk status som rapport-
erer bruk av cannabis, selv om forskjellene mellom de med lav og hay sosiogkonomisk har
minsket med arene. De sosiogkonomiske forskjellene er tydeligere nar det gjelder bruk av
andre narkotiske stoffer hos gutter pa videregaende (se figur 50 nedenfor).

Prosentandel gutter pa Vgs som siste ar har
brukt/prevd cannabis og andre narkotiske
stoffer, fordelt etter S@S
25%

20%

15%

10%
5
0%

Lav S@S Middels S@S Hey S@S

X

m Cannabisbruk ® Andre narkotiske stoffer

Figur 50. Andel gutter (%) pa videregdende skole som siste &r har brukt/prgvd cannabis og andre narkotiske
stoffer, fordelt etter sosiogkonomisk status. Ungdata 2020.
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Reyking og snus

Som vi vet medfgrer tobakksbruk store mulige helseskader og pavirker folkehelsen nega-
tivt, og det er forskjeller i risiko mellom ulike tobakksprodukter (Veday et al., 2022). Nasjo-
nale tall fra SSB viser at det har veert en stor nedgang i dagligreykere bade hos unge menn
og kvinner (16-24 og 25-34 ar) over tid. Andel av-og-til reykere har holdt seg relativt stabilt,
men vi ser faktisk en liten gkning det siste tidret hos begge kjgnn i aldersgruppen 16-24 ar
(SSB, 2023).

Tall fra Ungdata (2020/21) understgtter at denne positive trenden ogsa gjelder barn og
unge i Trondheim, spesielt pa videregaende. Blant ungdomsskoleelever er det 1% som
reyker daglig og 96% som ikke rgyker i det hele tatt. Dette er samme tall som ble rapport-
erti2013. Pa spegrsmal om snusbruk ser vi mye det samme som ved rgyking, 1% som gjar
det daglig og 96% som ikke bruker snus, og vi ser ogsa en liten nedgang over tid fra 2013.

P& videregaende er andelen som reyker og snuser heyere. Blant dagligraykere er det 1%
0g 92% som ikke reayker, og for snusbruk er det 7% som snuser daglig og 84% som ikke
snuser. Det positive er at utvikling over tid viser en nedgang i bade andelen som rgyker og
snuser siden 2013, ogsa blant ungdommer i Trondheim.

Nasjonale tall fra kvinner og menn i alderen 25-74 ar viser at andelen dagligraykere har
blitt mindre i alle utdanningsgrupper fra 2014 til 2023, men fremdeles er det en markant
sosial gradient hvor dagligraykere er overrepresentert blant de med grunnskoleutdanning.
| 2023 er det 20% blant menn med grunnskoleutdanning som rgyker daglig versus 3% med
universitets- og hggskoleutdanning. Hos kvinner er det 17% mot 2% (SSB, 2023).

At vi ser sosiogkonomiske forskjeller i rayking har en ekstra risikodimensjon i form av
utenforskap. Reyking under svangerskapet gker risikoen for helsetap hos barnet (Veday et
al., 2022), og tall fra kommunehelsa statistikkbank viser at det er forskjeller i bydelene nar
det kommer til prosentandelen kvinner som rapporterer at de rgykte ved fgrste svanger-
skapskontroll. P4 den positive siden viser tallene at alle bydelene i Trondheim har lavere
prosentandel enn landsgjennomsnittet (2,4%). Heimdal bydel har tidligere skilt seg ut med
antall gravide som rgykte ved ferste svangerskapskontroll (6,3%), men prosentandelen er
na kun 1,5%. Hos Midtbyen (1%), @stbyen (0,8%) og Lerkendal (1,5%) er tallene lavere.

Alkohol

Tall fra Ungdata (2021) viser at ca. en tredjedel av ungdomsskoleelevene har vaert beruset
en gang i lapet av det siste aret, og at det er store forskjeller mellom starten og slutten pa
ungdomsskolen. Blant elevene pa 8. trinn er det 4% som rapporterer at de har veert beru-
set i lgpet av det siste aret, og blant elevene pa 10. trinn er det 28% som rapporterer det
samme. Det har ogsa veert en liten ekning i prosentandelen som har vaert beruset pa alko-
hol det siste aret blant elevene i Trondheim, fra 10% i 2013 til 13% i 2021. Blant elevene pa
10. trinn er det ogsa 1 av 10 som sier at de far lov til & drikke alkohol av foreldre/foresatte.
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Vi ser samme trender pa videregdende skole, hvor det er 57% av elevene pa Vg1 og 87% pa
Vg3 som har veert beruset i lgpet av det siste aret. Ogsa pa videregaende ser vi en gkning
over tid fra 2013 til 2020 som har veert beruset siste ar, fra 45% til 57% hos Vg1-elevene og
62% til 70% hos Vg2 elevene. Ogsa pa videregdende ser vi at prosentandelen som far lov
av foreldre/foresatte a drikke alkohol gker med klassetrinn, fra 30% hos elevene pa Vg1 til
93% av elevene pa Vg3.

Det er verdt @ merke seg at bade prosentandelen som har vaert beruset siste ar og som far
lov av sine foreldre/foresatte & drikke alkohol er hayere i Trondheim enn i resten av landet.
Generelt har det veert en nedgang i alkoholbruk hos barn og unge i Norge de siste tidrene
(Lund et al., 2022), en trend det virker som at Trondheimsungdommene ikke har veert med
pa. Dette understgttes i en viss grad av kommunehelsa sin statistikkbank, som ved bruk av
Ungdata (2021) viser tydelige ulikheter over tid mellom de ulike bydelene i Trondheim.

| Midtbyen og @stbyen bydel har det vaert en nedgang over tid fra 2013 til 2021 i prosent-
andelen ungdomsskoleelever som rapporterer at de har veert tydelig beruset siste ar, fra
henholdsvis 13% til 11% og 16% til 11%. Pa Lerkendal har det veert stabilt og ingen endring
(14%), mens pa Heimdal har det vaert en relativt stor gkning fra 12% til 18%.

Ungdata (2021) viser ogsa at den sosiogkonomiske gradienten er tydelig pa mange av de
alkoholrelaterte variablene hos ungdomsskoleelevene, slik som debutalder, frekvens i drik-
king, drukket seg synlig beruset, og far lov av foreldre/foresatte a drikke alkohol. For barn
og unge som var 14 ar eller yngre farste gangen de drakk alkohol er det 71% jenter og 74%
gutter fra familier med lav S@S som rapporterer dette, sammenlignet med 58% jenter og
62% gutter fra familier med hgy S@S. Prosetandelen som sier at de har drukket seg synlig
beruset er 20% hos jenter og 14% hos gutter med lav S@S, sammenlignet med henholdsvis
13% og 10% hos de fra familier med hay S@S. Blant de som drikker alkohol minst en gang i
maneden er det 8% og 7,4% hos jenter og gutter fra familier med lav S@S, og 5,2% og 3,5%
av de fra familier med hay S@S. Avslutningsvis ser vi ogsa forskjeller hos de som rapporter
at de far lov a drikke av foreldre/foresatte (figur 51, nedenfor).
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Prosentandel ungdomsskoleelever som far lov a drikke av
foresatte, fordelt etter sosiogkonomisk status og kjgnn

Lav S@S Middels S@S Hoy S@S

m Gutter mjenter

Figur 51. Andel gutter og jenter (%) i ungdomsskolen som sier at de far lov & drikke alkohol av sine foreldre/
foresatte, fordelt etter sosiogkonomisk status. Ungdata 2621.

Vold

En av de virkelige bekymringsfulle trekkene vi ser blant barn og unge, er gkningen i vold og
regelbrudd. Denne gkende trenden i voldsbruk er noe vi ser i hele landet, noe ogsa en rela-
tivt ny rapport fra Trondheim kommune viser (Rolseth et al., 2021). Se tabell 3 nedenfor.

Vold og trussellovbrudd

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Unike personer 54 47 30 32 34 57 61 83 97 112
Lovbrudd 80 60 31 40 51 67 97 134 156 226
Hendelser 61 45 22 33 35 46 80 98 115 139
Lovbrudd per person 1,5 1.3 1 1.3 1,5 1,2 1,6 1,6 1,6 2

Lovbrudd per hendelse 1,3 13 1,4 1,2 1,5 1,5 1,2 1,4 1,4 1,6

Tabell 3. Volds og trussellovbrudd utfgrt av ungdom under 18 ar i Trondheim for perioden
2011-2020. Hentet fra rapport om vold blant barn og unge i Trondheim (Rolseth et al., 2021)

Det er forskjeller i levekdrssonene i Trondheim nar det kommer til andelene volds- og
trusselutgvere. Per 1000 innbyggere i Trondheim var det 6% i perioden 2017-2019. | de
ulike levekarssonene er det Lademoen (14,1%), Mgllenberg (13,1%) og Asheim (11,4%) som
skiller seg ut, og spesielt sentrumsnaere omrader er registrert med szerlige heye antall
voldskriminelle episoder.

| rapporten nevnt ovenfor blir det ogsa nevnt at ikke-norske ungdommer blir behandlet
helt annerledes enn norsk ungdom, og at det er forskjell pa hvordan vi behandler norsk
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ungdom ut fra foreldrenes sosiale status (Rolseth et al., 2021). Det er ogsa kjent at vold

i hjemmet sjeldnere kommer i politiets kunnskap der hgystatushusstander er involvert.
Nar det kommer til vold (malt ved deltagelse i slasskamp) viser tall fra Ungdata (2021) en
sosiogkonomisk gradient, hvor flere barn og unge med lav sosiogkonomisk status, bade pa
ungdomsskolen og videregdende skole, har vaert i sldsskamp enn jevnaldrende med hayere
sosiogkonomisk status (figur 52 nedenfor).

Prosentandel elever pa ungdomsskolen og
videregdende skole som har deltatt i slasskamp,
fordelt etter sosiogkonomisk status

Lav S@S Middels S@S Hay S@S

mUngdomsskole  mVgs

Figur 52. Prosentandel ungdomsskole- og videregaendeelever som har svart ja pa spgrsmalet om de har deltatt i
slasskamp. Samlemal for kjegnn fordelt etter sosiopkonomisk status. Ungdata 2020/21.

Et eksempel pa en lovende praksis i tilknytning til det kriminalitetsforebyggende arbeidet i
Trondheim kommune finnes i prosjektet «innbyggernes modell», der blant annet delpros-
jektet «Veien til farerkortet» dokumenterte en betydelig reduksjon i anmeldelser blant ung-
dommene som deltok (Heimburg et al., 2024).

Overvekt og fedme

Fedme er et gkende og alvorlig helseproblem i Norge. Norske data viser at mellom 15 og
21 prosent av barn og ungdom har overvekt, inkludert fedme. Resultater fra Helseunder-
sgkelsen i Trendelag (Ung-HUNTA4) viste at 18 prosent av jentene og 17 prosent av guttene
hadde overvekt, mens rundt syv prosent hadde fedme. Samlet sett hadde om lag en av
fire ungdommer i alderen 13 til 19 ar overvekt og fedme i Trendelag (Rangul & Kvalgy,
2020). Det finnes ikke bydelsdata pa forekomsten av overvekt og fedme i Trondheim. Blant
barn er det sosiogkonomiske forskjeller i overvekt og fedme. Andelen med overvekt er

30 prosent hgyere blant barn av mgdre med kort utdanning sammenlignet med barn av
mgdre med lang utdanning (Biehl et al., 2013), og sosial ulikhet i barns kroppsmasseindeks
er synlig allerede fra spedbarnsalder (Mekonnen et al., 2021).
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Fysisk aktivitet

Barn og unge i Trondheim er fysisk aktive. Blant ungdomsskoleelever er det ca. 85% som
trener minst en dag i uka, og blant elever pa Vgs er det mellom 72% og 87% som rappor-
terer det samme. Blant de som trener mye (minst 5 dager i uka), rapporterer bade ung-
domsskole- og videregdendeelever hgyere giennomsnitt enn i resten av landet (Ungdata
2020/21). Dette understottes fra kommunehelsa statistikkbank (med data basert pa svar pa
spersmal om treningshyppighet oppgitt i den nettbaserte sesjon 1 til forsvaret), hvor vi ser
at prosentandelen som trener sjeldnere enn 1 gang i uka er relativt mye hgyere i resten av
landet (28%) enn i Trondheim (19%) i 2022/2023.

Med tall fra Ungdata viser ogsa kommunehelsa sin statistikkbank at det er store forskjeller
i de ulike bydelene i Trondheim blant barn og unge som er lite fysisk aktive. | Trondheim
er det 11% som rapporterer at de er lite fysisk aktive (sammenlignet med 15% i resten av
landet), og i Midtbyen (8%) og @stbyen (10%) finner man en mindre andel enn gjennom-
snittet i Trondheim. Ungdomsskoleelevene pa Lerkendal ligger pa gjiennomsnittet, mens
prosentandelen som bor i Heimdal bydel er noe hgyere (15%).

Tall fra Ungdata viser ogsa at det er sosiogkonomiske forskjeller i hvor ofte ungdomss-
koleelever er fysisk aktive, se figur nedenfor.

Prosentandel ungdomsskoleelever som minst en gang i
uken er sa fysisk aktiv at de blir svett, fordelt etter kjgnn
og sosiogkonomisk status

YOS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

mJenter m Gutter

Figur 53. Andel jenter og gutter (%) pa ungdomsskolen som rapporterer at de minst en gang i uken er s& fysisk
aktive at de blir svett, fordelt etter sosiopkonomisk status. Ungdata, 2021.
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Som vist i flere andre delkapitler i denne rapporten (f.eks. 4 B, E og H) fins det en rekke
tiltak som stimulerer til fysisk aktivitet blant barn og unge i Trondheim. Likevel viser gjen-
nomgang av foreliggende data at tiltakene ikke virker godt nok for alle, og at det fremdeles
er betydelige sosiale forskjeller i fysisk aktivitetsniva. Relativt store kostnader tilknyttet
populzere aktiviteter (eksempelvis fotball og handball) for barn og unge har gjort det enda
mer utfordrende for barnefamilier. Dette har gjort at flere barn og unge dropper (i den
grad dette har vaert frivillig) aktiviteter som koster penger, og bruker heller tiden pa gratis
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tilbud slik som Fellesverket i Trondheim, som har vist seg a vaere av stor betydning for barn
og unge.

Kosthold

En rekke internasjonale og norske studier viser at kostholdet i grupper med lav sosio-
gkonomisk status er mindre gunstig helsemessig sett enn i bedre stilte grupper (Holm-
boe-Ottesen et al 2004). Norske barnefamilier ma i snitt bruke 21,3 prosent av sin dis-
ponible inntekt for 4 ha et kosthold i trad med SIFOs referansebudsjett, som er basert pa
kostholdsradene. Det tilsvarende tallet for de ti prosent med lavest inntekt er 39 prosent
av inntekten, og for de med hgyest inntekt er tallet 11,9 prosent. Dersom lavinntektsgrup-
per ikke har rad til nok og sunn mat representerer det en folkehelseutfordring i seg selv.

I tillegg vil det sta i konflikt med retten til mat og nasjonale malsetninger om utjevning av
sosial ulikhet i helse (Uldahl & Bere, 2023).

I Trondheim sa er det ogsa slik at barn og unge fra familier med lav sosiogkonomisk status
i mindre grad spiser frokost fgr skolen, og matpakke. Tall fra Ungdata (2021) viser relativt
store forskjeller mellom ungdomsskoleelever, hvor det blant gutter og jenter fra familier
med hegy S@S er henholdsvis 81% og 70% som spiser frokost fgr ferste time pa skolen,
sammenlignet med 60% og 45% fra familier med lav S@S. Og prosentandelen som spiser
matpakke pa skolen er 79% blant gutter og 74% blant jenter fra familier med hey S@S,
sammenlignet med henholdsvis 66% og 62% fra familier med lav S@S.

| forbindelse med en gkende andel barn og unge som ikke spiser mat pa skolen startet Ung
i Trondheim med prosjektet «<Reservemat», som et tiltak i form av tilbud for barn og unge
som av sosiale og skonomiske grunner ikke har med seg skolemat. Ogsa Lademoen kirke
har gjennom tiltaket Barnas Katedral tilbud til barn, unge og barnefamilier som ikke har tid
eller rad til & lage middag etter barnehage, skole eller jobb - og som kan fa erfare det

a bare sitte i ro sammen med andre rundt maltidsfellesskapet.

Innsats for & fremme helse og forebygge psykisk sykdom blant barn og unge

Innen sykdomsforebygging og helsefremming er det viktigere enn noen gang a dreie fokus
bort fra medikalisering og personlige opplevelser, til god psykisk helse og til hvilken rolle
unge bgr ha i samfunnet (Krokstad, 2021). WHO definerer psykisk helse som: «en tilstand
av velvaere der individet kan realisere sine muligheter, kan handtere normale stress-sit-
uasjoner i livet, kan arbeide pa en fruktbar og produktiv mate og har mulighet til 4 bidra
overfor andre og i samfunnet». Det er en relativt liten andel av befolkningen som kjenner til
denne definisjonen, og folks kunnskap om psykisk helse er lav. Dette er et paradoks etter-
som psykiske helseplager er hovedarsaken til vansker med & fullfere utdanning og lykkes

i arbeidslivet. Det er mye vanskelig tilgjengelig informasjon pa nettsider, og det er kanskje
pa tide at vi stiller sparsmal ved «influensere» og organisasjoner som konkurrerer om a
kapitalisere pa sine konsepter knyttet til helse, kropp og utseende. Det er ogsa slik at folk
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assosierer som oftest plager, sykdom og behov for helsehjelp til begrepet psykisk helse,
noe som ikke bedrer deres evne til 4 nettopp fremme egen og andres psykiske helse med
enkle og gode grep i hverdagen. Innsatsen for & fremme psykisk helse har frem til na vaert
svak, og man har ikke lykkes med noen gjennomgripende tiltak. Folkehelsekampanjen ABC
for god psykisk helse sgker a rette pa dette giennom et enkelt budskap og et rammeverk
som kan tas i bruk av alle, pa individ samt gruppe-, organisasjons- og samfunnsniva. ABC
egner seg godt for rask psykisk helsehjelp og for helsesykepleiere til & hjelpe ungdom
(Donovan et al., 2021). Dette er beskrevet i casen under.

ABC og god psykisk helse er en folkehelsekampanje for a gke folks forstaelse av
hvilken atferd som fremmer psykisk helse: A) gjer noe aktivt (fysisk, mentalt, sosialt,
spirituelt) B) gjor noe sammen og C) gjor noe meningsfullt (bidra med noe av verdi
for andre og deg selv).

Disse radene stgtter opp om Verdens helseorganisasjons definisjon av psykisk helse,
og er gode rad alle kan bruke i hverdagen for a hjelpe andre og seg selv i enhver
sammenheng; i helse- og sosialtjenesten, pa arbeidsplassen, i skolene, i frivilligheten og
privat. ABC er utformet med tanke pa at budskapet er lett tilgjengelig i alle sosiale lag.
Disse radene bgr bli allemannseie. Pa denne maten kan vi utjevne sosiale forskjeller og
heve befolkningens egen kapasitet i det helsefremmende arbeidet og (Donovan et al.,
2021).

Kilde: https://www.abcforgodpsykiskhelse.no/

Kunnskapen bak ABC viser at det som fremmer god helse og normal utvikling blant unge
er a veere i aktivitet med fysiske, mentale, spirituelle eller sosiale aktiviteter, gjgre noe sam-
men med andre i sosiale nettverk og gjgre noe som gir mening, ikke minst bidra med noe
av verdi i hverdagen. Denne tenkningen ma fremmes slik at atferd kan dreies i denne ret-
ningen for alle unge. ABC-rammeverket peker ogsa pa at det a involvere alle unge, og legge
til rette for at alle unge, ogsa for de som ikke gar i skole, kan bidra med noe av verdi, er en
prioritert oppgave (Prilleltensky, 2020).

Mer alvorlige psykiske helseproblemer bgr avdekkes tidlig, og adekvate tiltak igangsettes
uten ungdvendig sykeliggjering av de unge. Hjelpepersonell bar vaere klar over at risiko for
utenforskap, med de langsiktige negative konsekvensene det innebeerer, er drevet av tre
viktige faktorer: lav sosiogkonomisk status hos foreldre, den unges psykiske helseprob-
lemer og/eller flere negative livshendelser. Behovet for livslgpsperspektiv understrekes
(Veldmann et al., 2024). Casen under viser en lovende praksis knyttet til helsefremmende
og forebyggende lavterskeltilbud i skolen.
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MEST i skolehelsetjenesten tilbys til alle elever pa 8. trinn. Dette er et malrettet,
helsefremmende og forebyggende tilbud med fokus pa helsekunnskap. Det er et
lavterskelarbeid til elever ved ungdomsskole og videregdende skole, og fokuset er pa

mestring av normale hverdagsutfordringer.

MEST er et samarbeid mellom skolehelsetjenesten (helsesykepleier, ergoterapeuter
og fysioterapeuter deltar) og skolen (kontaktleerere og skoleledelsen). Arbeidsformene
i MEST gir anledning til 3 bli godt kjent med den enkelte elev og far i gang gode
diskusjoner og samtaler. Tiloudet far gode tilbakemeldinger fra bade elever og lzrere.
Evaluering gjennomfgres med elevene, kontaktlaerere pa trinnet og evt. skoleledelsen.

MEST i skolehelsetjenesten er et malretta, helsefremmende og forebyggende
folkehelsearbeid for a styrke elevenes helsekompetanse, uavhengig av bakgrunn og
forutsetning. MEST er et lavterskeltilboud som gnsker a vaere synlig og tilgjengelig for
alle elever. Dette gjgres blant annet ved & mgte ungdommene pa deres arenaer i
skolen, og gijennom systemarbeid for & pavirke skole- og hverdagslivskontekst.

Forskning har vist at MEST er en lovende arbeidsstrategi for skolehelsetjenesten,
les mer om Exploring MEST (https://ntnuopen.ntnu.no/ntnu-xmlui/
handle/11250/2616959).

For mer info se: https://sites.google.com/trondheim.kommune.no/mestalle/

hva-er-mest-i-skolehelsetjenesten

Vaksinasjon

Deltakelse i barnevaksinasjonsprogrammet er hgy bade nasjonalt og i Trondheim. Tall

fra kommunehelsa sin statistikkbank viser at det ikke er noen forskjeller i vaksinasjons-
dekningen mellom de ulike bydelene i Trondheim. Vi kan trekke frem vaksine mot Humant
Papillomavirus (HPV), hvor Norge er i verdenstoppen i dekning. HPV-vaksine ble innfort i
barnevaksinasjonsprogrammet for jenter pa 7. klassetrinn i 2009, og er en vaksine som
beskytter mot flere kreftformer. Fra hgsten 2018 fikk ogsa gutter pa 7. trinn samme tilbud.
| perioden november 2016 til og med juni 2019 fikk unge kvinner fgdt i 1991 eller senere
tilbud om gratis HPV-vaksine gjennom et midlertidig vaksinasjonsprogram. Tall fra kom-
munehelsa statistikkbank viser ogsa at Trondheim har en oppslutning rundt HPV-vaksinen
som er sterre enn i landet ellers, 70% mot 59%. Heimdal bydel har imidlertid en noe lavere
dekningsgrad av HPV vaksinen enn de gvrige bydelene med knapt 62% vaksinerte.
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Oppsummering og anbefalinger

De nasjonale velferdsordningene med gkonomiske ytelser, permisjonsordningene i forbind-
else med svangerskap og fgdsel, svangerskapsomsorgen, helsestasjonen, fastlegeordningen
og muligheter til henvisning til spesialisthelsetjenesten har mange elementer av sykdoms-
forebygging i seg, som vist i tidligere delkapitler. | Trondheim, som i landet for @vrig, er det

en utfordring a fa til godt tverrfaglig samarbeid og bedre samspill mellom tiltakene og styrke
innsatsen i det helsefremmende og forebyggende arbeidet. Dette gjgr at vi i Trondheim, som
i resten av landet, ser at barn og unge fra familier med lav sosiogkonomisk status i sterre grad
rapporterer hgyere og mer risikabel helseatferd, enn barn og unge fra familier med hayere
sosiogkonomisk status - og familier og foreldre spiller en viktig rolle i mange sammenhenger.
Pa noen omrader ser vi ogsa at denne gruppen barn og unge ogsa (og i ulike bydeler) rappor-
terer om helseatferd- og forhold som er lavere og/eller darligere enn landsgjennomsnittet.

Alle norske undersgkelser som felger trender i psykisk helse blant unge, viser en negativ
trend. Dette gjelder bade psykiske og fysiske helseforhold (Potrebny et al.,2024; Krokstad
et al., 2022). Det er paradoksalt at helsetilstanden til unge i dag forverres og er sa sosialt
lagdelt selv om de objektive sosiogkonomiske forholdene i landet er sa gode (Krokstad

et al., 2022; Krokstad et al., 2024). Trolig har utbredelsen av smarttelefoner fra ung alder
og sosiale medier hatt en stor negativ pavirkning (Twenge et al., 2018). Vi ser en gkning i
andelen unge som blir arbeidsufgre (Bragstad 2018). Mange unge som ikke lykkes i utdan-
ningssystemene kommer ofte inn i meningslase tilvaerelser, og er ikke til nytte for andre.
Individualiseringen som pagar i samfunnet drevet av bade politiske stremninger og naering-
slivsinteresser, bidrar til at skylden legges pa den enkelte (Prilleltensky, 2020). P4 den andre
siden har vi ogsa sett noen positive trender i ungdomsbefolkningen, slik som nedgangen

i reykere. Men selv slike positive helsetrender kan ha negative effekter og skape sosial
ulikhet. Bade nasjonalt og i Trondheim har vi sett en drastisk nedgang i antall daglig-reyk-
ere, som er veldig positivt i en folkehelsesammenheng. Problemet er at de som fortsatt er
daglig-reykere, og som derfor sitter igjen med de mulige helseutfordringene dette med-
forer, stort sett er individer fra familier med lav sosiogkonomisk status. Man kan se at de
sosiale ulikhetene i helse dermed har gkt nar det kommer til rgyking, selv om utviklingen
har veert positiv. Dette ser vi ogsa nar det kommer til alkohol, hvor barn og unge fra famili-
er med lav sosiogkonomisk status har foreldre/foresatte som i starre grad aksepterer eller
tillater at deres barn (under 18 ar) drikker alkohol.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrunner
felgende anbefalinger for a styrke rollen til og virkningen av sykdomsforebyggende innsatser:

Styrke forebyggende innsats ved a:

— Omfordele ressurser til forebyggende tiltak, og prioritere tidlig innsats hos
barn, unge og deres familier.

- Finne og skalere praksiser som legger prinsippet om proporsjonal
universalisme til grunn for tiltak som reduserer sosiale forskjeller i helseatferd.
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4 H: Fremme miljgmessig baerekraft og utjevning
av helseforskjeller samtidig

For a utvikle baerekraftige steder og lokalsamfunn er det avgjerende at tilnaerminger som
skal sikre miljgmessig baerekraft samtidig fremmer rettferdighet og sosial utjevning (Maass
et al., 2021; United Nations, 2015). | urbane sammenheng handler dette blant annet om

en rettferdig fordeling av grentstruktur, kollektiv/ aktiv transport og det a redusere miljg-
belastninger lokalt og generelt uten at dette medferer urettferdig heye belastninger pa
allerede utsatte grupper, eller tilbyr muligheter for a «betale seg ut» av ansvar. Samtidig
innebaerer utvikling av sosialt baerekraftige steder ogsa et fokus pa a sikre rimelige bolig-
er, gode og tilgjengelige offentlige tjenester, trygge nabolag og mulighet for deltagelse i
beslutningsprosesser. Mange av aspektene som trekkes frem under «bomilje» i kapittel

4 Eillustrerer de tette sammenhengene mellom en sosial og miljgmessig beaerekraftig
utvikling, som for eksempel ordninger for lan av utstyr: ved siden av a utjevne sosiale for-
skjeller bidrar slike ordninger til redusert forbruk og behov for & handtere avfall, da utstyr
brukes lengre og av flere. Ogsa tilgang til (helst sammenhengende) grgntstruktur pa tvers
av bydelene gagner bade sosial rettferdighet, sa vel som det gkologiske mangfoldet, luft-
kvalitet og klimaregulering (Maass et al., 2021).

| dette kapitelet fokuseres det pa eksplisitte mal knyttet til bade sosial og miljgmessig
baerekraft. Kapitlet tar blant annet opp muligheter og eksisterende virkemidler i Trond-
heim kommune mht. aktiv og kollektiv transport, opprustning av kommunale boliger med
hensyn til bade energieffektivisering og universell utforming; gjenbrukslgsninger og utlans-
ordninger som bidrar til redusert forbruk og bidrar til sosiale rettferdighet, og Norges
lengstlevende bygkologiske forsgksprosjektet, som har bidratt il innbyggerinnovasjon pa
en rekke omrader.

Transport

Som studentby har Trondheim en relativ stor andel av unge voksne, som ofte ikke dispo-
nerer bil og er derfor avhengig av muligheter for kollektiv og aktiv transport (Leknes et al.,
2021). Sammenlignet med Bergen og Oslo er det flere som sykler i Trondheim, bade som-
mers- og vinterstid (Lunke et al., 2018). Dette til tross for at Trondheim har over 100 meter
heydeforskjell innad i byen, og det er til dels bratte stigninger (Leknes et al., 2021). Pa den
andre siden er avstandene til ulike fasiliteter relativ korte, noe som kan bidra til & gke an-
delen som sykler. Rundt 35% av alle innbyggere sier at de er sveert forngyde med tilgang til
gang- og sykkelveier, men andelen varierer mellom 20 og 50% mellom bydelene (Heimburg
et al.,, 2021b). Samtidig oppleves det en del mangler og ulikhet knyttet til vedlikehold og
breyting av gang- og sykkelveier (se bilde nedenfor).
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A etablere bedre systemer for vedlikehold av gang- og sykkelstier vil kunne gke andelen
som velger aktiv transport, og bidra til direkte og indirekte helsegevinst. | tillegg kan det
a kombinere etablering av sykkelnettverk i sammenheng med grgntomrader gi tilleggs-
gevinst i forhold til bade sosiale og miljgmessige baerekraft pa tvers av bydeler (se ogsa
kap. 4E om «bomiljg»).

Nar det kommer til kollektivtransport, finner vi tydelige geografiske forskijeller i tilfredshet
og bruk. | overkant av 40% av alle innbyggerne sier at de er forngyde med tilgang til kolle-
ktivtransport, men andelen varierer betraktelig mellom bydelene (Heimburg et al., 2021b).
Tilgang til kollektivtransport setter seg sammen av flere faktorer, som avstand til holdeplas-
ser, frekvens og total reisetid til relevante steder (Tennay et al., 2021). | Trondheim er det
dermed store forskjeller mellom ungdom som bor naerme sentrum (ogsa lokale sentrum)
og langs hovedferdselsarer, og ungdom som er bosatt et stykke unna kollektivnettet:

«Det vises godt at sentrumsomrddene har den laveste relative reisetiden. Det synes
o0gsd at omrader ncert kollektivdrer og busstopp med hay frekvens har en lav relativ
reisetid sammenlignet med omrddene som ligger et stykke unna kollektivtrafikken. For
eksempel har omrddene som ligger ncert de lokale sentrum som Byneset-sar og Kleebu
lavere reisetider enn omradene like utenfor.» (Fakvam, 2023)

Samtidig ser vi at det er en tydelig sammenheng mellom foreldrenes inntekt og formue og
god tilgang til kollektivtransport, noe som bidrar til & forsterke sosial ulikhet: ungdom fra
familier med heyere S@S har bedre tilgang til kollektivtransport, samtidig som vi kan anta
at denne gruppen ogsa i sterre grad har mulighet til 3 bli kjert til aktiviteter. Dette kan med-
fore stor ulikhet ift. deltagelse og opplevelse av tilgengelige aktivitetstilbud innen rimelig
reiseavstand.
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Ulikheten blir enda tydeligere nar en tar belastningen gjennom bomringen med i betrak-
tning, som ogsa rammer skjevt: det er folk i den nest-laveste inntektsklassen som reiser
oftest giennom bomringen og dermed ogsa betaler mest i bomavgift, mens vi finner lite
forskjell mellom de med lavest og de med hayere inntekt. Hvis vi legger til grunn at folk i
den laveste inntektsklassen i mindre grad disponerer bil enn folk i de hayeste klassene,
forsterkes bilde at folk med relativ lav inntekt belastes i starre grad enn folk med god
inntekt gijennom hvordan bomringen er utformet (Eriksen, 2020). A kreve avgifter for pas-
seringer til og fra sentrum handler ikke bare om vegprising, men brukes ogsa i stor grad
for a regulere atferd, og minske biltrafikk i sentrum. At ordningen rammer skeivt kan bidra
til et inntrykk som tilsier at folk med god rad kan betale seg ut av ulempene an barekraftig
utvikling kan medfgre, og dermed bidra til inntrykk av urettferdighet og minske motivasjon
til a reise kollektiv.

Et godt utbygd kollektivnett muliggjer selvstendig mobilitet for barn og unge, og gagner
dermed alle ungdommer uavhengig av foreldrenes S@S. Erfaringer fra andre byer har vist
at det er mulig & oke bruk av kollektivtransport gjennom malrettet innsats. A redusere
avstand til holdeplass og total reisetid, og oke frekvensen av avganger gker bruk av koll-
ektivtransport, seerlig i sammenheng med arbeid og regelmessig aktivitet. Samtidig vises
det at enkle grep som takstreduksjon, informasjonskampanjer og det & bedre fremkom-
melighet og punktlighet for kollektivreiser (for eksempel ved a dedikere traseer til kolle-
ktivtrafikk) kan ha stor betydning for hvor mange som reiser kollektiv, og redusere bilav-
hengighet (Tenngy et al., 2021).

Samtidig ma dette nyanseres med bredere sosiogkonomiske og miljgmessige perspekti-
ver pa konsekvensene av gkt kollektivtransport utenfor bysentrum. En subsidiert gkning

i tilbudet kan fare til bieffekter som hgyere boligpriser over tid, og dermed mulig eksklu-
dere lavinntektsgrupper og samtidig gke miljgbelastningen fra underutnyttede tjenester,
eksempelvis tomme busser (Hansen, 2021). A utforske mer tilpassede Igsninger, som for
eksempel spesifikke taxi- og kjgreordninger tilpasset ungdom, kan bidra til & finne gode
lzsninger som ivaretar bade kortsiktige og langsiktige behov i henhold til & utjevne sosiale
ulikhet.

Opprustning av kommunale boliger

Energieffektivisering av boliger og offentlige bygg er en viktig strategi innen baerekraftig
samfunnsutvikling, og berarer sosial ulikhet pa flere mater: folk med lavere inntekt og i
kommunale boliger bor oftere i boliger som er lite energieffektive, dvs. at det koster mer

a varme opp og holde boligen varm. Beboere kan vaere tvunget til a spare pa utgifter i
forbindelse med oppvarming, noe som bidrar til darligere inneklima- og dermed rammer
familier med lav inntekt dobbelt (Temeljotov-Salaj et al., 2020), som ogsa vist i kapittel 4 D
der vi omtaler energifattigdom. Innbyggere peker pa elektrisitetskonstander og innenders-
klima som de sterste utfordringene (Temeljotov-Salaj et al., 2020), og @nsker seg mer
finansiell stgtte til 3 dekke energikostnader.
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A ruste opp kommunale boliger med hensyn til energibruk dpner samtidig for modernisering
med tanke pa andre utfordringer, som for eksempel beskrevet i kapittel 4 E i forbindelse med
universell utforming av kommunale leiligheter, og kan pa den maten bidra til & utjevne sosiale
ulikhet pa flere omrader samtidig - som er kjernen i baerekrafts-tankegangen.

Gjenbruk og utlan

I de senere arene har Trondheim kommune etablert en rekke gjenbruks- og utlansord-
ninger, som inkluderer bade gratis- og gjenbruksbutikker med ulike profil og en rekke
ulike hensikter. Felles for gratisbutikkene er malet om a redusere forbruk og utjevne so-
sial ulikhet. Samtidig fungerer de som arenaer for sosial kontakt og inkludering. Noen av
gratisbutikkene, som for eksempel gratisbutikken Te & Tay har fokus pa det sosiale bidra-
get spesielt mot flyktninger, og fungerer ogsa som praksis-/arbeidsplass og arena for a
lzere det norske spraket (informasjon finnes pa Facebook-siden: Gratisbutikken Te & Tay).
Andre gratisbutikker, slik som gjenbrukstorget ved Heggstadmoen avfallshandtering eller
Gratisbutikken pa Svartlamon har hovedfokus pa ressursdeling og redusert forbruk, men

fungerer likevel utjevnende ved 4 tilby gratis ressurser til folk med darlig rad. I tillegg har
kommunen ogsa etablert gjenbruksbutikker slik som BrukOm, som tilbyr et rimelig alterna-
tiv til de private og til dels kommersielle (og tilsvarende dyre) gjenbruksbutikkene en finner
i sentrum (Trondheim renholdsverk, u.a.).
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Det tilbys flere ordninger for utlan av utstyr til innbyggerne i Trondheim kommune. Noen
bygger pa samarbeid med nasjonale organisasjoner som Bua, Fritidsbanken og Frilageret,
mens det ogsa finnes lokale tilbud, som SjentneBODEN i regi av Sjetne frivillighetssentraler.
Gjennom ordningene kan det lanes alt fra sykler, fotballer og ski til kanoer, soveposer og
telt. Formalet er & gjore det enklere for alle barn og unge a delta i aktiviteter og oppleve
gleden ved friluftsliv og idrett, og bidra til & utjevne sosiale forskjeller.

Flere av utlansordninger driftes av kommunen selv for & gi innbyggerne muligheten til
Iane utstyr uten eller til en lav kostnad gjennom for eksempel skolen/SFO, biblioteket eller
offentlig stettede idrettslag. Casen nedenfor gir et eksempel pa gjenbruk og utlan av sport-
og friluftsutstyr i Trondheim:

A kunne l&ne sports- og friluftsutstyr gratis bidrar til & gi alle like muligheter til
a delta i fritidsaktiviteter og senker terskelen for & preve nye aktiviteter, som
camping,skateboard eller langrenn. Dessuten reduseres forbruket.

De siste arene har det blitt etablert en rekke utlans- og gjenbruksordninger som
gagner bade sosial rettferdighet og reduserer forbruk. Flere av disse drives av
Trondheim Kommune selv, slik som BrukOM, gratisbutikken pa Heggstadmoen, og
utldnsordninger som drives gjennom bydelsbiblioteker, skoler og SFO. | tillegg finnes
det en rekke tilbud i regi av frivillige, til dels landsdekkende organisasjoner som BUA.

BUA ble grunnlagt i 2014 som ideell organisasjon, med mal om a bedre inkludering

i helsefremmende aktiviteter for barn og unge. Dyrt sports- og friluftsutstyr er en
barriere for deltakelse i fritidsaktiviteter. BUA ble grunnlagt som et alternativ til
utstyrssentre, som siden 90-tallet har tilbud utlan av sportsutstyr for barn og unge i
fattigere familier. Ordningen fungerte ikke spesielt godt: Utstyret var utilgjengelig, og
mange opplevde det som stigmatiserende & bruke disse sentrene. | 2014 satt mottok
BUA tilskudd til et pilotprosjekt fra Gjensidigestiftelsen og NAV i samarbeid med 12
utstyrssentraler. Samtidig mottok BUA et stipend for a utvikle en digital tjeneste, samt
en sosial franchise konsept - BUA utstyrsnettverket. BUA-nettverket har vokst kraftig
med 30-40 nye BUA-utstyrsarrangementer per ar siden 2016. | 2022 var det 216
BUA-ordninger. Mer enn 1,1 millioner ski, skayter, telt, skateboard, osv., har veert lant
ut. Syv prosent av befolkningen sier at de har benyttet seg av BUA det siste aret (BUA
nettverket 2022). Flere kommuner bruker ogsa BUA som arena for arbeidstrening, hvor
personer som har falt ut av arbeidslivet kan ha praksis.

Basert pa dette eksempel har Trondheim kommune etablert en rekke utlansordninger
i tilknytting til ankerinstitusjoner og offentlige tilbud. Skoler og idrettslag i Trondheim
tilbyr utlan av utstyr til barn og unge som deltar i skoleaktiviteter eller idrettsaktiviteter.
Mange skoler i Trondheim har egne skolebiblioteker som ogsa laner ut utstyr, som for
eksempel bgker, leketgy, datamaskiner, og annet pedagogisk materiale.

Sosiale pavirkningsfaktorer for livskvalitet og samfunnsdeltakelse blant barn og unge



NTNU Wellfare

165

INNHOLD

Aktivitetsskolen, tidligere kjent som SFO, kan ogsa tilby utlan av utstyr og materiale

til barn som deltar pa AKS. Dette kan inkludere leketay, spill, idrettsutstyr og annet
materiale som bidrar til & gi barna et variert og stimulerende fritidstilbud etter skoletid.
Utlansordninger varierer fra skole til skole, og kan i noen tilfeller vaere knyttet til S@S
gjennom bedre tilgang til ressurser i bedre stilte nabolag.

Trondheim kommune eier og driver ogsa flere idrettshaller og idrettsanlegg som

tilbyr utlan av idrettsutstyr til lokale idrettslag og innbyggere. | tillegg tilbys det

utldn av utstyr til kulturaktiviteter: flere av kulturhusene og ungdomsklubbene

drevet av Kulturenheten tilbyr og utlan av utstyr til ulike aktiviteter og deltagelse

pa arrangement. Dette kan inkludere utstyr for sceneproduksjon, lyd- og lysutstyr,
mgterom og annet. Trondheim kulturskole tilby utlan av musikkinstrumenter og annet
utstyr til elever som deltar i undervisningen.

Trondheim folkebibliotek tilbyr heller ikke bare utlan av bgker, men ogsa andre
ressurser som filmer, musikk, dataspill, og til og med verktay og utstyr gjennom
konseptet «biblioteket som verksted». Her kan det lanes alt fra symaskiner og
3D-printere til verktgysett og annet utstyr som kan vaere nyttig for kreative prosjekter.
Bydelsbibliotekene fungerer i gkende grad som ankerinstitusjoner inn i naermiljget,
og kan ogsa tilby utlan av relevant utstyr lokalt: for eksempel etablerte Buran
bydelsbibliotek et vellykket samarbeid med BUA om utlan av skeyter, i tilknytting til
gjen-etablering av skaytebane pa Buranbanen i umiddelbar naerhet.

Den gkte tilgjengeligheten av utlansordninger og det utvida fokuset pa baerekraft og
redusert forbruk har bidratt til 8 redusere stigma og gjort ordningen mer tilgjengelig.
Utlan av dyrt utstyr for fritidsaktivitet utligner sosial ulikhet, men dekker samtidig et
reelt behov for flere enn de mest utsatte gruppene. Utlansordninger som er knyttet
til andre offentlige tilbud fungerer som sosiale mateplasser, og kan bidra til & bygge
nettverk og skape aktivitet og engasjement lokalt.

Kilder:

BrukOm butikk - Trondheim Renholdsverk (trv.no)
https://www.facebook.com/gratisbutikkenteogtoy/

BUA | BUA - Gratis utlan av sports- og fritidsutstyr

Gjenbruk- og utlansordninger kan bidra til & fremme inkludering og trivsel blant barn og
unge i kommunen, og samtidig fremme miljghensyn. Slike ordninger er en viktig del av
kommunens innsats for & fremme kultur, fritid og deltakelse blant innbyggerne, og gjere
det enklere for alle barn, unge og familier i Trondheim & utforske ulike interesser og aktivi-
teter og oppleve en meningsfull fritid uten & matte investere i dyrt utstyr.
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Innbyggermobilisering og bygkologiske forsgk

Byekologiske tilnaerminger som urban dyrking har de siste arene fatt sterre plass i utform-
ing av byen, og har blant annet blitt brukt for a skape engasjement, bruke steder som ligger
brakk mellom utbygginger og etablere midlertidige strukturer til aktiv transport og rekreas-
jon. Her kan Trondheim kommune bygge pa erfaringer fra Norges eldste bygkologiske
forseksprosjekt, etablert i 2001 i samarbeid mellom kommunen og innbyggere, som vist i

casen nedenfor:

Svartlamon ble etablert som Norges farste byakologiske forsgksprosjekt, etter flere
ars konflikt mellom kommunen og beboere om utviklingen av bydelen. | 2001 ble
Svartlamon bolig- og Svartlamon naeringsstiftelse opprettet, som fikk ansvaret for a
forvalte leieforholdene og implementere reguleringsplanen.

Med dette inngikk Trondheim kommune og Svartlamon beboerforening et unikt
samarbeid om & skape konkrete og innbyggerdrevne lgsninger for baerekraft og gode
sosiale miljg.

Et sentralt virkemiddel i det byakologiske forsgket er reguleringsplanen, som ble
utviklet i samarbeid mellom beboere og kommunen. Planen skisserer fire hovedmal for
den lokale utviklingen:

- 4 sikre omradet som et bygkologisk forseksomrade,
- bevare og utvikle det eksisterende kulturmiljeet,
- tilrettelegge for lave leiepriser og

- basere utviklingen pa utstrakt beboermedvirkning.

Dette inkluderer a involvere beboerne i alle beslutningsprosesser sa vel som den
daglige driften av prosjektet, og har bidratt til & gi beboerne handlingsrom til
innbyggerinnovasjon og utprgving av ulike lasninger pa ulike niva.

| Izpet av de siste 20 arene har omradet gjennomgatt omfattende vedlikeholdsarbeid,
samt giennomfert forsek pa baerekraftig bygging og utvikling av et miljg som
fremmer en fremtidsrettet byutvikling. Blant annet er det pa Svartlamon Trondheims
forste gratisbutikk ble opprettet. Lasninger som innebaerer deling av utstyr og
husholdningsapparater, men ogsa felles inne- og uterom er del av hverdagen.
Beboere har en felles hage til matproduksjon, i tillegg til flere sma prosjekter innen
urban dyrking. Omradet er delt inn i 5 nabolag, som har egne «nabolagspott», et
budsjett for felles prosjekter- som kan handle om alt vedlikehold av fellesomrader

til sosiale arrangement. Svartlamon huser ogsa et betydelig antall kulturakterer,

og leier ut rom til ulike kreative og kulturelle formal. «Verkstedhallen », drevet av
Svartlamon kulturstiftelse, er en av byens starste konsertarena, og har huset alt fra
internasjonale artister til smale dans- og teaterproduksjoner- og er samtidig tilgjengelig
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for arrangement i regi av beboerforeningen. P4 omradet har de blitt samlet inn mye
erfaringer om bygging og vedlikehold basert pa gjenbruk, egeninnsats og kreative
lzsninger. Ikke minst har Svartlamon gjort seg bemerket innen arkitektmiljget,

blant annet ved & bygge Norges (daveerende) hgyest hus i heltre, som blant annet
har inspirert trehusene pa Moholt studentby, og bygging av 5 rekkehus gjennom
egeninnsats og utstrakt gjenbruk av materiale. Dette har fatt oppmerksomhet bade
nasjonalt, internasjonalt og lokalt, og gir en del pekepinn mot hvordan baerekraftige
lzsninger kan omsettes lokalt.

For a omsette malene i reguleringsplanen har beboerne etablert omfattende
strukturer for sa vel praktiske som organisatoriske lgsninger som skal sikre falt struktur
og utstrakt medvirkning i alle ledd- ikke minst det pa konkrete og praktiske plan

(se organisasjonskart).

Figur 54. Organisasjonskart Svartlamon Bolig- og naringsstiftelse. Fra Maass, 2023.

Beboerforeningen har forpliktet seg til & legge ned kollektive 1000 dugnadstimer

i utviklingen og driften av omradet. Beboerforeningen har ansvar for a utvikle

og vedlikeholde grentstrukturen pa omradet, eier og drifter verkstedet som

brukes av bade beboere og boligstiftelsen, og sikrer at bade for brannvern og at
interne kommunikasjonen ivaretas bade innad i beboerforeningen og mellom
beboerforeningen og styret. Beboerforeningen velger hhv 2/1 representant til styret
i bolig- og kulturstiftelsen, og drives etter prinsipper om flat struktur og konsensus-
avgjerelser. Viktige beslutninger tas pa det manedlige allmate, som er dpen for alle
beboere og aktive pa omradet.

Formalet om a holde leieprisene lave har bidratt til a realisere kommunens mal om

a utjevne sosiale forskjeller ved a tilby rimelige boliger for ulike grupper, inkludert
barnefamilier, studenter og deltidsansatte. Beboersammensetningen har endret

seg, og antallet barnefamilier og eldre har gkt. De lave leieprisene har gitt beboere
muligheten til & satse pa ulike prosjekter og bidra til verdiskapning i byen, og har
blant annet inspirert forsgk innen den tredje boligsektor som Trondheim har gjort seg
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bemerket med de senere arene (se ogsa «bomiljg»).

Svartlamon er en levende bydel, som drives og utvikles kontinuerlig av beboerne i trad
med deres behov, ideer og muligheter. Lasningene som utvikles svarer dermed til
reelle behov og er utviklet i konteksten, noe som gjer det lettere & omsette og ta i bruk
i dagliglivet. Det som kjennetegner Svartlamon, og er hoveddrivkraft bak all aktivitet,
er fglelsen av tilhgrighet i og felles ansvar for bydelen (ref. sosiokulturellstedsanalyse
LAMON). Beboernes mulighet til a ta del i utvikling og driften av nabolaget som del av
hverdagen har bidratt til et sterkt eie- og felleskapsfglelse hos beboerne, som bidrar til
et robust sosialt miljg og er en motivasjon for deltakelse i nabolaget.

Erfaringer fra Svartlamon har bidratt til byutviklingen i Trondheim gjennom a utvikle
og preve ut lesninger innen baerekraftig bygging, gjenbruks- og deleordninger

og til og med gkonomiske virkemidler som «nabolagspotten», som har inspirert
kommunens praksis pa en rekke omrader. Et uutnyttet innovasjonspotensiale ligger i
de erfaringene og lgsningene som har blitt utviklet med hensyn til beboerdemokrati
og utstrakt medvirkning, og lafte disse erfaringene med tanke pa a integrere strategier
for medvirkning og innbyggerinnovasjon inn i det systematiske utviklingsarbeidet i
kommunen. Samtidig er det avgjgrende at ikke beboerengasjementet og medvirkning
ikke blir instrumentalisert for 8 oppna kommunens strategiske mal. En reell overfering
av makt over bydelen til beboerne er avgjgrende: om innsats oppleves som et krav, mal
for innsats er styrt ovenfra eller kravet om medvirkning individualiseres, mistes mye av
de positive effektene. Et krav om utstrakt individuell medvirkning i forhandformulerte
malsettinger kan til og med gke sosial ulikhet og kan i verste fall bidra til diskriminering
av leietagere som av ulike arsaker ikke kan bidra like mye til felleskapet enn andre.

Kilder:
https://svartlamon.org/

Maass , R. (2020). Svartlamon og beboermedvirkning. Foredrag, Styreseminar
Svartlamon boligstiftelse. Februar 2020.

Svartlamon har bidratt til 3 inspirere flere av praksisene som i dag trekkes frem som
baerekraftige som vist i casen. Beboerne har vart ansvarlige for a utvikle og ta vare pa
grentomrader, og har utviklet prosjekter innen urban dyrking inklusive birgkt, ustrakt bruk
av dele- og gjenbrukslgsninger og giennomfaring av beerekraftige vedlikeholds- og byg-
geprosjekter som har fatt mye oppmerksomhet innen arkitekturmilje (selvbyggerhusene,
Nyhuset). Svartlamon kulturstiftelse er en viktig akter innen byens kulturliv, og driver blant
annet Verkstedhallen, en av byens sterste konsertarena. Ogsa pa andre omrader har Svart-
lamon bidratt til et rikt kulturliv. Et uutnyttet potensial ligger i den omfattende kunnskapen
og de praktiske erfaringene med beboermedvirkning og -involvering fra Svartlamon, der
den lokale utviklingen i stor grad styres gjennom ansvarsgrupper og etablert strukturer for
beboermedvirkning (Maass, 2023). Svartlamon er et eksempel pa hvordan et lokalsamfunn
kan ta ansvar for sin egen utvikling og bidra til en barekraftig fremtid. Her kan Trondheim
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kommune dra fordel av & omsette sin vedtatte strategi for medvirkning og involvering av
innbyggere og videreutvikling av innbyggernes modell (Heimburg et al., 2024).

Oppsummering og anbefalinger

Trondheim har pa flere omrader vaert en foregangsby nar det gjelder & utvikle lgsninger
som fremmer sosial rettferdighet samtidig som miljgmessig baerekraft, blant annet ved a

gi rom til Norges farste bygkologiske forsaksprosjekt og et fokus pa aktiv transport, som
har bidratt til en hgy andel syklende aret rundt. Likevel vises det en del ulikhet mellom
bydelene nar det kommer til tilgang til aktiv eller kollektiv transport, sdvel som annen infra-
struktur som kan fremme sosial og miljgmessig beerekraft samtidig. Et stort forbedringspo-
tensial ligger ogsa i bedre, og mer rettferdig breyting ag vedlikehold av gang- og sykkelvei-
er: i dag er deler av Trondheim naermest utilgiengelig i vintermanedene for mennesker som

er avhengig av hjelpemidler.

Utfordringer oppstar ogsa i forbindelse med darlige isolasjon og energilgsninger i kommu-
nale boliger, som bade medferer belastning pa miljget, og pa gkonomien til familien- som
ofte er vanskelig i utgangspunkt. Et stort innovasjonspotensial ligger i a involvere innbyg-
gere i den kontinuerlige byutviklingen, gi beboere handlingsrom og ansvar og det a statte
opp under eksisterende initiativer. Gjennomgangen av foreliggende forskning og doku-
mentasjon fra innsiktsarbeidet begrunner fglgende anbefalinger for a fremme miljgmessig
baerekraft og rettferdig fordeling av helse samtidig:

Fremme miljemessig baerekraft og utjevning av helseforskjeller samtidig ved a:

— Utvikle sammenhengende og helhetlig infrastruktur som sikrer rettferdig
tilgang til aktiv og kollektiv transport og strukturer for utlan og gjenbruk av
utstyr i hele kommunen.

- Qke innsats rundt energieffektivisering og miljgvennlige oppvarmingslasninger

i kommunale boliger, og gke incentiver i privat sektor

- Bygg videre fra erfaringer fra byskologiske prosjekt og tilnserminger ved a gi
innbyggere handlingsrom og ansvar til a forme sine egne nabolag og bidra
med utvikling av baerekraftige lasninger gjennom innbyggerinnovasjon.
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Dette kapittelet omhandler samfunnssystemet som rammer inn barn, unge og deres
familiers liv, og som pavirker deres livsvilkdr. Samfunnsfloker knyttet til ungt utenforskap
kan ikke handteres isolert eller reduseres til enkeltstdende faktorer, men mé hdndteres
som en del av et starre samfunnssystem. Et samfunnssystem kan beskrives som mdten et
samfunn er organisert pd (Slagstad, 2015). De ulike delene av samfunnssystemet og maten
de virker sammen utgjer underliggende faktorer som pdvirker barn og unges deltakelse

i utdanning, arbeid og samfunnsliv, bade positivt og negativt. Bade fordeling og utforming
av eksisterende infrastruktur, men ogsd forvaltning og systemer for tildeling av tjenester
og ytelser kan forstds som en driver pa systemnivd som kan bidra til & opprettholde

og forsterke ungt utenforskap (slik vi blant annet viste i kapittel 4 C og D).
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For a lgse samfunnsoppdraget om & inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og
samfunnsliv kreves en omstilling av samfunnssystemet som helhet, slik at det kan bidra til
a bygge opp under fellesskap, inkludering og deltakelse (Mulder, 2018). Vi anbefaler derfor
a se samfunnsoppdraget i sammenheng med en grenn og rettferdig omstilling av sam-
funnssystemet, der gverste samfunnsmal for omstillingen er livskvalitet for alle, bade nati-
dige og fremtidige generasjoner. En slik omstilling, som er bade grann og rettferdig samti-
dig, vil ogsa innebaere & inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv.

En omstilling som er bade grenn og rettferdig krever systeminnovasjon. Systeminnovasjon
kan defineres som «et sammenhengende sett av innovasjoner som virker inn pa hveran-
dre, med innovasjon bade i de enkelte delene av systemet og i maten de henger sammen
pa» (Mulgan & Leadbeater, 2013) s. 7). Et system kan beskrives som «<sammenkoblede og
gjensidig avhengige handlingsmegnstre som involverer et mangfold av institusjoner» (Mul-
gan and Leadbeater, 2013, s. 7). Denne sammenkoblingen innebarer blant annet at en-
dringer i én del vil pavirke de andre delene i systemet» (Muligan & Leadbeater, 2013, s. 7).
Sammenhenger mellom arsaker og virkninger i et system er bade direkte og indirekte, og
som regel ikke linezere. Denne avhengigheten mellom delene i et system og de ikke-lineaere
arsaksforholdene kan sammenlignes med et flokete garnngste som speiler utenforskaps-
floken; dersom man trekker i én trad, beveger hele nestet seg. Denne typer avhengigheter
i et system, kan utnyttes for a lykkes med systeminnovasjon gjennom a identifisere sen-
trale omrader (leverage points) for systemforandring (Meadows, 1999) og utnytte lokale
handlingsrom enda bedre. Samtidig er det viktig a jobbe systemisk og systematisk for a
fremme det som virker og det som potensielt kan virke for & lgse samfunnsfloker. Denne
tanken danner grunnlaget for arbeidsmetodikken for denne rapporten, der det sgkes &
forbedre Trondheim som system ved undersgke hvordan lovende praksiser som allerede
gjeres i deler av kommuneorganisasjonen kan bidra til & utvikle Trondheim som helhetlig
system. En illustrert kortversjon av kunnskapsgrunnlaget for systemforandring og system-
design fins i vedlegg 2.

Trondheim kommune er en sentral del av samfunnssystemet - i kraft av sin rolle som
tjenesteyter, myndighet, samfunnsutvikler, lokalpolitisk arena og arbeidsgiver. Giennom
sine ulike roller har Trondheim kommune mulighet til & pavirke faktorer som muliggjer
systemendring pa samfunnsniva i retning av en grenn og rettferdig omstilling. Det betyr

at Trondheim kommunes virkemidler som tilbyder av infrastruktur, tjenesteutgver, myn-
dighet, samfunnsutvikler, lokaldemokrati og arbeidsgiver kan pavirke gvrige deler av sam-
funnssystemet. | sum gir dette Trondheim kommune handlingsrom for endring pa system-
niva. | trad med kunnskapsbaserte anbefalinger til utvikling av nasjonal politikk (Goldblatt
et al., 2023), ber falgende prinsipper for handling legges til grunn i arbeidet med a omstille
det lokale systemet i Trondheim:
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- Utvikle samfunnssystemet gjennom a fremme en livskvalitetsgkonomi
(wellbeing economy).

- Innovasjon i offentlig sektor, inkludert tjenesteutvikling/tjeneste-
og systemdesign

- Demokratisk deltakelse og involvering av lokalsamfunn i beslutninger
om programmer, innsatser og politikk giennom samskaping.

- Sterke partnerskap og samskaping mellom lokale og nasjonale myndigheter,
og mellom sektorer, organisasjoner og innbyggere.

- Systematiske konsekvensvurderinger knyttet til sosiale forskjeller i helse
og livskvalitet.

Disse prinsippene kan forstas som muliggjerende faktorer for grenn og rettferdig omstill-
ing (Hill, 2022), og er i trad med forstaelser av sammenhenger mellom innovasjon og sys-
temforandringer som vi legger til grunn for utredningen (se vedlegg 2, Vink, 2024).

For at Trondheim kommune skal kunne bidra inn mot en grann og rettferdig omstilling
av samfunnssystemet i trad med disse prinsippene er det imidlertid behov for system-
innovasjon pa flere niva i organisasjonen. Det vil szerlig veere behov for a styrke kommun-
ens kapasiteter (evnen til & mobilisere ressurser og giennomfgre handlinger) og kapabi-
liteter (evnen til & utvikle og tilpasse seg) i komplekse omstillingsprosesser. | tillegg er det
behov for & utvikle et system for & kontinuerlig finne ut av hvilke kapabiliteter og kapa-
siteter som ber f& fokus i organisasjonsutviklingen. A male, evaluere og justere kapasite-
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tene og kapabilitetene over tid kan bidra til a sikre kontinuerlig forbedring og tilpasning slik

at Trondheim kommune som organisasjon settes bedre i stand til 8 samskape lgsninger
med resten av Trondheimssamfunnet.

| dette kapittelet peker vi pa innovasjonsutfordringer og -potensialer i Trondheim kom-
mune knyttet til & bygge kapasiteter og kapabiliteter i organisasjonen for a jobbe med
omstilling i trad med prinsippene beskrevet ovenfor. Basert i sentrale funn fra litteratur-
giennomgangen og innsiktsarbeidet i utredningsprosessen har vi valgt & dele diskusjonen
inn i felgende atte undertema: 1) samskaping og samstyring, 2) demokrati og politikk,

3) ledelse og kompetanse, 4) organisering og forvaltning, 5) nettverk og partnerskap,

6) finansiering og budsjettering, 7) forskning, utvikling og innovasjon, og 8) data og sam-
funnsanalyser. Disse temaene henger gjensidig sammen med hverandre, og samspillet
mellom dem kan bidra til & forsterke eller forhindre en grenn og rettferdig omstilling.

For hvert undertema lgfter vi frem lovende innsatser som kan gi inspirasjon til system-

innovasjon.

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim



NTNU Wellfare INNHOLD

Innovasjonsutfordringene og -potensialene som diskuteres under disse atte undertemaene
kan knyttes til tre sentrale dimensjoner av systeminnovasjon (Kania et al., 2018; Senge et
al.,, 2014):

1. Strukturelle forhold, som politikk, operasjonalisering av lovverk og finansiering;
2. Relasjonelle forhold, som samarbeid i nettverk og maktfordeling;

Mentale modeller, som pavirker holdninger og handlinger blant akterer som inngar
i systemet.

For a lykkes med systeminnovasjon som kan bidra til omstilling ma man jobbe med a bygge
organisatoriske kapasiteter og kapabiliteter innenfor alle disse tre dimensjonene, samtidig.
Figur 55, nedenfor, illustrerer hvordan systeminnovasjon henger sammen med en rekke
betingelser for & utvikle parallelle og koordinerte sammenhenger i flere dimensjoner av
systemet (Kania et al., 2018).

Strukturell Politiske rammer Praksis Ressursallokering
forandring
Relasjonell forandring Relasjoner og Maktdynamikker
nettverk
Transformativ forandring Mentale modeller

Figur 55. Systemendringer krever parallelle og koordinerte innsatser som forsterker hverandre (Kania et al.,
2018), oversatt til norsk i Heimburg et al., (2024, s. 178).

Avslutningsvis i dette kapittelet legger vi frem anbefalinger til innovasjonsomrader i kom-
munen som kan bidra inn mot & designe og videreutvikle et system for grann og rettferdig
omstilling.

Samskaping og samstyring

Grenn og rettferdig omstilling av samfunnssystemet som kan bidra til 3 bygge opp under
fellesskap, inkludering og deltakelse kaller pa nye styringsformer i kommunen der samar-
beid med eksterne akterer star sentralt. Bade forskningslitteraturen innen planlegging og
samstyring sa vel som policy-dokumenter fra f.eks. WHO og FN, peker pa at alle sektorer
og hele samfunnet, pa tvers av styringsnivaer, ma spille pa lag dersom samfunnsfloker skal
kunne lgses (Ansell & Torfing, 2021; United Nations, 2015; WHO Council on the Economics
of Health for All, 2021). | FN's baerekraftmal er samarbeid for a na de gvrige malene vektlagt
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som et mal i seg selv for & synliggjere dette (mal nr. 17, «Partnership for the goals»). | Norge
har denne tankegangen blant annet blitt styrende for en ny reformbglge i offentlig sektor,
og utviklingen av en kommuneorganisasjon basert pa dialog, tillit og samskaping (Kobro,
2018; Regjeringen, 2023; Raiseland & Lo, 2019). A fremme samarbeid pa tvers innebeerer
mater a styre hele samfunnet for & oppna viktige fellesskapsverdier, slik som livskvalitet for
alle innbyggere og baerekraftig samfunnsutvikling.

Sentrale og lokale myndigheter som er ansvarlige for a sikre sentrale fellesskapsverdier,
har tradisjonelt styrt samfunnet gjennom topp-ned hierarkiske prosesser; der de politiske
verdiene og preferansene til politiske beslutningstakere ble oversatt til lover og forskrifter,
og implementert og handhevet av offentlig ansatte byrakrater (Serensen & Torfing, 2004).

| lgpet av 1970-tallet vokste det imidlertid fram argumenter om at tradisjonelle styrings-
modeller basert i tradisjonelle og hierarkisk styrkte byrakratimodeller ikke kunne vaere
demokratiske, gkonomisk rasjonelle og effektive pa samme tid (Arrow, 1963; Sgrensen &
Torfing, 2004). Svikt i tradisjonell styring farte til en ny form for styring, basert i en neolib-
eral logikk som fremmet <mindre stat og mer marked>, der markedets usynlige hand skulle
serge for ikke bare en optimal tildeling av private goder, men ogsa a regulere produksjo-
nen av offentlige goder mer effektivt (Jessop, 1995; Pierre, 2000, Rhodes; 1997; Rgiseland &
Vabo, 2008). Denne styringslogikken ble etter hvert kjent som «New Public Management»
(NPM), som indikerte samarbeid mellom privat og offentlig sektor, og introduserte insen-
tivstrukturer, som markedskonkurranse i offentlig tjenesteyting (Rhodes, 1996). Imidlertid
ble den gkte avhengigheten av markedskrefter ogsa kritisert for & avpolitisere offentlig
styring og for a bidra til & opprettholde ustabilitet og ulikhet, og dermed gke statlig kontroll
(istedenfor & redusere den) (Jessop, 1998; Sager, 2013; Serensen & Torfing, 2004). Styrings-
matene «stat> og <markeds har vist seg a ikke fungere optimalt fordi de satte sin lit til makt
og penger, og dermed undergravde de sosiale bandene og dydene i det sivile samfunnet
(Greve et al., 2018; Sgrensen & Torfing, 2004; Torfing et al., 2020). Som et resultat ble <sam-
styring> (governance), introdusert som en ny styringsmate og styringslogikk, utledet av
samarbeid og forhandlinger mellom stat, marked og det sivile samfunnet. Beslutninger ble
ikke lenger kun handhevet gjiennom lovgivningsmessige tiltak, skonomiske insentiver eller
normativ kontroll, men snarere utviklet gijennom dialog og samhandling (Scharpf, 1994).

Samstyring/Governance kan defineres som: «<maten interessenter samhandler med hver-
andre for a pavirke utfallet av offentlig politikk» (Bovaird, 2005, s. 220) eller systemet gjen-
nom en form for orden som oppnas blant flere aktgrer som samarbeider og bidrar med
ressurser til forhandlingsprosessen (Jessop, 1998) for & oppna et kompromiss, selv om
partene kan ha motstridende interesser. | samstyring « skaper kommunen styringsmakt
pa nye mater», giennom at styringen delvis flyttes fra politiske institusjoner til nettverk og
partnerskap, og derigiennom utvider kkommunens innflytelsesomrade» (Aars et al., 2004,
s .4). Man kan da si at «den offentlige politikken blir til som et resultat av samstyring», eller
«governance» (Aars et al., 2004, s .4).

Samstyring som styringsform innebaerer at behov knyttet til kommunens samfunns-

oppdrag i mgtet med komplekse samfunnsutfordringer - som omstilling, kunnskaps-
og kompetansebygging - sgkes lgst i samspill med eksterne aktgrer og innbyggerne.
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P4 system/makroniva, kan samstyring beskrives som en «styringsmodus», der inngaelse
av partnerskap, eller mer eller mindre formaliserte nettverk, med eksterne aktgrer er et
virkemiddel blant flere for a na strategiske (politiske) mal (Aars et al., 2004, s .4, m/ref. til
Kooiman, 1993). Pa akter/mikroniva kan begrepet samstyring/governance anvendes for
a beskrive selve samhandlingssituasjonen i nettverk/ partnerskap (Rhodes, 1997), der et
mangfold av akterer samskaper lgsninger (Sgrensen & Torfing 2012).

Systemforstaelser i offentlig sektor har tradisjonelt fokusert pa hvordan ulike forhold pa
et system/makroniva virker inn pa hverandre, som for eksempel sammenhenger mel-
lom lover, regler, politiske beslutninger og budsjetter. Anerkjennelsen av at systemer er
komplekse (slik vi skrev om i kapittel 2), utfordrer en slik tilneerming. Kunnskapsbaserte
tilnarminger til systeminnovasjon vektlegger i sterre grad sammenhenger mellom sosiale
makrobetingelser og individuelle forhold pa mikro/akterniva, og hvordan folk pavirker

og pavirkes av systemene de inngar i (Rod et al., 2023; Vink, Wetter-Edman, et al., 2021).
For samstyring som styringsform innebaerer dette at samskaping ma forstas bade som et
strategisk styringssett og operativ tilnaerming til kollektiv handling.

For offentlige organisasjoner slik som Trondheim kommune krever omstilling av styrings-
logikk i retning av samskaping og samstyring en endring i tankesett, og hvordan man ser pa
organisasjonen og dens handlingsrom for a skape samfunnsforandring'2. En slik omstilling
er visualisert i figur 56.
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Figur 56. Logikkskifte for organisatorisk forandring, basert pa illustrasjon av Tanmay Vora, Qaspire.

12 Serapporten om Innbyggernes modell (Heimburg et al., 2024) for en mer detaljert beskrivelse av kunnskapsgrunnla-
get bak systemendring, samskaping og samstyring.

176 Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim


https://www.weforum.org/agenda/2017/12/is-management-era-over/?fbclid=IwAR0c_yBsrt6newQE3uydHFDDom7MyRvrLWg5EJObdcUTlBV0GaIY3zoTn1c
https://www.ntnu.no/ipl/publisering-av-forskningsrapport-om-innbyggernes-modell-i-trondheim-kommune

NTNU Wellfare

177

INNHOLD

Systemforandringer og skifte i organisatoriske logikker som beskrevet ovenfor har en rekke
konsekvenser for tradisjonelle rolleforstaelser. Som en introduksjon til samskaping bade
som et strategisk styringssett og operativ tilnaerming til kollektiv handling, skisserer vi kort
hvilke implikasjoner samskaping og samstyring kan ha for ulike roller. Vi omtaler dette som

«samskapingsutfordringen» kommunen star ovenfor (Heimburg & Ness, 2020; Mortensen

et al., 2020; Torfing et al., 2023; Vedeld, 2024):

Rolleoppfatning Tradisjonelle styringsformer
Innbyggere i alle ... er passive brukere eller
aldre kravstore forbrukere, og

inkluderes i demokratisk
styring gjennom formelle
valg

Ansatte ... forventes a bruke sin
fagekspertise til a levere
tienester av hay kvalitet
gjennom standardiserte
prosedyrer og rutiner

Tillitsvalgte ... forventes a forsvare og
fremme sin egen profesjon
og medlemsmasse

Administrative ... forventes & sikre en rege-

ledere Ibundet og hierarkisk styrt
organisasjon for & sikre
effektiv forvaltning av ret-
tigheter og kommunegkon-

omien
Folkevalgte poli- ...ut@ver suveren politisk
tikere makt og baerer ansvaret

for konsekvenser av vedtak
og kontroll avkommune-
organsiasjonen

Samskapingsutfordringen

... er aktive, har ressurser, og kan bidra i sam-
skaping av egne tjenester, og deltar aktivt i
utvikling av fellesskapsverdier giennom
praktisk handling og demokratisk deltakelse

... forventes & lytte til og aktivt involvere
innbyggere og andre relevante aktarer i
tjienester og utvikling av meteplasser med
vekt pa tilpasset statte giennom relasjons-
og nettverksbygging

... inviteres til dialog for a finne lgsninger
pa tvers til det beste for innbyggerne, og
samtidig fremme ansattes arbeidsvilkar pa
solidarisk vis

... forventes a delegere myndighet og bidra

i etablering av plattformer og arenaer for &
samskape fellesskapsverdier pa tvers av sek-
torer og aktaerer

... inviterer til kontinuering dialog med inn-
byggere og relevante aktgrer i samfunnet,
og tar ledelse i utvikling av lokalsamfunnene

Tabell 4. Tradisjonelle roller og samskapningsutfordringer.

Samstyring med mal om samskapte lgsninger krever politisk ledelse som mobiliserer

kollektiv handling for & oppna samfunnsmal og verdier som er viktige for folk, fellesskap

0g organisasjoner.

Samskapingsutfordringen som skisseres til hgyre i tabell 4 innebzerer videre at bade inn-

byggere, ansatte, ledere og folkevalgte inntar rollen som brobyggere og fellesskapere -

bade mellom folk og akterer, sektorer og tjenester, organisasjoner og institusjoner, mellom
kommuneorganisasjonen og kommunesamfunnet, og pa tvers av niva (Douglas et al., 2021;
Durose et al., 2019; Serensen et al., 2020; van Meerkerk & Edelenbos, 2020). | sum danner
dette aktgrkartet det som i gkende grad blir omtalt som en samskapingsgkologi (Ansell &
Torfing, 2021; Strokosch & Osborne, 2020). De ulike rollene er gjensidig avhengig av hver-
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andre for a utvikle nye og forbedrede lgsninger, der toppstyrte initiativer og grasrotmobili-
sering virker sammen til det beste for alle barn og unge.

| de siste 5-10 arene har Trondheim kommune gjort en rekke spennende grep nar det
gjelder samskaping og samstyring. Ambisjonen om a bli en samskapende kommune, der
samfunnsplanlegging baseres pa styringslogikker i trad med samstyring, kommer for
eksempel tydelig til uttrykk i Trondheimslaftet (kommuneplanens samfunnsdel 2020-2032)
(Trondheim kommune, 2022), samt i tilhgrende planverk som for eksempel «Stein Saks
Papir - sterke barnefellesskap» (Trondheim kommune, 2018). Et viktig grunnlag for utvik-
lingen av «Den samskapte byen» ble lagt giennom politisk sak om innbyggerinvolvering
som ble vedtatt i bystyret 29.08.19 (Trondheim kommune, 2019a) (se case om Trondheims-
laftet nedenfor).

A bruke kommuneplanene som en uformell samfunnskontrakt for samstyring har vist seg
a vaere en lovende tilnaerming i andre kontekster, som Trondheim kommune har hentet
inspirasjon fra. For eksempel har lokale myndigheter i Wigan i England utarbeidet kom-
muneplanen «The Wigan Deal», som i likhet med «Trondheimslaftet» er bygd pa prinsipper
om samskaping, styrkebaserte tilneerminger og relasjonell velferd (Wigan Council, u.a.).

| en evaluering av oppfalgingen av «The Wigan Deal» fant forskere ved The Kings Fund ut
at Wigan hadde greid a snu en negativ trend - bade nar det gjelder sosial og gkonomisk
baerekraft. Wigans reise viser at det er mulig 8 oppna betydelige innsparinger samtidig som
man bevarer eller forbedrer innbyggernes liv og levekar, men bare hvis tjenestene virkelig
forandres og det investeres i forkant for a fa til nye mater & jobbe pa (Naylor & Wellings,
2019).

Arhus kommune i Danmark er et annet eksempel Trondheim kommune har hentet inspi-
rasjon fra og etablert samarbeid med. Siden Arhus kommune begynte prosessen med &
«gjentenke velferden» (Mandag morgen, 2015) og maten kommunen lgste samfunnso-
ppdraget sitt pa, har de jobbet systematisk med & endre grunnleggende tenkning, hold-
ninger, handlinger i kommunen (Hgjberg & Jacobsen, 2023).

En av grunnpilarene i «Arhuskompasset» som er Arhus kommune sin kommuneplan'3, er
prinsippet om & forsta samfunnsfloker fgr man er i stand til & gjere noe med dem. I tillegg
er mélet i Arhuskompasset «<Mindre system, mer innbygger», som handler om & styrke
fokuset pa hva som er verdifullt for innbyggerne og samfunnet, der de gker samskapingen
med innbyggerne i sin tilnserming til velferdsutvikling og forvaltning. Dette for & kunne ar-
beide, utvikle, styre og lede pa en mer kunnskapsbasert mate. Spesielt fordi velferd handler
om gode liv, ma ogsa innbyggernes kunnskap vaere med nar vi falger opp hvordan det gar.
Et resultat av denne tilnaermingen til samstyring er gkt fokus pa verdi, pavirkning, effekt og
kvalitet fra flere perspektiver og ut fra et bredere kunnskapsbegrep nar innsatser evalu-
eres. Et eksempel fra Arhus som er relevant for denne utredningen er deres arbeid med &

https://aarhus.dk/demokrati/planer-og-politikker/medborgerskab-frivillighed-og-samskabelse/aarhuskompasset
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utvikle en mission om barn og unge helse og livskvalitet'. Basert pa en politisk bestilling
har de sammen med barn og unge, forskere, frivillige, naeringsliv og andre akterer arbeidet
med a utvikle en problemforstaelse og utforske mulighetsrommet. Deretter utviklet de
felgende mission for arbeidet:

«l fremtiden er vi feelles om unges mentale sundhed og trivsel. Alle unge trives og er en
del af positive frirum og feellesskaber. Unge oplever at blive set som dem, de er. De har
indflydelse pa de beslutninger, der pdvirker dem. | fremtiden har unge redskaberne

til at komme igennem svcere perioder af ungdomslivet, fordi det er nemt at snakke
med venner og familie om behovet for hjcelp og statte, og fordi hjcelp og statte er
lettilgeengelig. | fremtiden er skole- og uddannelsessystemet designet, sa det fremmer

trivsel for alle unge.»

I sine dokumenter bygger de pa den kunnskapen om at for a snu den negative trenden nar
det gjelder barn og unges trivsel og livskvalitet, er det behov for et mangfold av Igsninger.
Det ma jobbes med lgsninger som styrker unges evne til 8 mestre livet, myndiggjer dem
og fremmer deres deltakelse i frirom, lokalsamfunn og fellesskap. | tillegg ma det arbeides
med 3 endre de strukturene og forholdene som skaper opplevelsen av press i skole- og
utdanningssystemet blant unge. Det ma arbeides pa flere niva samtidig. Na er de i en fase
der de eksperimenterer med prgvehandlinger innenfor tre spor; (1) De unge mestrer livet,
(2) Unges psykiske helse og livskvalitet som et felles anliggende, og (3) Trivsel i skole og
utdannelse.

Begge eksemplene gjengitt ovenfor bygger pa prinsippet om at planleggingsdokumenter
ma kunne tilpasses nye innsikter, og justeres slik at relevante og bererte akterer opplever
mal og strategier som legitime og motiverende for kollektiv handling. Systematisk inn-
siktsarbeid, slik vi ogsa gjer i dette utredningsarbeidet, er dermed et vesentlig grunnlag
for samstyring- og samskapingsprosesser slik som bade Arhuskompasset, the Wigan Deal
og Trondheimslgftet legger opp til. Giennom utredningsarbeidet har vi imidlertid sett at
Trondheim kommune star ovenfor en rekke utfordringer for & kunne omstilles i en mer
samskapende og samstyrende retning.

Til tross for utfordringer med & kombinere strategier med praktisk handling, har Trond-
heim kommune mange gode forutsetninger for en grenn og rettferdig omstilling. Strate-
giske planer som oppvekstplanen Stein Saks Papir Sterke barnefellesskap og Trondheims-
lzftet staker ut en lovende kurs som legger godt til rette for anbefalingene vi har gitt i
kapittel 4. | hgringsutkast til ny klimaplan er ogsd sammenhengen mellom grenn og rett-
ferdig omstilling tatt inn for farste gang i klimaplanleggingen. | planforslaget stiller Trond-
heim kommune spgrsmal som: «Hvordan kan klimaomstillingen bidra til 8 omfordele goder
og ressurser?», «<Hvordan apner vi prosessene i klimaarbeidet for inkludering, representa-

https://faellesomaarhus.aarhus.dk/vilde-problemer/unges-mentale-sundhed-og-trivsel
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sjon og aktiv involvering av sosiale grupper som ofte utelates i beslutningsprosesser?»,
«Hvordan kan vi i klimaomstillingen ta hensyn til mangfoldet av interesser og behov i sam-
funnet?» og «Hvordan kan klimaomstillingen bidra til & bate pa skaden som allerede har
skjedd?» (Kommunedelplan for energi og klima 2024-2030, Trondheim kommune 20243,
s. 69). A fa innsikt i disse viktige sparsmaélene vil betinge utforsking av et bredt kunnskaps-
grunnlag pa tvers av fagomrader og sektorer, og i samspill med innbyggere og lokale
akterer. Med andre ord: kunnskapsgrunnlaget og virkemidler for a lase samfunnsfloker
bgr samskapes gjennom hele styringssirkelen, selv om ledere og folkevalgte politikere
fremdeles ma bare ansvaret for utviklingen (Ansell et al., 2017; Ansell & Torfing, 2021;
Strokosch & Osborne, 2020).

Figuren under viser en mate a operasjonalisere samskaping inn i alle deler av styrings-
sirkelen, med vekt pa samspillet mellom Kommuneloven, Plan- og bygningsloven og Folke-
helseloven. Figuren tar utgangspunkt i folkehelselovens paragrafer om kommunens ansvar
i utviklingen av et systematisk og kunnskapsbasert folkehelsearbeid:

Figur 57. Styringssirkelen sett med samskapingsbriller, basert pa Heimburg og Hofstad (2019).
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A realisere strategisk planlegging pad mater som beskrevet ovenfor stiller store krav til
kapasitetsbygging i kommuneorganisasjonen, og utvikling av organisatoriske kapabiliteter
som vi beskriver i gvrige deler av dette kapitlet. Trondheim kommune har allerede tatt
spennende grep i flere av styringsdimensjonene i figuren ovenfor. Likevel blir behovet for
kapasitet- og kompetansebygging synlig, sarlig i sammenheng med a tydeliggjgre ansvar
og deutvikle metoder for felles aktivitet og samskapning giennom hele styringssirkelen.
Casen under beskriver noen av de mest sentrale milepaelene for utvikling av Trondheim
som en samskapingskommune, og innovative grep i kommunens strategiske planlegging:
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Trondheimslgftet er kommunens samfunnsplan. En arbeidsgruppe fra ulike
faggrupper i kommunedirekterens fagstab ledet prosessen. Trondheimslaftet bygget
videre pa erfaringene fra arbeidsmaten i SteinSaksPapir, og senere initiativ som
Baerekraftspanelet.

Trondheimslaftet er drevet frem gjennom dpen og malrettet medvirkning'®. Alle
innbyggere fikk muligheten til  gi sine innspill giennom en digital plattform, via
plakater med QR-koder pa bussholdeplasser og ensketraer pa ulike arrangement

og ved bibliotekene. | tillegg ble det arrangert innspillsmgter med grupper som ble
definert som saerlig viktige & na. Dette var blant annet naeringslivet, kultur og idrett.
Kirkens Bymisjon gjennomfgrte verksted med sine gjester og vi hadde mgter med
brukerorganisasjoner for mennesker med nedsatt funksjonsevne. Dette for a sikre
at innbyggere som lever i seerlig utsatte livssituasjoner ogsa kom til ordet. En rekke
fremtidsverksteder ble giennomfert med ledere, enheter, ansatte og tillitsvalgte for a
reflektere over baerekraft, utfordringer og muligheter.

Trondheimslaftet bidro til at et bredt spekter av Trondheims innbyggere og
interessenter ble hgrt, og dette preger sluttresultatet. Dette skyldtes delvis den
tverrfaglige og felles retningen til kommunedirektarens fagstab, som fasiliteterte
arbeidet.

Kommunen har hatt sgkelys pad innovasjon, samskaping og nye arbeidsmater i lang
tid. Med kommunedirektgren i front har kommunen dpnet opp og latt seg inspirere av
miljger utenfor, i andre kommuner og land, og i ulike forskningsmiljger, tenketanker
og nettverk. Det har gjort at organisasjonen er arvaken pa «det som holder pa a skje».
Pa den maten er det bygd nettverk slik at erfaringer og kunnskap har kunnet flyte og
utvikle seg. Samarbeid med NTNU, Arhus kommune og miljget tilknyttet Relasjonell
Velferdskonferansene er et eksempel pa dette.

Selv om mye nytt er skapt og mange av kommunens initiativer har vaert vellykkede,

er det noen utfordringer med a gjennomfare de overordnede strategiene pa
tjenesteniva. Det er mange prosjekt og piloter som er igangsatt, samtidig som de
ordinaere tjenestene ikke i stor nok grad har veert en del av dette. Det trengs bedre
kommunikasjon og forstaelse for a knytte de strategiske malene til daglig praksis

i kommunen. Det er viktig a forsterke den daglige utfgrelsen samtidig som nye
retninger giennomfares, og ikke bare i separate «lommer». Dette er en utfordring som
ma handteres for a sikre en mer semlgs integrasjon av strategiske mal og praktisk
tjenesteutfgrelse.

Se ogsa case om Borgerpanel, barneborgerpanel, samt case om sorteringsmodell for & koble medvirkning til

statistikk, data og styringsmodeller.
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Som casen over viser, har samskaping raskt blitt et dominerende prinsipp i kommunens
utviklingsarbeid, og et baerende prinsipp i arbeidet med a bygge sterke fellesskap som
motvirker utenforskap. Til tross for lovende tilnserminger til samstyring og planleggings-
praksiser, tyder imidlertid litteraturgjennomgangen og innsiktsarbeidet pa at store deler
av kommuneorganisasjonen henger etter i realisering av de strategiske satsingene i kom-
muneplanen. Vektleggingen av samskaping og samstyring kompletterer, men kommer
ogsa i konkurranse med, mer etablerte styringsformer i kommunen med fotfeste i det
tradisjonelle byrakratiet og innfaringen av mer service- og markedsorienterte logikker som
har preget kommune-Norge siden reformbeglgene i retning av New Public Management
(NPM) pa 1990-tallet. Slike konkurrerende og kompletterende styringsparadigmer stiller
store krav til samspill mellom politiske og administrative ledere i kommunen (Torfing et al.,
2020). Styringsparadigmer har ogsa store implikasjoner for kommunens organisering og
arbeidsmater, som kan «henge igjen» og vanskeliggjer overgangen til nye styrings- og sa-
marbeidsformer (Maass et al., 2022). A realisere malet om samskapningskommunen krever
derfor ogsa ekt fleksibilitet i forhold til & endre strukturer og prosesser i trad med nye
malsettinger og tilnaerminger (Lillefjell et al., 2023). Det er ogsa et behov for a styrke kom-
munens kollektive kapasitet til & jobbe med samskaping og tjenestedesign av kommunale
tilbud og tjenester. Dette inkluderer ulike former for samskaping, som vist i figuren om den
samskapende styringssirkelen i figur 57. For a fa gkosystemet til & fungere i praksis kreves
nekkelkapabiliteter som tverrfaglig samarbeid, interessentforstaelse, empatisk brukerfokus
og metodikk for innovasjon gjennom en iterativ tilnserming (Loeffler & Bovaird, 2020; San-
giorgi, 2011; Bartels & Turnbull, 2020).

Innsiktsarbeidet viser ogsa at mange aktarer i Trondheim forstar begreper som «samskap-
ing», «samstyring» og «relasjonell velferd» pa svaert forskjellige mater, og i enkelte sammen-
henger uten a ta heyde for hybriditeten i ulike styringslogikker som bade sameksisterer

og konkurrerer med hverandre (Torfing et al., 2020). Forventninger til prosess eller malop-
pnaelse kan ofte vaere uavklart opp mot ansvar, styring, ledelse, strategi eller politiske
prosesser, noe som ogsa var grunnlaget for prosjektet Samverdi som er beskrevet pa side
195. Et eksempel pa uavklarte forventninger og ansvar er et prosjekt i samarbeid med Hus-
banken der forskere ved NTNU s& naermere pa lokalsenterplanen til Trondheim kommune.
Prosjektet undersgkte i hvilken grad planen hadde potensial for 8 romme behovene for
integrering av flyktninger etter at de var ferdige med introduksjonsprogrammet. Funnene
fra prosjektet viste ragmentering av mandater og mangel pa koordinering mellom velferd-
stienester og planarbeidet (Stga et al., 2018). Flere masteroppgaver vi har gijennomgatt
som har brukt data fra Trondheim har vist til tilsvarende former for systemfragmentering
(Alfer, 2020; Rishi, 2021; Hustad, 2023). Dagens politisk-administrative system har heller
ikke et institusjonelt design som er egnet for & mobilisere samskaping

i praksis, noe vi omtaler videre i dette kapittelet.
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I Trondheim kommune er det imidlertid en rekke aktgrer som jobber aktivt for & utvikle

et system som kan fremme greonn og rettferdig omstilling gjennom samskaping og sam-
styring. Akterene som har deltatt i innsiktsabreidet fra Trondheim kommune uttrykker
optimisme og hap om at slike arbeidsformer kan bidra til & lase samfunnsfloker, noe som
ogsa understattes av forskningslitteraturen vi viser til i dette kapittelet. | innovasjon- og
omstillingsarbeid er det imidlertid viktig & veere klar over fallgruver og «<marke sider» ved
samskapings-tilnarminger som i verste fall kan forsterke sosiale forskjeller og utenforskap.
Noen av fallgruvene forskningslitteraturen peker pa er blant annet at samskaping kan
fore til 1) bevisst ansvarsfraskrivelse og tap av rettigheter, 2) feilende ansvarsplassering og
ansvarliggjering, 3) kamuflerte agendaer (seerlig knyttet til effektivisering), 4) ekte transak-
sjonskostnader og implisitte krav (samskaping krever mye av kommuneorganisasjonen

og samarbeidsakterer som ogsa koster noe), og 5) ignorering/manglende mobilisering

og inkludering av innbyggere som har «usynlige» eller «kritiske» stemmer. | sum kan slike
mearke sider og fallgruver bidra til 3 samskade i stedet for & samskape fellesskapsverdier

som kommunen har et ansvar for (Glimmerveen et al., 2018, 2020, 2022; Heimburg & Ness,
2021; Steen et al., 2018).
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Oppsummering og anbefalinger

En gjennomgaende problemstilling Trondheim kommune ser ut til & sta ovenfor handler
om systemfragmentering, og mangel pa helhetlig, sa mmenhengende ledelse og innsats for
a fremme livskvalitet og fellesskap, og redusere utenforskap blant barn og unge.
Innsiktsarbeidet viser at:

- Strategier (visjoner, mal, planer) ikke henger tilstrekkelig sammen med

prioriteringer (penger, folk, kompetanse)

Utvikling av en samskapende styringslogikk ikke har fatt tilstrekkelig fotfeste
i praktisk handling

Det er sprikende forstaelser for samspill mellom kommuneorganisasjonen
og kommunesamfunnet

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra
innsiktsarbeidet begrunner fglgende anbefalinger:

Anbefalinger:

Forenkle og forbedre kontinuerlig bruk av plan- og styringssystemet, der
koordinert innsats og et helhetlig hensyn til barn, unge og fremtidige
generasjoner prioriteres i all samfunnsplanlegging og tjenesteutvikling.

Forsterke systematisk evaluering og vurdering av maloppnaelser som en
integrert del av plansystemet, og serge for a avslutte tiltak og virkemidler som
ikke virker.

Utvikle nye mater & involvere barn og unge i realiseringen av Trondheimslgftet,
gjiennom samskaping av aktiviteter/tiltak rettet mot barn og unges livskvalitet,
livsmuligheter og samfunnsdeltakelse.

Styrke kommunens kollektive kapasitet til 8 jobbe med samskaping og
tjenestedesign av kommunal infrastruktur, tilbud og tjenester, inkludert
kapasiteten til & fordele og felge opp ansvar pa tvers av sektorer.
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Demokrati og politikk

Utjevning av sosiale forskjeller i livsmuligheter er en sentral malsetting innen helsefrem-
ming, og nedfelt som et kommunalt ansvar i Folkehelseloven (2011). Hvordan dette malet
omsettes lokalt er imidlertid farst og fremst et politisk valg. | et system som skal fremme
greonn og rettferdig omstilling er derfor lokaldemokratiet helt avgjerende. Til tross for at
demokratiet som styringsform har hgy legitimitet og tillit i den norske befolkningen, er
tilliten til folkevalgte politikere og politiske institusjoner under press. Tillitskrise, skende
polarisering, populistiske tendenser, kortsiktig symbolpolitikk, korporatisme, lobbyisme og
engasjement for enkeltsaker i det politiske landskapet er generelle trender som sees bade
nasjonalt og internasjonalt, og det er grunn til & anta at disse trendene ogsa gjer seg gjel-
dende i Trondheim (Allern et al., 2023; Heimburg et al., 2024).

Vi har tilstrekkelig med forskningsbasert kunnskap om hva som kan gjeres for & fremme
helse og livskvalitet for alle, og a redusere utenforskap i Norge (Goldblatt et al., 2023). En
av de stgrste barrierene for 4 lgse samfunnsfloker som tas opp i denne utredningen er
derfor & mobilisere langsiktig politisk forpliktelse og sikre legitimitet for beslutninger og
prioritering av innsatser. Professor Sir Michael Marmot (en av de fremste forskerne inter-
nasjonalt innen utjevning av sosiale helseforskjeller som sammen med sitt team star bak
de 8 prinsippene vi har lagt til grunn for denne utredningen) sier det slik: «We know what
we need to do to improve health and reduce inequalities, now we need politicians to act»
(Marmot, 2024).

Politiske prosesser og beslutninger og legitimitet for prioriteringer henger neert sammen
med strategisk planlegging og samstyring, og rammes inn av nasjonale fgringer og lovverk
som for eksempel Kommuneloven (2018), Plan- og bygningsloven (2008), Folkehelse-

loven (2011) og en rekke andre lover og reguleringer som kommunen ma forholde seg til.
Demokratisk deltakelse, og aktivering av medborgerskap (se nedenfor), sdvel som sam-
skaping skjer dermed bade i formelle og uformelle prosesser, der kommunen «oversetters
formalkrav til medvirkning og deltakelse der folk lever og bor gjennom et mangfold av
meateplasser og planprosesser (betydningen av og eksempler pa innbyggerinvolvering

og medvirkning er beskrevet flere steder i kapittel 4).

| det videre omtaler vi to sentrale forhold knyttet til demokrati og politikkutvikling som
har stor pavirkning pa utvikling av et helhetlig system for grgnn og rettferdig omstilling:
1) medborgerskap og demokratisk deltakelse og, 2) representasjon gjennom politiske og
demokratiske institusjoner.

Medborgerskap og demokratisk deltakelse
Demokratisk deltakelse er en viktig del av a lgse samfunnsfloker knyttet til fellesskap og

utenforskap, og utvikle systemer i retning av grenn og rettferdig omstilling (Agger, 2021;
Lightbody & Escobar, 2021; WHO, 2019). Det er imidlertid en stor utfordring at unge inn-
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byggere som har sterst behov for stette til & utvikle god livskvalitet og delta i utdanning,
arbeid og samfunnsliv er underrepresentert i den demokratiske dialogen (Hegna, 2018).

Oppnaelse av et fullverdig medborgerskap i samfunnet avhenger av personens sosiale
miljg, inkludert sosiale forbindelser og den statten og kapitalen som disse forbindelsene gir
(Harper et al., 2017). Med utgangspunkt i arbeidet til Michael Rowe (2015) og hans kolleger
(Clayton et al., 2020) defineres medborgerskap som en sammenheng mellom rettigheter,
ansvar, relasjoner, roller og ressurser knyttet til det & vaere et fullverdig medlem av sam-
funnet. Dette kalles ogsd medborgerskapets 5 R-er, og er et grunnlag for livskvalitet,
integrering og deltakelse i samfunnet (Clayton, et al., 2020; Rowe, 2015).

Barn og unge under 18 ar, personer med store funksjonstap og asylsekere er eksempler
pa grupper/stemmer som er underrepresentert i politiske beslutningsprosesser (Gold-
blatt et al., 2023). | Ungdata-undersgkelsen i Trondheim (2021) ble ungdomsskoleelever
blant annet spurt «tenk pa hvordan du har hatt det den siste uka, hvor ofte har du veert
engasjert»? Selv om dette spegrsmalet ikke knyttes direkte opp mot demokratisk deltakelse,
gir figur 58 et bilde av en ungdomspopulasjon der vi ser bade kjgnnsforskjeller og sosio-
gkonomiske forskjeller i opplevd engasjement.

Prosentandel ungdomsskoleelever som ofte har vart engasjert,
fordelt etter kjgnn og sosiogkonomisk status

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M jenter M Gutter

Figur 58. Selvrapportert opplevelse av a vare svart ofte eller ofte engasjert, fordelt pa kjonn og sosiogkonomisk

status (Ungdata, 2021).
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Data fra SSB om deltakelse ved kommunestyre- og fylkestingsvalget for 2023 viser at de
yngste aldersgruppene i Trondheim i mindre grad bruker stemmeretten sin sammen-
lignet med eldre aldersgrupper. | alle aldersgrupper vinner vi en sterk sosial gradient i
valgdeltakelse (Se figur 59 nedenfor). Blant unge innbyggere i Trondheim i aldersgruppen
20-24 ar med ingen eller uoppgitt utdanning, var det 19,4% som brukte stemmeretten sin,
sett i kontrast med eldre velgere i aldersgruppen 67-79 ar med universitets- og hggskole-
utdanning, der hele 90,9% brukte stemmeretten sin.
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Prosentandel som har valgdeltakelse i kommunestyre- og fylkestingvalget,

fordelt etter alder og utdanningsniva

20-24 ar 25-44 ar 45-66 ar 67-79 ar

Uopgitt eller ingen utdanning Grunnskoleniva W Videregaende skoleniva W Universitets- og hggskoleniva

Figur 59. Kommunestyre- og fylkestingsvalget. Valgdeltakelse (prosent) i Trondheim kommune, etter alder og
utdanningsniva. SSB 2023 (tabell 12812).

Intervjuer med innbyggere i utsatte situasjoner i Trondheim tegner et bilde av et lokal-
demokrati der de opplever at det ikke er noe vits i 8 engasjere seg, og at de ikke har
mulighet til & pavirke politiske beslutninger (Heimburg et al., 2024). Problemstillingene

vi skisserer her er imidlertid ikke unike, hverken i Norge eller internasjonalt. Det er bred
enighet om at «demokratikrisen» og «ulikhetskrisen» ma sees i sammenheng; lavere sosial
status henger sammen med redusert opplevelse av politisk innflytelse, og mindre tillit til
velferdssystem, demokratiske institusjoner, og folkevalgte politikere (Goldblatt et al., 2023;
Hanefeld et al., 2019; Stgren et al., 2020).

At politisk engasjement og valgdeltakelse er sosialt skjevdelt er et demokratisk problem
som kan forsterke politiske ekkokammer og @ke sosiale ulikheter. Populisme, nyhets-
unngaelse, falske nyheter, og at stadig sterre deler av den offentlige samtalen flyttes inn i
sosiale medier som pavirkes av logaritmer som kan forsterke politiske ekkokammer bidrar
til et nytt demokratisk landskap som kan forsterke populisme og skygge for en opplyst og
empatisk demokratisk samtale.

Demokratiet knaker i ssmmene nar sa store andeler av befolkningen ikke deltar, og der
de som har sterst behov for stette til a leve et likeverdig liv deltar minst. Det er saerlig
kritisk & gi mer oppmerksomhet og plass til barn og unge i lokaldemokratiet, med stort
innovasjonspotensiale for & aktivere medborgerskap og samfunnsengasjement blant barn
og unge. Dette gjelder alle barn og unge, men saerlig barn og unge i utsatte situasjoner.
Mange bekymrer seg over lav valgdeltakelse blant unge, mens studier tyder pa at den
stgrste bekymringen ber knyttes til de sosiale forskjellene mellom de ungdommene som
deltar i demokratiet og de som star utenfor, og hvem sine stemmer som ikke blir hart
(Josok & Kjastvedt, 2023). | tillegg til (fravaer av) politisk engasjement, er det andre former
for samfunnsengasjement som ungdom i sterre grad er med i, slik som digitale aksjoner,
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kampanjer etc. En utfordring med «en-saks-engasjement» er at slike former for mobili-
sering diskuteres enkeltsvis og langs emosjonelle skillelinjer, med begrenset innsikt i
relevante forhold og konsekvenser, og uten klare oppfalgingsansvar.

Det er et stort innovasjonspotensial for & utvikle inkluderende lgsninger der unge i utsatte
situasjoner ser seg selv som en del av den offentlige samtalen, der folk lever, leker, leerer
og bor - i stedlige og digitale fellesskap. Barn under 18 ar har ikke stemmerett i Norge, men
de har gjennom Barnekonvensjonen rett til & delta og bli hert. En viktig del av a arbeide
med a redusere utenforskap er a fokusere pa inkluderende medborgerskap (Heimburg et
al., 2021c). Den politiske mestringstroen blant unge er viktigere enn bade skoleresultater
og kunnskap om demokratiet for om unge velger a delta i demokratiet senere i livet (Jesok
& Kjgstvedt, 2023). Det er derfor sterke argumenter for a skape lavterskel, lokale tilbud for
a uteve medborgerskap og samfunnsengasjement i praksis som oppleves som relevant
og motiverende for barn og unge, bade i og utenfor skolekonteksten (@degard & Svagard,
2018).

Medborgerskap i skole og hverdagsliv

Skolen og dens fokus pa medborgerskap er en viktig arena for forming av demokratisk
deltakelse. En stor norsk studie av samfunnsfagundervisning pa ungdomsskolen fant at
hvordan lzererne forholdt seg til kontroversielle temaer i undervisningen, hadde avgjgren-
de betydning for sosial utjevning av elevenes politiske mestringstro. Pa skolene som klarte
a utjevne den sosiale politiske mestringstroen blant elevene la laererne vekt pa politiske og
kunnskapsbaserte begrunnelser nar de skulle vurdere om et tema var kontroversielt. Pa
skoler med starre sosiale skillelinjer i politisk mestringstro blant elevene, var lsererne mer
opptatt av den emosjonelle begrunnelsen (Jgsok & Kjgstvedt, 2023).

A utvikle medborgerskap og demokrati i praksis (gjennom a gjare, ikke bare gjennom &
here) er viktig for at barn og unge skal oppleve at de har en betydningsfull rolle i sam-
funnet, der de far erfaringer med at deres engasjement nytter og at deres stemme teller.
Det er gjennom slik demokratisk deltagelse at barn og ungdom forstar og far troen pa
demokrati, bade i og utenfor skolekonteksten (@degard & Svagard, 2018). Demokratiske
og empatiske uenighetsfelleskaper kan sette barn, unge og voksne bedre i stand til & innta
andres perspektiver og finne nye lgsninger sammen, til det beste for alle barn, unge og
familier (Bartels, 2016; Smith, 2021).
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Demokratiske innovasjoner

| det siste tidret er det initiert flere initiativer som kan omtales som demokratiske inno-
vasjoner, bade i Norge og internasjonalt. Slike initiativer har ofte som formal a bade ut-
vide demokratiet med antall stemmer som deltar i den offentlige samtalen, og samtidig
forbedre kvaliteten pa den demokratiske dialogen der mennesker i ulike aldre, med ulike
bakgrunner, kunnskaper og stasteder kommer sammen for a forsta samfunnsfloker og
dregfte mulige politiske Iasninger (Smith, 2009, 2021; Young, 2000).

Til tross for systemfragmenteringer beskrevet ovenfor fins det flere lovende initiativer i
Trondheim som kan vise vei til utvikling av innhold i et langsiktig innovasjonsprogram. |
Trondheim er det de siste arene testet ut flere demokratiske innovasjoner som har hatt
mal om a forsterke bade kvantitet i engasjement og kvalitet i den demokratiske dialogen.
Trondheim har ogsa veert en foregangskommune i utpreving av digitale plattformer for
demokratisk deltakelse gjiennom Borgerkraft (Decidim). Arbeidet med a teste ut Decidim
som en plattform for digital medvirkning ble initiert giennom Smartbynettverket, der
Trondheim og Stavanger gikk farst ut som pilotkommuner i 2020. | tillegg har Trond-
heim testet ut en ordning med borgerpanel (Trondheimspanelet) i utviklingen av Trond-
heimslaftet. Disse to initiativene er beskrevet i casen pa neste side:

https://borgerkraft.no/
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Borgerpaneler er en stadig mer populeer form for demokratisk innovasjon,
bade internasjonalt og i Norge. Denne gkende interessen er det OECD kaller
«den deliberative balgen» (OECD 2020). | Trondheim har man gjennomfert to
borgerpaneler: «Borgerkraft» i 2020, og «Trondheimspanelet» i 2021-2022.
For mer om disse, og andre borgerpaneler i Norge, se Ohren (2022).

Et borgerpanel bestar av uavhengige og fasiliterte gruppediskusjoner mellom

en (naer) tilfeldig trukket ut gruppe mennesker som tar imot informasjon fra
eksperter og interessegrupper (Smith and Setala 2018). Borgerpaneler har derfor to
kierneelementer: a) tilfeldig utvalg av deltakere giennom loddtrekning, og b) disse
deltakerne gjennomgar en deliberativ prosess.

Nar deltakere velges tilfeldig, brukes stratifisert utvalg, hvor befolkningen deles inn

i grupper (strata). Deltakere plukkes deretter ut fra hver gruppe gjennom to-stegs
loddtrekning. Fgrst sendes invitasjoner til tilfeldige personer, som deretter velger a
delta eller ikke. Blant de som takker ja, gjores en ny loddtrekning etter at de er delt inn
i grupper (f.eks. kjgnn, alder, geografi, utdanning), for a sikre at borgerpanelet speiler
befolkningen sa godt som mulig.

Deliberasjon innebzerer gjensidig kommunikasjon hvor deltakerne veier og reflekterer
over preferanser, verdier og interesser angaende felles saker (Bachtiger et al., 2018).
Det er derfor en prosess der man utforsker alle sider ved problemet, som fakta,
argumenter og erfaringer, giennom apen, grundig og kritisk diskusjon. Malet er & finne
den beste lgsningen pa problemet. For & legge til rette for deliberasjon, kan man si at
borgerpanelene deler opp prosessene i tre faser:

1. Den farste fasen, kalt kunnskaps- og lzeringsfasen, kombinerer ekspertise,
forskning og personlige erfaringer for a gi deltakerne bedre forstaelse av
problemet og dets konsekvenser. Deltakerne kan stille spgrsmal og utfordre
presenterende personer for a sikre klarhet.

2. Den andre fasen, diskusjons- og refleksjonsfasen, innebaerer at deltakerne
vurderer ulike lgsninger og veier dem opp mot hverandre. Borgerpanelet kan
deles inn i mindre grupper ledet av en moderator, som sikrer deltakelse og
bidrag fra alle.

3. Den tredje og siste fasen, beslutningsfasen, resulterer i produksjonen av et
sluttprodukt, for eksempel en sparreundersgkelse eller en rapport.

Rapporten fra Trondheimspanelet med anbefalinger til nye samfunnsmal
kan leses her: https://borgerkraft.no/uploads/decidim/attachment/file/775/

Trondheimspanelet_-_anbefalinger.pdf
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Bruk av borgerpaneler og digitale demokratiske plattformer, er eksempler pa demokratiske
innovasjoner som Trondheim kommune kan bygge videre pa i utvikling av nye innovasjons-
prosjekter som har til hensikt & inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og sam-
funnsliv. Det er imidlertid viktig a veere klar over slagsider ved slike tilnarminger. Til tross
for at borgerpaneler har ambisjon om representativitet, vil det alltid vaere en viss grad av
selv-seleksjon. Til syvende og sist er det kun innbyggere som takker ja til & delta etter invita-
sjon som blir deltakere i et borgerpanel. En slagside kan dermed veere at innbyggere i de
mest utsatte livssituasjonene ikke takker ja til & delta. Skam, manglende selvtillit, sprak-
barrierer, mangel pa overskudd, eller at deltakelsen krever reise eller andre praktiske eller
tidsmessige barrierer kan vaere arsaker til at innbyggere ikke deltar (Bartels, 2016; Light-
body & Escobar, 2021).

Pa samme mate kan mangel pa tilgang til digitalt utstyr eller digital kompetanse skape
barrierer for a ta del i digitale demokratiske innovasjoner. Slike barrierer for demokratisk
deltakelse ble ogsa dokumentert gjennom intervjuer med levekarsutsatte innbyggere i
Innbyggernes modell i Trondheim (Heimburg et al., 2024), og er viktig a ta i betraktning

i utvikling av inkluderende demokratiske innovasjoner.

Barnehager og skoler som demokratiske ankerinstitusjoner

En mulig inngang til & inkludere flere barn, unge og familier i utsatte situasjoner kan vare
a oppseke malgrupper for demokratisk inklusjon der de lever, leker, leerer og bor. Eksem-
pler pa dette er bruk av barnehager og skoler som ankerinstitusjoner som ogsa kan fun-
gere som naerdemokratiske arenaer, slik vi skrev om i kapittel 4 E. Slike tilnaerminger til
anvende universelle institusjoner som utgangspunkt for 8 mobilisere medborgerskap og
demokratisk deltakelse i planlegging og politikkutvikling har tidligere vist lovende resultater
med tanke pa demokratisk inklusjon (Bibby & Deacon, 2020; Heimburg et al., 2023; Heim-
burg & Raiseland, 2023). Skoler, barnehager og folkebiblioteker er naturlige hverdagsliv-
sarenaer der mangfold allerede metes, noe som gjgr disse institusjonene godt egnet for &
fasilitere og teste ut demokratiske dialoger som kan kobles til samstyring og planlegging
gjennom direkte styringslinjer til de folkevalgte organene. | Trondheim er det ogsa gjort
erfaringer med & anvende barnehager som plattform for medborgerskap blant de yngste,
noe vi beskriver i casen nedenfor:

| arbeidet med Trondheim kommunes nye samfunnsplan ble det gjennomfort et
barnehagepanel med en gruppe 5-aringer tilhgrende en av byens barnehager.

Med mal om & lafte og synliggjere barns perspektiv pa eget liv, fremtid, by og verden
jobbet barnehagepanelet med temaer og dilemmaer knyttet til kommuneplanen,

og levert sin innstilling til Kommunedirektaren. | prosessen med a utvikle
barnehagepanelet var det viktig at det ble gjennomfert pa barnas premisser, pa deres
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kjente arenaer og i regi av ansatte i barnehagen, fordi de kjenner barna og har god
kompetanse pa a observere og lytte til barns ulike uttrykk. For & ivareta det mangfoldet
av uttrykksmater barn har, utforsket barnehagen ulike innfallsvinkler, og la til rette

for at barna kunne finne sine unike og naturlige uttrykksformer. Dette ga barna en

god mulighet til & dele sine perspektiver, tanker og meninger, pa den maten de best

uttrykker det pa.

| barnehagepanelet gikk barna pa oppdagelsesferd i byen og nermiljget, og byttet

pa a veere turfotografer. | ettertid bearbeidet de bildene, og hvert barn holdt samling
for de andre barna og delte sine opplevelser fra turen. Barna hadde forberedt seg i
barnehagen og tok blant annet med seg en liste over hva en by trenger. Nye materialer
ga nye ideer, og barna bygde fram en bystrand, ulike dansegulv og svemmebasseng
bade ute og inne. Svammebassengene kan ogsa fungere som skgytebaner pa vinteren.
En by er kompleks, og dette kom godt fram i det barnas presentasjoner. A fa frem
barns bilde og forstaelse av seg selv som en del av omgivelsene gir en unik mulighet til
a gi barn demokratiske erfaringer ved & sette barn i en demokratisk posisjon. Barnas
uttrykk skal heller ikke betraktes som meningene til fremtidige voksne, men som et
verdifullt innblikk i hvordan barn opplever det samfunnet de er en del av.

En grunnleggende verdi i arbeidet med barnehagepanelet er at barn er innbyggere

pa lik linje med alle andre, og dermed viktige bidragsytere inn i overordnede

planverk. Det bygger ogsa pa et sterkt gnske om at barn skal vaere aktive deltakere

i de endringsprosessene som har konsekvenser for deres liv, ikke bare tilskuere.
Omgivelsenes bilde av barn er en avgjerende faktor for hvilke muligheter barn far, og
gjennom a betrakte barn som kompetente individer som har et gnske om, og er i stand
til & skape mening med tilveerelsen vil deres deltakelse vaere naturlig. Barn formidler
mening og meningsfylte fortellinger, og det er samfunnets plikt a lytte pa ulike mater
for & here det som prgver & gjore seg hert. Ikke er det bare verdifullt for at barn skal

fa medvirke og uttrykke seg om livet her og na, men det blir en viktig kilde til kunnskap
for kommunens samfunnsplanleggere. Vare felles samfunnsdilemma er i aller hgyeste
grad gyldige og aktuelle ogsa for de yngste. Dilemmaer knyttet opp imot miljg, klima og
baerekraft uttrykkes sterkt fra empatiske 5-aringer. Barnehagepanelet er et eksempel

pa at innbyggerinvolvering ikke trenger a ha en aldersgrense.

De yngste innbyggerne i byen er opptatt av det samme som samfunnet for gvrig;
«Ungdomman treng en plass & heng, og deem treng nann a snakk med». Og et felles
giennomgaende gnske fra alle representative grupper som bidro i arbeidet med
kommuneplanens samfunnsdel: et dansegulv for alle midt pa torget i Trondheim.

Kommuneplanen - Samfunnsdelen (google.com)
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Representasjon gjennom politiske og demokratiske institusjoner

Det lokaldemokratiske systemet krever ideelt sett et generativt samspill mellom innbyg-
gernes aktive medborgerskap og representasjon av stemmer som kan fremme ulike in-
teresser og behov. Som alle andre norske kommuner er ogsa Trondheim kommune en
politisk styrt organisasjon, med representanter som er stemt fram gjennom nominasjons-

prosesser og valg.

Som vist innledningsvis i dette kapitlet er imidlertid valgdeltakelse svaert sosialt skjevdelt,
og det hviler derfor en ekstra forpliktelse pa folkevalgte politikere a jobbe aktivt for a sikre
inkludering (bade i representasjon og i deltakelse), oppseke og lytte til ulike stemmer i
samfunnet, og ta hensyn til mangfoldet av behov og interesser blant innbyggerne. Dette
kan blant annet gjgres gjennom dialog, medvirkningsprosesser og involvering av ulike in-
teressenter i beslutningstakingen som vi omtaler i dette kapitlet. | det videre omtaler vi to
seerlige hensyn for representasjon gjennom politiske og demokratiske institusjoner med
betydelige innovasjonspotensialer for & fremme en grgnn og rettferdig omstilling; 1) Den
politiske lederrollen og overgangen til et parlamentarisk styringssett og 2) Rad, utvalg og
ombudspersoner.

Den politiske lederrollen og overgangen til et parlamentarisk styringssett

| Trondheim kommune er bystyret det gverste politiske organet for representasjon, der
folkevalgte politikere drafter og tar beslutninger pa vegne av fellesskapet. Trondheim
kommune har tradisjonelt veert styrt etter formannskapsmodellen; en styringsform som
blant annet innebeerer at utgvende organ (formannsskapet) ikke kan stilles til ansvar

av de folkevalgte i bystyret, samt et skarpt skille mellom politikk og administrasjon, der
kommunedirektgren innstiller basert i faglige rad. 13.juni 2024 innfgrer imidlertid Trond-
heim kommune parlamentarisme som politisk styreform. Parlamentarisme innebarer
blant annet at utgvende organ (byradet) bade har innstillingsrett og dermed formelt sett
kan styre administrasjonen i starre grad, og kan stilles til ansvar av de folkevalgte i bystyret,
som i ytterste konsekvens kan fremme forslag om mistillit (Saxi, 2015). Parlamentarisme
som politisk styringsform apner dermed potensielt for en tydeligere politisk ledelse av
samfunnsutviklingen, samtidig som det gir ekt politisk ansvar for retning pa og gjennom-
foring av politikk.

Overgangen til parlamentarisme byr bade pa utfordringer og muligheter i politisk ledelse i
retning en grenn og rettferdig omstilling. Pa den ene siden kan ordningen med et utevende
organ med innstillingsrett bidra til & forsterke en uheldig utvikling med gkt sektorisering

og kortsiktig symbolpolitikk, ettersom politikerne i kommuneradet kan »initiere saker og
...a pavirke sakene politisk far de skal behandles i andre folkevalgte organer...» (Saxi, 2015).
Dersom byradene har fokus pa sektorinteresser framfor felles samfunnsmal kan det pa
sikt bidra til fragmentering. Pa den andre siden kan et parlamentarisk styringssett bidra til
a fremme samskapte lgsninger. Det forutsetter at byradet har fokus pa a lede lokalsam-
funnet, etablere sterke koalisjoner med legitimitet og skape oppslutning rundt felles for-
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pliktende og langsiktige samfunnsmal som muliggjer kollektiv handling. Et slikt overordnet
perspektiv pa politisk ledelse er avgjgrende for a lykkes med en grenn og rettferdig omstill-
ing som kan fremme fellesskap og motvirke utenforskap (Ansell, 2021; Douglas et al., 2021;
Torfing et al., 2019).

Det ligger et betydelig politisk innovasjonspotensial i & utvikle politisk lederskap som frem-
mer samskaping og politisk brobygging. Dette kan imidlertid kreve ny kompetanse, serlig
med hensyn til 8 kombinere det overordnede ansvaret for a fatte og omsette politiske
vedtak, med arbeidsmater som vektlegger dialog, samarbeid og samstyring. (Ansell, 2021;
Douglas et al., 2021; Torfing et al., 2019). Ikke minst krever det politiske ledere som evner &
mobilisere, lytte til og ta ansvar for & hensynta perspektiver utviklet av og med innbyggere,
og serlig grupper som star i fare for a havne i et utenforskap, og som evner & mobilisere
grupper som ikke deltar i den demokratiske dialogen (Fung, 2015; Smith, 2009). Bruk av
borgerpanel og politisk representasjon pa «hverdagslivsarenaer» slik vi skrev om i forrige
delkapittel er mulige innganger til 3 mobilisere flere barn og unge i demokratisk dialog og
samfunnsliv. Erfaringer fra arbeidet med «pilot 0-24 Innbyggernes modell» viste ogsa po-
tensialer i & bringe sammen politiske utvalg i felles diskusjoner om samfunnsfloker og felles
malsettinger for a fremme fellesskap og forebygge utenforskap (Heimburg et al., 2024).

Samskapende og brobyggende former for politisk ledelse krever et velfungerende treparts-
samarbeid som sikrer demokratisk dialog med administrasjon, tillitsvalgte og ansatte, og
med relevante og bergrte aktgrer i lokalsamfunnet. Et viktig poeng med slike dialoger er

at det representative demokratiet settes i stand til & ta informerte beslutninger, med legit-
imitet og forankring i kommuneorganisasjonen og i befolkningen. Samtidig kreves det at
administrasjonen har en felles og faglig fundert forstaelse for hvordan de politiske malene
kan oppnas lokalt, og kan utvikle den kapasiteten, kompetansen og motivasjonen som
kreves for & omsette politiske vedtak pa en formalstjenlig mate (Maass et al., 2022; Maass
et al., 2023).

En utfordring i Trondheim kommune er at det over ar er etablert en kultur med stor av-
stand mellom administrasjon og politikk, noe som kan bygge barrierer for en samskapt

og godt informert politikkutvikling (Gohari, Ahlers, et al., 2020; Gohari, Baer, et al., 2020;
Heimburg et al., 2024). Samtidig tegner innsikt fra utredningsarbeidet et bilde av at ad-
ministrative ledere lgper foran i planlegging og strategiutvikling, mens politisk ledelse og
ansatte bare er delvis pakoblet. Dette kan skape et gap som vanskeliggjer «oversettelser»
av strategiske mal og nye styringslogikker til praktisk handling (se ogsa Lillefjell et al., 2023;
Maass et al., 2022). En konsekvens av dette kan utvikle seg til a bli en forsterket frustrasjon
og svekket legitimitet blant mangfoldet av akterer som er gjensidig avhengig av hverandre
for & oppna felles mal.

I mgtet mellom komplekse samfunnsutfordringer og dagens fragmenterte offentlige og
private/sivile aktgrbilde oppstar det som tidligere omtalt ulike former for sammensatte
styringslogikker som bade kompletterer og konkurrerer med hverandre. Dette gjor at kom-
munens politiske og administrative ledere mgtes med legitime, men ogsa motsetningsfylte
og krevende forventninger: de skal styre og ivareta forpliktende ansvar, og samtidig invol-
vere og innovere i samspill med innbyggere og en rekke andre relevante akterer og organ-
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isasjoner. Dette utfordringsbildet er lite utforsket og konkretisert med tanke pa utvikling av
ny ledelsespraksis i kommunene. Casen nedenfor beskriver et lovende initiativ som tar tak i
slike paradokser med mal om & bygge kapasitet til & lede fram lgsninger pa samfunnsfloker
slik som ungt utenforskap:

Samskaping i kommunal sektor -Implikasjoner for politiske og administrative
ledelsesprosesser.

Trondheim og Levanger kommuner, i samarbeid med flere norske kommuner og
universiteter i Norge og Danmark, har utviklet et trearig prosjekt kalt «<SAMVERDI>»,
eller Samskaping i kommunal sektor - implikasjoner for politiske og administrative
ledelsesprosesser. Prosjektet skal resultere i en ny ledelsesmodell for hvordan kom-
muner som samskaper skal ledes og utvikles for a oppna de fellesskapsverdier man
gnsker a utvikle, og verktay som adresserer sparsmal om hva utviklingsrettet og tillits-
skapende ledelse betyr for ledere pa ulike niva, i samspill med interne og eksterne
aktarer.

SAMVERDI skal identifisere de nye lederrollene som oppstar som felge av
forventninger om tillit, likeverdig og reell samskaping, og undersgke hva disse rollene
betyr for ledelse pa ulike niva i kommunene. Forskningsarbeidet er case-basert,

og legger grunnlag for en dpnere dialog mellom politiske og administrative ledere
rundt dilemmaer og spenninger knyttet til egen lederfunksjon, og mellom ulike typer
lederansvar. Sammen skal vi teste ut og utvikle samskapende og tillitsskapende
kommunalt lederskap, tilpasset samtidens og framtidens behov. Det handler om

a utvikle den enkelte leders egenskaper, og samtidig sette samskaping, tillit og
kapasitetsbygging i system. Resultatet er en ny ledelsesmodell for hvordan kommuner
som samskaper skal ledes og utvikles for a oppna de fellesskapsverdier man gnsker a
utvikle, og verktgy som adresserer spgrsmal om hva utviklingsrettet og tillitsskapende
ledelse betyr for ledere pa ulike niva, i samspill med interne og eksterne aktgrer.
Verktgyene skal samles til temabaserte kompetansepakker. En slik pakke kan for
eksempel vaere ‘Slik leder du pa tvers av administrative og organisatoriske grenser’.

Prosjektet giennomfgres i naert samarbeid mellom Trondheim og Levanger kommuner
og norske og danske forskere ved NTNU WellFare, NIBR, OsloMet, Aalborg University
Business School og Kong Frederiks Center for Offentlig Ledelse (Aarhus Universitet).
Drammen, Lom og Lesja kommuner og Nettverk for helsefremmende samfunn

(Fremsam) utgjer prosjektets ressursgruppe.
Prosjektet er finansiert av Statsforvalteren i Trandelag, og varer fra 2024 til 2026.

Forelopig nettside for prosjektet: https://sites.google.com/trondheim.kommune.no/

samverdi/samverdi
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Rad, utvalg og ombudspersoner

I Trondheim finnes det i dag en rekke formelle rad og utvalg som representerer en stemme
for ulike interessentgrupper; Kommunalt rad for mennesker med nedsatt funksjonsevne
(KFU), Trondheim eldrerad, Trondheim studentrad, Mangfoldsradet og Ungdommens by-
styre. Alle disse radene har viktige funksjoner som kan tilby innsikt og drgftingsarenaer for
a fremme fellesskap og motvirke utenforskap blant barn, unge og familier i Trondheim.
Det er imidlertid fremdeles usikkert hvordan slike rad, utvalg og ombudspersoner skal
fungere i en ny parlamentarisk styringsmodell. Det er dermed et dpent mulighetsvindu

for a teste ut nye former for koblinger som kan forsterke en informert politikkutvikling
gjennom byradet og dets kobling til bystyret og radgivende organer. En utfordring som er
lzftet fram gjennom utredningsarbeidet er imidlertid at eksisterende radgivende organer
ikke ngdvendigvis er representative for gruppene de representerer, der innbyggere i saerlig
levekarsutsatte situasjoner i liten grad er deltakende og representert. Deres ansvar for a
representere utsatte grupper kunne megtes gjennom a planlegge prosesser med tanke pa

a gi rom for a forankre innspill i malgruppa. Samtidig har ikke radene mandat til & pavirke
beslutninger direkte, eller at radene tas med i det videre arbeidet. Deres rolle i samstyring-
sprosessen er derfor ogsa begrenset strukturelt (Arnstein, 1969; Bjergen et al., 2021).

Til tross for en satsing pa a styrke oppvekstfellesskaper, ble det kommunale foreldrera-
det i Trondheim kommune lagt ned i 2021"". Forlaget om etablering av felles kommunalt
oppvekstrad ble ikke vedtatt av formannskapet. Det fins per i dag ikke et overordnet rad
for foresatte pa tvers av de ulike FAU-ene ved skoler og barnehager i Trondheim, noe
som kan svekke medvirkning og innflytelse til det beste for barn og unge pa systemniva. |
Trondheim kommune er det imidlertid definert en 60% stilling som Barnas representant
i plansaker; en administrativt oppnevnt stilling som felger valgperioder i bystyret, og som
understgttes av en tverrsektoriell referansegruppe. Per i dag er mandatet for barnas rep-
resentant hovedsakelig et oppfelgingsansvar i arealplansaker, og i mindre grad knyttet til
gvrig samfunns- og tjenesteutvikling.

https://innsyn.trondheim.kommune.no/motedag/render_behandling_pdf?behid=50014469 /

https://innsyn.trondheim.kommune.no/motedag/render_behandling_pdf?behid=50016039
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For a utvikle et system som kan ivareta grann og rettferdig omstilling er det ogsa en stor
utfordring at framtidige generasjoner ikke har en direkte stemme til & pavirke framtiden
(Howe, 2023). Det er behov for demokratiske innovasjoner som kan ivareta hensynet til
mennesker som star utenfor fellesskap og samfunnsliv, og alle fremtidige innbyggere i
Trondheim som enda ikke er fgdt. Til tross for at Trondheim kommune har ulike rad, utvalg
og ombudsordninger som er viktig for & fremme fellesskap og motvirke utenforskap, fins
det i dag ingen definerte funksjoner med mandat og myndighet til & ivareta interessene til
fremtidige innbyggere.

Internasjonalt finnes det noen fa eksempler pa institusjonelle ordninger (f.eks. uavhengige
ombudspersoner og utvalg) som har som har mandat a fremme fremtidige generasjoners
interesser. Et eksempel pa dette er «Future generations commissioner» i Wales, som er en
padriver og vokter for implementering av den mye omtalte loven «Wellbeing of future gen-
erations Act» fra 2015 (WHO, 2023). Denne lovgivningen, i kombinasjon med ordningen om
a etablere en egen «commissioner», tar sikte pa & motvirke kortsiktighet i demokratier, og
samtidig bygge sterke allianser og partnerskap og forpliktende oppfalging pa tvers av alle
sektorer (Howe, 2023). Den anerkjente demokratiforskeren Graham Smith (2020) peker pa
at det er behov for & integrere systematisk offentlig deltakelse i samspill med slike lovverk
og ombudskontor, szerlig gjennom institusjonalisering av deliberative borgerpaneler (mi-
ni-publics) slik vi omtalte ovenfor (se case om borgerpanel og barneborgerpanel). Det ligger
et betydelig innovasjonspotensial i & utforske slike koblinger videre i Trondheim.

Foto: Windowintime
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Oppsummering og anbefalinger

Innsikten fra giennomgangen av relevant litteratur og data fra workshops og spgrreun-
dersgkelser tyder pa at Trondheim kommune har en sarlig utfordring med a skape et
sammenhengende system for inkluderende demokratisk deltakelse og representasjon. Sett
i lys av samfunnsoppdraget om & inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og sam-
funnsliv, vil det veere ngdvendig a ta tak i systemfragmenteringen og utvikle mekanismer
for a tette gap mellom den offentlige samtalen (deltakende, deliberative praksiser) og det
representative demokratiet. Oppsummert tyder innsikt fra utredningsarbeidet pa at:

«  Demokratisk deltakelse er sosialt skjevdelt, der unge og innbyggere som er mest utsatt
for utenforskap er minst inkludert i den demokratiske dialogen. Dette kan bidra til
forsterke sosiale forskjeller og utenforskap blant barn og unge.

«  Systemfragmentering og mangelfulle sammenhenger mellom trepartssamarbeid og
strategisk planlegging kan true legitimitet og apenhet for a fremme en informert poli-
tikkutvikling.

Eksemplene vi har valgt a trekke fram i dette delkapitlet viser at det kan vare et innovas-
jonspotensiale i @ se demokratisk deltakelse blant barn, unge og deres stattespillere i sam-
spill med institusjonelle ordninger som kan styrke deltakelse og legitimitet for langsiktige
prioriteringer som ivaretar hensynet til barn, unge og framtidige generasjoner. Samtidig er
det viktig a bevare frirom for uavhengige og spontane former for politisk engasjement som
blant annet vist i kapittel 4 E og kapittel 4 H.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner fglgende anbefalinger:

Anbefalinger:

— Videreutvikle fysiske og digitale plattformer og arenaer for demokratisk
deltakelse som gjar det intuitivt, enkelt og naturlig for utsatte barn, unge og
familier a delta i den demokratiske dialogen.

- Teste ut nye mater a koble sammen inkluderende demokratisk deltakelse med
formell representasjon i politiske organer.

- Utnytte mulighetsvinduet i overgangen til ny parlamentarisk styringsmodell til
a videreutvikle folkevalgtopplaering for et godt samspill mellom administrasjon
og politikk, og for a styrke politikernes rolle som samfunnsledere og
brobyggere.

- Preve ut demokratiske innovasjoner som motvirker sektorisering og
symbolpolitikk, og som ivaretar langsiktige perspektiver og hensynet til
framtidige generasjoner
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Ledelse, kompetanse og organisatorisk kapasitet

Utenforskap og ekskludering fra fellesskap, utdanning, arbeid og samfunnsliv blant barn og
unge er som vist komplekse problemer som ma forstas fer de kan lgses, og der Igsningene
ma ledes fram i mellomrommene mellom folk, kompetanser, sektorer og organisasjon-

er. Det er derfor avgjerende a bygge opp kollektive kapabiliteter i kommunene som kan
sikre utvikling i retning av malrettede samfunnsoppdrag. En slik utvikling krever helhetlige
sammenhenger mellom niva, pa tvers av tilbud og tjenester i de ulike sektorene, og sam-
spill med relevante og bergrte aktgrer i samfunnet (sivilsamfunn, frivillighet, privat sektor,
UH-sektor osv.). At alle sektorer og hele samfunnet skal virke sammen til det beste for alle
barn, unge og familier krever at kommunen tar nye grep for a fremme relasjonelle arbeids-
former og samskaping pa tvers. En forutsetning for a bygge et system som fremmer grgnn
og rettferdig omstilling samtidig handler derfor mye om & mobilisere organisatorisk kapa-
sitet og kapabiliteter som sikrer ngdvendig kompetanse og evne til innovasjon og laering.

| det folgende omtaler vi to sentrale forhold som vurderes som viktige omrader for inno-
vasjon og omstilling som kan fremme fellesskap og motvirke utenforskap: 1) Ledelse, og 2)
organisatorisk kapasitet og kompetanse.

Ledelse

Administrative ledere har formell og uformell makt og ressurser (inkludert kunnskap) som
bade kan hindre og fremme realisering av strategier (Bryson et al., 2014: Hartley et al.,
2019). A lede fram fellesskapsverdier (public value) krever finstilte balanser mellom hva
som er verdifullt (for Innbyggere/brukere/velgere og politikere), hva som er politisk mulig
med tanke pa legitimitet og makt, og hva det praktisk sett er mulig a fa til med tanke pa
administrativ kapasitet (Moore 1995:0 “Flynn 2021). Lokalpolitikken definerer mal og setter
prioriteringer, og setter dermed kursen for den administrative ledelsen som har ansvar

for 8 omsette beslutningene. Utfordringer kan oppsta knyttet til sprikende verdier, mal og
kunnskap om virkemidler- bade mellom politiske og administrative ledere, men ogsa pa
tvers i kommuneorganisasjonen (Maass & Lillefjell, 2022).

Bade ansatte, ledere og politikere i Trondheim har tegnet et bilde av stor avstand mellom
administrasjon og politikk, slik vi beskrev i forrige delkapittel. Samtidig ma administrative
ledere lede i et system der mange strukturer og incentiver fortsatt henger fast i hierarkiske
styringsmodeller som «premierer» sektorisering og ansvarsfraskrivelse for utvikling av
helhetlige l@sninger. I tillegg er det ogsa mulig at ledere innehar samskapende egenskaper
og ferdigheter som benyttes i sin utavelse av ledelse, men at den fremstar usynlig for or-
ganisasjonen fordi den ikke ettersparres i formelle styringsstrukturer. Pa den maten kan
ledelseskompetanse bli til en blindsone og deretter skape darlige vilkar for erfaring - og
leeringspotensial for organisasjonen. A ta tak i slike paradokser der kommuneorganisasjo-
nen er i utakt vil veere nedvendig for a lykkes i en grenn og rettferdig omstilling. | det videre
omtales to tema som ut fra innsiktsarbeidet bgr adresseres i det planlagte innovasjonspro-
grammet; et ledelsesgap mellom sektorer og niva, og det a lede fram en kultur for innovas-
jon og omstilling.
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Ledelsesgap mellom sektorer og niva

Innsiktsarbeidet (relevant litteratur, workshops og sperreundersgkelse) tyder pa at en sen-
tral systemfragmentering i Trondheim knyttes til ledelse. Fragmentert sektorledelse skaper
darlige vilkar for utvikling av helhetlig innsats ovenfor utsatte barn, unge og familier. Man-
glende samhandling og ledelse pa tvers kan fare til at utenforskap oppstar i overganger

mellom sektorer, tjenester og livsfaser.

Disse ledelsesutfordringene handler om et gap mellom sektorledelse og samfunnsledelse,
og fragmentering mellom ulike ledelsesniva der saerlig mellomledere ser ut til & havne i en
skvis: De er bade ansvarlige for & omsette de strategiske malene i sine virksomheter, og ma
samtidig passe pa sine ansatte og de rammene som ligger i dagens organisering og lovverk
knyttet til sektoren (Maass et al., 2022; Maass et al., 2023). Ansatte og ledere beskriver det
som krevende 3 jobbe i en politisk styrt organisasjon og i et hierarkisk administrativt sys-
tem, der mange aktarer pa feltet utfordrer oversikt, helhet og sammenheng. Beslutnings-
linjer og lederlinjene i kommunen oppleves av flere som uklare, lange og ukoordinerte pa
tvers av sektorer nar det gjelder & skape ansvarlig oppfelging av sammenhenger mellom
strategier og praksis. Ledelsesgapet er med dette beskrevet som en «organisasjon i utakt»
(Alfer, 2020). Utsagn fra kommuneansatte giennom sparreundersgkelsen vi giennomfarte

i innsiktsarbeidet stotter opp under en slik forstaelse:

«Byrdkratiet er for stort. Nivaet over enhetsleder er enormt stort og uoversiktlig.
Ansvar smuldrer bort» (Leder, oppvekst).

«Ledelsens kjepphester og linjeledelse som oppleves som hviskeleken, og kan fere til
at informasjon ikke blir riktig» (Leder, oppvekst).

«Vi ma bli enda bedre pa G jobbe pad tvers, «rive ned siloene». Innad i kommunen og
pa ulike niva» (Leder, helse og velferd).

«Skulle anske en enda tydeligere sammenheng mellom enhetsavtalene og
Trondheimslaftet» (Leder, kultur).

Mye tyder pa at strategisk planverk og sentrale toppledere i kommunen vektlegger sam-
styring og tillitsbasert ledelse og praksis, men at forstaelsesrammer og utevelse av slike
lederpraksiser spriker i lederlaget. Kompetansebehovet knyttet til faglig rammeverk og
nyttige verktgy og tilneerminger for tillitsbasert ledelse blir tydelig. Samtidig tyder bade
litteraturgjennomgangen og innsiktsarbeidet pa at bade enkelte ledere og ansatte rapport-
er om kontrollstyring og frykt for a gjere feil (Heimburg et al., 2024). Slike tema ble ogsa
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lgftet i innsiktsworkshopene. A lede frem samarbeid gjennom & vaere bade brobygger og
«oversetter» blir derfor viktige lederoppgaver. Det ligger et betydelig innovasjonspotensial
i & utvikle samskapende, relasjonelle, helhetlige og tillitsskapende former for ledelse for

a bygge et system som ivaretar grenn og rettferdig omstilling samtidig (Ansell & Torfing,
2021; Bentzen & Bringselius, 2023).

Ledere i offentlig sektor ma kunne lede oppover, nedover og bortover, bade i egen organ-
isasjon og i relasjon til andre relevante akterer og organisasjoner som kan bidra til & skape
fellesskapsverdier og lase samfunnsfloker (Mazzucato et al., 2020; Moore, 2019). Malret-
tede samfunnsoppdrag kaller pa ledelse som organiserer samarbeid rundt felles mal og
samfunnsoppdrag gjennom innovasjon, eksperimentering og kontinuerlig lzering, utvikling
og evaluering (Brix et al., 2020; Kattel & Mazzucato, 2018). Studier av blant annet innovas-
jonsprosjektet Innbyggernes modell 0-24 i Trondheim tyder pa at enkelte ledere opplever a
matte lede pa en bestemt og driftsorientert mate i «linja», men de far frihet til 4 lede pa en
annen og mer samskapende, lzerende og nettverksorientert mate nar de leder fram pros-
jekt (Heimburg et al., 2024). Samtidig forteller andre ledere om at de finner lgsninger til &
lede nettverksbasert og samskapende innenfor eksisterende rammer, der de begrunner at
dette ferst og fremst handler om mater a tenke pa. Ledere i Trondheim kommune skrev for
eksempel fglgende i sperreundersekelsen om pagaende praksiser i kommunen:

«A veere en kulturbeerer, bygge en kultur er viktigere enn G organisere pd detaljniva.

Kulturen vinner alltid over organisering» (leder, oppvekst).

«Struktur og gamle maenster kan lede prosessen bort fra det det egentlig handler
omn» (leder, oppvekst).

Slike paradokser tyder pa et behov for a trene opp kommunale ledere og organisasjon-

ens evne til 3 handtere organisatorisk ambideksteritet - det vil si, evne til 4 vaere effektiv

i handtering av dagens virksomhet og drift og samtidig tilpasningsdyktig for a takle fram-
tidas utfordringer og innovasjonsbehov. Begrepet «ambidekstral» betyr & kunne bruke
bade venstre og hayre hand pa samme mate. Organisatorisk ambideksteritet handler

om a handtere drift samtidig med omstilling og innovasjon. Det ligger med dette et stort
innovasjonspotensiale i ledelse og virkemidler som kan utvide handlingsrom for grenn og
rettferdig omstilling, og samtidig ivareta ansvarlig drift (Ansell et al., 2021; Brix, 2019; Brix et
al., 2021).

I de senere arene er det tatt flere initiativer (f.eks. kompetansehevingsprogram for ledere
og enhetslederavtaler) som vektlegger Trondheimslgftet og samskapende former for
ledelse. Et relevant eksempel er programmet FOKUS'8, som skal strukturere arbeidet med &

realisere et organisasjonslaft for Trondheim kommune. Ambisjonen er a «gke kommunens

https://sites.google.com/trondheim.kommune.no/fokus/forside
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ledelses- og gijennomferingskraft og bygge opp under kommunens evne til & levere gode
tjenester til innbyggere og naeringsliv i takt med samfunnsutviklingen». FOKUS bestar av
fire prosjekt: 1) Lederlaftet, 2) Kompetansestrategi, 3) Portefgljestyring, og 4) Virksomhet-
slgft. Det vil veere naturlig at et innovasjonsprogram rettet mot a inkludere flere barn og
unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv sees i sammenheng med denne satsingen, noe vi
omtaler videre i kapittel 6.

I sum tyder innsiktsarbeidet pa at det finnes bade institusjonelle, strukturelle, organisator-
iske, relasjonelle og mentale barrierer i Trondheim kommune for & lede fram innovasjoner
pa samskapende og tillitsbaserte mater. Det vil vaere viktig a gripe fatt i slike utfordringer i
utviklingen av et innovasjonsprogram som skal bidra til at flere barn og unge deltar i utdan-
ning, arbeidsliv og samfunnsliv. Organisasjonen vil her kunne dra nytte av a sette sgkelys
pa langsiktig utdanning og opplaering som grunnlag for fremtidens behov innen samskap-
ende, relasjonell og tillitsskapende ledelse. Dette krever samarbeid bade mellom ledere og
medarbeidere, samt et helhetlig samfunnsperspektiv som inkluderer UH-sektoren. Inves-
tering i kapasitetsbygging for ledelse ber derfor vektlegges, med spesiell oppmerksomhet
rettet mot a tilpasse seg et komplekst og raskt skiftende landskap, med behov for a gke
demokratisk deltagelse.

A lede fram kultur for innovasjon og omstilling

| sperreundersekelsen som ansatte har svart pa fremheves det et behov for & ha ledelse
som anerkjenner behovet for og evner a bygge robuste tjenester, og som utforsker tillitba-
serte relasjoner til innbyggere, ansatte og samarbeidspartnere. A lede fram en grann og
rettferdig omstilling vil pa den maten kreve ledere som trenes i a sta i det usikre og uferdi-
ge i mgte med spenninger og samspill som oppstar nar det kalles pa samhandling pa tvers
av profesjoner og fragmenterte sektorer. Leder i Trondheim kommune skrev fglgende:

«Godt ytringsklima og anerkjennende ledelse gir gode arbeidsbetingelser og tillit til &
utvikle tiltak sammen med maigruppen, dvs. robuste tjenester.» (leder oppvekst)

Vi kan forsta det som at utgvelse av ledelse som er anerkjennende og tillitsbasert skaper et
ytringsklima og deretter handlingsrom for a jobbe eksperimenterende og fleksibelt i mgte
med omgivelsene. OECD uttrykker at en toppleders rolle er & utvikle en tillitskultur og et
rom for delegering og ansvarsplassering (OECD, 2017). A skape kultur for innovasjon og
psykologisk trygghet, og ha mot til 3 dele makt og sta i spenningsfeltet mellom det kontrol-
lerbare og ukontrollerbare vil her vaere et sentralt ledelsesanliggende. Utvikling, lzering og
innovasjon oppstar nar en terr a gi plass til det ukontrollerbare og uforutsigbare (Brix et al.,
2021; Hersted & Fikse, 2023). Bringselius (Bringselius, 2017; Bringselius et al., 2021) beskriv-
er tillit som viljen til & utsette seg for risiko pa et omrade som er betydningsfullt for en selv,
uten a vite sikkert om den man velger a stole pa kommer til a leve opp til forventningene.

A jobbe eksperimenterende sammen med malgruppa vil i stor grad innebzere & utsette
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bade seg selv og andre for risiko. Det aktualiserer behovet for kunnskap om nye former for
ledelse hvor ansvar og lederskap distribueres.

Innovasjoner som kan bidra til 8 fremme fellesskap og motvirke utenforskap krever at
ledere og medarbeidere pa tvers av sektorer fritt kan bidra med ideer, dele informasjon,
stille spgrsmal og uttrykke uenighet, noe som bidrar til et felleskap kjennetegnet av gjen-
sidig respekt, apenhet, kreativitet og samarbeid (Edmondson, 2020). Dette er grunnlaget
for i fellesskap a skape en laeringskultur som frigjer og setter i spill bade individuelt og
kollektivt potensial og saerlig viktig i tverrfaglig samhandling i skiftende team (Harvey &
Edmondson, 2020). | motsatt fall vil muligheter til & dra nytte av ulike styrker og ressurser
ga tapt, der perspektivbevissthet, situasjonsforstaelser, kreativitet og innovasjonsevne kan
svekkes. Casen nedenfor viser et eksempel pa medarbeiderdrevet innovasjon i hjemmetje-
nesten, med overfgringsverdi til andre omrader:

av Oscar Amundsen

| NFR-prosjektet #Laeringslivet ble Trondheim kommune v/Lade hjemmetjeneste valgt
ut som en av fire arbeidsplasser innenfor kommunal omsorg. De andre kommunene
var Skedsmo, Frgya og Egersund. Hensikten med prosjektet var & prgve ut og innfegre
arbeidsmetoden ‘Medarbeiderdrevet innovasjon’ (MDI) pa de fire arbeidsplassene.
Dette skulle skje parallelt med at alle deltakere fra arbeidsplassene i prosjektet fikk
uformell/formell utdanning innenfor MDI-metodikken pa sitt eget niva (kursniva,
bachelorniva eller masterniva).

Samarbeidspartnere: Institutt for Yrkesfagleererutdanning ved OsloMet, Institutt for
pedagogikk og livslang lzering ved NTNU og NAV Arbeidslivssenter Trgndelag. | tillegg
hadde prosjektet en internasjonal referansegruppe med Danske, Engelske og Norske
forskere innenfor fagfeltet.

Hva ble gjort: Prosjektet ble giennomfart over en 3-arsperiode, der ar 2 besto av
giennomfering av samlinger og innfering av MDI pa de fire arbeidsplassene. Pa slutten
av dette aret tok deltakerne eksamen i MDI.

Resultater: Arbeidsplassene klarte a gke sin evne til innovasjon gjennom prosjektet.
Lade hjemmetjeneste er en av de arbeidsplassene der det har blitt varige kulturelle og
strukturelle endringer. Her fortsatte man altsa a praktisere MDI etter at prosjektet var
ferdig og forskerne var borte. Her brukes nd MDI som ‘reklame’ i rekruttering, f.eks. ved
utlysninger av nye stillinger. For faglig drefting av resultater, vises til boken i kildeliste
nedenfor.

Suksessfaktorer: MDI handler om at ansatte selv skal identifisere og definere hva de
skal jobbe med. (‘Hva er viktig for deg for at du skal kunne gjgre en god jobb?') Dette er
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kanskje noe uvant for noen av de ansatte i omsorgssektoren, men det viser seg
a gi en meget sterk forankring for relevans og motivasjon til & bidra inn i arbeidet.

Leering i prosjektet: Det ble utgitt en fagbok fra prosjektet som tar for seg dette.
Se referansen nedenfor.

Spredning: | tillegg til nevnte fagbok, ble det laget en handbok i prosjektet - som et
samarbeid mellom forskerne og deltakerne. Se referanser nedenfor.

Kilder:

Fagbok: Amble, N., Amundsen, O. & Rismark, M. (red.) (2020) Medarbeiderdrevet
innovasjon. Oslo: Gyldendal Forlag. Link: https://www.gyldendal.no/faglitteratur/

oekonomi-og-administrasjon/hr-organisasjon-og-ledelse/medarbeiderdrevet-

innovasjon/p-10025684-no/

Handbok: Amble, N., Amundsen, O., Gabrielsen, .M., Johansen, E., Rismark, M,
Stiklestad, S. & Waaler, S. (2020): Handbok for medarbeiderdrevet innovasjon (MDI)
i omsorgsarbeid. Link: https://www.ntnu.no/documents/1266706089/1281735295/
H%C3%A5ndbok_MDI_omsorgsarbeid_digi.pdf/9c3a3f93-3af5-822a-db83-
0af1abc1b0df?t=1641982698737

Praksisene knyttet til medarbeiderdrevet innovasjon beskrevet i casen ovenfor er imidler-
tid ikke ledet fram som «mainstream» praksis i andre deler av kommunen. Her er det et
uforlgst potensial til innovasjon, spredning og oppskalering.

A lede frem kultur for innovasjon og omstilling vil kreve utvikling av systemer som ivaretar
innovasjonspotensial som ligger i lovende praksiser slik at laering, utvikling og sirkulering i
organisasjonen skjer (Brix, 2019; Douglas et al., 2021; Mortensen et al., 2020). Gunderson
et al., (2022) illustrer systemendring i leringssirkler som kan starte lokalt og videreutvikles i
organisasjonen med eventuelle lokale tilpasninger (se vedlegg 2). Systemer utvikler seg her
gjennom kortere rekonfigureringsslgyfer og lengre stabilitetsslayfer

A gis tillit og skape handlingsrom for innovasjon og organisatorisk lzering handler dermed
om & lede fram laeringssleyfer basert pa utpreving av og refleksjon over nye praksiser.
Casen om medarbeiderdrevet innovasjon i eksemplet over og eksperimenteringen i Inn-
byggernes modell 0-24 viser at smaskala prosjekter og piloter kan gi raske endringer pa
et sted, pa en bestemt tid, og med et bestemt sett av aktgrer. Slike endringer i en del av
en organisasjon har potensiale til & utlese endringer i andre deler, eller hele organisas-
jonen. Men for at systemiske endringer skal kunne skje slik at de pavirker andre deler av
systemet, ma lzering og innovasjon ledes fram og ledes videre, slik at kontekstbasert laering
kan pavirke andre aktgrer og strukturer. P4 denne maten kan interaksjoner, relasjoner og
endringer i liten skala skaper systemiske endringer i stgrre skala (Lawrence et al., 2009;
Vink, Wetter-Edman, et al., 2021).
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Edmondson og Harvey (2020) fremhever viktigheten av at tverrfaglig samhandling og skrif-
tende team krever en ledelse med felles tydelige mal og prioriteringer som skaper mulighet
for involvering og engasjement. | tillegg fremheves ledere som viktige brobyggere i kom-
munikasjon og felles mentale modeller som gir gkt forstaelse mellom fagfelt og sektorer.
Slike former for brobygging kan styrke smidigheten gjennom myndiggjering av relevante
aktgrer som kan bidra i oppgavelgsning og deres handlingsrom og psykologiske trygghet.
Dette legger til rette for at medarbeiderne skaper bedre resultater gijennom a benytte sin
kompetanse, ta starre ansvar, vise initiativ og benytte det gkte handlingsrommet til a ut-
forske potensielle lasningsmuligheter i egen arbeidshverdag, og dermed skape et miljg for
leeringsadferd og innovasjon.

Organisatorisk kapasitet og kompetanse

Sterre samfunnsutfordringer krever nye praksiser for sammenheng mellom strategi og
politikk til implementering pa tjenestenivaet. Kapasiteten til offentlig sektor defineres ofte
gjennom et sett av ferdigheter og ressurser som er sentrale for a utvikle fellesskapsver-
dier og na bestemte malsettinger gjiennom tjenestetilbud, planlegging og iverksettelse av
politiske beslutninger (Mazzucato & Kattel, 2023). Mazzucato og Kattel (2023) peker pa
eksperimentering og laering som tilnaerming til & jobbe med flokete problemstillinger som
en avgjerende faktor for sammenheng mellom de ulike nivdene i organisasjonen og for
konteksten for implementering. A utvikle kapasitet og kommunikasjonskanaler b&de hori-
sontalt pa ulike nivaer og vertikalt pa tvers av sektor/siloer vil dermed vaere viktige innovas-
jonsomrader for a sikre mindre fragmentering i organisasjonen.

Offentlige organisasjoner kan gjennom dette bildet av kompleksitet forstas som komplekse
adaptive system (CAS), og hvordan offentlige organisasjoner handterer aspekter knyttet

til innovasjonspotensialer og utnytter muligheter og responderer pa konsekvensene kan
forstas som adaptiv kapasitet. Dette viser til evnen til kontinuerlig tilpasning til konteksten
(Adger et al.,2004), og gjer seg gjeldende nar systemfragmentering speiles i magte med
dynamiske omgivelser. Som vist i forrige delkapittel er ledelse avgjerende for 4 handtere
dette. Men et system som kan fremme en grenn og rettferdig omstilling for & inkludere
flere barn og unge i utdanning, arbeids og samfunnsliv krever ogsa andre former for or-
ganisatorisk kapasitet. | dette delkapitlet omtaler vi utfordringer og innovasjonspotensialer
knyttet til fire sentrale tema 1) organisatoriske barrierer og organisering av team, 2) sam-
handling og samskaping pa tvers, 3) kompetanser og organisatorisk leering og 4) arbeid-
smiljg og rekruttering.

Organisatoriske barrierer og organisering av team

Resultater fra sparreundersgkelsen til ansatte og tilbakemeldinger pa workshops har gitt
innsikt i sentrale utfordringer som Trondheim kommune star ovenfor i arbeidet med a
bygge organisatorisk kapasitet. Kronglete byrakratiske regelverk, detaljerte prosedyrer
beskrives som barrierer for at ansatte opplever at de ikke kan jobbe pa mater de faglig sett
mener er riktig, med begrensede muligheter til & gi god hjelp til riktig tid og utvikle kreative
lzsninger tilpasset innbyggernes behov.

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim
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Gjennom workshops og spgrreundersgkelsen blant ansatte i Trondheim kom det fram at
maten kommunen er organisert pa kan veere til hinder for a bygge organisatorisk kapa-
sitet som sikrer tverrgdende Igsninger. For lite samhandling og mangel pa meteplasser og
utviklingsteam som bygger bro mellom ulike sektorer - bade pa ledelse-, stab- og tjenest-
eniva- vektlegges som utfordringer som kan svekke kapasitet til innovasjon og omstilling.
Samtidig trekker flere fram at det ikke ngdvendigvis er organiseringen i seg selv, men snar-
ere maten folk tenker og handler pa som bygger barrierer for samhandling. For eksempel
skriver en ansatt i sp@rreundersgkelsen:

«All organisering vil ha barrierer, og mye av arbeidet enheten har fokusert pd giennom
relasjonell kapasitet, samtidig innsats og samarbeid fokus har nettopp som mal G
jobbe ned disse barrierene. Dette er barrierer som ma handteres, ikke fjernes». (leder,
oppvekst)

Organisering av arbeid for a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og sam-
funnsliv vil kreve nye arbeidsformer, desentralisering av beslutningsmyndighet, samt
utnytting av nye grenseflater mellom tjenester og akterer der innbyggere aktivt involveres

i samskaping av nye lgsninger. Erfaringer fra prosjektet Innbyggernes modell viste blant
annet hvordan det er mulig & bygge skreddersydde team pa tvers av organisatoriske grens-
er som jobber sammen til det beste for barn, unge og familier, med utgangspunkt i inn-
byggernes egne verdier og ressurser (Heimburg et al., 2024). Slike erfaringer kan bidra til

a videreutvikle kapasitet for & handtere organisatoriske barrierer giennom nye prosjekter

i det planlagte innovasjonsprogrammet, og fremme samskaping med relevante og bergrte
aktegrer pa tvers av sektorer og niva.

Organisatorisk kapasitet til samhandling og samskaping pa tvers

Organisatorisk kapasitet til samskaping, innovasjon og omstilling handler mye om a gke
evne og vilje til 8 samarbeide pa tvers, bade internt i kommunen og i samspill med eksterne
samarbeidspartnere. Samarbeid pa tvers, bade i og mellom sektorer, er ogsa en kilde til
organisatorisk laering og utvikling som det vil vaere naturlig 8 bygge videre pa i utvikling og
etablering av innovasjonsprogrammet.

Samhandling og samskaping pa tvers kan deles inn i lovpalagte samarbeid, for eksempel
som fglge av lovendringer, og villet samarbeid som ikke er palagt. Giennom innsiktsar-
beidet kom det fram at det fins mange sma gode satellitter med eksempler pa lovende
praksiser for samskapte lgsninger. Samtidig tyder mye pa at det er et godt stykke igjen for
Trondheim kommune har etablert et helhetlig og velfungerende gkosystem som fremmer
og synliggjer helhetlige lasninger til det beste for utsatte barn, unge og familier, i samspill
med innbyggerne selv og andre relevante organisasjoner og aktgrer.

Innsikt fra litteraturgjennomgang, sperreundersgkelsen og workshops viser bade evne og
vilje til tverrgadende lgsninger er forbedret og forsterket de siste arene (Alfer, 2020; Heim-
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burg et al., 2024). Denne kapasiteten er blant annet utviklet giennom en rekke innovasjons-
prosjekter, nettverk og verktay som er omtalt flere andre steder i denne rapporten.

Det synes imidlertid & mangel en helhetlig, strategisk tilnaerming til samhandling pa tvers
som et virkemiddel til maloppnaelse i organisasjonen. | noen deler avkommunen og in-
nad i enkelte tjenesteomrader formidler kommuneansatte og ledere at de har et utstrakt
samarbeid med andre aktarer pa tvers av sektorer og i samspill med omgivelsene. Andre
enheter oppga i spegrreundersgkelsen som kartla padgaende innsatser i kommunen at de
ikke samarbeidet med noen andre enn internt pa egen enhet, eller kun hadde et begren-
set antall samarbeidspartnere de forholdt seg til. En fellesnevner i tilbakemeldinger fra
innsiktsworkshopene i utredningsarbeidet var at mange formildet at de hadde kommet i
snakk med aktgrer i og utenfor kommuneorganisasjonen som jobbet mot samme malset-
ninger, men som ikke visste om hverandre eller hverandres virkemidler.

Gjennom workshops og spgrreundersgkelser blant ansatte i kommunen trakk flere fram
arbeidet med relasjonell kapasitet som en viktig kapasitetsbyggende faktor for & styrke
samarbeid og samskaping for & bygge laget rundt barn, unge og familier - bade pa individ-
og systemniva. Slike initiativer kan vaere en kilde til ideer og erfaringer som det kan vaere
nyttig & bygge videre pa i et langsiktig innovasjonsprogram.

I Trondheim finnes det i dag ogsa en rekke nettverk i organisasjonen med mal om a utvikle
organisatorisk kapasitet, som er finansiert av eksempelvis kommunens kompetansemidler,
drevet av ledere, og organisert i grupper/ kompetansehevingsteam. Et eksempel som ble
trukket fram av kommunens ansatte i spgrreundersgkelsen og workshops er nettverket
«Barn og Rom» og «Vi skaper rommet», hvor ulike ansatte meates pa tvers i ulike grupper
for a utvikle bedre praksiser nar det gjelder fysiske milje i barnehager og skoler. Slike kolle-
ktive og profesjonelle lzeringsfellesskap er strukturelt forankret pa enhetsniva, men stottet
bade gkonomisk og utviklingsmessig av eier. Et annet eksempel er bydelsvise ledernettverk
organisert pa tvers av Barne- og familietjenesten, skoler og barnehager - hvor kommunen
som skole- og barnehageeier organiserer arbeidet og setter agenda sammen med leder-
representanter i et arbeidsutvalg.

| Trondheim kommune har tidligere erfaringer vist at det finnes et betydelig potensial for
innovasjon ved a utvikle evnen til fremtidstenkning i samspill med innbyggere og lokale
organisasjoner. Dette understgttes av forskning som peker pa betydningen av a trene
opp denne kapasiteten (Gohari, Ahlers, et al., 2020; Gohari, Baer, et al., 2020). A spre og
oppskalere nye mater a tenke og handle pa, handler ogsa i stor grad om a fasilitere. Et rel-
evant eksempel pa hvordan dette kan gjares i praksis er pilotprosjektet for baerekraftige,
sunne fremtider, ledet av AFINO-senteret og NTNU Helse (Ingeborgrud et al., 2023). Dette
prosjektet har fokusert pa a fremme langsiktig og kreativ tenkning for 8 maete baerekrafts
utfordringer, og har eksperimentert med ulike metoder som hackathons, Future Litera-
cy Lab, verksted for borgerdeltakelse og Three Horizons-workshop. Disse metodene har
blitt anvendt pa forskjellige malgrupper, inkludert studenter, eksperter, interessenter og
borgere.
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Erfaringene fra prosjektet viser en klar interesse og blant deltakerne for a delta i denne
typen samskaping om fremtidsbilder. Samtidig er det behov for a forbedre kapasiteten for
fremtidstenkning. Den sterste utfordringen ligger i & overfgre disse isolerte tiltakene til en
systematisk integrering av denne formen for involvering inn i utviklingen av utviklingen av
tilbud og tjenester, og i tjenesteforvaltning og planlegging i kommunen. Det er potensialet
for at Trondheim kommune kan nyttiggjere denne type erfaringer inn i strategier for ogsa
og sikre kapasitetsbygging som tar sikte pa a oppna felles, forpliktende og langsiktige sam-
funnsmal. Dette har ikke bare potensialet til & forsterke kommunens innovative kapasitet,
men ogsa styrke borgernes engasjement og innflytelse over sin egen fremtid.

Kompetanse og organisatorisk leering

Kompetanse som bade fremmer kunnskap, ferdigheter og tilgang til ressurser er viktig for
kommunens kollektive endringskapasitet. Utvikling av kunnskap, holdninger og ferdigheter,
bade kollektiv og individuelt, vil dermed veere viktige faktorer i utvikling- og innovasjonspro-
sesser som kan fremme en grenn og rettferdig omstilling. Kompetanseutvikling kan skje

pa mange mater, men en malrettet innsats vil vaere viktig for a styrke organisasjonen som
helhet og unnga ytterligereforsterking av fragmenteringen vi ser innsiktsarbeidet beskriver
dagens situasjon. Sentrale kompetanseomrader det er behov for a utvikle videre handler
blant annet om kompetanse til ledelse og samarbeid pa tvers som kan fremme samskaping
og innovasjon.

Kommunens tilgang pa kompetanse er imidlertid under press innen en rekke omrader.
Kompetanseutfordringen forsterkes av rekrutteringsutfordringer som fglge av demograf-
iske endringer og samfunnets aldersbaereevne. Befolkningssammensetningen preges av
at vi blir stadig flere eldre med behov for hjelp og statte fra det offentlige, med feerre hen-
der og hoder til & l@se oppgavene. Det ligger derfor et stort innovasjonspotensial i a jobbe
smartere, og strategisk utvikle og rekruttere kompetansen som trengs for & na bestemte
samfunnsmal.

Deltakelse pa webinarer, kurs, etter- og videreutdanninger, interne fagdager og veiledning
trekkes fram av ansatte som viktige virkemidler for & bygge kompetanse og kapasitet.
Profesjonelle leeringsfellesskap der ansatte og ledere veileder hverandre, samt refleksjon
og utviklingsarbeid satt i system nevnes ogsa som viktige tilneerminger til kompetan-
seutvikling. En leder begrunner dette behovet slik i spgrreundersgkelsen:

«Med et samfunn som endrer raskt, nye forventninger fra politisk hold m.m. gjer at
personalet ma holde tritt. Men verdiene, kulturen og holdningene som personalet
utever er viktigst». (leder, oppvekst)

At riktig kompetanse og personlig egnethet blant ansatte er avgjgrende for a na samfunns-
mal kan for eksempel illustreres av foreliggende forskning pa barnehagers og skolers po-
tensialer som arena for a utjevne sosiale forskjeller og motvirke utenforskap, slik vi skrev
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om i kapittel 3. Barnehager og skoler virker ikke utjevnende i seg selv, men mulighetene
for a lase samfunnsfloker avhenger av kvalitet, kompetanse og arbeidsformer. Det er for
eksempel godt dokumentert at barnehager av hgy kvalitet, med tilstrekkelig, godt utdan-
net, stabilt og personlig egnet personale som samarbeider godt med laget rundt barnet
virker utjevnende, mens barnehager av darlig kvalitet, med lav kompetanse, hgy turnover
og manglende samarbeid kan forsterke forskjeller i barnas livsmuligheter (Duncan, 2023;
Ekspertgruppen om barn i fattige familier, 2023; Engel et al., 2015). P4 samme mate vis-
er studier at skolens evne til & utjevne forskjeller og motvirke utenforskap avhenger av
leerernes kompetanse, samarbeid med andre yrkesgrupper og andre arenaer barn og unge
befinner seg pa i fritid og hverdagsliv (Lewallen et al., 2015; Morote et al., 2022; Restad,
2020). Det er dermed ikke ngdvendigvis bare antall ansatte det kommer an pa, men snar-
ere kvaliteter, komplementare kompetanser og samarbeid pa tvers til det beste for barn,
unge og deres familier.

Pa grunn av at ansatte pavirkes av systemene og profesjonene de er en del av, kan uhen-
siktsmessige praksiser opprettholdes og reproduseres dersom de ikke «forstyrres til
tenke og handle pa nye mater. Til tross for gnsker fra ansatte om endring og forsterket
samarbeid pa tvers kan derfor systemer og strukturer fange og hermetisere uhensiktsmes-
sig praksis (Seo & Creed, 2002; Vink, Koskela-Huotari, et al., 2021). Ansatte og samarbeid-
saktarer kan imidlertid bidra til 8 endre sosiale strukturer gjennom a bygge refleksivitet,
synliggjere det usynlige (bunnen av isfjellet), og bruke det som er synlig (symboler, artefak-
ter, aktiviteter og interaksjoner) til & endre deler av systemet som ligger under overflaten
og pavirker alt som skjer (f.eks. lover, regler, normer, roller, verdier og mentale modeller),
se vedlegg 2.

Innsiktsarbeidet tyder imidlertid pa at Trondheim kommune besitter mulig nedvendig kom-
petanse som allerede finnes i organisasjonen, men som ikke i tilstrekkelig grad tas i bruk
fordi den er skjult og ikke blir etterspurt pa relevante arenaer. Et sentralt spgrsmal nar det
gjelder kompetanse og organisatorisk lzering handler derfor om a kunne identifisere, oppd-
age og ta i bruk kompetanse det er behov for i organisasjonen. Bruk av sosial- og helse- og
kulturfaglig kompetanse i skoler og barnehager og samarbeid med ressurser i frivillighet,
naeringsliv og akademia er eksempler pa lovende praksiser som kan tilby videre inspirasjon
for & utlgse innovasjonspotensialer i etablering av et langsiktig program for a fremme fel-
lesskap og motvirke ungt utenforskap i Trondheim.

A bygge organisatorisk kapasitet gijennom & bli kjent med andres kompetanse og virkem-
idler handler imidlertid ikke bare om smartere bruk av tradisjonelle yrker og roller i kom-
munen. Det handler ikke minst om a tenke nytt rundt hvilke kompetanser som trengs for

a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv. | den sammenheng er
levd erfaring blant innbyggere som har kjent pa kroppen hva det vil si a sta utenfor en vik-
tig kilde til kunnskap og stette (Akerblom & Ness, 2023). | Trondheim fins det i dag enkelte
tjenester som har ansatt innbyggere som erfaringskonsulenter basert i deres livserfaringer.
Prosjektet Innbyggernes modell tydeliggjorde potensialet som ligger i & ansette ungdom-
mer og foreldre med erfaringskompetanse som kan bidra direkte som stgttespillere for ut-
satte barn, unge og familier, mobilisere egenorganiserte nettverk, og bidra med kunnskap
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og innsikt som er viktig for systemforanding og strategisk planlegging (Heimburg et al.,
2024). Slike lovende praksiser kan tilby inspirasjon til a forlgse innovasjonspotensialer i
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det planlagte programmet - bade fordi de tilferer ny kunnskap og handlekraft, og fordi det

«forstyrrer» eksisterende kulturer og strukturer, og han utlgse nye tankesett, holdninger og

handlinger i systemet (Lawrence et al., 2009).

Metoder og verktey for a spre og kontinuerlig evaluere lovende praksiser - fra bunnen og
fra toppen, og pa tvers - er ngdvendig for a utvikle en laerende og innovativ organisasjon.
Unginvest AiB i Buskerud fylkeskommune er et godt eksempel pa utvikling av en lzerende

organisasjon som vektlegger kunnskap fra ungdommer, ansatte, ledere og eksterne samar-

beidspartnere, som vist i casen nedenfor:

Unglnvest AIB et fylkeskommunalt praksisnaert og styrkebasert opplaeringstilbud for
ungdom i alderen 16-24 ar. | tillegg driver de Nasjonalt vitensenter for styrkebasert
lering. Unglnvest AIB bestar av fem avdelinger lokalisert i Drammen, Modum,
Kongsberg, Ringerike og Gol kommune. Avdelingen i Gol dekker hele Hallingdal.
Buskerud fylkeskommune eier Unglnvest AIB, som er organisert pa linje med de
videregaende skolene, med egen virksomhetsleder. Hver Unginvest AlB-avdeling
har egen avdelingsleder. Ved a bruke en styrkebasert tilnaerming skaper Unglnvest

leeringsmiljger der elever som ikke finner seg til rette i den ordinaere skolen, rekrutteres

og beholdes i videregaende opplaering. Gjennom a identifisere ungdommenes egne
styrker, talent og interesser, legges det vekt pa a styrke ungdommenes selvverd.
Ungdommene far erfare hvor betydningsfulle de er, og at deres kompetanse og
erfaringer er verdifulle for samfunnet. Hensikten er at ungdommene skal bli aktive
samfunnsborgere med jobb, inntekt og gode liv.

P& Unglnvest AIB far ungdommene mulighet til & benytte et helt ar til 3 avklare utdan-
ningsretning, oppleve leringsglede og mestring, slik at de igjen far tro pa seg selv og
egne evner for a sta stett i det videre utdanningslgpet. Ungdommene oppfordres til

a utforske sine styrker, ferdigheter og evner, og involveres ekte i et likeverdig levende
lzeringsfellesskap hvor de selv far bidra inn i forhold til hva de gnsker & lzere. Dette
skjer i trygge og omsorgsfulle rom met et miljg preget av humor, valgmuligheter og
moro. Laeringen knyttes til de nasjonale lereplanene. Det legges vekt pa dialogisk og
relasjonell tilneerming og grunnforstaelse. Gjennom dette bygges tillitsfulle relasjoner
mellom jevnaldrende, som kalles «yngre lzeringskolleger» og med medarbeiderne
som kalles «eldre laeringskolleger». Disse begrepene er tatt i bruk for 8 understreke
likeverdigheten i laeringsprosessene og bidrar ril relasjonell ansvarlighet.

Gjennom bruk av aksjonsforskningsstilnaeringen (Appreciative Inquiry) og sosial-
konstruksjonistisk forstaelse har skolen systematisert utvikling, refleksjon og
evaluering. Malet er & stadig forbedre ungdommenes og medarbeidernes laering,
mestring og ferdihgeter, slik at ungdommene kan fortsette i skolelgpet og videre
deltakelse i utdanning, arbeid og samfunnsliv.
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Ungdommene far ogsa muligheter til & involvere seg i den daglige og langsiktige
utviklingen av Unglnvest AIB. Evalueringene og vurderingene foregar i relasjonelle
dialoger mellom unge og eldre laeringskolleger gijennom hele aret, knyttet til de livs-
malene ungdommene setter seg for fremtiden og de unike styrkene de har - hver for
seg og sammen. Unginvest AIB gjennomferer ogsa regelmessige eksterne evalueringer,
blant annet gjennom samarbeid med NTNU (Ness, 2021) og Det Norske Veritas (DNV),
og arlige etterundersgkelser.

Evalueringer viser at Unginvest har oppnadd sveaert gode resultater for - og sammen
med - ungdommene. De arlige undersgkelsene viser at over 85% av ungdommene
fortsetter i skole eller arbeid, over 90% er samlet sett i positiv aktivitet. Blant annet
viste en samfunnsgkonomisk analyse fra DNV GL i 2013 og i 2017 pa oppdrag for
Kronprinsparets Fond at for hver krone investert i Unginvest AIB, far samfunnet
tilbake fire kroner. Rapporten viste at 63% av ungdommene som har vart i Unglnvest
AIB fullferer videregaende oppleering eller hgyere utdanning, mens en forventet
fullfgringsgrad for tilsvarende gruppe ungdommer er pa 34%.

En framskriving av tallene viser at den langsiktige lannsomheten er 541 mill. Nkr per ar
(Kronprinsparets fond).

Slike systematiske evalueringer kan bidra til 8 bedre utvikling av tiltak og
organisasjoner, og samtidig bygge legitimitet og tillit internt og eksternt. Erfaringene
fra Unginvest AIB viser at ledelse er avgjgrende for a sette rammer for, og bygge
langsiktighet i evalueringsarbeidet.

Les mer pa:

https://bfk.no/unginvest/

https://kronprinsparetsfond.no/prosjektene/unginvest/

https://kronprinsparetsfond.no/fondet/samfunnsokonomisk-analyse/

Kontakt: Ingebjorg Maeland, ingebjorgm@viken.no

For a sikre at evalueringer og systematisk dokumentasjon av erfaringer blir en del av
leringssystemet, kan det opprettes en «laeringsbank». Dette kan gjgres ved a bygge net-
tverk av personer som er involvert i sma intervensjoner, og som samler og deler erfa-
ringer om hva som virker og hva som ikke virker. Dette kan bidra til kontinuerlig leering og
forbedring i innovasjonsprosjekter, og gjensidig laering pa tvers (Puttick, 2024). | det videre
arbeidet kan Trondheim kommune for eksempel hente inspirasjon fra Arhus kommune

sitt arbeid med organisatorisk laering forankret i kommuneplanen «Arhuskompasset», og
maten de jobber med & lgse «vilde problemer» pa'®. Oppbygging av slike former for materi-

Eksempler fra Arhus kommune kan finnes her: https://www.resonans.dk/deltag/find-og-forstor/7-vilde-

problemer-kan-ikke-stoppe-aarhus og her: https://faellesomaarhus.aarhus.dk/vilde-problemer/saadan-

arbejder-vi-med-vilde-problemer
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ell og digitale delingsflater vil vaere viktige forutsetninger for leering, deling og sprending av

innovasjoner i systemforandring.

Arbeidsmilje og rekruttering

Gjennom spegrreundersgkelsen og i workshops ble arbeidsmiljget i kommunen trukket
fram som vesentlig for a bygge organisatorisk kapasitet. Profesjonskamper, sykefravaer og
hgy turnover blant ngkkelpersonell som skal danne «laget rundt barn, unge og familier»
utfordrer kontinuitet og teamutvikling. Flere trakk fram behovet for 4 fokusere pa at en-
heter i Trondheim kommune aktivt tar i bruk og forstar Arbeidsmiljgloven som en vesentlig
folkehelselov, bade for ansatte og til det beste for innbyggerne. Innsiktsarbeidet tyder des-
suten pa at hayt arbeidspress, rekrutteringsutfordringer, samt mangel pa anerkjennelse
og arbeidsvilkar som bidrar til & true etablering av stabile, kompetente og egnede «lag»
gjennom oppvekstlgpet, noe som blant annet illustreres ved felgende utsagn i spgrre-
undersgkelsen blant ansatte, der en barnehageleder oppsummerte det slik:

«Det er flukt fra yrket og flukt fra utdanningen. Det er fordi arbeidspresset blir for stort,
vi far ikke gjort den jobben vi vet vi kan gjere, og vi far ikke scerlig betalt for det vi gjer
heller». (leder, oppvekst)

Det ligger dermed et betydelig innovasjonspotensial i & utdanne, rekruttere og beholde
framtidens arbeidskraft som kan utvikle nye lgsninger og jobbe sammen til det beste for
barn, unge og framtidige generasjoner i Trondheim. Forsgket med toppet bemanning i
barnehager i Trondheim viste at sykefravaer og bruk av eksterne vikarbyraer/innleie var
vesentlig lavere i prosjektbarnehagene enn gvrige barnehager i Trondheim (Sandgrin,
2023). Forsgket evalueres, og en rapport fra prosjektet legges fram varen 2024. Slike erfa-
ringer kan vaere nyttige a bygge videre pa i utvikling av et innovasjonsprogram for a inklu-
dere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv.

Oppsummering og anbefalinger

Til tross for at Trondheim kommune har kommet langt i & definere mal om grgnn og rett-
ferdig omstilling og samskaping som arbeid- og styringsform i strategisk planverk, viser
utredningen at kommunen star ovenfor en rekke utfordringer nar det gjelder oppbygging
av kommuneorganisasjonens kapasitet og kapabiliteter. Utredningen viser at Trondheim

kommune bogr adressere:

- Ledelsesgap og fragmentering mellom sektorer og niva
- Sprikende kultur for innovasjon, omstilling, evaluering og organisatorisk leering

-> Kompetanseutvikling og organisering av team hensyntar ikke tilstrekkelig
arbeidstakeres og innbyggernes behov for samordning og stette
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Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Videreutvikle kompetansehevende tiltak og team som styrker relasjonell og
tillitsskapende ledelse, samskaping og brobygging, innovasjonsarbeid knyttet
til malrettede samfunnsoppdrag (missions) og framtidstenkning pa tvers av
sektorer og niva.

- Utvikle systemer for & finne, synliggjgre og forsterre lovende og spirende
praksiser og tjenester, og arbeidsformer som kan fremme rask og systematisk
evaluering som gir organisatorisk laering pa tvers av sektorer.

- Teste ut nye former for naervaersarbeid for & forebygge sykefraveer og hay
turnover, og utvikle arbeidsformer som skaper motivasjon, mestring, statte,
tverrfaglighet og «stabile arbeidslag» rundt utsatte barn, unge og familier.

Organisering og forvaltning

Hensynet til barnas beste og barn og unges rett til medvirkning skal veere et ferende prin-
sipp i all saksbehandling og tjenesteyting. Barnekonvensjonen gir alle barn og unge rett til
a bli hert og gitt innflytelse (UN General Assembly, 1989). Denne rettigheten og hensynet
til barnets beste har en rekke konsekvenser for organisering og forvalting av tjenester og
ytelser i kommunen.

Kommunen er velferdsstatens forlengede arm, som operasjonaliserer og forvalter
rettigheter forankret i lov og avtaleverk i matet med innbyggerne. Noen lovmessige
rettigheter gjelder for alle - de er universelle og ubetingede, uten at det stilles krav til
dokumentasjon eller oppfelging fra innbyggerne. Eksempler pa slike rettigheter er uni-
versell barnetrygd, gratis utdanning og tilgang til helsehjelp. Andre rettigheter knyttes til
vurderinger av saerskilte behov, der det i noen tilfeller stilles krav til innbyggerne i form av
aktiviteter og plikter. Eksempler pa slike rettigheter er arbeidsledighetstrygd, sosialhjelp
og hjelp til bolig. Mange betingede rettigheter er i dag forbundet med sgknadsprosedyrer
og kompliserte saksganger som krever mye, bade av innbyggere som trenger hjelp, og av
hjelpeapparatet som skal bidra til at rettigheter blir realisert.

Systemfragmentering og manglende helhet i tjenester til barn, unge og familier i utsatte
situasjoner kan fere til at utsatte grupper far mangelfull hjelp og statte. Helsetilsynet har
dokumentert rettighetsbrudd for szerlig utsatte grupper i Trondheim, blant annet nar det
gjelder gkonomisk nadhjelp og akutt hjelp til midlertidig bolig. Tilsynet pekte pa svikt i kom-
munens styringssystemer, som hadde medfert at innbyggere i saerlig sérbare situasjoner
ikke har fatt den hjelpen de trengte til rett tid. Tilsynet konkluderte med lovbrudd pa so-
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sialtjenesteloven 88 18 og 4, der hensynet til barnets beste ble vurdert som saerlig alvorlig
(Trondheim kommune, 2023b; @ksnes & Lindseth, 2022).

Eksemplet viser at det eksisterende forvaltningsapparatet kan skape en rekke barrierer
for & motta hjelpsom hjelp for innbyggere og familier i utsatte livssituasjoner som har be-
hov for koordinert og helhetlig innsats. Slike barrierer kommer blant annet til syne bade
giennom fragmentert ledelse og skonomiske tildelinger, fragmenterte systemer som skill-
er mellom voksne og barn, bestiller og utfgrer, og fragmenterte teknologiske lgsninger i
forvaltning og dokumentasjon. Arbeidet med Innbyggernes modell viste ogsa at familier
og ungdommer i sarbare livssituasjoner ikke ngdvendigvis vet hvilken hjelp de har rett til
seke om, og hvordan de skal ga fram, og kvier seg for & be om hjelp pa grunn av skam eller
mistillit til «systemet» (Heimburg et al., 2024). Dette tyder pa et behov for a opplyse om
rettigheter, og tilrettelegging av hjelp og statte med utgangspunkt i arenaer innbyggere i
sarbare situasjoner allerede ferdes pa i hverdagslivet.

Innsikt fra workshops og sperreundersgkelsen i utredningsarbeidet viser ogsa at ansatte
opplever fragmentering og det som omtales som tungrodd «silo-jobbing» i hjelpeapparat
og dokumentasjonssystemer som ikke snakker sammen, noe som kan eksemplifiseres ved
felgende utsagn:

«De ulike enhetene i kommunen md jobbe bedre sammen og ikke sitte i hver sin enhet
og ta avgjerelser, uten d involvere andre enheter som jobber for samme sak / bruker.»
(NAV-ansatt)

«Dokumentasjons- journalsystemene snakker ikke sammen. Dette forer til lite oversikt
over enkeltbarn som mottar hjelp, hemmer samarbeid, samarbeid tar lenger tid, vi
bruker fremdeles en del utskrift for scanning eller sende per papir i post.» (ansatt, BFT)

For innbyggere og familier med sammensatte behov for bistand og statte fra ulike deler
av hjelpeapparatet, kan tersklene for & seke om, dokumentere behov og plikter og folge
opp saksgang, skape barrierer for at de far den hjelpen de trenger - nar de trenger det.
Innsiktsarbeidet tyder pa at mange far hjelp og stette for seint, nar problemer har utviklet
seg til & bli sa store at barn og unge risikerer a havne pa utsiden av fellesskapet. Som vist
i kapittel 3, er det ogsa en stor utfordring at kriterier for tildeling av ytelser og tjenester
betinger medisinske diagnoser. Ansatte som jobber i forvaltning av rettigheter eller ytelser
og/eller tjenesteutavelse formidler at mye arbeidskapasitet gar tapt i & «handtere sys-
temet» pa mater som kan veere til hinder for & na samfunnsoppdraget om a skape felles-
skapsverdier, som ogsa illustrert ved sitatene over. Rigide og uhensiktsmessige regelverk
kan veere til hindrer i utvikling av de beste lasningene, bade for innbyggere og ansatte.
(Heimburg et al., 2024; Madsen et al., 2022; Virtanen et al., 2022). Det er derfor et stort in-
novasjonspotensial i & teste ut nye former for tillitsbasert og skjpnnsmessig forvaltning av
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rettigheter til stgtte og hjelp basert i innbyggernes egne vurderinger av behov, som samti-
dig ivaretar rettferdig tildeling av tjenester og ytelser.

Forvaltning av rettigheter basert i tillit, faglig skjgnn og ubetingede vedtak er tidligere testet
ut i Trondheim kommune med lovende resultater. Giennom Innbyggernes modell testet for
eksempel Trondheim kommune ut nye arbeidsformer der ansatte ikke skulle utarbeide

nye prosedyrer eller rutiner, og ikke bruke penger pa a ansette flere folk. Det var det som
innbyggerne selv mente var viktig for at de skulle fa et bedre liv og delta i samfunnet som

la grunnlaget for skjsnnsmessige vurderinger av hva slags hjelp og ytelser som kunne

vaere nyttige for innbyggerne, og hvordan samarbeid kunne bygge pa relasjoner og innbyg-
gernes egne ressurser, verdier og behov. Mye av den samme tenkningen er lagt til grunn i
utpreving av forenklet og tillitsbasert forvaltning som blant annet beskrevet i casen om «Et
enklere NAV» i kapittel 3. En stor utfordring som er |gftet fram gjennom utredningen er im-
idlertid at slike prosjekter har en tendens til & fungere godt som prosjekter, uten at laering
tas inn til & pavirke daglig drift og eksisterende forvaltning av regelverk og rettigheter.
Innsiktsarbeidet har gitt mange gode eksempler pa lovende praksiser i form av piloter og
prosjekter, men uten tydelige mal og forankringspunkt for videre utvikling i organisasjonen.
Det ligger derfor et betydelig innovasjonspotensial i a viderefare, oppskalere og fortsatt
evaluere slike praksiser dersom de testes ut i starre omfang.

| det siste arene er det imidlertid etablert et lavterskeltilbud i alle bydeler i Trondheim som
en del av det ordinaere tjenesteapparatet, som ikke er vedtaksbasert; casen om «Trond-
heimshjelpa» som vi beskriver nedenfor. En vesentlig driver for a fa lavterskel og ikke
vedtaksbaserte tilbud til & fungere i praksis er a lytte til og jobbe fram lgsninger basert i
innbyggere og familiers unike behov, og kontinuerlig tilpasse hjelp og statte pa bakgrunn
av dialog og tilbakemeldinger, som beskrevet i casen nedenfor:

av Birgit Valla

Trondheimshjelpa er et gratis lavterskeltilbud til gravide, barn, ungdom og familier
i Trondheim. Inngangen til tjenesten skal veere enkel for innbyggerne, slik at de
selv er aktive i hvordan hjelpen skal utformes. De kan selv ta direkte kontakt med
tjenesten, og legge frem sitt behov.

Det blir ikke gjort kartlegginger eller brukt sjekklister ved henvendelse. Folk forteller
det de selv gnsket a fortelle, om hva de har behov for og hva som er arsaken til at de
tok kontakt. Alle far tilbud om hjelp, uavhengig av type problem eller alvorlighetsgrad.
De ansatte har tillit til at nar innbyggeren tar kontakt, sa er det en grunn til det og
denne blir lyttet til uten forbehold.

Trondheimshjelpa samarbeider med de andre tjenestene i Barn og Familietjenesten,
slik som helsestasjon, skolehelsetjeneste, barnevern og PPT, eller andre instanser som
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familien har kontakt med (NAV, psykiske helse for voksne osv.). Trondheimshjelpa er en
verdibasert tjeneste som jobber ut fra tilbakemeldinger fra innbyggerne. Det benyttes
et systematisk verktey for dette, Feedback informerte tjenester (FIT), som alle ansatte
har opplaering i. Verktayet er en del av en helhetlig tankegang om hvordan man meter
innbyggerne. Det blir derfor ikke benyttet kartleggingsverktay eller sjekklister, men lagt
vekt pa dpen dialog og empatisk lytting. Den videre kontakten blir fortlepende utformet
i dialog mellom den ansatte, den som hadde oppsegkt Trondheims og eventuelle
samarbeidspartnere. Innbyggeren blir sett pa som en kompetent samarbeidspart som
selv har ressurser som den kan bidra med, og hjelpa skapes sammen med familiene.

Trondheimshjelpa finnes i alle de fire bydelene i Trondheim kommune.

For a lykkes med Trondheimshjelpa var det viktig med en helhetlig satsing der man

i starten jobbet mye med verdier og prinsipper for hvordan tjenesten skulle se ut, i
trad med Hjelp som hjelper (Valla, 2022). Alle de ansatte ble involvert og det ble holdt
samlinger der man jobbet med verdiene og hvordan disse ville fa konsekvenser for den
daglige driften. Tilbakemeldingsverktayet FIT ble implementert, og noen i hver bydel
fikk opplaering som FIT-veiledere.

Suksessfaktorer er den helhetlige satsingen og lederne. Lederne har hele tiden satt

av tid sammen med de ansatte for & snakke om hvordan de skal jobbe fremover.
Vanskelige temaer tas opp, og man erkjenner hva som er utfordringer og jobber

med dem. Dette er ikke noe som gjares «i tillegg til», det er en ny mate a jobbe pa for
tjenestene. Man gjor fortsatt mye av det man har gjort far, men det settes inn i et nytt
rammeverk, og tradisjonell praksis utfordres. Noe av det man har gjort for legges bort.

Slik blir Trondheimshjelpa en tjeneste i kontinuerlig laering. Tilbakemeldingene fra
innbyggerne ferer til nye tanker, nye erkjennelser og ny praksis. A la tilbakemeldingene
forme tjenesten krever bade mot, overblikk og mye refleksjon. Dette settes det av tid til
i hverdagen med de ansatte. De ansatte er hele tiden med pa a ta avgjerelser om hva
man gjer videre, heller enn at dette kommer som bestemmelser ovenfra.

En slik mate & jobbe pa kan alle gjere, hvis man ensker det. Det som er avgjgrende

er at tilbakemeldingene (f.eks i form av Feedback Informerte Tjenester; FIT) ikke bare
blir noe man gjere «i tillegg» til alt annet, men at de faktisk blir farende for hvordan
tjenestene skal utformes. Da ma de ansatte tenke annerledes om hva velferdsstaten
skal vaere og hvordan man skal tilby hjelp. Det krever stor satsing innad i tjenestene, og
er noe Trondheimshjelpa har tatt pa alvor.

https://www.trondheim.kommune.no/tema/helse-og-omsorg/barn-og-familie/

trondheimshjelpa/
Kilde

Valla, B. (2022). Hjelp som hjelper. Universitetsforlaget
Avdelingslederne Trondheimshjelpa (pr. 15.4.2024):
Heimdal: tuva-christina.jensen@trondheim.kommune.no
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Lerkendal: merete.bach@trondheim.kommune.no

@stbyen: torhild-olsen.husby@trondheim.kommune.no

Midtbyen: kirsti.aune@trondheim.kommune.no

Oppsummering og anbefalinger

Innsikt fra utredningen viser at bade innbyggere, ansatte og ledere opplever at de fanges
av eksisterende forvaltningssystemer, som:

- Erfragmenterte og ikke svarer godt nok pa behovene til innbyggere i utsatte

situasjoner
- Oppleves som tungrodde og i noen tilfeller mot sin hensikt av ansatte

- Vanskeliggjer samarbeid pa tvers

Det er dermed et stort innovasjonspotensial i a teste ut og videreutvikle nye former for
byrakratisk praksis og forvaltning av tjenester og ytelser.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner fglgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Videreutvikle tillitsbaserte forvaltningsmodeller og videre utpreving av
ubetinget, koordinert og helhetlig tildeling av tjenester og ytelser som tar
utgangspunkt i skjignnsmessige vurderinger av barn, unge og familiers unike
hverdagsliv, ressurser og behov.

Nettverk, partnerskap og samarbeidsdrevet innovasjon

A videreutvikle nettverk og partnerskap med aktgrer som kan bidra til 4 lgse samfunns-
floker er en viktig driver for a bygge kapasitet i et system som kan fremme en grenn og
rettferdig omstilling. Nettverksbasert arbeid og forpliktende partnerskap med aktarer
utenfor kommuneorganisasjonen er naert knyttet til det a fasilitere samskaping, samstyr-
ing og organisatorisk kapasitet som vi har skrevet om tidligere i dette kapitlet. Nettverk og
partnerskap som springer ut av ulike plattformer for samskaping, kan utlgse en rekke rele-
vante arenaer for & mobilisere kollektiv handling og kollektiv pavirkning for & na bestemte
samfunnsmal (Ansell & Torfing, 2021; Kania et al., 2018).
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Utvikling og etablering av nettverk og partnerskap setter i ekende grad sgkelys pa nye,
kreative og bedre lgsninger for & nd malrettede samfunnsoppdrag (missions) (Kattel &
Mazzucato, 2018; Mazzucato, 2011). Ved a samle og mobilisere et bredt spekter av ulike
akterer kan kommunen dra nytte av mangfoldet av erfaringer og ideer for & utvikle mer
helhetlige og effektive lasninger. Eksempler pa relevante aktgrer kan veere individer eller
organisasjoner i offentlig, frivillig og privat sektor, sosiale entreprengrer og media, og i
forsknings- og utdanningsinstitusjoner. Malrettet og samordnet innsats i arbeidet med
nettverk og partnerskap bidra til at ulike aktarer forplikter seg til felles finansiering av felles
satsinger, og til kompetanse- og erfaringsdeling pa tvers av organisatoriske grenseflater.
Slike former for samarbeid som sikter mot a fremme innovasjon omtales gjerne som «sa-
marbeidsdrevet innovasjon» (Aastvedt & Higdem, 2022). Samarbeidsdrevet innovasjon
stiller krav til hensiktsmessige institusjonelle design, entreprenerskap i offentlig sektor og
nettverksbasert lederskap pa tvers av et mangfold akterer som kan bidra. Institusjonelle
design handler blant annet om utvalget av relevante aktgrer, prinsipper som regulerer
samskapingen, prosedyrer og mekanismer som gjor det mulig a ta og spore beslutninger,
samt & male og evaluere resultater (Bason, 2023; Torfing et al., 2020).

Trondheim kommune inngar allerede i mange nettverk og partnerskap med eksterne part-
nere. Slike former for samarbeid muliggjer tilgang til et bredt spekter av ideer, ressurser,
kompetanser og perspektiver som i sum kan forsterke og forbedre kommunens evne til
inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv. Giennom slike nettverk
kan ulike aktgrer ogsa dele praksiseksempler og demonstrasjoner pa radikale innovas-
joner og systemforanding med hverandre, slik at innovasjoner kan spres og tilpasses nye
kontekster (Center for Offentlig-Privat Innovation, 2023). En utfordring som er lgftet fram
gjennom innsiktsarbeidet er imidlertid at nettverk og partnerskap ofte er forankret i hver
sin sektor, der aktarer pa tvers ikke ngdvendigvis vet om hverandre. Dette kan igjen fare til
manglende koblinger mellom aktgrer og nettverk som kunne ha utlgst innovasjonspotensi-
aler giennom samarbeid.

Potensialet for 4 utlgse samskapende praksiser gjennom a etablere slike plattformer er
dokumentert i arbeidet med smartbyene (Gohari, Ahlers, et al., 2020; Gohari, Baer, et al.,
2020) og i Innbyggernes modell (Heimburg et al., 2024). | perioden 2022-2025 tester ogsa
UniversitetskommunenTRD3.0 ut mater a stimulere til etablering av nettverk i form av
praksisfellesskap, som metode for & bygge langvarige tverrsektorielle og tverrfaglige sa-
marbeid mellom forskningsmiljg og fagmilje i kommunen, basert i malrettede samfunnso-
ppdrag. Metodikken svarer pa et behov for meteplasser og arenaer mellom forskning og
praksis, preget av kontinuitet og forutsigbarhet. Denne type nettverk kan ogsa fungere
som en arena, eller ramme for samarbeid, som kan bidra til & bygge ned barrierer mellom
kunnskapsunivers og samtidig bidra til & bygge innovasjonskapasitet - og kultur i organisa-
sjonen (Bjgrnsrud & Gjems, 2019).

De fleste av de etablerte nettverkene som trekkes fram i innsiktsarbeidet, slik som for
eksempel SLT, har ikke innovasjon som et hovedformal. Fokuset er snarere a8 samordne
analyser og eksisterende virkemidler for a svare pa utfordringer knyttet til utenforskap og
kriminalitetsforebyggende innsats. Andre nettverk som er trukket fram vektlegger i stor
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grad erfaringslaering og kompetanseheving. Noen eksisterende nettverk og partnerskap
har imidlertid et eksplisitt formal om samarbeidsdrevet innovasjon. Eksempler som er truk-
ket fram i utredningen er KS partnerskap om radikal innovasjon, Universitetskommunen
TRD 3.0 (se casebeskrivelse), Smartbynettverket og CityXchange. Enkelte enheter i Trond-
heim trekker ogsa fram at virkemiddelapparatet (f.eks. Innovasjon Norge, Enova, EU) har
gitt muligheter for & jobbe i innovasjonsrettede konsortier nasjonalt og internasjonalt.

Samarbeidsdrevet innovasjon er ikke et mal i seg selv, men snarere et middel for a na
bestemte samfunnsmal. Det kan vaere utfordrende a utvikle partnerskap og nettverks-
baserte samarbeid som skal lgse konkrete samarbeidsoppgaver «her-og-na», og samtidig
strekke seg lenger i retning av innovasjon og eksperimentering, noe som er forbundet med
a ta risiko og a ga inn i ukjente terreng og krever grundig evaluering for & kunne fastsla ny-
tteverdi (Avelino et al., 2019; Aastvedt & Higdem, 2022). | tillegg kan ulike sektorer og orga-
nisasjoner ha ulike prioriteringer, budsjetter, arbeidskulturer, systemer og mekanismer,
insentiver og mal som kan skape barrierer for likeverdige samarbeid og kollektiv handling
(Ansell & Torfing, 2021).

Det er et potensiale for a forsterke innovasjonsfokus i institusjonell design av eksisterende
nettverk og partnerskap, og i sammenkobling mellom aktgrer som i fellesskap kan komme
fram til nye og kreative lgsninger pa samfunnsfloker. | den videre utviklingen av Trondheim
kommunes innsats for & fremme en grenn og rettferdig omstilling kan lokale nasjonale

og internasjonale allianser, partnerskap og nettverk bidra til & bygge kapasitet for samar-
beidsdrevet innovasjon og kollektiv handling. Slike innsatser ber rette seg mot & mobilisere

akterer og nettverk som vil det samme.

| institusjonelle design av nettverk og partnerskap begr utvalgte aktgrer som inngar i plat-
tformer for samskaping bade ha forankring pa strategisk og operativt niva, koblet til de
ulike organisasjonenes kjerneoppgaver og visjoner. Bred forankring og oppslutning om
felles mal kan bidra til gkt forpliktelse og vilje til & investere tid, krefter og relasjoner til
andre aktgrer i gkosystemet for samskaping og samarbeidsdrevet innovasjon. Et godt in-
stitusjonelt design som vektlegger kollektiv handling og pavirkningskraft for a fa felles sam-
funnsmal kan bidra til at flere jobber i samme retning gjennom hele innovasjonsprosessen
(Callon, 2004; Latour, 2007). Ettersom innovasjon ogsa handler om & spre og tilpasse nye
praksiser til nye kontekster ligger det et uforlgst potensial i deling og spredning gjennom
fysiske og digitale plattformer og meteplasser, som vist eksempelvis i casebeskrivelsen av
TRD3.0 og eksemplene fra Arhus kommune vi viste til i forrige delkapittel.

Innsiktsarbeidet tyder pa et innovasjonspotensial i Trondheim kommune i & utvikle en
overordnet strategi for samhandling og samskaping innenfor rammen av tverrsektorielle,
tverrdisiplinaere nettverk pa operativt niva, basert i konkrete samfunnsoppdrag. En mulig
tilnaerming med relevans for utvikling av innovasjonsprogrammet kan vaere a stimulere til
etablering av denne type nettverk/praksisfellesskap rundt konkrete tematiske innsatser i
programmet, der deltakerne utforsker nye handlingsrom for a inkludere flere barn og unge
i utdanning, arbeid og samfunnsliv.
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Oppsummering og anbefalinger

Kort sagt er nettverk og partnerskap viktige elementer i systemet for en grenn og rettferdig
omstilling. Samskaping og samarbeidsdrevet innovasjon kan tilgang til ressurser, bygging
av tillit og forankring i samfunnet, og dermed bidrar de til & skape mer effektive, inkluder-
ende og baerekraftige lasninger pa samfunnsutfordringer. Innsikten vi har samlet viser at:

«  Trondheim kommune inngar i en rekke partnerskap og nettverk som kan bidra positivt
i arbeidet med a fremme en grenn og rettferdig omstilling

*  Manglende samordning, oversikt og bevisste institusjonelle design kan veere en barri-
ere for samfunnsinnovasjon og systemforandring

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Videreutvikle metoder for & stimulere til etablering av robuste nettverk,
partnerskap og ulike fysiske og digitale leeringsarenaer som driver for utvikling
og deling av lovende praksiser, og demonstrasjoner pa kunnskaps utvikling,

innovasjon og systemforandring.

Finansiering og budsjettering

Mye tyder pa at Trondheim kommune er i en krevende gkonomisk situasjon med et be-
tydelig underskudd i 2023 og forventet underskudd ogsa i 2024 om man ikke lykkes med
sparetiltak. Det er noe variasjon i inntektene over tid, hovedsakelig pa grunn av variasjon i
skatteinngangen, men for Trondheim kommune synes hovedproblemet & ligge pa utgiftssi-
den der utgifter pa mange omrader har veert til dels betydelig hayere enn det som var for-
ventet i budsjettene. Lite tyder pa at den gkonomiske situasjonen i Trondheim kommune
vil bedres i naer framtid om det ikke tas prioriteringer som kan gjgr at kommunen kan
jobbe smartere, og prioritere virkemidler pa tvers av sektorer som tar tak i rotarsaker til at
sosiale og helsemessige problemer oppstar og dermed reduserte kostnader i forbindelse
med tiltak for a bgte pa slike problemer.

I handlings- og skonomiplanen for 2024-2027 beskrives det at saerlig tre omrader preges
av hgyt merforbruk; innen barne- og familietjenesten, bo- og aktivitetstilbudet og innen
helse og omsorg. Eksempelvis har det siden 2020 veert en betydelig vekst i antall insti-
tusjonsdggn i barnevern og kostnader knyttet til institusjonsplasseringer. Det er ogsa en
gkende og kostnadskrevende utfordring at flere barn og unge utvikler psykiske helseplager
og funksjonstap som gjar at de trenger hjelp fra kommunen til livsopphold, tjenester og
behandling. Dette er problemer som kan forebygges, og som kan spare bade innbyggerne
det gjelder, ansatte og kommunegkonomien for store belastninger. Overtid og vikarinnleie
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i oppvekst, helse og omsorg trekkes ogsa fram som kostnadsdrivende problemer (Trond-
heim kommune, 2023a).

Utvikling av intern kompetanse og kapasitet er ngdvendig bade for & fremme robuste lgs-
ninger pa tvers av organisatoriske enheter, og for a utvikle innovasjonskapasitet til a na
malrettede samfunnsoppdrag (Mazzucato & Collington, 2023). Investeringer bgr dermed
rettes mot a utvikle kollektiv intelligens i organisasjoner og lokalsamfunn, i et helhetlig sys-
tem som skaper innovasjonskraft for grenn og rettferdig omstilling. Trondheim kommune
forvalter et stort budsjett, men innsiktsarbeidet tyder pa at pengene kan brukes smartere
for a lese samfunnsfloker knyttet til fellesskap og utenforskap blant barn og unge. Det er
ikke lgsningen & ansette flere folk eller gke budsjetter i kommuneorganisasjonen, men
snarere a tenke og handle annerledes som utlgser nye mater a skape fellesskapsverdier
pa, og der ansatte organiseres bedre mht samarbeid, innleie og vikarbruk. | det falgende
omtaler vi fire tema som det er sarlig relevant & se narmere pa i et langsiktig innovasjon-
sprogram: 1) Utviklingen av en livskvalitetsgskonomi, 2) Kostnader ved & ikke lgse utenfor-
skapsfloken og lgsnnsomhet ved tidlig investering i livslap, 3) Tverrgdende budsjettering og
helhetlig ressursforvaltning og 4) deltakende budsjettering

Wellbeing economy - livskvalitetsekonomi

A utvikle et system som fremmer en grenn og rettferdig omstilling handler ogsa om sam-
spillet mellom gkonomiske ressurser og fellesskapsverdier. Tradisjonelle tilneerminger

til markedsgkonomi og sektorisert silobudsjettering har vist seg a virke mot sin hensikt
dersom malet er a skape livskvalitet for alle og utjevne forskjeller i livsmuligheter. | inter-
nasjonal kontekst brukes begrepet «wellbeing economys, eller livskvalitetsgkonomi, som
en betegnelse pé en form for sirkulaergkonomi/smultringgkonomi som setter livskvalitet
for alle, bade for navaerende og framtidige generasjoner i sentrum for samfunnsutviklin-
gen (Birkjeer et al., 2021; Kickbusch et al., 2022; Raworth, 2017; World Health Organization,
2023). En livskvalitetsskonomi vektlegger fglgende for & skape gode liv for navaerende og
framtidige generasjoner (Wellbeing Economy Alliance):

- Verdighet: alle har nok til 3 leve et liv de setter pris pa, der de opplever
trygghet og livskvalitet.

— Sosial rettferdighet: rettferdighet i alle former er et organiserende prinsipp for
gkonomiske systemer.

— Deltakelse: Innbyggere er aktivt engasjert i sine lokalsamfunn og i skonomiske
prioriteringer

- Naturen var: Mennesker er ett med naturen og ma gi tilbake like mye som vi
tar for a ta vare pa jorda vi deler.

- Mening: Alle opplever at de er en del av et fellesskap, der vare institusjoner
tjener fellesskapets beste.
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Livskvalitetsgkonomier snur dermed opp-ned pa tradisjonelle gkonomiske logikker;
gkonomien har som hensikt & tiene menneskers felles beste og planeten vi deler, og ikke
omvendt. Det er dermed et stort innovasjonspotensial i 8 forme gkonomiske systemer og
incentiver som stimulerer til fellesskap og livskvalitet, og solidaritet med kommende gen-
erasjoner. En slik gkonomisk logikk legger til grunn at gkonomiske systemer ma formes,
og ikke bare handteres («system and market shaping» i stedet for «market fixing») (Mazzu-
cato, 2021; WHO Council on the Economics of Health for All, 2021). Dette innebaerer &
vektlegge forebygging for a hindre at problemer utvikler seg, og far-fordeling av ressurser
(det vil si, ikke bare omfordele, men sgrge for at ressurser deles rettferdig fra start). Selv
om mange sentrale virkemidler for omfordeling og fer-fordeling fins pa nasjonalt niva,

kan innovasjoner og sterke trepartssamarbeider utforske lokale handlingsrom. Utvikling
av en livskvalitetsgkonomi krever dermed samskapte lgsninger pa tvers - med vekt pa
deltakelse, medborgerskap og verdighet for alle i samfunnet, og der alle opplever at de
blir satset pa og kan bidra til fellesskapets beste. En slik utvikling krever ogsa nye former
for delingsgkonomi og stedsbasert innsats med lokale investeringer der folk lever og bor
(Goldblatt et al., 2023). | kommunedirektgrens forslag til handlings- og gkonomiplan 2023-
2026 ble det for ferste gang lagt fram en plan med bade levekarsbudsjett, klimabudsjett og
gkonomisk budsjett samtidig i Trondheim kommune, med forankring i samfunnsmalene i
Trondheimslaftet. | sum kan klima-budsjettet og levekarsbudsjettet sees pa som steg i
retning av ev «livskvalitetsgkonomi» (Heimburg et al., 2024).

Gjennom analyser av relevante levekarsdata og anvendelse av KS sitt verktay «Utenfor-
regnskapet» gnsker kommunen blant annet a fa bedre innsikt i sosiale investeringer og
kost-nytte-vurderinger ut fra mulige og enskede effekter for ulike malgrupper. Utenfor-
regnskapet er farst og fremst ett verktgy for & gke bevisstgjering knyttet til samfunnseko-
nomiske kostnader ved utenforskap, og mulige samfunnsgevinster ved a investere i tidlig
innsats slik at barn og unge i utsatte situasjoner laftes opp til et giennomsnittlig niva pa
en rekke utfallsvariabler sammenlignet med befolkningen for gvrig (Rambagll, 2019). | lapet
av 2022-2023 har kommunen samarbeidet med masterstudenter ved Institutt for sam-
funnsgkonomi om a videreutvikle og kvalitetssikre bruken av Utenfor-regnskapet. Justerte
beregningsmodeller for utenfor-regnskapet ble ogsa anvendt i forskningsarbeidet knyttet
til Innbyggernes modell (Heimburg et al., 2024). | videre utvikling av synliggjering av sam-
menhenger mellom sosiale investeringer og samfunnsgkonomiske gevinster fins det flere
verktgy og metoder som Trondheim kommune kan la seg inspirere av. Relevante eksem-
pel er Happiness Research Institute sitt arbeid med Wellbeing Adjusted Life Years, som
kvantifiserer effekter ved & investere i livskvalitet (Birkjeer et al., 2020), og The Social Value
Database and Simulator (SVDS) for Public Health som er utviklet i Wales (Public Health
Wales, 2022; Public Health Wales, u.a.). En slik utvikling, der bade budsjettering og rappor-
tering eksplisitt kobles til sosial baerekraft kan vaere skritt pa veien til a utvikle en «livskval-
itetsgkonomi» som kan fremme en grgnn og rettferdig omstilling.
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Kostnader ved a ikke lgse utenforskapsfloken og lannsomhet ved tidlig

investering i livslop

Utenforskap vil i tillegg til belastningen for de enkelte individene, ha store konsekvenser for
samfunnet. For Trondheim kommune vil utenforskap medfgre direkte kostnader gjennom
gkt utgiftsbehov for & handtere utenforskap og i tillegg ved at utenforskap medfarer sam-
funnsgkonomiske kostnader som reduserer tilgjengelige ressurser for samfunnet. Utenfor-
skap krever mye offentlig ressursbruk bade i form av tiltak for & redusere marginalisering
og utenforskap og ikke minst ressursbruk rettet mot personer som har havnet i utenfor-
skap. Denne ressursbruken medferer ogsa betydelige samfunnsgkonomiske kostnader.
Vista Analyse (Rasmussen et al., 2010) beregnet de samfunnsgkonomiske kostnadene

av marginalisering blant ungdom. | en nyere liknende analyse har Oslo Economics laget

er beregningsopplegg for samfunnsgkonomiske kostnader ved utenforskap (Hyggen &
Ekhaugen, 2021). | rapporten kartlegger Oslo Economics ogsa den offentlige ressursbruken
knyttet til marginalisering og utenforskap. Totalt beregner Oslo Economics den offentlige
ressursinnsatsen til a veere pa 314 milliarder kroner i 2021, noe som utgjgr vel 58 000 kro-
ner per innbygger. De har ogsa fordelt anslaget pa ressursbruk pa deler av offentlig sektor
og anslar da at 57 milliarder eller om lag 18% er ressursbruk i kommunene. Dette omfatter
ressursbruk rettet mot risikofaktorer for marginalisering, personer som er i en marginali-
seringsprosess og ressursbruk rettet mot voksne som er i utenforskap.

En antakelse om at ressursbruken i Trondheim kommune tilsvarer andelen av folketallet
innebaerer en ressursbruk pa 2,2 milliarder kroner i 2021 pa tiltak rettet mot risikogrupper
for marginalisering og personer i en marginaliseringsprosess. Dette er noe lavere enn det
kommunene selv budsjetterer med a bruke til utenforskap til barn og unge i 2024 som er
pa 3,2 milliarder. Avviket skyldes sannsynligvis at begge er grove anslag pa faktiske utgifter
som er vanskelig a ansla.

For beslutningstakere i kommunen er det vanskelig & vurdere de gkonomiske konsekven-
sene av utenforskap og det gjar det ogsa vanskelig a vurdere om eventuelle forebyggende
tiltak er skonomisk lannsomme. Typisk vil utgifter knyttet til tiltak palepe umiddelbart

og vil veere lett 3 male, mens gevinstene ved a forhindre utenforskap er vanskeligere a
kvantifisere og de kommer langt frem i tid. Usikkerhet i forhold til eventuelle gevinster ved
forebygging i tillegg til at de kommer langt frem i tid kombinert med synlige kostnader kan
bidra til at for lite ressurser allokeres til forebyggende virksomhet. Dette er undersgkt av
NIBR (Schou & Lynnebakke, 2017) som finner at kommuner har en tendens til & prioritere
tiltak som gir raske og synlige resultater fremfor forebyggende tiltak som kan gi stgrre be-
sparelser pa lengre sikt.

Utenforregnskapet utviklet av KS er utviklet for a synliggjere og kvantifisere langtidseffekter
av utenforskap og forebyggende tiltak som forhindrer utenforskap. Utenforregnskapet er
tiltaksbasert, det vil si at det beregner effekten av ulike tiltak giennomfert. Modellen tar
utgangspunkt i livslgpskostnaden til en gijennomsnittlig person, som sa sammenliknes med
livslgpet til en person i en av malgruppene i modellen (KS, u.a.; Rambaell, 2019). Gevinsten
blir & fa en person i malgruppen for tiltaket til & Iaftes inn i en gjennomsnittspersontil-
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veerelse. Det ma gjeres mange antakelser, for eksempel om sannsynligheten for a lykkes
og om kostnader ved ikke a lykkes. Selv om det er knyttet stor usikkerhet til beregninger av
effekten av ulike tiltak vil uansett utenforregnskapet vaere et viktig verktay i & systematisere
gevinster og kostnader ved tiltak og ikke minst synliggjere tidsperspektivet ved effekten

av ulike tiltak. | rapporten Innbyggernes modell i Trondheim kommune beskrives utenfor-
regnskapet mer detaljert og det vises ogsa til hvordan effekten av konkrete tiltak er bereg-
net (Heimburg et al., 2024).

For & begrunne anbefalinger til innovasjonsomrader for finansiering og budsjettering i

et system for grenn og rettferdig omstilling vil vi peke pa to sentrale hensyn som Trond-
heim kommune bgr ivareta i videre innovasjonsarbeid: 1) at tidlig investering i livslgp er
samfunnsgkonomisk rasjonelt og lannsomt, og 2) at offentlige investeringer bgr komme
alle til gode, men understgtte de som tenger mest hjelp og stette aller mest (proporsjonal
universalisme)®, som vi skrev om i kapittel 1. Figur 60 viser «<Heckmans kurve», som frem-
stiller avkastninger av a investere i svangerskap og tidlig barndom. Forskningen viser at
de sterste samfunnsgkonomiske avkastningene oppnas gjennom a investere mest tidlig i
livet for levekarsutsatte barn og unge, og peker szerlig pa potensialet i barnehager av hegy
kvalitet (Cannon et al., 2018; Duncan, 2023; Heckman, 2006).
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Figur 608. Heckmans kurve. Economic impact of investing in early childhood learning ((Heckman, u. a., oversatt
og gjengitt i Heimburg et al., s. 53).

Innsikt fra utredningsarbeidet viser imidlertid at Trondheim kommune bruker mer penger
pa reparasjon senere i livet, enn tidlig forebygging og investeringer som kan endre pa
rotarsaker til at sosiale ulikheter oppstar.

20 Rapporten om Innbyggernes modell (Heimburg et al., 2024) og kunnskapsoppsummeringen sosiale ulikheter i helse
og livskvalitet i Norge siden 2014 (Goldblatt et al., 2023) gir en mer inngdende beskrivelse av disse hensynene.
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Tverrgaende budsjettering og helhetlig ressursforvaltning

Videreutvikling av et system som fremmer en grenn og rettferdig omstilling handler om

a videreutvikle gkonomisk logikk basert i tverrgdende budsjettering og helhetlig ressurs-
forvaltning. Dette innebaerer samskapte lgsninger der kommunens ressurser sees i lys av
samspill med aktarer og ressurser i omgivelsene, der aktgrene kan forsterke hverandres
innsats. Med andre ord handler det om hvordan kommunens gkonomiske (og andre)
virkemidler kan bidra til & skape malrettet og kollektiv handling pa tvers av alle sektorer og
i hele samfunnet. Investeringer i folk, bygg, mateplasser, infrastruktur og digitalisering er
en del av dette bildet. Samtidig handler det ogsa om utvikling av nye arbeidsformer som
identifiserer, kobler sammen og mobiliserer aktgrer som kan skape lgsninger i fellesskap,
samtidig som kommunen.

Innsiktsarbeidet tyder pa at til tross for strategiske ambisjoner om utvikling gkonomiske
systemer som svarer til strategiske ambisjoner om samskaping og samstyring, sa er dag-
ens modeller for skonomistyring ikke godt nok egnet for a finansiere l@sninger pa tvers.
Ansatte trekker ogsa fram et behov for et mer fagstyrt framfor gkonomistyrt utvikling, og at
kunnskapsbaserte lgsninger som fremmer tidlig og riktig innsats pa tvers av sektorer ogsa
vil veere gkonomisk effektivt. Det pekes ogsa pa mangelfulle kommunikasjonslayper mel-
lom gkonomiplanlegging/tildeling av rammer og behovsanalyse i tjenestene. Eksempelvis
skriver to ledere i spgrreundersgkelsen:

«Det er ingen kommunikasjon mellom akonomitildeling og behovet i skolen»
(Leder, oppvekst).

«For @ drive noe mer enn en skole, trengs det rammetildelinger ut over «lcerernorms»

og antall undervisningstimer.» (Leder, oppvekst).

Disse sitatene illustrerer at gkonomiske tildelinger legger handlingsrommet for, og styrer
hvordan skolen drives. Oppvekst og utdanning har ikke ansvar for den gkonomiske tilde-
lingen, og ressurser forvaltes i liten grad pa tvers av sektorer. Tverrgaende budsjettering
av aktiviteter og tverrfaglige team kan vaere en mulig inngang til 3 bygge enda sterkere lag
rundt barn og unge der de leker, lzerer og bor. Gjennom a samkjere innsats mellom ulike
akterer kan flere finansielle instrumenter utlgses for & na felles malsettinger om a inklu-
dere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv.

En vesentlig del av omstilling i retning av en mer samskapende kommune er en gkonom-
isk logikk der kommunens gkonomiske handlingsrom sees i lys av samspill med aktarer
og ressurser i omgivelsene, og hvordan kommunens gkonomiske (og andre) virkemidler
kan bidra til & skape kollektiv handling pa tvers av sektorer og i hele samfunnet. Dette
innebarer ogsa investeringer for 8 mobilisere partnerskap og nettverk med flere aktarer
som vil det samme, ikke bare drifte tjenester, slik vi har omtalt tidligere i dette kapitlet.
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Budsjettering og investeringer som har forankring i felles malsettinger kan ogsa bidra til
okt forpliktelse i samarbeidet, slik at aktgrene | gkosystemet jobber | samme retning.

I Arhus kommune og deres arbeid med de «vilde problemer» knyttet til kommuneplanen
Arhuskompasset, er en av satsingene & utvikle organisatoriske innovasjoner som kan bidra
til & lase bemanningskriser og sikre kontinuitet og kompetanse i egen organisasjon.

Erfaringer fra Wigan og oppfalgingen av «the Wigan Deal» som vi beskrev tidligere i dette
kapitlet viser til at nye arbeidsformer i trad med relasjonelle velferdslgsninger og samska-
ping pa tvers av sektorer og med lokalsamfunnet ogsa har hatt en positiv virkning for kom-
munegkonomien og skapt handlingsrom til nye investeringer til det beste for fellesskapet
(Naylow & Wellings, 2019).

Nye mater a bruke penger pa og deltakende budsjettering

Systeminnovasjon knyttet til finansiering og budsjettering som fremmer grenn og rettferdig
omstilling handler i stor grad om a finne nye mater a bruke penger pa, og sammenkobling
av et mangfold ulike ressurser som kan forsterke bruk av penger til 8 na samfunnsmal.
Internasjonalt er det en gkende erkjennelse av at ansettelser, anskaffelser, bruk av kapital
og eiendommer og direkte investeringer i folk og fellesskap er sentrale tema i redefinering
av gkonomiske virkemidler. Slike virkemidler kan aktivt brukes til & utvikle gkonomiske sys-
temer som virker miljgvennlig og sosialt inkluderende, og som kan motvirke fattigdom og
utenforskap (Devins et al., 2017; Goldblatt et al., 2023)

Eksempler fra Storbritannia viser blant annet svaert lovende resultater med a anvende
lokale ankerinstitusjoner som utgangspunkt for a jobbe fram lokale og sirkuleergkonomiske
systemer (Elwell-Sutton et al., 2019; Reed et al., 2019; Whyman, 2021). Ankerinstitusjoner,
som for eksempel barnehager, skoler, universiteter, sykehus og andre store, stedsbaserte
organisasjoner og bedrifter - kan investere i lokalsamfunnet som en del av sin virksomhet.
Intensjonen er a utnytte lokale ressurser mer effektivt for & stimulere den lokale gkono-
mien, generere ytterligere aktivitet, styrke lokale leverandgrkjeder og dermed skape flere
arbeidsplasser (Whyman, 2021). Pa denne maten kan ankerinstitusjoner adressere lokale
sosiale behov, og pavirke faktorer som kan bidra til at flere barn og unge inkluderes i ut-
danning, arbeid og samfunnsliv. Men nye mater a bruke penger pa handler ikke minst om 4
involvere relevante og bergrte aktgrer i diskusjoner om prioriteringer, og i beslutninger om
bruk av penger.

Ala utsatte barn, unge og foreldre delta mer direkte i beslutninger om offentlige midler er
ikke nytt internasjonal sammenheng, men relativt uvanlig i norsk kontekst. Som vist fins
det imidlertid flere slike initiativer | Trondheim, der barn, unge og familier til dels har vaert
med pa a bestemme hva kommunen skal bruke gkonomiske ressurser pa, blant annet
giennom omradesatsingene. Gjennom Pilot 0-24 Innbyggernes modell testet Trondheim
kommune ut en rekke praksiser der prioriteringer og handlinger i stor grad var i trad med
utvikling av en lokal livskvalitetsgkonomi. Eksempler pa dette var at penger brukt i pros-
jektet skulle komme innbyggerne direkte til gode; de kunne ikke brukes pa a ansette flere
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folk eller ke omfanget av tjenester. | kapittel 4 A og E skrev vi for eksempel om utvikling av

skoler og barnehager som ankerinstitusjoner for samskaping i lokalsamfunnet (Brundalen
og Lademoen), og i kap 4 B, D og E skrev vi om forsgk med grunninntekt og investeringer i

hjemmet som barn og unges viktigste fritidsarena.

| de fleste av delprosjektene fikk innbyggerne imidlertid delta i beslutninger om bruk av
penger pa et individuelt niva, mens noen fa eksperimenterte med mer kollektive former

for utbetalinger. Slike kollektive tilneerminger kan omtales som «deltakende budsjettering»

(participatory budgeting). Deltakende budsjettering handler om at innbyggere gar sammen

om a pavirke hva offentlige midler brukes til, pa mater som kommer bade fellesskapet og
individene til gode. Studier viser lovende potensialer i a la barn, unge foreldre og ansatte
i deltakende budsjettering, men peker pa at det er behov for et godt institusjonelt design
og god fasilitering for a fa slike prosesser til a fungere i praksis (Grillos, 2014; Shybalkina &

Nabatchi, 2024).

«Veien til forerkortet» var ett av delprosjektene i Innbyggernes modell, og det

delprosjektet som i stgrst grad testet ut deltakende og kollektiv budsjettering. En
gruppe ungdommer med tilknytning til Uteseksjonen, gutter i alderen 16-20 ar

med minoritetsbakgrunn, og rus og kriminalitetsutfordringer, ble valgt til & delta

i prosjektet pa bakgrunn av egen motivasjon til & endre sin egen situasjon. Med
utgangspunkt i spgrsmal om hva de trengte hjelp til for & kunne delta i utdanning,
arbeid og samfunnsliv, svarte ungdommene at de hadde bruk for farerkort. De mente
at dette kunne gi motivasjon til & holde seg unna rus og kriminalitet, og tilby en

viktig forutsetning for relevant arbeid. Med dette ble gruppen enige om at pengene i
prosjektet burde ga til kjsreoppleering og farerkort, og aktiviteter som kunne bringe
dem pa veien mot disse malene.

Samarbeidet med og rundt disse ungdommene ble giennom prosjektet etablert i
samspill med Uteseksjonen, Politiet, ABES trafikkskole og Rede Kors. Prosjektet har
gitt Trondheim kommune ny kunnskap om hvordan deltakende budsjettering kan
skape fellesskaper der akterene statter hverandre i & na felles malsettinger. Underveis
i prosjektet utvidet malgruppa seg til a inkludere flere utsatte unge, av alle kjgnn.
Prosjektet viste sveert lovende resultater. Mange ungdommer greide a ta kortet, antall
straffbare handlinger begatt av deltakerne i prosjektet gikk ned med 50%, og 22 av

33 av prosjektdeltakerne star na i jobb, skole eller lzerlingelap. To av ungdommene
som deltok i prosjektet ble ansatt som ung-til-ung-formidlere, og ni deltakerne
giennomfarte gatemeglingkurs og bidrar i arbeid rundt yngre ungdommer med
utfordringer. Flere av

ungdommene har gitt av sin kunnskap til bade kommunal og politisk ledelse, lokalt
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og nasjonalt. De har formidlet om betydningen av a bli sett og hert, og hva det faktisk
betyr for eget selvbilde og fremtidstro, og dette fremheves av ungdommene som

viktigere enn a fa ta fgrerkortet.

Prosjektet illustrerer ogsa at det a ta eierskap til malsettinger om bruk av offentlige
midler kan utlgse kollektiv stgtte blant ungdommer til a finne en felles vei inn mot
deltakelse i utdanning, arbeid og samfunnsliv. Liknende former for deltakende
budsjettering ble ogsa identifisert i delprosjektet «Stadig start» som vi skrev om

i kapittel 3 F. Foreldre i utsatte situasjoner bestemte seg kollektivt for a kjgpe en
felleseid bat og arrangere en rekke mateplasser og aktiviteter med mal om a gi barna
gode oppvekstopplevelser. Slike beslutninger om prosjektmidlene kan sies a veere i
trad med prinsipper for deltakende budsjettering. Foreldrene etablerte ogsa systemer
for & kjgpe inn og dele pa fritidsutstyr og andre ting som kom barna til gode; en form
for delingsgkonomi med mal om livskvalitet for alle.

Les mer om veien til farerkortet og deltakende budsjettering i Trondheim i Heimburg
et al., (2024).

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim

INNHOLD



NTNU Wellfare

231

Oppsummering og anbefalinger
Det er langt billigere og bedre a forebygge enn a reparere. Det er ogsa langt billigere a

serge for tilgang pa kompetente og stabile ansatte enn haye andeler overtid, innleie og
outsourcing. Innsikt fra utredningsarbeidet viser:

- At Trondheim kommune kan bruke penger pa smartere mater som

bade er kostnadseffektive og gir bedre effekter i form av livskvalitet og
samfunnsdeltakelse for barn og unge i utsatte situasjoner

Manglende samsvar og systemfragmentering mellom strategiske malsettinger
i kommuneplan og faktiske gkonomiske prioriteringer i budsjett- og
gkonomiplan

Systemet er ikke tilrettelagt for tverrgaende budsjettering og helhetlig
ressursforvaltning

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra
innsiktsarbeidet begrunner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Videreutvikle tverrgdende budsjetteringsmodeller som proporsjonalt

prioriterer barn, unge og familier i utsatte situasjoner sa tidlig som mulig i livet,
med livskvalitet for alle som overordnet malsetting

Teste ut deltakende budsjetteringsmodeller i sterre skala som vektlegger
utsatte barn og unge sine stemmer, behov og dremmer.

Utvikle lokale programfinansieringer som samordner gkonomiske virkemidler
og andre ressurser fra et mangfold relevante aktgrer i offentlig, frivillig

og privat sektor (kollektiv pavirkning), og samordne innsatsen slik at ulike
finansielle instrumenter aktiviseres og blir en del av portefgljestyring i retning
av samfunnsmal.
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Forskning, utvikling og innovasjon

Samarbeid med kunnskapssektoren om forskning, utvikling og innovasjon (FoUl) er en
viktig forutsetning for at Trondheim kommune skal kunne videreutvikle kapasiteter (evne
til @ mobilisere ressurser og gjennomfaere handlinger) og kapabiliteter (evne til & utvikle og
tilpasse seg) i organisasjonen som er ngdvendige for & bidra inn mot en grgnn og rettferdig
omstilling av samfunnssystemet.

I kommunens innsats inn mot samfunnsoppdraget for a inkludere flere barn og unge i
utdanning, arbeid og samfunnsliv kan samarbeid med kunnskapssektoren bidra til & gi
kommunen 1) kapabiliteter: «solid og framtidsrettet kunnskapsutvikling om hva som kan
sikre alle barn og unge trygghet, inkludering og utvikling» og 2) kapasiteter: «kkompetanse
til & ta i bruk kunnskapen i politikkutforming, organisering og i de konkrete tjenestene»
((Forskningsradet, 2021), s.15). Bade punkt 1) og punkt 2) kan sies a forutsette et tett, gjen-
sidig samvirke mellom forskning, utdanning og praksis. Dette for & sikre at forskningen er
relevant for innbyggerne og tjenestene, at tjenestene kan formidle kunnskapsbehov, at
utdanningene er basert pa «oppdatert og kvalitetssikret forskning, og svarer pa tjienestenes
kompetansebehov (Forskningsradet, 2021, s. 20). Et slikt gjensidig samvirke mellom forsk-
ning, utdanning og praksis utgjer, i en ideell form, et «kkunnskapstriangel» ((Forskningsra-
det, 2021); Unger & Polt, 2017), der ogsa innovasjon i tjenestene inngar ((Forskningsradet,
2021), s.20).

Det har imidlertid vist seg utfordrende & anvende kunnskapstriangelet, i den forstand at
kunnskapsbasert innsikt om utfordringer og mulige lasninger blir tatt i bruk av praksis, ek-
sempelvis for & skape innovasjon i tjenestene. Som ekspertgruppen for BarnUnge21-strat-
egien peker pa, for & oppna et systematisk samvirke mellom forskning, utdanning, praksis
og innovasjon er det ngdvendig, «...a finne en hensiktsmessig struktur mellom forskning,
utdanning og tjenesteinnovasjon i et tverrsektorielt og tverrfaglig perspektiv» (Forsknings-
radet, 2021, s. 15). Forpliktende partnerskap mellom kommune og universitet innebaerer
en struktur som potensielt muliggjer anvendelse av kunnskapstriangelet pa en mate som
bidrar til tjeneste- og systeminnovasjon. Imidlertid kan slike partnerskap ta ulik form, og
bidrar ikke ngdvendigvis til & styrke kommunens omstillingsevner.

Forskningslitteraturen om universitetskommunesamarbeid (CityUniversityPartnerships
-CUPs) tilsier at denne type partnerskap i sterst grad bidrar til overfaring av kunnskap fra
forskning og utdanning til praksis nar det er innrettet mot a styrke kommunens kapasiteter
og kapabiliteter til omstilling (Caughman et al., 2023, m/ref. til Keeler et al., 2019; Wolfram
et al., 2019).

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim
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For a sikre at CUPs bidrar til & styrke kommunens evne til grgnn og rettferdig omstilling

er det ngdvendig at partnerskapet bidrar til & bygge organisatoriske kapasiteter og kapa-
biliteter knyttet til kommunens FoUl-arbeid innenfor alle de tre dimensjonene av system-
innovasjon som ble omtalt innledningsvis i dette kapittelet (Kania & Kramer, 2018; Senge et
al., 2014; Caughman et al., 2023):

1. Strukturelle forhold, som politikk, operasjonalisering av lovverk og finansiering;
2. Relasjonelle forhold, som samarbeid i nettverk og maktfordeling;

3. Mentale modeller, som pavirker holdninger og handlinger blant aktgrer som
inngar i systemet.

Systeminnovasjon knyttet til strukturelle forhold - politikk,
operasjonalisering av lovverk og finansiering

For a sikre at samarbeid om kunnskapsutvikling baseres pa kommunens kunnskapsbehov
ma kommunen utvikle systemer som sikrer robuste, langvarige partnerskap med aktarer i
kunnskapssektoren, slik at forskningsbasert kunnskapsutvikling og innovasjon kan ga hand
i hand (Rod et al., 2023; BarnUnge21-strategien, 2023). Trondheim kommune har i mange
ar hatt fokus pa a utvikle hensiktsmessige former for samarbeid med kunnskapssektoren
som kan bidra til & styrke organisatorisk kapasitet for omstilling. En viktig tilnaerming de
siste ti drene har veert a utvikle Trondheim som en universitets- og hegskolekommune:

- 12015 inngikk Trondheim kommune et treparts-samarbeid med NTNU og

Fylkeskommunen om Universitetsskolesamarbeid;

- 12018 ble avtalen om «Universitetskommunen Trondheim 3.0» mellom
Trondheim kommune og NTNU signert;

- 12019 inngikk Trondheim kommune ogsa formelle avtaler med SINTEF;

- Trondheim kommune samarbeider ogsa med KS og andre kommuner om

radikal innovasjon;

- Trondheim kommune ble pilot-kommune i kommunenes strategiske
forskningsorgan (KSF); en modell for finansiering, strukturering og
samordning av samarbeid mellom kommuner og akademia om forskning og
kunnskapsutvikling;

- Trondheim kommune er representert som eier i forsgk med
Lererutdanningbarnehager (LUBA) ved Dronning Maud Minnes Hagskole
(DMMH), samt i regionale kompetansenettverk innenfor skole (DEKOM) og
barnehage (REKOM), og er ogsa representert i fakultetsstyrer, blant annet ved
NTNU.
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Listen over partnerskap som Trondheim kommune har inngatt med eksterne akterer i
kunnskapssektoren de siste ti arene er eksempler pa systeminnovasjon knyttet til struktur-
elle forhold i organisasjonen. Denne type partnerskap tyder pa at Trondheim kommune i
arbeidet med FoUl allerede har tatt steg i retning av styringsformer som kan beskrives som
samstyring. Som vi beskrev under temaet «samstyring og samskaping» ovenfor, er samsty-
ring en form for «styringsmodus» (Aars et al., 2004; Kooiman, 1993), der inngaelse av part-
nerskap med eksterne aktgrer i kunnskapssektoren kan forstas som et virkemiddel blant
flere for & na strategiske (politiske) mal (Caughman et al., 2023), som a lykkes med grenn
og rettferdig omstilling for a forebygge og motvirke ungt utenforskap. Disse partnerskap-
ene innebaerer imidlertid ofte en organisasjonsstruktur med formelle arenaer for dialog og
samspill mellom partnerne pa strategisk og taktisk niva, uten tilsvarende struktur for dialog
og samspill mellom aktarer i begge organisasjoner pa operativt niva (Case-beskrivelsen av
TRD3.0 nedenfor gir et konkret eksempel pa dette). Pa denne maten er det en risiko for at
systematisk samstyring og samskaping pa operativt niva uteblir.

Manglende strukturer for samskaping av kunnskap pa operativt niva kan innebaere at veien
blir lang mellom forskning, utdanning og praksis. Guldbrandsen og Hgyland (2021) viser at
forskning hovedsakelig kan pévirke innovasjonsprosesser giennom a gi kommunen tilgang
til ny kunnskap som kan bidra i videreutvikling av ideer og smaskala innovasjoner, folge-
forskning av innovasjoner som gir nadvendig kunnskap for en eventuell oppskalering, eller
ved a bidra med data eller teoretisk rammeverk som kan sikre ekstern finansiering og/eller
legitimitet av utprevingen (parafrasering Guldbrandsen & Hgyland, 2021, s. 64). Denne type
samspill gjennom innovasjonsprosesser krever etablering av robuste samarbeidsrelasjoner
pa operativt niva, der malet for samarbeidet er langsiktig transformasjon basert for eksem-
pel i et stort samfunnsoppdrag, til forskjell fra samarbeid sentrert rundt et prosjekt med
mal om et isolert resultat (Caughman et al., 2023). Bygging av denne type robuste sam-
arbeidsrelasjoner pa operativt niva krever strategisk innsats og ressurser.

Systeminnovasjon knyttet til relasjonelle forhold, som samarbeid

i nettverk og maktfordeling:

Nettverk pa operativt niva, i form av praksisfellesskap, kompetansenettverk o.l skaper
forutsigbare rammer for a bli kjent pa tvers over tid, utveksle kunnskap og kompetanse,

og sammen undersgke utfordringsbilder og problemstillinger fra ulike perspektiv. Nar net-
tverkene i tillegg er bygd rundt et overordnet tema eller en visjon av felles faglig interesse
er det starre sannsynlighet for at nettverkene bidrar til 8 bygge kapasitet og kapabilitet for
omstilling av organisasjonen enn en serie av samarbeidsprosjekter (Caughman et al., 2023).

Innenfor rammen av TRD3.0 har man i perioden 2022-25 jobbet med a utvikle metoder
som kan bygge kvalitativt gode, baerekraftige samarbeidskonstellasjoner pa tvers av fag
og disipliner, der samarbeidspartnere sammen utvikler prosjektideer - og sgknader (Se
case-beskrivelsen av TRD3.0 nedenfor).
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Denne type strategisk bygging av robuste samarbeidsrelasjoner ma henge sammen med
helhetlige finansieringsmodeller for FoUl-aktivitet i kommunen, samt tilgang til adminis-
trative stgttesystemer som stgtter opp under og muliggjar tverrsektorielt samarbeid over
tid. Unger og Polt (2017, s. 25) peker pa at «<implementering av institusjonelle omstillinger
ved hgyere utdanningsinstitusjoner og andre organisasjoner krever hensiktsmessige insen-
tivmekanismer». | kommunale organisasjoner er finansieringsmodeller for FOUIl-aktivitet
vel sa viktig for & gi handlingsrom til ansatte gjennom frikjep.

Systeminnovasjon knyttet til mentale modeller - som pavirker holdninger og

handlinger blant akterer som inngar i systemet.

Et viktig grep for & unnga at kommunens FoUl-arbeid blir en plattform for seg selv i organ-
isasjonen er a synliggjere systematisk samarbeid med forsknings- og utdanningsinstitus-
joner som en integrert del av kommunens plan- og styringssystem og budsjett. | Trond-
heim kommune er FoUl-arbeid som et virkemiddel synliggjort i enkelte deler av planverket,
men ikke gjennomgaende. Eksempelvis har klima- og miljgenheten i Trondheim kommune
skrevet FOUl-samarbeid inn som en del av den nye klimaplanen, som skal gjelde i den
neste 10-arsperioden. | ny temaplan Stein Saks Papir er ogsa systematisk samarbeid med
universitets- og hegskolesektoren synliggjort.

FoUl-samarbeid er utfordrende, spesielt i en silobasert kompleks organisasjon med ulike
fagmiljger, ulike arbeidsmetoder og faglogikk. Dette blir mer utfordrende nar presset pa
gkonomiske og menneskelige ressurser gker. Hva slags FoUl-samarbeid, initiativer, akti-
viteter, partnerskap kan bidra til & bryte dyptliggende antakelser og forutsetninger og
tatt for gitte mater @ mestre pa som pavirker hvordan vi tenker, hva vi gjgr og hvordan

vi snakker? (for neermere beskrivelse av mentale modeller/mindset of mental models, se
(Heimburg et al., 2024). Kapasitet og kapabilitet bygges i/gjennom dype samarbeidsrelas-
joner - ved a erfare bygger man ned mentale barrierer for samarbeid, ved at man far inn-
sikt i og anerkjenner andres kunnskapsunivers. Gjennom & knytte forskning og utdanning
til innovasjonsprosesser i kommunen bygger man ogsa kapasitet til 4 ta kunnskapen i bruk
i praksis.

Gjennom a investere i samarbeidsarenaer og ressurser for a bygge baerekraftige og ro-
buste kunnskapsrelasjoner, i form av nettverk eller praksisfellesskap, kan man bygge ned
mentale barrierer for samarbeid. Forstaelsen av laering som en prosess med sosial og
personlig endring i praksisfellesskap (Mausov et al., 1994, s. 918, var oversettelse), er i trad
med behovet og fordelene som oppstar av a jobbe pa tvers av sektorer og omrader i en
organisasjon. Universtetskommunen TRD3.0 tester i perioden 2022-2025 en arbeidsform i
trad med Mausov, E. et al. Sin forstdesle av lzering (Se case-beskrivelsen av TRD3.0 neden-
for).

Innovasjon stiller store krav til ledelse. Innovasjon er en planlagt forandring (Pedersen,

2020), og vil fordre organisasjoner med et utadrettet (outcome) fokus, men med et sam-
stemt blikk for hvilke verdier og logikker som skal ligge til grunn, og hva man vil oppna med
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innovasjonsarbeidet. Det betyr at innovasjonsarbeid ma vaere apent, transparent og kom-
munisere hva innovasjonen skal tilby som et «<common good» (fellesskapsverdi). Pa denne
maten kan innovasjon fungere som dgrapner til omstilling (OECD, 2015). De to casene
nedenfor illustrerer forsgk med samstyring av innovasjon i offentlig sektor og studentaktiv
forskning og innovasjon gjennom Universitetskommunen TRD 3.0:

Trondheim kommune og NTNU inngikk i 2018 en avtale om universitetskommune-
samarbeid, Universitetskommunen TRD3.0 (heretter TRD3.0). Samarbeidet er

na inne i sin andre periode, som gar frem til 2025 (NTNU/Trondheim kommune,
Samarbeidsavtalen 2022-2025).

Bakteppet for samarbeidet er de komplekse samfunnsutfordringene som kommunen,
i likhet med offentlig sektor for gvrig, star overfor, og erkjennelsen av behovet for
samarbeid med kunnskapsmiljger og andre eksterne aktarer for & «finne gode,
baerekraftige lgsninger [pa disse]..., giennom ‘samskaping’ ...» (@yum et al., 2021,

s.7; Aasen og @yum 2018). Bystyrets vedtak i 2017 om «apen kommune» som nytt
periodemal, ny ledelsesplattform for «et lederskap som bidrar til 8 mobilisere idéer og
ressurser hos eksterne aktgrer» (Aasen 2018, s.1), og Formannskapets vedtak i 2017
om Trondheim kommune som universitetskommune (PS 0245/17) kan samlet leses
som en opptakt til samarbeidsavtalen med NTNU.

TRD3.0 er et partnerskap formalisert gjennom en forpliktende avtale om samarbeid
innen forskning, utdanning, nyskaping, nasjonal modell og formidling, innenfor
tematisk prioriterte omrader. For a «sikre realisering av avtalens overordnede
intensjoner og konkrete mal» (@yum et al., 2022, s.17) er samarbeidet organisert med
en styringsgruppe pa strategisk niva og fire (opprinnelig fem) samarbeidsutvalg pa
taktisk niva, med ansvar for hvert sitt tematiske omrade: Helse og velferd, oppvekst og
utdanning, byutvikling og kultur, og innovasjon og omstilling. Bade styringsgruppen og
utvalgene bestar av personer med lederansvar pa strategisk og taktisk niva fra begge
organisasjoner. Styringsgruppen og de underliggende samarbeidsutvalgene utgjar slik
formelle arenaer for dialog og samspill mellom de to organisasjonene, pa styringsniva.

P& operativt/akterniva (fag/forskningsmilje) er det ikke etablert tilsvarende formelle
plattformer for samarbeid; samarbeidsutvalgene pa taktisk niva er i stedet gitt «et
ansvar for a sikre involvering av ansatte i Trondheim kommune og faglig ansatte

i NTNU og serge for at aktivitetene i TRD3.0 forankres i egen linjeorganisasjon»
(@yum et. al., 2022, s.23; NTNU/Trondheim Kommune Styringsdokument til
samarbeidsavtalen 2022-2025). Prosjektledere som jobber pa oppdrag fra sine
respektive utvalg skal i henhold til avtalen blant annet falge opp vedtak og strategiske
foringer fra styringsgruppen og ‘sitt’ samarbeidsutvalg, samt «legge til rette for at
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forskningssgknader blir skrevet» (jfr. Samarbeidsavtalens styringsdokument).

TRD3.0 kan sies & utgjere en organisatorisk modell for samstyring pa systemniva,
med en ambisjon om samstyring for samskapte lgsninger pa aktgrniva. Det reviderte
malbildet for samarbeidet (jfr. Samarbeidsavtalen 2022-25), reflekterer i noen

grad denne ambisjonen: Etablering av mgtearenaer og nettverk for forsknings-

og praksissamarbeid er tatt inn i beskrivelsen av malomradene for forskning og
utdanning, og antall mateplasser og nettverk mellom forskning, utdanning og
praksis er inkludert som en egen indikator pa maloppnaelse (@yum et al., 2022,
s.16). Gevinstmalet som kan trekkes ut av avtalen indikerer ogsa en ambisjon

om ekt samskaping av lesninger pa akter/operativt niva: samarbeidet resulterer

i «[g]lode rutiner for langvarig, faglig samarbeid ... [og] systematisk kapasitets- og
kompetansebygging ...er etablert ... i begge organisasjoner» (Samarbeidsavtale TRD3.0
2022-25).

Det er, og har vaert, utstrakt samarbeid mellom fagmiljg i kommunen og forsknings-
milje ved NTNU, ogsa fer avtaleinngaelsen i 2018. Imidlertid er det, som sluttrapporten
peker pa, «en vei a ga» med hensyn til & etablere arenaer for dialog som kan legge til
rette for en systematikk og en forutsigbarhet i samarbeidet pa dette nivaet (dyum et
al., 2022, s. 61-70). En mulig forklaring, som felgeevalueringen av TRD3.0 peker p4, er
det klare «top-down» fokuset i samarbeidet « der det er det strategiske niva som finner
retning, ...», kombinert med det som synes a vaere en stor avstand mellom strategisk/
taktisk niva og operativt niva i samarbeidet. Sluttrapporten foreslar derfor blant annet
a styrke den strategiske innsatsen for a «etablere arenaer og strukturer for samspill
mellom praksisfeltet og forsknings - og utdanningsmiljgene som sikrer forutsigbarhet
og transparens i samarbeidet for alle parter». Sluttrapporten slar videre fast at «dette
tror vi utgjer et viktig grunnlag som sikrer at det som igangsettes, blir fulgt opp og
nyttiggjort pa en god mate».

Pa bakgrunn av disse anbefalingene tester man i perioden 2022-25 ut en bottom-up
tilnaerming til samskapte Igsninger pa operativt niva innenfor rammen av TRD3.0:
Ressurser prioriteres inn mot & bygge strukturer for samarbeid pa operativt niva
giennom etablering av praksisfellesskap (Bjgrnsrud & Gjems, 2019) pa tvers av
fagmiljg i kommunen og forskningsmiljg v/NTNU. Nettverkene er «<semi-formelle», i
den forstand at de er forankret i linjen i de to partnerorganisasjonene, pa lavest mulig
niva, samtidig som de er uavhengige med hensyn til konkret aktivitet i samarbeidet
og retningen pa denne. TRD3.0 kan likevel, pa systemniva pavirke retning og form pa
samarbeidet, giennom incentivordninger knyttet til strategiske satsingsomrader, som
besluttes pa taktisk niva, utvikling av kriterier for gode samarbeidsformer pa tvers av
kommune og kunnskapssektor, og videreutvikling av administrative stgttesystemer
som muliggjer forutsighbarhet og transparens i samarbeidet pa operativt niva.
Eksempler pa strategiske innsatser i TRD3.0 som bygger opp under tverrgdende,
robuste praksisfelleskap pa denne maten inkluderer:
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- Utlysning av sakornmidler til etablering/konsolidering av praksisfellesskap knyttet

til store samfunnsoppdrag, etter modell av kliniske akademiske grupper (KAG) i
helseforetakene og sakornutlysninger innenfor Universitetsskolesamarbeidet.

Etablering av en transdisiplinaer tanke-smie som permanent, lavterskel mgtearena
mellom praksis og forskning (Kongs-tanken) med en programkomité bestaende
av ansatte i TK, forskere fra NTNU og andre akterer i kunnskapssektoren, samt
kultursektoren.

Utvikling av kriterier for gode, baerekraftige samarbeid gjennom prosjektet
‘Samarbeidsreisen - BeNET'. Prosjektet skal gi svar pa hvordan samarbeid
om studentoppgaver kan utvikles pa en best mulig mate med utgangspunkt
i samarbeidspartnernes behov, og tester samtidig ut en digital lesning for
administrasjon av samarbeid pa operativt niva.

Les mer om Universitetskommunen TRD3.0 pa nettsiden:
https://www.trondheim kommune.no/aktuelt/om-kommunen/annet/trd3/
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Trondheim kommune og NTNU har mange pagaende samarbeid med studenter
som en del av universitetskommunesamarbeid. Ogsa i tilknytning til temaet
inkludering av barn og unge i samfunnsliv og arbeidsliv er studentsamarbeid
relevant. Caset beskriver tre ulike samarbeid med designstudenter ved Institutt
for design ved NTNU.

Studentsamarbeid 1: Fasilitering av workshops i tverrfaglige prosesser

med designmetodikk

Samarbeid med designstudentene i i forbindelse med gjennomfering av utrednings-
arbeidet som ledet til denne rapporten stilte spgrsmalet: Hvordan kan inkludering

av designere i utredningsarbeid fgre til helhetstenking, kompetanseheving og rikere

innsikt?

Tre studenter bidro sammen med prosjektgruppen til planlegging, giennomfaring og
oppsummering fra tre workshop (se vedlegg 1).

Studentsamarbeid 2: Masteroppgave

En masteroppgave ved institutt for design er et selvstendig arbeid som skal dokumen-
tere vitenskapelig og designfaglig kompetanse innen fagomradet design. Studentene
jobbe bade teoretisk og praktisk og resultater kan vaere modeller og prototyper (kan
vaere bade fysiske og digitale) som demonstrerer designkonseptet.

Tema for oppgaven: En systemorientert designtilncerming for @ fremme god helse og sterke
fellesskap i grunnskolen

Gjennom en systemorientert designtilnaerming adresserer oppgaven inkludering

av barn med skolen som kontekst, og identifiserer skolehagen som et omrade med
potensiale for a forbedre dagens situasjon. En skolehage er et omrade ved skolen for
dyrking av for eksempel grannsaker og apner for praktisk og tverrfaglig undervisning.

Masteroppgaven foreslar a utvikle en digital plattform som gjer det enklere a bruke
skolehagen i undervisningen. Plattformen har som formal a skape en kultur for deling
av undervisningsopplegg i skolehagen for a oppmuntre til undervisning som motiverer
og engasjerer elevene. Konseptet er demonstrert giennom en prototype av plattfor-
men «Reddik.» Pa plattformen kan lzaerere utforske og dele undervisningsopplegg, finne
inspirasjon til aktiviteter i skolehagen og bygge nettverk pa tvers av skoler.
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Studentsamarbeid 3: Eksperter i team

Ved NTNU er eksperter i team et tverrfaglig emne hvor master- og profesjonsstudenter
fra ulike fagomrader jobbe sammen i tverrfaglige grupper hvor de sammen utfordres
pa prosjekter knyttet til reelle samfunnsutfordringer. Samtidig skal du aktivt reflektere
over samarbeidet i gruppen (https://www.ntnu.no/eit).

Varen 2024 jobbet studenter med falgende tema: Design for Inkludering - samskaping og
frivillighet mot Frivillighetssektoren og ungt utenforskap.

I denne landsbyen har en tverrfaglig gruppe studenter fokusert pa hvordan de kan
jobbe med sosial innovasjon og samskaping i praksis for a legge til rette for aktive,
informerte og involverte ungdom/unge i godt samspill med Trondheim kommune,
frivillige organisasjoner og lokalsamfunnet.

Verdien av samarbeid med studenter

Verktay og metodikk fra designdisipliner som design thinking, system orientert
design og tjenestedesign bidrar inn mot komplekse problemstillinge. Dette er ogsa
kompetansebygging og kunnskapsutvikling som fremmer nye mater a jobbe p3,
samt kapasitet og kapabilitetsbygging bade blant studentene, forskerne ved NTNU
og ansatte i Trondheim kommune. Gjennom de ulike studentprosjektene far vi
demonstrasjoner pa ulike mater & adressere komplekse problemstillinger, bred
involvering og samskaping, og konkrete lgsningsalternativer bade til bruk og til
inspirasjon.
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Oppsummering og anbefalinger

En gjennomgaende utfordring vi har fatt innsikt i, giennom utredningsarbeidet er system-
fragmentering knyttet til innovasjonsarbeid:

Innovasjon og tidsavgrensede utviklingsprosjekter som isolert sett kan veere vellykkede,
men som ikke nar fram til & pavirke «daglig drift» og langsiktig utvikling av samfunn og tje-
nester.

- Manglende, helhetlige strukturer for samskaping av kunnskap pa operativt
niva.
—> Manglende helhetlige finansieringsmodeller for FoUl-aktivitet i kommunen,

samt tilgang til administrative stagttesystemer som statter opp under og
muliggjar tverrsektorielt samarbeid over tid.

- Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra
innsiktsarbeidet begrunner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Videreutvikle Trondheim kommune som en universitetskommune, giennom
etablering av samarbeidsplattformer for samskaping bade pa styrings- og
operativt niva, mellom en rekke akterer i offentlig, ideell og privat sektor og
UH-sektor, og der barn, unge og familier i utsatte situasjoner inngar som
medspillere og bidragsytere.

— Videreutvikle modeller for kunnskapsoverfgring og spredning av kunnskap og
kompetanse.

- Innenfor rammen av samarbeidsplattformer pa styrings- og operativt niva,
styrke samarbeid med relevante utdanningslgp om utvikling av kompetanse til
innovasjon, tverrsektoriell samhandling og samskaping med utsatte barn, unge
og familier.

- Utforske og utvikle nye innovasjonslayper og tilharende virkemidler i

innovasjonsgkosystemet mellom kommunen og aktuelle samarbeidspartnere.

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim
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Data og samfunnsanalyser

Robuste, oppdaterte, palitelige og hensiktsmessig disaggregerte data er nadvendig for a
identifisere forskjeller i livskvalitet og samfunnsdeltakelse og forbedre betingelser og pa-
virkningsfaktorer for rettferdig omstilling. Innsiktsarbeidet fra utredningen viser at Trond-
heim kommune har rikelig tilgang pa eksisterende og relevante data (f.eks. HUNT, Ungdata,
Elevundersgkelsen, SSB, FHI, statistikk fra politiet, NAV, Husbanken, GSI mv.) som beskriver
forhold ved kommunen. Men vi ser samtidig en rekke barrierer for & utvikle helhetlige sam-
funnsanalyser og tilstrekkelig innsikt for a forsta lokalt utfordringsbilde og mulighetsrom:

Ulike datakilder som vektlegger ulike tema og befolkningsgrupper anvendes oftere isolert
sett, enn sett i sammenheng med hverandre. Pa denne maten ser det ut til at kunnskaps-
grunnlaget Trondheim kommune anvender sektoriseres, noe som kan forsterke fragmen-
tering. Dette kan gi et skjgrt kunnskapsgrunnlag for utvikling av strategier, tiltak og inno-
vative lgsninger (Andersen & Brattbakk, 2020; Hofstad, 2023). Arbeidet i utredningen viser
ogsa at det er begrenset hvor mye data som er tilgjengelig pa et tilstrekkelig lavt geografisk
niva eller med en disaggregering som kan fange opp ulikheter innad i kommunen. Noen
tilnaerminger til disaggregering, slik som bydeler, kan bidra til & kamuflere mindre geo-
grafiske enheter med opphopning av levekarsproblematikk. | tillegg til de data som er tilg-
jengelige i kildene beskrevet over finnes mye data i kommunene som ikke er systematisert.

Frem til na har det ikke veert utviklet systematikk og koordinering i samarbeid om data med
eksterne partnere i UH-sektor, frivillighet og i naeringsliv. Slike aktgrer kan besitte viktige
kilder med kunnskap om alle omradene vi skrev om i kapittel 3, med styringsdata som kan
gjere kommunens innsats mer treffsikker og effektiv. For & bedre datatilfanget har utvalg
for innovasjon om omstilling i universitetskommunesamarbeidet et pdgdende prosjekt

der mélet er a utarbeide rutiner for tilgjengeliggjering av data med personopplysninger i
Trondheim kommune. Prosjektet fikk i oppdrag a tilgjengeliggjare to konkrete datasett fra
Trondheim kommune, som i utgangspunktet inneholder personopplysninger. Rutine for
hvordan tilgjengeliggjaring kan skje baseres pa erfaringene i arbeidet med disse to konk-
rete datasettene. Det ene datasettet var Helsedata om pasientflyt, og skal publiseres som
apne, anonymiserte data. Det andre datasettet var sykefravaersdata fra GAT. Prosjektet
dreide seg mye om hva som skal til for at et datasett som har «seerlige kategorier» av per-
sonopplysninger kan deles og brukes i forskning. Erfaringene fra prosjektet kan forhapent-
ligvis bidra til at mer data som per na ikke er tilgjengelig kan benyttes i fremtidige beskrivel-
ser av virkeligheten og etter hvert ogsa analyser av effekten av giennomfarte tiltak.

En annen utfordring som ble synliggjort gjennom innsiktsarbeidet er en tendens til at kom-
munen «teller det som kan telles, framfor det som ber telles» - altsa en fokusforskyvning
mot omrader der det faktisk fins tilgjengelige data. Flere trekker ogsa fram behov for bedre
innsamling og utnyttelse av kvalitativ styringsinformasjon, som kan «fortelle om det som
teller», sett fra innbyggere og relevante aktagrers perspektiv, for a fa innsikt og oversikt
samtidig. En ngkkelutfordring med mangfoldet av «tellekanter» i Trondheim ser imidlertid
ut til  veere at indikatorer som anvendes farst og fremst maler aktivitet, innbyggertilfred-
shet og tjenesteproduksjon framfor samfunnsmal og fellesskapsverdier, med hensiktsmes-
sige konsekvensvurderinger. Resultatmal, det vil si effekten av tjenesteproduksjon er van-
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skelig & operasjonalisere og det er at argument for a utarbeide kvalitative indikatorer som
kan supplere de kvantitative malene pa aktivitet og tjenesteproduksjon?'.

Et relevant eksempel fra Trondheim som viser behovet for kompetanse og innsikt i da-
ta-drevet styring er hentet fra en av de viktigste arenaene for & motvirke utenforskap, men
som har darligst styringsdata: Barnehagen. Skolen gijennomfarer regelmessige stastedsan-
alyser (etter krav fra staten), men det gjgr ikke barnehagene. Gjennom innsiktsarbeidet
fikk vi hare om barnehager som hadde fatt toppskare pa foreldreundersgkelsen, og som

fa dager senere matte stenge etter tilsyn pa grunn av kvalitetssvikt og store avvik mht
psykososialt miljg for barna. Maling av foreldretilfredshet som sentral styringsindikator kan
ogsa bidra til & forsterke innbyggerroller som «kunder og forbrukere» av tjenester, framfor
medskapere av fellesskap og oppvekstmiljger (Pestoff, 2019; Traetteberg & Fladmoe, 2020).

Det er grunn til 4 stille spersmal om Trondheim kommune «teller det som teller, og for-
teller det som teller» basert i de strategiske fgringene i Trondheimslaftet og tilhgrende
planverk, og i trad med en rettferdig og grenn omstilling. Det ligger et stor innovasjonspo-
tensiale i 8 bygge opp handterbare indikatorrammeverk, og i & kombinere kvantitative og
kvalitative data som kan brukes giennomgaende bade i forskning, innovasjon og samstyr-
ing. Casen under illustrerer en pagaende lovende praksis:

Gjennom kommunenettverket Smartbyene sin satsing pa innovasjon innen
innbyggerinvolvering, har flere norske kommuner og samarbeidspartnere utviklet
et innovasjonsrom for hvordan teknologi kan bidra til god medvirkning, og samtidig
statte arbeidet med sikring av sosial barekraft. Et voksende fokusomrade har vaert
utviklingen av innsiktdatabaser og mater a handtere data pa.

Innsikt fra medvirkning, som eksempelvis kartlegging av folks behov og opplevelser

i et omrade, brukes i stadig sterre grad til a tilfere nyanser til annen kunnskap som
statistikk eller sektorbaserte fagvurderinger. Denne formen for innsikt og kvalitative
data har frem til na vaert vanskelig & sammenligne pa tvers av prosjekter, og derfor
0gsa vanskelig 8 sammenligne opp mot overordnede KPler og mal for sosial baerekraft.
Et viktig steg i retning av a tette gapet mellom systemtilnaerming og folks meninger og
behov, vil vaere a utvikle og kvalitetssikre systemer for at kvalitative data systematisk

kan samles inn lokalt, og kobles til nasjonale og internasjonale indikatorer.

For a kunne koble innsikt fra medvirkning til statistikk, data og styringsmodeller,
har vi giennom mange ar jobbet med utviklingen av praktiske modeller og metoder

21 For en diskusjon av dette problemet se for eksempel Resultatmaling: Mal- og resultatstyring i staten, senter for stat-
lig skonomistyring 12/2010.
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som tar hgyde for hvordan medvirkningsdata samles inn, tolkes og analyseres.
Kjernen i arbeidet er en sorteringsmodell, en taksonomi, for kvalitative data fra
medvirkning og innsiktsarbeid. Modellen er utviklet i Trondheim, sammen med

andre norske kommuner. Modellen har de siste 2 drene blitt testet pa store mengder
medvirkningsdata fra ulike kontekster og akterer, og sammenlignet med ulike
indikatorsett og standarder. Modellen baserer seg na pa eksisterende standarder
som gjgr den kompatibel med andre strukturer, som plan og styringssystemet til
kommunene, SSB-data og kjente indikatorsett. Den er videre testet og kombinert med
et stort utvalg ulike typer medvirkningsmetoder og formater, for 8 kunne ta hgyde for
bredden i medvirkningspraksis.

Sorteringsmodell og innsiktsbase forvaltes og videreutvikles fremover av Stedskaping
AS i samarbeid med norske kommuner og innovasjonspartnere. Selv om modellen
allerede er testet og verifisert vil det fortsatt gjgres en jobb for a koble modellen

enda tettere mot etablerte rapporteringsstandarder, blant annet knyttet opp mot nye
rapporteringskrav pa baerekraft fra EU. Dette gjgres blant annet ved hjelp av generativ
kunstig intelligens.

Eksempel pa bruk: https://coda.io/@involverdeg/ressursbank-for-

medvirkningsagenter/handtering-av-innsikt-og-medvirkningsdata-19

Kontaktinfo: Kristin Solhaug Naess, Kristin@stedskaping.no

A jobbe med data-drevet utvikling, samstyring og innovasjon krever hgy kompetanse og
samarbeid med UH-sektor som vi skrev om tidligere i kapitlet. Gjennom utredningsarbeidet
fikk vi innsyn i at enkelte medarbeidere i kommunen er hgykompetente pa analyse, men at
analysemiljgene i kommunen er sma og sarbare og dessuten sektorisert slik at de ikke ngd-
vendigvis vet om hverandre. Det er derfor store muligheter i bedre samordning og sterkere
felles analyse- og fagmiljger internt i kommunen, og a bygge kapasitet til samfunnsanalyser
i samspill med akademia, teknologiutviklere og andre relevante samarbeidspartnere slik vi
skrev om tidligere i kapitlet.

Et konkret eksempel som kan gi svaert spennende muligheter i samfunnsanalyser og
evaluering er muligheter som ligger i microdata.no. Microdata.no er en tjeneste som gir
tilgang til store mengder registerdata om alle som har eller har hatt fast eller midlertidig
fedselsnummer og alle familier og husholdninger. Data som ligger i lgsningen er opplys-
ninger fra registre som dekker befolkning, arbeid, lann og utdanning, helse og samfunn,
gkonomi mm. Opplysningene knyttes til personer via fedselsnummer og gjgr det mulig a
folge personer i tid og rom. Brukergrensesnittet og konfidensialitetstiltakene sgrger for at
brukeren ikke far tilgang til de konkrete personopplysningene, men kan avgrense utvalg
etter bestemte kjennetegn, analysere og gjere deskriptive analyser av disse utvalgene.

Det er ikke mulig identifisere individer i Iasningen. Det vil derfor heller ikke vaere mulig & se
pa effekter av tiltak som ikke finnes som variabler i micordata.no (f. eks sosialhjelp, barnev-
ernstiltak, deltakelse pa introduksjonsprogram etc.), men sarskilte tiltak igangsatt av

Trondheim kommune for enkeltindivider. Det er imidlertid mulig & seke om individdata fra
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SSB som kobles til andre opplysninger. Dette ma i sa fall gjeres av et forskningsmilje, da det
ikke er enkelt a fa tilgjengeliggjort individdata fra SSB til andre formal enn forskningsformal.

En ulempe er at selv om data er pd individniva kan de ikke brukes til & analysere effekten

INNHOLD

av politikk eller tiltak rettet mot individer pa grunn av anonymiseringen. For a evaluere slike

effekter ma det sgkes pa vanlig mate om tillatelse til & benytte registerdata. Analyser av
tiltak rettet mot hele kohorter er imidlertid mulig & gjere med data fra microdata.

Kan vi fa innsikt i hvordan oppvekstsvilkarene i Trondheim slar ut i voksenlivet? Det

er nok ikke enkelt, men kan vi fa en indikasjon ved a se pa hvordan det gikk med
ungdommene i Trondheim? Vi har tilgang til registerdata®? fra SSB som gjer det mulig a
folge personer over tid og i rom. Her er et eksempel pa hvordan dette kan gjgres:

I 2012 var det ca. to tusen 15 aringer i Trondheim. Disse stod pa terskelen til
voksenlivet og var klare for videregaende skole. | 2022 har det gatt 10 ar og vi kan ta
en titt pa hvordan det gikk med dem. Har de fatt seg utdanning? Er de i jobb? Far de
ytelser fra NAV? Bor de i Trondheim eller har de flyttet ut?

Fordi vi har tilgang til registerdata (microdata.no) kan vi se hvordan det har gatt med
denne gjengen i 2022. Fortsatt bor tre av fire i Trondheim, mens de aller fleste andre
bor i andre deler av landet. Noen fa er dede eller utvandret. Nesten 84 prosent har
fullfert videregdende opplaering, og 45 prosent har minst ett ar med hgyere utdanning.
17 prosent har kun ungdomsskole som hgyeste fullfgrte utdanningsniva. Det er
fortsatt nesten 50 prosent som i utdanningssystemet, noen i kombinasjon med jobb.
Over 85 prosent er enten i jobb eller utdanning. Nesten 40 prosent har jobb som
hovedaktivitet, mens 11 prosent er jobbsgkere med eller uten tiltak. Ca 3 prosent er
registrert med uferegrad. De aller fleste ser det ut til 4 ga bra med etter ti ar, men 12
prosent er verken i jobb, utdanning eller i noen form for tiltak. Ser vi bort fra de med
ufgrepensjon, gjenstar fortsatt 8-9 prosent som synes a vare helt utenfor?.

En slik analyse kan gjeres for andre aldersgrupper lokalisert i Trondheim pa ett eller
flere tidspunkt. Med tilgang til registerdata er det enkelt & lage indikatorer for utfall
som sammenfaller med a ha oppvekst i Trondheim. Dette kan ogsa gi kunnskap om
hvordan en gruppe personer beveger seg fra barn/ungdom, inn i voksenlivet. Vi kan fa
innsikt i sterrelsen pa gruppen som er disponert for utenforskap og om den varierer
for ulike kohorter. Vi kan ogsa relativt enkelt gjgre en naermere analyse av hva som

www.microdata.no

Det er definert som utenfor utdanning, jobb, tiltak/opplaering pa samme tidspunkt.
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kjennetegner disse ved a inkludere andre registervariabler i analysene vare. Eksempler
pa slike variabler er innvandringsbakgrunn, arbeidsstiltak, sosialhjelpsmottak,
kriminalitet, valgdeltakelse, mm?4.

Mulige indikatorer basert pa microdata.no, med eksempler fra tre grupper med
15-aringer fedt i henholdsvis 1997, 1995 og 1993.

Den tekniske innretningen til microdata.no kan oppleves a ha hgy brukerterskel
dersom en ikke har noen erfaring med programmering. Dette er imidlertid svaert
overkommelig pga den omfattende dokumentasjon og brukerveiledningen som
microdata.no tilbyr. Innsikt i variablene i microdata.no krever faginnsikt i de ulike
temaene. Registerdata kommer med fordeler og utfordringer. Trondheim kommune
ber jobbe for 4 tilrettelegge et robust analysemilje som opparbeider seg kompetanse
pa microdata.no spesielt og registerdata generelt. Dette kan gjgres i samarbeid med
NTNU som har miljger med kompetanse pa begge deler.

Mulige indikatorer basert pa microdata.no
154ri2012 1548ri2010 154ri2008
Status 2022 Status 2020  Status 2018

Andel som bor fortsatt i Trondheim

10 ar etter 75% 77% 77%
Andel som har fullfgrt vg opplaering

etter 10 ar 83% 80% 81%
Andel i utdanning eller arbeid 87% 79% 85%
Andel i utdanning etter 10 ar 49% 44% 45%
Andel i arbeid etter 10 ar 30% 20% 27%
Andel verken i jobb, utdanning eller

registrert som jobbseker 10 ar etter 12% 19% 17%
Andel ufere 3% 3% 3%

Variabler i microdata.no brukt til case over er framstilt i vedlegg 3

Denne lgsningen gir offentlige aktarer, som Trondheim kommune, en helt ny og unik mulighet
til & felge spesifikke grupper av personer over tid. Det er blant annet mulig a se pa:

* Hva kjennetegner personer, bosatt i Trondheim, som har vaert/er utenfor arbeid,
utdanning og opplaering (NEET).

* Hvordan gikk det med personer som gjennomfgrte vg opplaering i Trondheim,
med tanke pa f. eks jobb etter 10 ar?

*  Hvor stor er andelen som ikke er registrert i utdanning, arbeid eller hos NAV?
Hva kjennetegner denne gruppa?

https://microdata.no/discovery/variables?sortBy=NAME&sortType=ASC

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim

INNHOLD


https://microdata.no/discovery/variables?sortBy=NAME&sortType=ASC
http://microdata.no

NTNU Wellfare

247

INNHOLD

Oppsummering og anbefalinger

Uhensiktsmessig bruk av styringsdata kan bidra til malforskyvning og systemfragmenter-
ing, og i verste fall brukes for & legitimere beslutninger som pavirker samfunnsfloken om
utenforskap i negativ forstand. Eksemplene over viser ogsa behovet for a fokusere pa hel-
hetlige og handterbare samfunnsanalyser framfor enkeltindikatorer. Innsiktsarbeidet viser:

- Bruk av data og samfunnsanalyser er per i dag sektorisert og fragmentert, med

store potensialer for bedre samordning internt og nettverk med omgivelsene

- Det er et stort innovasjonspotensial i a utforske videre handlingsrom for
a bryte ned data og kombinere kvalitative og kvantitative indikatorer, og
kombinere hensyn til styring og innovasjon samtidig med hensyn til forskning.

— Det ligger et stort innovasjonspotensial i a framstille og anvende
hensiktsmessige data i utvikling av et system for grenn og rettferdig omstilling.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Forsterke kompetanse og bruken av koblede og delte datasett og bruk av Kl i
analyse- og modellering av styringsdata i samfunnsplanlegging.

- Forbedre og forsterke bruk av kvalitative data og indikator-triangulering i

styring som kombinerer data- og folkedrevet styringsinformasjon.

— Utvikle en brukervennlig oversikt som utnytter og framstiller tilgjengelige
data, for eksempel i form av et dashboard med ngkkelindikatorer, koblet til
relevante taksonomier (eks. SDG, EU-taksonomi).

— Initiere nasjonalt utviklingsarbeid for a inkludere mer registerdata i Mikrodata

for a legge til rette for indikatorutvikling og rammeverk for evaluering.

Mot et system for rettferdig og grenn omstilling i Trondheim



NTNU Wellfare

Utvikling av et
Innovasjonsprogram

248 Utvikling av et innovasjonsprogram



NTNU Wellfare

| dette avsluttende kapittelet oppsummerer vi vdre forslag til fokusomrdder og innhold i
et langsiktig innovasjonsprogram rettet mot @ inkludere flere barn og unge i utdanning,
arbeidsliv og samfunnsliv. Vi kommer videre med vurderinger og forslag til hvordan et slikt
innovasjonsprogram kan organiseres, og evalueres, som en del av en bredere portefalje av

programsatsinger i kommunen.
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| kapittel 4 undersegkte vi utfordringsbildet Trondheim kommune star overfor relatert til

a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv, i lys av de atte Marmot-
prinsippene. Videre vurderte vi innovasjonspotensialer i kommunens innsats for a lgse
samfunnsoppdraget med utgangspunkt i de samme prinsippene. Pa grunnlag av disse
innovasjonspotensialene formulerte vi anbefalinger til innsatsomrader som ber prioriteres
i et langsiktig innovasjonsprogram.

| kapittel 5 sa vi neermere pa innovasjonsutfordringer og -potensialer i Trondheim kom-
mune knyttet til & bygge kapasiteter og kapabiliteter i organisasjonen for & jobbe med
grenn og rettferdig omstilling. Vi pekte pa at for a lykkes med systeminnovasjon som kan
bidra til omstilling ma man jobbe med a bygge organisatoriske kapasiteter og kapabiliteter
innenfor flere dimensjoner, samtidig (Kania et al., 2018; Senge et al., 2014):

- Strukturelle forhold, som politikk, operasjonalisering av lovverk og finansiering;
- Relasjonelle forhold, som samarbeid i nettverk og maktfordeling;

- Mentale modeller, som pavirker holdninger og handlinger blant aktarer som
inngar i systemet.

Kapittel 5 gir anbefalinger til systeminnovasjon lokalt i Trondheim kommune som organis-
asjon, som kan understgtte en omstilling av tjenestene i kommunen, og bidra inn mot en
greonn og rettferdig omstilling av samfunnssystemet som helhet.

| dette avsluttende kapittelet oppsummerer vi vare forslag til fokusomrader og innhold i

et langsiktig innovasjonsprogram rettet mot a inkludere flere barn og unge i utdanning,
arbeidsliv og samfunnsliv. Vi kommer videre med vurderinger og forslag til hvordan et slikt
innovasjonsprogram kan organiseres, og evalueres, som en del av en bredere portefglje av
programsatsinger i kommunen.
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Vurdering og anbefalinger for utvikling av
innovasjonsprogrammet

For a lykkes med et innovasjonsprogram rettet mot fellesskap og ungt utenforskap er det
avgjerende at programmet bygger pa kunnskapsbaserte prinsipper for 8 mobilisere kollek-
tiv handling og utviklingskraft. | dette delkapitlet vil vi foresla mulige tilnaarminger til & ut-
vikle et innovasjonsprogram som bade har forankring i kommunens strategiske planverk
og som kan ivareta anbefalingene vi har gitt i kapittel 4 og 5%. | det felgende beskriver og
vurderer vi utvikling av et tidrig innovasjonsprogram sett i lys av malrettede samfunns-
oppdrag som en tilnarming til samfunns- og systeminnovasjon.

Malrettede samfunnsoppdrag (missions) som utgangspunkt
for samfunnsinnovasjon

Mission-drevet innovasjon er en tilneerming til samfunnsinnovasjon som vektlegger en
helhetlig og koordinert innsats for & nd ambisigse malsettinger. Hvordan man best kan na
malene er ikke kjent pa forhand. De malrettede oppdragene stimulerer snarere til utvikling
av en rekke ulike lgsninger for & mate store utfordringer, og belgnner de aktgrene som er
villige til 3 ta risiko og eksperimentere. Gode «missions» kjennetegnes av fglgende kval-
iteter (Mazzucato & Dibb, 2019), ved at de:

Er modig, inspirerende og har bred samfunnsrelevans
Angir en tydelig retning som er malrettet, malbar og tidsbestemt
Er ambisigse, men realistiske

Oppmuntrer til innovasjon pa tvers av fagomrader, sektorer og aktgrer

NN N N %

Involverer et mangfold lgsninger som har forankring nedenfra og opp

Et sentralt element i mission-drevet innovasjon er a stimulere til tverrsektorielt og trans-
disiplinaert samarbeid og & fremme nye samarbeidsformer mellom offentlige, private og
frivillige sektorer som forplikter seg til a bidra til a lgse spesifikke samfunnsutfordringer
gjennom koordinerte innovasjonsaktiviteter. En koordinering av innovasjonsaktiviteter
krever kollektiv innsats over tid, og en sammenhengende kjede av innsatser som er med

pa a skape nye samhandlingsmuligheter og handlingsrom. En felles problemforstaelse,
forpliktelse til 8 mobilisere ressurser, og kapasitet til & innga i innovasjon- og samskapings-
prosesser er sentrale forutsetninger for a lykkes med helhetlig og koordinert innsats (Ansell
& Torfing, 2021; Callon, 1986, 2004).

Se kapittel 1 for oppsummering av alle anbefalinger vi gir i denne rapporten
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Inkludering av barn og unge er et eksempel pa et omrade med behov for malrettet og

koordinert innsats. Dette er erkjent og kommet til uttrykk gjennom regjeringens initiativ til

det nasjonale malrettet samfunnsoppdrag for & motvirke utenforskap (Meld. St. 5, 2022).

For a lykkes med mission-orienterte-arbeidsformer er det viktig & mobilisere ressurser og

kanalisere investeringer, forskning og utvikling mot omrader hvor det er et tydelig behov
for innovasjon. | denne utredningsrapporten er anbefalingene vi har gitt i kapittel 4 og 5
eksempler pa slike innovasjonspotensialer og innovasjonsbehov.

Perspektiver pa samfunnsinnovasjon og endring: tre horisonter

Mission-drevet innovasjon kan beskrives som prosesser som tar sikte pa a forbedre,
forandre og forsterke praksiser, virkemidler og systemer som kan lede fram mot felles
malsettinger. Dette kan gjares giennom a etablere portefaljer av programmer som retter
seg mot malrettede samfunnsoppdrag som beskrevet ovenfor. Prosjekter som inngar

i missions-drevne programmer kan ha ulik innovasjonsheayde/ambisjoner, fordelt i tre

hovedkategorier: (1) forbedringer i dagens praksiser (inkrementelle hverdagsforbedringer)

til uttestingsprosjekter som kan ses som (2) demonstratorer for ny praksis og til starre
(3) transformative endringer som kan gjenspeile nye paradigmer for hvordan samfunnet
meter utfordringen med inkludering og fellesskap i et livsperspektiv. Bill Sharpes (2020)
«Three Horizons» rammeverk kan vaere nyttig for a tenke pa fremtidige endringer og
innovasjoner, spesielt nar det gjelder & utforske ulike framtidsscenarier og hvordan disse
kan utvikle seg over tid. Rammeverket deler inn fremtiden i tre forskjellige «horisonter»
som representerer ulike faser av endring og innovasjon; Horisont 1: Na-situasjonen,
Horisont 2: overgangen, og Horisont 3: fremtidsvisjonen.

- Horisont 1, Néa-situasjonen, representerer det ndvaerende systemet eller den ndvaerende maten a gjere
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ting pa. Denne horisonten fokuserer pa det som fungerer godt i dagens situasjon, men som over tid vil

veere utilstrekkelig for & mete fremtidige utfordringer eller behov.

Horisont 2, overgangen, kan ses som en overgangsfase der nye ideer og innovasjoner begynner

a utvikle seg, men ikke har fullt overtatt enna. Dette er ofte en periode med eksperimentering og
utvikling, hvor bade nye og gamle systemer eksisterer side om side. Innovasjonene i denne horisonten
seker a lgse problemene identifisert i Horisont 1 og er rettet mot a etablere nye mater a operere pa
som kan bli mer dominerende i fremtiden.

Horisont 3, fremtidsvisjonen, inneholder ideer, konsepter og mater a jobbe pa som representerer
fremtidige lasninger. Her finner vi ofte ideelle visjonene for fremtiden og det vi gnsker & oppna. Ofte
er disse visjonene radikale, transformative endringer som foreslar helt nye mater a tenke pa eller
prioritere pa. Nye ideer og visjoner om noe som kan bli, virke ofte urealistiske eller uoppnaelige fra
dagens perspektiv, men samtidig kan det a bygge kapasitet i kommunen til & utfordre pa denne maten
a tenke pa a bidra til banebrytende og dyptgaende samfunnsmessige endringer.

Utvikling av et innovasjonsprogram
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De ulike horisontene eksisterer samtidig og pavirker hverandre. Innovasjoner i Horisont

2 hjelper med a bro mellom den navaerende tilstanden (Horisont 1) og fremtidens visjon
(Horisont 3). For Trondheim kommune kan det i en innovasjonsportefalje vaere viktig a
balansere ressurser og oppmerksomhet mellom a opprettholde dagens mater a levere

og forbedre eksisterende tilbud og tjenester, utforske og spre nye og lovende praksiser
(eksempelvis framstilte caser i denne utredningen), og samtidig tenke radikalt om nye og
framtidsformende Igsninger. | en innovasjonsportefglje kan denne formen for rammeverk
vaere til hjelp for a navigere i endring og sikre en smidig overgang fra dagens situasjon til
fremtidens potensialer og malbilder.

Fasilitering av samarbeidsdrevne og inkluderende innovasjonsprosesser der ulike aktgrer
og interessenter er involvert bade i utforming og gjennomfgring av nye og forbedrede lgs-
ninger, kan bidra til  sikre systemiske lgsninger som understgtter ngdvendige endringer

i samfunnssystemet. Fglgende prinsipper vil veere avgjgrende i utvikling av et innovasjon-

sprogram (Bason, 2017; Bason, 2023):

- Bevissthet omkring kompleksiteten i utfordringene sikrer at innovasjoner blir

malrettet og relevante
- Kapasitet sgrger for at ngdvendige ressurser er tilgjengelige;

— Samskaping sikrer at lgsningene er utviklet i samarbeid med relevante og
bererte aktgrer som vil bli pavirket av innovasjonene

- Mot til & innovere tross risiko kan fere til giennombrudd i hvordan vi

adresserer og lgser samfunnsproblemer

Aintegrere disse prinsippene i strategisk planlegging og daglig drift kan fere til mer robuste
og transformative tilneerminger til samfunnsutfordringer, hvilket er essensielt i en stadig
mer kompleks og sammenkoblet verden.

Utvikling av et innovasjonsprogram
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Utforming, etablering og portefaljestyring av
innovasjonsprogrammet

Vare anbefalinger til utforming og etablering av et innovasjonsprogram rettet mot a ink-
ludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv bygger pa perspektiver om
samfunnsinnovasjon og malrettede samfunnsoppdrag som beskrevet over. Mission-rettet
innovasjon krever andre typer innovasjonssystem enn de tradisjonelle strukturene for
innovasjon. Som omtalt i kapittel 2 og 5, vektlegger systemtenkning hvordan innovasjoner
er giensidig avhengig av hverandre, og av den grunn bade kan forsterke hverandre, og ha
utilsiktede konsekvenser. Det er derfor viktig & bygge en struktur for utforming og etabler-
ing av et innovasjonsprogram som kan plasseres i en starre sammenheng, koblet til over-
ordnede framtidsvisjoner for Trondheimssamfunnet.

Denne utredningen skal bidra som et kunnskapsgrunnlag for utvikling av et innovas-
jonsprogram som er koblet til det malrettede samfunnsoppdraget om a inkludere flere
barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv. Dette samfunnsoppdraget er i Trond-
heimslaftet koblet til samfunnsmalet om at «Trondheim skal vaere en mangfoldig by med
et sterkt fellesskap», der et av delmalene er «Trondheims innbyggere har tilgang til arbeid,
utdanning og annen verdifull aktivitet i sine liv».

| arbeidet med denne utredningen har vi lagt til grunn at samfunnsoppdraget om & inklu-
dere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv ma sees i et livslep- og genera-
sjonsperspektiv, der alle sektorer og hele samfunnet har relevante omrader og virkemidler
som ber tas tak igjennom et langsiktig innovasjonsprogram. Disse forutsetningene gir falg-
ende implikasjoner for utforming og etablering av innovasjonsprogrammet:

Programmet bor ikke:
- avgrenses til spesifikke malgrupper eller aldersgrupper

- avgrenses til spesifikke tjenesteomrader eller sektorer

Programmet bor:

- kobles til andre malrettede samfunnsoppdrag i en bredere portefgljestyring av
program-satsinger, basert i overordnede samfunnsmal i kommunen og de atte
Marmot-prinsippene vi har lagt til grunn for anbefaling til innhold beskrevet i
kapittel 4.

- kobles til en tverrgdende satsing pa samfunnsinnovasjon, basert i et system
som kan fremme en grenn og rettferdig omstilling beskrevet i kapittel 5.
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Figur 61 viser hvordan programmet kan kobles til en bredere tilneerming til portefaljestyr-

ing av innovasjonsprogrammer som kobles til de tre samfunnsmalene i Trondheimsleaftet.

Slike sammenkoblinger er nadvendige forutsetninger for samfunnsinnovasjon med syste-

mer som kan fremme en grenn og rettferdig omstilling samtidig. Fordi enkeltstaende pros-

jekter koblet til ulike programmer kan bidra til Iasninger som gar pa tvers av malsettingene,

kreves en helhetlig og samordnet tilneerming til kommunens innovasjonskapasitet.

Politisk agenda: Trondheims-
Ioftet sikrer langsiktig, malrettet
og forpliktende handling

Samfunnsmal med tilherende
portefoljer for innovasjon

s’ N
X i 1

Portefolje for a utvikle
system for grenn og
rettferdig omstilling:
relevante programmer
og prosjekter tilpasset
kommunens behov for
kapasitetsbygging og
utvikling av
organisatoriske
kapabiliteter

1 SAMARBEID
FORANAMALENE

&

A Et gronnere Mangfoldig by Et kraftsentrum
?g 0m§|(t|!l|lng. Skaper grunnlag og mer sirkulaert med et sterkt for en bedre
or Utv'o Ing av program rettet samfunn fellesskap verden
mot malrettede samfunns-
oppdrag (missions)
Program: Virker inn i Inkludere
et gkosystem av prosjekter flere barn og
og innsatser for a lgse unge i utdanning,
samfunnsfloker med arbeid o
utgangspunkt i missons samfunns!I;iv
O
$
Program: Program: Nye
OMRADEL@FT ﬁ UNGT L@FT program?
Prosjekter: Mobiliserer en rekke
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samskgpende Innovasjon og Prosjekt Prosjekt Prosjekt Prosjekt
kollektiv handling
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eksperimentering:
Henter energi, ressurser,
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tvers av sektorer og
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i offentlig, frivillig og privat sektor
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. Mission-rettet portefgljestyring av innovasjonsprogrammer.
inspirert av modell

Figur 61
av Hilde Aurvoll, Wilhelmsen Grze, Aurora Myhrum,
«Barn og unge farst - vart felles ansvar» .
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Figur 62 viser hvordan programmet kan utformes gjennom a bygge et gkosystem for inno-
vasjon, rettet mot samfunnsoppdraget om a inkludere flere barn og unge i utdanning,
arbeid og samfunnsliv.

Gregnn

omstilling og

sirkulaergkonomi
(under utvikling)

Inkludere
flere barn og
unge i utdanning,
arbeid og samfunnsliv

Baerekraftig

Nasjonale mission for

Langtidsplanen for forskning og hayere utdanning (2023-2032)

*o 4 Strategisk prioritering
Samfunnsmal 1: Trondheim skal ta ansvar

7/
7\ -2 : :
’\ - I‘ for et grennere og mer sirkuleert samfunn
]
\

+ Samfunnsmal 2: Trondheim skal vaere
en mangfoldig by med et sterkt fellesskap

- N
’\ ,\ p2 U + Samfunnsmal 3: Kunnskaps- og teknologi-

‘ ’ ‘ ’I ,I hoxedétaden Trofndhei[)n zlkal vae;e
4 et kraftsentrum for en bedre verden
- -’ £\ g
\ ) . KIERNEORGANISASJON
Eks. NTNUs ,
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1
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akterer som jobber
for & na samme
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Figur 62. Et gkosystem for samskaping og innovasjon rettet mot malrettede samfunnsoppdrag (missions).
Figuren er utviklet av Trude J. Arntsen.
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Organisering av innovasjonsprogrammet

Vare forslag om en helhetlig inngang til portefaljestyring av innovasjonsprogrammer rettet
mot samfunnsmal og forutsetninger for a na disse gir ogsa implikasjoner for anbefalinger
om organisering. | trdd med en tilnaerming som anerkjenner at hele samfunnet og alle sek-
torer ma virke sammen for a lgse samfunnsfloker, kan en nyttig tilneerming vaere a bygge
opp programmet i trad med prinsipper for kollektiv pavirkning (collective impact). Forslag-
et begrunnes med at de gvrige anbefalingene vi har gitt i kapittel 4 og 5 krever samtidig
innsats og kunnskap fra ulike interessenter pa tvers av ulike roller, sektorer og niva, der de
ulike aktgrene forsterker hverandres innsats snarere enn a konkurrere eller skape barrier-
er for samordning (Brown, 2019; Kania et al., 2018; Realdania, 2022; Senge et al., 2014).

Kollektiv pavirkning kan forstds som en dynamisk problemlgsningsprosess som bygger pa
en felles forpliktelse fra ulike aktarer og sektorer som former en felles agenda for a lgse

et spesifikt sosialt problem. Organisering av helhetlig og samordnet innsats for a inklu-
dere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv muliggjer innovative lgsninger
gjennom samskaping pa tvers av aktgrer og roller, organisatoriske skillelinjer, sektorer og
forvaltningsniva (Brown, 2019; Kania et al., 2018; Realdania, 2022). Fokus i samarbeidet er
dermed a oppna endringer pa systemniva gjennom koordinerte samskapingsprosesser der
kommunen samarbeider med eksterne aktgrer bade pa system- og operativt niva, som lag
og foreninger, offentlige organisasjoner, private selskaper, sosiale entreprengrer og ak-
torer fra akademia (Christens & Inzeo, 2015; Rod et al., 2023).

| grove trekk er det fem sentrale betinger for a lykkes med kollektiv pavirkning, som vist i
figur 63:

Alle deltakere har en felles visjon for endring, inkludert
en felles forstaelse av problemet og en samlet tilnerming
for 4 lose det gjennom avtalte handlinger/tiltak.

Aktarenes individuelle bidrag ma vzere differensierte En dpen og kontinuerlig kommunikasjon
samtidig som de koordineres gjennom gjensidig hjelper deltakerne a bygge tillit, forplikte
forsterkende handlingsplaner og/eller seg til arbeidet, forsikre seg om gjensidige

samkjorte aktiviteter. mal og skaper felles motivasjon.

Felles
agenda/mal/
formal

Felles Apen og
malesystem/ kontinuerlig
verktay . dialog
Kollektiv
pavirkning

Koordinerte
aktiviteter og
felles handlings-
plan

Velfungerende samarbeidsinitiativer krever en dedikert
infrastruktur (backbone organization) som koordinerer
arbeidet til deltakerne og sikrer samordning undervegs
i prosessen.

Figur 63. Fem betingelser for kollektiv pavirkning (collective impact) (Preskill, 2014,

gjengitt i Heimburg et al., 2024, s. 55).
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Organisering av programmet bgr med dette ha forankring i en plattform for samskaping
som kan forstas som en «kjerneorganisasjon» (Backbone organisation), som kan fungere
som en operativ gruppe og sekretariat?® for programmet som kan designe programmet
og sette det i gang, og koordinere aktgrer og aktiviteter gijennom tiarsperioden. Felles
meateplasser er en grunnpilar for 8 kunne snakke bedre sammen, fa oversikt over mulig-
heter, og serge for samordnet og helhetlig innsats for a na felles malsettinger.

Mikrointervensjoner, indikatorer og evalueringer bgr veere en integrert del av styrings-

strukturen. Det er ogsa viktig & samarbeide med ekonomer som kan gjennomfare kost-
nytteanalyser av intervensjoner underveis for a sikre politisk statte. Antallet prosjekter i
programmet bgr vaere handterbart, med en portefaelje som inkluderer piloter (og preve-
handlinger). Start gjerne i mindre skala og skaler opp basert pa evaluering og erfaringer.

Casen under viser et eksempel pa hvordan Esbjerg kommune i Danmark har organisert et
12-arig program etter prinsippet om collective impact:

MedVind i @sterbyen er et 12-arig Collective Impact-initiativ som ble lansert av et
partnerskap mellom Esbjerg kommune og Lauritzen Fonden i 2018, med mal om a
gke den sosiale mobiliteten blant barn og unge i alderen 0-25 ar i @sterbyen i Esbjerg.
@sterbyen er et omrade i Danmark som har veert preget av sosiale utfordringer og en
gruppe barn og unge som fgler seg mer ensomme, presterer darligere pa skolen, ikke
deltar i idrett og ikke kommer seg videre i ungdomsutdanningen sammenlignet med
resten av kommunen.

Collective Impact er et rammeverk som tar sikte pa systemisk endring gjiennom
tverrsektorielt samarbeid - & endre systemet som omgir barn og unge. MedVind i
@sterbyen arbeider ut fra de fem hovedprinsippene i Collective Impact:

(1) Felles visjon: Vi har formulert og jobber ut fra et felles mal om at innen 2030
skal alle unge fra @sterbyen ha fullfart videregdende utdanning eller vaere i arbeid
innen de er 25 ar - i dag snakker vi mye mer om a skape gode liv for barn og unge.
(2) Felles malemetoder: Vi baserer innsatsen var pa data og maler kontinuerlig
fremdriften mot malet pa ulike relevante indikatorer som vi er enige om a faelge. |
tillegg til lokale demografiske ngkkeltall bestar datagrunnlaget ogsa av forskning,

INNHOLD

Pa mange mater sammenlignbart med mandatet for operativ gruppe i det nasjonale arbeidet med samfunnsoppdrag

om & inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeids- og samfunnsliv knyttet til Langtidsplanen for forskning- og
hgyere utdanning 2023-2032: https://www.forskningsradet.no/forskningspolitikk-strategi/Itp/ungt-utanforskap/

mandat-operativ-gruppe/
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observasjoner og utprgvende tiltak. (3) Gjensidig forpliktende aktiviteter: Vi utvikler

og setter i gang aktiviteter som bidrar til 3 na det felles malet. Initiativene drives frem
av akterene i alliansen, tett stattet av backbone. (4) Hyppig og dpen kommunikasjon:
Vi kommuniserer gjennom partner- og styringsgruppen, lgpende kontakt med/og
mellom aktergruppen i MedVind, og ved a utvikle et felles sprak for hele alliansen. (5)
Felles sekretariat: Vi har etablert et felles backbone-sekretariat med base pa kultur- og
samfunnshuset Platformen i @sterbyen, som statter fremdriften i alliansen giennom
lapende koordinering, tilrettelegging av tiltak, data og analyser, og innsamling av
erfaringer og kunnskap.

MedVind bestar av en partner- og styringsgruppe, som blant annet bestar av
lederen i barne- og familieutvalget i Esbjerg kommune, skoleledere, jobbsenterleder,
omradeleder for dagtilbud, direkter for Lauritzen-stiftelsen, leder for Game
StreetMekka og direkter for Business Esbjerg.

En evaluering utfert av Moos-Bjerre i 2022 viste at MedVind i @sterbyen har lykkes med
a skape:

- Styrket samarbeid og nettverksbygging pa tvers av interessenter.

> Okt legitimitet og eksperimentering i den kommunale forvaltningen.
- Ambisigs og nysgjerrig bruk av data som grunnlag for initiativer.

- Tettere og mer fleksibelt tverrsektorielt samarbeid.

- En ngytral plattform har legitimert a utfordre eksisterende logikker og strukturer.

Det har tatt lang tid & skape en bred forstaelse av hva MedVind i @sterbyen er, og

at endringskraften ligger hos akt@rene som representerer organisasjonene som

til sammen utgjer systemet rundt de unge. A jobbe tverrsektorielt pa et langsiktig

og forpliktende niva krever mot til & «ga nye veier», men dette omfatter ikke bare
intervensjoner og prevehandlinger, men ogsa a vage a utfordre var egen forstaelse av
hvordan og hvorfor vi evaluerer innsatsen.

For mer informasjon, besgk https://medvind-oesterbyen.dk/

eller kontakt Backboneleder Claus Julius: claus@medvind-oesterbyen.dk

Med utgangspunkt i en helhetlig tilnaerming til program- og portefgljestyring som bygger
pa prinsipper om samskaping og kollektiv pavirkning for & na felles samfunnsmal, vil vi i
det folgende kort omtale ulike aktgrers mulige roller i utvikling av et langsiktig innovasjons-
program for a fremme fellesskap og forebygge og handtere utenforskap blant barn og
unge.
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Mulige roller for ulike aktgrer i et
innovasjonsprogram

| det folgende beskriver vi mulige roller blant aktuelle aktarer som kan innga som ngkkel-
interessenter i innovasjonsprogrammet. Ambisjonen er at aktgrene kan utvikle innovative
samarbeid og lgsninger, og forsterke hverandres innsats i konkrete prosjekter som kan

inngad i programmet.

Kommunen

Alle anbefalingene vi har gitt sa langt i denne rapporten forutsetter at kommuneorganis-
asjonen, med dens koblinger til fagforeninger og folkevalgte politikere, har en sentral og
aktiv rolle i utvikling, etablering, giennomfaring og evaluering av innovasjonsprogrammet.
Det vil vaere naturlig at kommuneorganisasjonen fungerer som et «anker» for etablering av
en kjerneorganisasjon koblet til en operativ gruppe som kan drifte innovasjonsprogram-
met, og sarge for sterke koblinger til linjeorganisasjonen. Uten slike sammenkoblinger vil
det bli krevende a spre, oppskalere og forankre nye praksiser inn i et helhetlig samfunns-
system som kan s@rge for at innsatser henger sammen og forsterker hverandre. En kjer-
neorganisasjon som ledes avkommunen kan for eksempel ta form som et sekretariat for
samarbeidet i programmet som kan organisere og lede fram det operative arbeidet med
koordinering i programmet, i samspill med gvrig portefaljestyring av kommunens innovas-
jonsarbeid. En slik sekretariatfunksjon bar ha tette koblinger til, og kanskje aller helst vaere
samorganisert med en overordnet og tverrsektoriell utviklingsstab for koordinering av de
ulike innovasjonsportefgljene (noe for eksempel Asker kommune og Arhus kommune har
formidlet at de har gode erfaringer med).

Andre aktorer i offentlig sektor

Det er mange andre aktarer i offentlig sektor, pa tvers av sektorer og niva, som bade har
ansvar for, og ambisjon om a lase samfunnsfloker knyttet til fellesskap og utenforskap
blant barn, unge og deres stettespillere. | organisering av et innovasjonsprogram vil det
veere naturlig at slike aktgrer kobles pa, og inviteres til & ha aktive roller i kjerneorganisas-
jonen, enten direkte som medlemmer av en operativ gruppe, eller i en utvidet koalisjon i
form av et radgivende utvalg/referansegruppe eller liknende.

Uavhengig av organiseringsform er hensikten er & skape regelmessige fysiske og digitale
matepunkter for a dele kunnskap og ressurser i prioritering av konkrete prosjekter, og
mobilisere relevante aktarer til deltakelse i prosjekter som velges ut. Aktuelle aktgrer kan
veere: Statsforvalteren i Trgndelag, Trendelag fylkeskommune, KS, NAV, politiet, og Bufe-
tat (f.eks. barne- og ungdomsinstitusjoner og familievernkontor). KS-satsingen «Felleslgft
Trendelag» (KS Tr@ndelag, 2023), Program for folkehelsearbeid (Trendelag fylkeskommune,
2024.), Partnerskap for radikal innovasjon (KS, u.a.) og oppfelging av «Pilot for program-
finansiering 0-24» (0-24-samarbeidet, u. a.) er eksempler pa tilgrensende satsinger i regi av
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offentlig sektor som det vil vaere naturlig & se i sammenheng med innovasjonsprogrammet
i Trondheim.

Forskning og utdanning

UH-sektoren har en viktig rolle i bade i forskning, eksperimentering, utvikling og inno-
vasjon. Vi ma ha forskning for a forsta, for a skape lgsninger og for a evaluere og utvikle
kunnskapsbasert praksis. Samtidig er det ngdvendig a serge for at utdanningene utvikler
seg slik at studentene far relevant kompetanse, og kan bidra direkte i samfunnsinnovas-
jon gjennom praksis, studentaktiv forskning og andre former for samfunnsengasjement.
Innovasjonsprogrammet bar derfor legge til rette for et bredt samarbeid med UH-sektor
om kunnskapsutvikling, med en bred portefglje av virkemidler som kan komme til nytte i
utvikling, giennomfering og evaluering av politikk, praksis og konkrete tiltak.

Etablerte samarbeidsstrukturer pa systemniva som f.eks. universitetskommunesamar-
beidet TRD 3.0, og erfaringer med etablering av kompetansenettverk/praksisfellesskap

pa operativt niva, bade i TRD3.0 og andre samarbeidsplattformer med eksterne aktarer

i Trondheim kommune omtalt i denne rapporten, ber derfor videreutvikles og styrkes i
retning av forskning og innovasjon pa samfunnsinnovasjon. Pa systemniva vil det for ek-
sempel vaere naturlig med sterke koblinger mellom en kjerneorganisasjon for samarbeids-
drevet innovasjon og kollektiv pavirkning, og de strategiske satsingsomradene ved NTNU.

| et innovasjonsprogram rettet mot a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og
samfunnsliv vil seerlig NTNU sine strategiske satsingsomrader Fellesskap, Helse- og livs-
vitenskap og Samfunnsikkerhet vaere hgyst aktuelle som vist i figur 62 #.

Pa operativt niva vil UH-sektoren bade kunne bidra med forskningskompetanse i konkrete
samarbeids- og innovasjonsprosjekter, og koble pa ressurser som kan innovasjonsmeto-
dikk. Ansatte ved NTNU og andre relevante institusjoner vil i samarbeidet ha potensial til a
bidra med integrering av kunnskap gjennom ulike roller, som fagpersoner, forskere, under-
visere, innovatarer, formidlere, og deltakere i den offentlige samfunnsdialogen. Utvikling av
modeller for kunnskapsoverfgring og spredning av kunnskap og kompetanse opparbeidet
pa omradet, vil veere sentralt; dette vil ogsa utfordre behovet for nye innovasjonslgyper og
tilherende virkemidler (Arntsen et al., 2023; Kaloudis et al., 2023).

Sivilsamfunnet og frivillig sektor

Sivilsamfunnet og frivillig sektor er avgjgrende samarbeidspartnere i et program rettet mot
a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeid og samfunnsliv. Lag og foreninger skaper
fritids- og aktivitetsarenaer og tilbud som kan gi barn og unge mestring, aktivitetsglede og
tilharighet, der barn og unge kan bidra inn i fellesskap og oppleve at de har en viktig sosial
rolle. Frivilligheten er ogsa en viktig arena for a gjgre medborgerskap i praksis, og har en

En beskrivelse av de fem strategiske satsingsomradene ved NTNU kan leses her: https://www.ntnu.no/forskning/

satsingsomraader
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viktig rolle i utvikling av et velfungerende demokrati med gkt samfunnsdeltakelse. Frivillig
sektor er ogsa en arena for kvalifisering, og kan gi barn og unge ferdigheter, kunnskaper
og attester de kan ta med seg videre i utdanning og arbeidsliv (Jacobsen et al., 2021; Loga,
2018; Putnam, 2015).

| tillegg tilbyr frivillig og ideell sektor i Trondheim en rekke tjenester og meteplasser med
potensial for bedre samordning med kommunens virkemidler og andre aktgrer i sam-
funnssystemet. Helse, bolig, mat- og klesutdeling, selvorganisert selvhjelp, og veiledning til
a navigere i arbeidsliv og samfunnsliv, rettsvesen, og veien ut av institusjon og fengsling er
eksempler pa viktige funksjoner som frivilligheten bidrar til & ivareta, med hay relevans for
partnerskap og samarbeid i det planlagte innovasjonsprogrammet.

Sivilsamfunnet og frivillig sektor kan innta ulike roller i organiseringen av programmet.

Det kan veere naturlig at representanter fra frivillighet og sivilsamfunn (felles rad/utvalg/
frivilligsentraler) har en tilknytning til kjerneorganisasjonen, evt. giennom deltakelse i radg-
ivende utvalg/referansegruppe. Sivilsamfunnet kan ogsa ha en direkte rolle i et innovasjon-
sprogram gjennom stedsbaserte «anker» i ulike bydeler og nabolag, slik vi viste i kapittel 4
E, eller giennom lokalbaserte utvalg, for eksempel knyttet til omrddesatsingene

i Trondheim.

Det vil vaere naturlig at akterer i sivilsamfunnet og frivilligheten har aktive roller i utvikling,
giennomfaring og evaluering av de konkrete innovasjonsprosjektene som vil innga i pro-
grammet.

Naeringsliv

Neeringslivet har en sentral rolle i samfunnsutviklingen, bade som kulturskaper, verdi-
skaper og arbeidsgiver. Alle disse rollene er relevante i et innovasjonsprogram rettet mot
a inkludere flere barn og unge i utdanning, arbeidsliv og samfunnsliv. Anstendig lenn og
helsefremmende arbeidsplasser, tilstrekkelig antall gode lzerlingeplasser, arenaer for ar-
beidskvalifisering, sponsing av relevante aktiviteter, utbygging av meteplasser, boliger og
gvrig infrastruktur er eksempler pa virkemidler i naeringslivet med hey relevans for det
planlagte innovasjonsprogrammet. Store bedrifter kan ogsa ta en rolle som stedsbaserte
ankerinstitusjoner i samspill med lokale aktgrer, med potensial for kobling til programmet
(Mazzucato, 2021; Whyman, 2021).

Det vil vaere naturlig a invitere Neeringsforeningen i Trondheim og evt. bedrifter/klynger
som gnsker a ta en aktiv rolle i programmet til & ha koblinger til kjerneorganisasjonen, ent-
en gjennom direkte representasjon eller i form av deltakelse i radgivende utvalg/referanse-
gruppe eller lignende. Akterer i naeringslivet kan ogsa innta ulike roller i utvikling, giennom-
fering og evaluering av de konkrete innovasjonsprosjektene som vil inngd i programmet.

Utvikling av et innovasjonsprogram



NTNU Wellfare

265

INNHOLD

Fond, stiftelser og finansinstitusjoner

Fond, stiftelser og finansinstitusjoner kan innta et mangfold roller og funksjoner i et inno-
vasjonsprogram. For det fgrste kan slike aktarer tilfgre gkonomiske ressurser i programmet
som helhet (se egent avsnitt om finansiering i kapittel 5), noe som aktualiserer deltakelse i
kjerneorganisasjonen for a sikre eierskap og forankring. For det andre har finansinstitusjoner
i bank og kreditt viktige virkemidler i gkonomisk radgivning og lanetaking. Som vist i kapittel
4 D er gjeld og inkasso sentrale utfordringer som kan bidra til at unge havner i utenforskap,
ofte i kombinasjon med psykiske problemer bade som arsak og konsekvens av gkonomiske
problemer. | den nasjonale Marmot-rapporten (Goldblatt et al., 2023) viste vi blant annet til
en case om Bank 2; der ansatte far opplaering i psykisk helse og jobber aktivt med a fremme
psykisk helse og forebygge sykdom og selvmord blant kundene sine, i samspill med relevante
helsetjenester. Eksemplet viser hvordan finansinstitusjoner ogsa kan ha en direkte rolle i
konkrete innovasjonsprosjekter som kan innga i programmet.

Media og sosiale media

Media har en sentral rolle i samfunnsforandring fordi de pavirker verdier, holdninger og
handlinger generelt i befolkningen og blant alle aktarene vi har omtalt i dette kapitlet.
Media har ogsa en sentral rolle i utviklingen av et informert demokrati. Som tidligere
beskrevet i kapittel 3 og 4 har «krisejournalistikk» og clickbaits vaert med pé& & drive fram
nyhetsunngaelse, og kan pavirke barn og unges psykiske helse negativt. Media, inkludert
sosiale media, har dermed makt til & forme selvforstaelser og framtidstro.

Selv om mediene skal ha en fri rolle i samfunnssystemet og i demokratiet, er det et stort
potensial for et bedre og tettere samarbeid. | de senere arene har det innen media utviklet
seg det som kalles for konstruktiv journalistikk (Holmaas, 2019). Dette benyttes na av flere
mediehus. Konstruktiv journalistikk handler om a arbeide med nyhetssaker som setter
sekelyset pa fremtiden veien videre, fremgang, utvikling og/eller Igsninger. Malet er a gi
publikum et mer korrekt bilde av hva som foregar i samfunnet og i verden enn det medi-
ene som regel presenterer i dag (Alvsen, 2020). Konstruktiv journalistikk er et supplement
til andre former for nyhetsjournalistikk og handler ikke om & kun ta for seg lasninger eller
gode eksempler, for det kan innebaere at man samtidig ignorerer problemene, slik at sak-
ene kan sta i fare for a fremsta som propaganda for makthavere eller naeringsinteresser,
eller at de blir sett pa som uviktige gladsaker (Alvsen, 2020). Gjennom konstruktiv journalis-
tikk kan mediene bidra til & skape fremtidstro, og & spre eksempler pa lovende praksiser og
dermed skape nye forbindelser mellom aktarer i samfunnssystemet. Aktiv og refleksiv bruk
av sosiale media kan ogsa bidra til & dele og spre eksempler pa lovende praksis, og finne
leeringspunkter fra gjennomferte forsgk andre steder.

Ledelse og organisering av innovasjonsprogrammet

Anbefalingene vi har gitt i kapittel 4 mht. innhold i programmet avhenger av anbefalinger
i kapittel 5 som omhandler innovasjonspotensialer for kapasitets- og kapabilitetsbygging
i Trondheim kommune inn mot utvikling av et helhetlig system for en grann og rettferdig
omstilling. Dette gir ogsa implikasjoner for organisering av innovasjonsprogrammet, som
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vist over, men ikke minst til hvordan programmet bar ledes. For a sikre effektiv realisering
av programmet er det ngdvendig a fokusere pa a operasjonalisere leering og erfaring fra
bunnen av organisasjonen til toppledelsen, og beskrive hvordan denne overfgringen av
erfaring og laering kan sikres organisatorisk. En mulig tilneerming kan vaere a implementere
en pilot i programmet som spesifikt fokuserer pa dette aspektet. Det vil vaere hensiktsmes-
sig & vurdere en helhetsmodell for styring som innebaerer felles mal pa tvers av ulike om-
rader og et delt budsjett. Dette krever at ledere pa gverste niva tar ledelsen og eierskap til
det delte budsjettet, som omtalt i kapittel 5.

«  Ledelse pa strategisk-/systemniva: Som fglge av at alle sektorer og hele samfunnet ma
samarbeide om a utvikle lgsninger som kan bidra til at flere barn og unge inkluderes
i utdanning, arbeid og samfunnsliv, vil det vaere naturlig at hele direkter-gruppen i
Trondheim kommune fungerer som en styringsgruppe for programmet. | overgangen
etter parlamentarisme bar Trondheim kommune redefinere hvilke strategiske ledere
som ber innga i ledelse av programmet pa systemniva.

For a sikre eierskap og sammenhenger til linjeorganisasjonen kan det vaere hensiktsmes-
sig at beslutninger om hvilke prosjekter som skal innga i programmet tas av kommunens
overordnede strategiske ledelse, men basert i rdd og medvirkning fra nekkelakterer i
kjerneorganisasjonen. Det bar derfor vurderes a etablere et radgivende utvalg med repre-
sentanter fra eksterne samarbeidsaktgrer representert pa strategisk niva, som kan bidra
til forankring og eierskap rundt strategiske satsinger i retning av felles malsettinger. Et slikt
radgivende utvalg trenger ikke ngdvendigvis mange felles mgtearenaer; samordning pa
strategisk niva kan ogsa skje giennom at kommunen drafter felles agendaer med nekkelak-
terer pa et mangfold av arenaer, for eksempel i kraft av universitetskommunesamarbei-
det, naeringsforum eller andre etablerte samarbeidsstrukturer. | tillegg ber det vurderes a
etablere et ekspertutvalg bestdende av forskere, innbyggere og samarbeidsakterer med
tilknytning til kjerneorganisasjonen som kan gi rad til styringsgruppen for programmet i
utvelgelse og prioritering av prosjekter (se tabell 5).

Kriterier for prioritering av prosjekter ber bygge pa vurderinger knyttet til:

1. innovasjonsbehov (omrader med stort behov for og potensialer til innovasjon
og omstilling som er etterspurt i praksisfeltet)

2. potensial for a oppna langsiktige effekter pa befolkningsniva med mulighet til
utgjere en endring for mange, og som virker best for de som trenger det mest
(proporsjonal universalisme)

3. forpliktende samarbeid mellom relevante aktgrer med gjennomfaringsevne og
prosjektplan med definerte milepaeler

4. ettydelig potensial for skalering og spredning

5. egnet evalueringsdesign av hay metodemessig kvalitet, fortrinnsvis i samarbeid
med relevante forskningsmiljger
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6. sannsynliggjer samfunnsgkonomiske effekter og evaluerer kost-nytte-
vurderinger

7. vurderes som viktige av barn, unge og andre medborgere som er malgrupper i
programmet.

Tabell 5. Anbefalte kriterier for prioritering av prosjekter i innovasjonsprogrammet.

+ Ledelse pa operativt og taktisk niva: Den foreslatte kjerneorganisasjonen trenger
ledelse som bar ha forankring i kommuneorganisasjonen, gjennom et programteam/
sekretariat for det tidrige programmet som holder orden pa og stetter strategis ledelse
i samordning, framdrift og finansiering. Et slikt programteam begr ha forankring i kom-
munens utviklingsmiljger, og s@rge for sterke koblinger til linjeorganisasjonen gjennom
dialog med styringsgruppen og tilhgrende rad og utvalg pa strategisk niva. Tett og god
styringsdialog mellom ledelse pa operativt og strategisk niva vil vaere en forutsetning
for aktivt spredningsarbeid av vellykkede innovasjoner, der programteamet bgr ha en
sentral rolle i formidling. Programteamet kan eksempelvis besta av 2-4 personer som
i praksis fungerer som kommunens overordnede prosjektledere, som har i oppgave a
fa «okosystemet» av samarbeidspartnere til 4 fungere i praksis. Det kan vaere aktuelt
a etablere et formelt nettverk med ngkkelaktarer som samarbeider tett gijennom en
felles kjerneorganisasjon (backbone organization), og som sgrger for ssammenhenger
med tilgrensende innsatser (for eksempel KS-satsingen «Felleslgft Trandelag» og op-
pfalging av «Pilot for programfinansiering 0-24»). En slik kjerneorganisasjon kan sam-
tidig bidra til & knytte relevante akterer og organisasjoner til de konkrete innovasjons-

prosjektene som vil inngd i programmet.

+  Ledelse pa prosjektniva: prosjektledere for prosjekter som blir valgt ut til & ta del i
programmet kan vaere bade ansatte i kommunen, eller representere samarbeidspart-
nere som skissert i forrige delkapittel om kollektiv pavirkning. Prosjektledere for de
enkelte prosjektene ber ha lgpende kommunikasjon med hverandre pa relevante
arenaer, og med kjerneorganisasjonen/plattformen som programmet springer ut fra
for a sikre sammenhenger og at prosjektene kan forsterke og multiplisere hverandres

innsats.

Pa tvers av ledelsesniva, vil Trondheim kommune sin rolle vaere a fasilitere felles for-
pliktelse til, og kollektiv pavirkning i samspill med et mangfold aktgrer mot & na felles
samfunnsmal, pa alle nivaene beskrevet ovenfor. Dette innebarer at samtlige ledere pa
strategisk, operativt og prosjektniva inntar roller som tillitsskapende og framtidsformende
endringsagenter. Videre vil de kunne bidra til & forankre og skape eierskap til programmet
og dets malsettinger i organisasjonen, og anerkjenner og aktivt ettersper deltakelse og
medvirkning fra malgrupper i programmet og andre samarbeidsakterer som kan bidra i
utvikling avlasninger. Inspirert av arbeidet med «Wellbeing of future generations» i Wales,
kan ledelse i samfunnsforandring skje giennom bade formelt og uformelt lederskap, der
barn og unge selv har viktige roller som endringsledere, eller «constructive disruptors»,
som evner a forstyrre eksisterende tankesett, (sam)handlinger og strukturer for a skape
handlingsrom til utvikling av nye lgsninger (Howe, 2023). Tilsvarende mgnstre i ledelse av
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forandring ble ogsa dokumentert i arbeidet med Innbyggernes modell (Heimburg et al.,
2024). A lede fram forandring basert i ulike aktarers styrker og det man gnsker & oppna er
sentralt for & fa samskaping til & fungere i praksis (Douglas et al., 2021). Endringsledelse
handler om & lede frem endringer og utvikling giennom & planlegge og gjennomfgre en-
dringsprosesser i en organisasjon (Hennestad & Revang, 2017). Det er viktig at ansvaret for
endringsledelsen ligger hos strategisk ledelse i kommunen.

Innsiktsarbeidet gijennom utredningen tyder pa at Trondheim kommune har gode laering-
spunkter a bygge videre pa i ledelse av innovasjonsarbeid. Casen under illustrerer at maten
innovasjonsprosesser ledes fram pa er avgjerende for a lykkes:

Pilot 0-24 Innbyggernes modell i Trondheim ble organisert som et samarbeid mellom
oppvekst-, helse/velferd- og kultursektoren, ledet av to prosjektledere fra henholdsvis
oppvekst-, og helse-/velferdsomradet i kommunen.

Prosjektlederne ledet prosjektet pa oppdrag fra ei styringsgruppe bestaende av
omradedirektgrer fra de to sektorene, samt direktar for finans i Trondheim kommune.
Direktgrene representerer sine omrader som strategisk ledelse pa vegne av
Kommunedirektgren i Trondheim. | tillegg har prosjektet benyttet seg av ressurser fra
bade ei referansegruppe, og ei prosjektgruppe. Begge gruppene med representanter
fra administrativ ledelse fra ulike tjenesteomrader i Trondheim kommune.

Evalueringsrapporten om Innbyggernes modell har fremhevet viktigheten av
prosjektlederrollen for a lede frem innovasjon og endring (Heimburg et al., 2024).
Det har handlet om at det viktig & ha dedikerte roller som jobber i mellomrommene

i organisasjonen og ut mot sivilsamfunnet ved a vaere nysgjerrige og interesserte for
a forsta og & motivere, samt a statte nye lgsninger. De har bidratt med & bringe inn
nye stemmer som kan overraske og forstyrre «etablerte sannheter». De har ogsa
hjulpet organisasjonen til & stoppe opp og stille spgrsmal ved det etablerte, stotter
ansatte til & ta mer risiko og bygge bro til relevante samarbeidsaktaerer, og har bidratt
til at ansatte og tjenester kan se og utnytte i stgrre grad sitt lokale handlingsrom.
Dette er viktige roller i arbeid med & bidra til a lede frem innovasjoner for & lase
samfunnsfloker. Evalueringen av innbyggernes modell viste at det var en fordel at

de var to prosjektledere som utfylte hverandre bade faglig og personlighetsmessig,
men forankret i felles verdigrunnlag og med felles evne til & fa med seg folk og
motivere, og dytte innovasjonsprosessene framover (Heimburg et al., 2024). Slike
personlige egenskaper er viktig for & «bygge laget» i gkosystemet som skal jobbe med

innovasjonsarbeid (van Meerkerk & Edelenbos, 2018, 2020; Williams, 2002).
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Barn og unges medvirkning og involvering i innovasjonsprogrammet

BarnUnge21-strategien fremhever at barn og unge ikke blir systematisk involvert og hart,
verken i hjelpetjenestene i kommunene eller i statlige annenlinjetjenester (Forskningsra-
det, 2021). Inkludering av barns synspunkter og deres muligheter til aktiv medvirkning i
saker som angar dem er viktige prinsipper og eksplisitte mal for tjenester knyttet til barn
og unge, og er forankret i artikkel 3 (hensyn til barnets beste) og 12 (barns rett til & fremme
sine interesser og synspunkter) i barnekonvensjonen (UN General Assembly, 1989). Fra et
menneskerettslig perspektiv er barns medvirkning begrunnet i barns medvirkning kan ses
pa som en naturlig konsekvens av a ivareta barns interesser (Olsen, 2024). Det er derfor
helt sentralt at barn og unges stemmer involveres ikke bare nar det gjelder sine egne liv og
tjenester, men ogsa pa systemniva, samt i utviklingen av innovasjonsprogrammets tema og
hvordan disse temaene arbeides med i programmet. Formen for dette arbeidet bgr kom-

munen utvikle sammen med barn og unge i Trondheim.

Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner fglgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Programmet kan organiseres i trad med prinsipper om «kollektiv pavirkning»
(collective impact), bade pa strategisk og operativt niva. Dette innebaerer
at kommunen fasiliteter samarbeid med andre aktarer i offentlig sektor,
sivilsamfunn og frivillighet, naeringsliv, fond, stiftelser og finansinstitusjoner,
forskning og utdanning, media, fagforeninger, politiske institusjoner og
andre relevante aktgrer som kan bidra med ideer, ressurser og virkemidler i
programmet for a oppna felles malsettinger.

- Programmet kan operativt organiseres gjennom en plattform for samskaping
med et egnet programteam som legger til rette for sa mmenheng mellom
utvalgte innovasjonsprosjekter, kommunikasjon med samarbeidspartnere, og
styringsdialog med administrativ og politisk ledelse. Dette innebaerer a rigge
en organisatorisk struktur for a fasilitere nettverk og samarbeid som etableres
pa kryss og tvers i programmet. Vurder a knytte programteamet til mulig
etablering av et overordnet sekretariat som koordinerer innovasjonsportefgljer
med forankring i samfunnsmalene i Trondheimsleftet.

- Serge for at alle sektoromrader i kommunen er representert i programmet
og portefaljens styringsstruktur, med tydelige forbindelser til kommunens
linjeorganisasjon og politiske ledelse som sikrer betingelser for spredning og
oppskalering av vellykkede forsgk.

- Sikre at barn og unges stemmer blir hert og har pavirkningskraft. Serge for at
malgrupper i programmet er aktivt deltakende og representert i programmets
organisasjons- og styringsstruktur og i de konkrete innovasjonsprosjektene

som velges ut.
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Finansiering av innovasjonsprogrammet

Som vist i kapittel 5 er systemfragmentering knyttet til silobudsjettering en stor utfordring.
Statlige virkemidler som har til hensikt a fremme innovasjon og utvikling har ogsa tradisjo-
nelt sett blitt fordelt fragmentert, til isolerte prosjekter, basert pa seknader fra kommuner.

Et sentralt hensyn i utvikling av et langsiktig innovasjonsprogram er & kunne frigjere, kana-
lisere og prioritere de ressursene som trengs for & na malsettinger for programmet. En
stabil grunnfinansiering vil vaere viktig for a sikre kontinuitet og stabilitet i samarbeid som
rettes mot kollektiv pavirkning av samfunnsmal. Pa bakgrunn av anbefalinger om at Trond-
heim kommune bgr eie og forankre plattformen/kjerneorganisasjonen samarbeid i pro-
grammet springer ut fra, vil det vaere naturlig at grunnfinansieringen kommer fra Trond-
heim kommune gjennom lokale prioriteringer og tverrgaende budsjettering (se kapittel 5)
som fullfinansierer programorganisasjonen/programteamet, og bidrar i delfinansiering av
prosjekter aktiviteter pa operativt niva. En lokal programfinansiering kan gke handlingsrom
for innovasjon og lokale tilpasninger uten a vaere avhengig av eksterne tilskudd. Grun-
nfinansieringen kan, i tillegg til & finansiere administrasjon av programmet, bidra til a stette
opp under/stimulere til etablering av praksisfellesskap rundt innsatsomrader pa prosjek-
tniva. Samtidig kan aktiviteter og konkrete prosjekter i programmet bli ytterligere styrket
gjennom gkonomiske bidrag og andre ressurser fra samarbeidsparter, giennom tilgang til
friske prosjektmidler for eksperimentering, kompetanse og kollektiv handlekraft (Mazzuca-
to, 2021).

Flere av akterene vi omtalte under avsnittet om organisering gjennom kollektiv pavirkning
har finansielle instrumenter som potensielt kan samordnes med og forsterke innsats i
Trondheim. Et aktuelt eksempel er midler satt av til strategiske satsingsomradene i UH-
sektor (som for eksempel «Fellesskap», «Helse og livsvitenskap» og «samfunnssikkerhet»
ved NTNU, og det malrettede samfunnsoppdraget om a inkludere flere barn og unge i
utdanning, arbeid og samfunnsliv som beskrevet i Langtidsplanen for forskning og heyere
utdanning 2023 - 2032). Et annet eksempel er skjgnnsmidler gjennom statsforvalteren i
Trendelag (Felleslgft Trendelag). | Trondheim og omegn fins det ogsa et bredt spekter store
og sma stiftelser som finansierer allmennyttige formal i trdd med malsettingene i program-
met. Noen av disse stiftelsene har ogsa etablert praksiser der de inngar i langsiktige samar-
beid med aktgrer om finansiering av bestemte allmennyttige formal.

En tilneerming basert pa samfinansiering der Trondheim kommune sgker overordnet
samarbeid med robuste finansieringsaktgrer som en del av kjerneorganisasjonen kan
suppleres med konkrete samarbeid om finansiering av enkeltstdende prosjekter i program-
met. Det er ogsa en mulighet & inngd samarbeid med rike filantroper som gnsker a stette
malsettinger i programmet. Casen nedenfor, basert i et initiativ om a etablere et tiarig inno-
vasjonsprogram i Agder, illustrerer hvordan et slikt initiativ bade kan eies og finansieres av
private fond og stiftelser:
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| Agder har Stiftelsene Sparebankstiftelsen Sparebanken Sar, Serlandets Kompetanse-
fond og Aust-Agder Utviklings- og Kompetansefond gatt sammen om & utvikle et
program som er rettet mot forebygging av ungt utenforskap. Aktagrene har en felles
ambisjon om en felles langsiktig satsing pa levekar, og programmet ble lansert i mars
2024.

Programmets formal er at flere barn og unge mellom 0-25 ar pa Agder skal

fa bedre muligheter til lzering, utvikling, utdanning og deltakelse i arbeids- og
samfunnsliv. Programmet skal ha en operativ profil og rette seg inn mot praksisnaere,
kunnskapsbaserte og systematiske utprevinger som kan bidra til bedre lgsninger og
tjenester innenfor de tematiske omradene som er valgt. Prosjektene skal pa den ene
siden veaere relevante, realistiske og etterspurte i praksisfeltet. P4 den andre siden skal
forskningen og forskningsmetodene som anvendes vare av hgyeste kvalitet. For at

et prosjekt skal komme i betraktning forutsettes det forpliktende samarbeid mellom
relevante aktgrer i praksisfeltet og forskningsmiljgene. Det vil ikke bli gitt stotte til
grunnforskning.

Programmet er planlagt med en varighet pa 10 ar, og i giennomsnitt et samlet arlig
tildelingsvolum i starrelsesorden 20-30 millioner kroner fordelt pa anslagsvis fire

til seks ulike parallelle prosjekter. Endelig tildelingsvolum avhenger av tilfang av
prosjekter med tilstrekkelig kvalitet og stiftelsenes finansielle utvikling i perioden. De
ulike stiftelsene vil ogsa kunne ha ulike roller og andeler av finansieringen i de ulike
prosjektene. Det apnes for at andre aktgrer kan inviteres inn og forsterke det samlede
tildelingsvolumet.

Det er stiftelsenes gnske at prosjektene skal vaere ambisigse, og:

-

ha betydelig relevans

2. vere tilstrekkelig store og giennomfarbare

Y

ha hay vitenskapelig kvalitet

4. ha stor pavirkningskraft, slik at positive resultater kan skaleres i praksis.

Det legges vekt pa innbyggerinvolvering og brukermedvirkning i prosjektene.
Stiftelsene har engasjert et ekspertutvalg («levekarsradet») som bistar med faglig
kvalitetssikring av utlysninger og prosjektevaluering.

Les mer her: https://www.aaukf.no/levekarsprogram-for-agder/
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Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Utvikle finansieringsordninger i trdd med programfinansiering, der offentlige,
private og ideelle aktgrer kan bidra inn med gkonomiske ressurser til
en grunnfinansiering og andre relevante virkemidler og ta eierskap til
programmet.

- Utvikle incentiver som fremmer felles budsjettering og risikovillig kapital, og
teste ut sosiale investeringsmodeller i samspill med investorer

- Seke samarbeid og samkjgre finansielle virkemidler hvor det er felles satsinger
og interesser med UHR-sektor

Evaluering og leering

Organisering av kollektiv pavirkning giennom samskaping tar heyde for at intervensjoner
og endringer i komplekse systemer ikke kan forutsies, planlegges eller kontrolleres i detalj.
For & kunne vite om samskaping skaper mer innovative, effektive, demokratiske og robuste
lzsninger enn byrakratiske og markedsbaserte problemlgsningsstrategier, er det behov for
lzpende evaluering.

Utfordringene med evalueringer er hvordan man skal evaluere fremvoksende former for
samskaping, der problemer, mal og midler oppstar i komplekse laerings-, samarbeids- og
innovasjonsprosesser som stadig endres og justeres etter hvert som deltakerne lzerer
gjiennom felles diskusjon og handling. Samskaping er en kompleks, spiralformet utvikling-
sprosess der mal, midler og resultater er dynamiske og pavirker hverandre gjensidig, noe
som stiller krav til evalueringsmetoder som benyttes i tilknytning til programmet og dets
prosjekter.

Ifglge Torfing (2018) kreves det en systematisk bruk av evaluering dersom det store poten-
siale med samskaping og innovasjoner skal utnyttes. Videre papeker han at mer etablerte
evalueringsmetoder ikke tar nok hgyde for samskapingens «fremvoksende/utviklende»
natur, som innebaerer at problemforstaelser, mal og lgsningsforslag er i stadig endring.
Forskningen har imidlertid utviklet en ny tilnaerming til evaluering av fremvoksende og
mer komplekse samskapingsprosesser, som gar under navnet utviklingsorientert evaluer-
ing. Dette handler om a forholde seg kritisk sperrende til om problemforstaelsen holder,
om malsettingene er relevante og dekkende de relevante akterene, at nye lgsninger gir
gnskede resultater, og om innovative tiltak skaper utilsiktede konsekvenser osv. Dette tar
utgangspunkt i at fravaeret av faste og forhandsbestemte mal og aktiviteter som kan evalu-
eres ved hjelp av formative og summative evalueringer, har skapt et behov for en alternativ
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evalueringsmetode som er mer i samsvar med samskapings- og innovasjonsprosesser
(Torfing, 2018; Pedersen, 2023; Samskabelsesbevagelsen, 2018). Se tabell 6. under.

Evalueringstype Beskrivelse

Summativ evaluering Brukes oftest ved avslutning av innsatser/tiltak. Her hjelper
en evaluering med & avgjere om en bestemt innsats/tiltak
lever opp til de eksternt stilte krav, typisk stilt legitimt gjen-
nom en politisk styringskjede. Den typiske beslutningssit-
uasjonen handler om positive eller negative sanksjoner og
endelig om innsatsen/tiltaket skal fortsette eller avsluttes.

Formativ evaluering Evalueringen benyttes til & forbedre ideen bak en innsats/
tiltak, forbedre implementeringen av innsatsen, avhjelpe
feil, skape ideer til bedre mater a gjore tingene pa osv.
Innsatsenes/tiltakenes eksistens er i den forbindelse ikke
oppe til debatt, det er kun fokus pa innsatsenes/tiltakenes
form og implementering.

Utviklingsorientert evaluering Evalueringen fokuserer pa & understgtte og forbedre
komplekse og dynamiske tiltak og innsatser. Evalueringen
fungerer som en laerende prosess som hjelper til med a
identifisere, forsta og reagere pa uforutsette utfordringer
og muligheter. Utviklingsorientert evaluering er velegnet
der det er behov for a justere strategier og aktiviteter i takt
med at man leerer mer om hva som virker og ikke virker.

Tabell 6. Evalueringstyper (Pedersen, 2023, s.181).

Dette evalueringsrammeverket stemmer ogsa overens med det foregar i kunnskapsfront-
en av intervensjonsforskningen innen folkehelse, der de papeker at det er behov for med
komplekse rammeverk for a forske pa, evaluere og utvikle innovasjoner ogsa basert pa
komplekse adaptive systemer (Rod et al., 2023; Vink 2024). Dette handler om a:

1. didentifisere fremvoksende sarbarhetsmenstre (hvilke typer sarbarhet
grupperer seg for hvem, hvor og hvordan?)

2. Kartlegge biososial dynamikk og tilbakekoblingsmekanismer (Hvordan
kan spesifikke sarbarhetsmegnstre forklares?)

3. utnytte systemendringer (hvordan kan systemet(ene) endres?)

For a utvikle kunnskapsbaserte intervensjoner og innovasjoner for & lgse samfunnsfloker
er det derfor behov for & utvide intervensjoner og innovasjoner giennom a ga ut over de
individuelle rammen, men ogsa ha et system- og strukturelt fokus (Chater & Loewenstein,
2023; Rod et al., 2023). Et slikt system- og strukturelt fokus kan ivaretas gjennom a:

1. sette inn innsatser pa flere niva og omrader samtidig og undersgke om hvordan
de pavirker hverandre

2. ha tverrsektorielle og tverrfaglige innsatser

adaptiv kapasitet, at man laerer av prosessen og endrer pa innsatsene underveis

274 Utvikling av et innovasjonsprogram



NTNU Wellfare

275

INNHOLD

For at prosjekter i programmet og portefaljen gjensidig skal kunne laere av hverandre og
omverdenen, vil det vaere nedvendig & utvikle mekanismer og plattformer for deling av
erfaringer og resultater underveis.

Kontinuerlig monitorering og evaluering er ngdvendig for a leere av erfaringer som gjeres,
og for a ta raske avgjerelser og justere kursen underveis. Det vil veere hensiktsmessig a
utvikle et rammeverk med evalueringsprinsipper knyttet til ulike faser av innovasjonspro-
grammet. Smaskala og eksperimentelle innovasjonsprosjekter krever som regel evaluer-
ingsdesign med vekt pa utviklingsorienterte tilnaerminger. Mellomskala-endring i tiltak og
innsatser (nar innovasjoner er spredt/tilpasset flere nye kontekster) aktualiserer formative
evalueringsdesign. | storskala endring av praksiser og systemer basert i innovasjoner vil
det vaere aktuelt & giennomfgre mer summative former for evaluering, der det kan vaere
relevant 8 sammenligne Trondheim med andre relevante kontekster. | alle tilfeller vil det
vaere hensiktsmessig a benytte et hensiktsmessig rammeverk av indikatorer som kan til-
passes ulike skaleringer og tematikker. | sum kan en slik tilneerming med gjennomgaende
elementer pa tvers av evalueringsdesign muliggjgre evaluering av innovasjonsprogrammet
som helhet.

Indikatorer og system for d evaluere langsiktig innsats
og kollektiv pavirkning

| dette avsluttende kapitlet foreslar vi et rammeverk av kvalitative og kvantitative indikator-
er som kan anvendes og tilpasses i utvikling og evaluering av innovasjonsprosjekter og pro-
grammer i trad med en missions-tilnaerming til programutvikling (Goulden & Kattel, 2024).
Vi foreslar samtidig at disse indikatorene kan anvendes i en overordnet evaluering av inno-
vasjonsportefgljer og monitorering av utvikling i retning av overordnede samfunnsmal som
ogsa er beskrevet i Trondheimslaftet.

Basert i anbefalinger gitt i kapittel 4 og 5 foreslar vi at Trondheim kommune utvikler to
sammenkoblede rammeverk av kvalitative og kvantitative indikatorer som kan guide evalu-
eringer av prosjekter og programmet, sett i lys av malsettingene i Trondheimslaftet. Hvert
av disse rammeverkene bgr utformes for a evaluere den generelle fremgangen i program-
met og den bredere innovasjonsportefgljen som programmet hgrer inn under.

- Vi foreslar at det farste rammeverket fokuserer pa kortsiktige og
langsiktige tegn pa utvikling av fellesskapsverdier knyttet til livskvalitet og
samfunnsdeltakelse, basert i tema beskrevet i kapittel 3 og 4. Der det er mulig
er det gnskelig at data disaggregeres etter kjgnn, alder, sosiogkonomisk status
((foreldrenes) inntekt, utdanningsniva, yrkesgruppe), innvandrerstatus og
funksjonsniva. Hvis mulig er det ogsa @nskelig & bryte ned data pa geografi
(bydel/levekarssone) for & fremme og evaluere innsatser der de trengs mest.
En mulig tilneerming er a sortere indikatorer ut fra de atte kunnskapsbaserte
Marmot-prinsippene vi har lagt til grunn for denne utredningen, og sortere
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relevante indikatorer pa ulike aldersgrupper, i et livslepsperspektiv (se vedlegg
4,5 og 6)

- Vi foreslar at det andre rammeverket fokuserer pa organisatorisk kapasitet
og kapabiliteter i kommunen, for & felge med pa utviklingen av systemet
vi beskrev i kapittel 5. Dette rammeverket vil i hovedsak basere seg pa
kvalitative vurderinger av relevante indikatorer. A fglge med pa organisatoriske
kapasiteter handler blant annet om 1) kapasitet til a sette strategisk kurs
for utviklingen, 2) kapasitet til samstyring og beaerekraftig omstilling, og 3)
kapasitet til a bygge infrastruktur og systemer som fremmer helhet og
samordnet innsats. A felge med pé& dynamiske kapabiliteter handler blant
annet om 1) Evne til & forutse, tilpasse og lere, 2) evne til & fremme og
fasilitere innbyggerinitiativ og innovasjon, og 3) Evne til & forvalte data og ta
i bruk digitale plattformer (Mazzucato et al., 2021). | tillegg til slike kvalitative
evalueringer vil det veere relevant a systematisk anvende kvantitative
data basert i arbeidsmiljgundergkelser, sykemeldingstatistikk, strategisk
kompetanseheving osv, se vedlegg 7.

Utviklingen av de to indikator-rammeverkene bgr ha som formal a evaluere bade prosess-
er, kortsiktige resultater og langsiktige effekter, og se utviklingstrekk i lys av FN's beerekraft-
mal. Spesifikke innovasjonsprosjekter som inngdr i programmet, bgr «oversette» og justere
relevante indikatorer slik at de kan sees i sammenheng med de bredere innovasjonsporte-
feljene koblet til samfunnsmal for Trondheim. Figur 64 viser hvordan de foreslatte indika-
torrammeverkene henger sammen med hverandre og ma sees i sammenheng.

|_> Strategier, planer og mekanismer

Mission Forbedring av

organisatorisk kapasitet Spesifikke | .
k bilitet pesifikke innsatser
A \ /v og kapabiliteter —_— e
Monitoring +
\ Prosess- ) i o
T \ indikatorer +——— Giennomfering og realisering

Resultat- o X
Effekt- indikatorer Kortsiktige resultatmal

indikatorer

Langsiktige effektmal

Figur 64. Rammeverk for utvikling av indikatorsystem, basert pa Marmot et al., (2010, s. 164).
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Det er viktig at programutvikling og evaluering av spesifikke innovasjonsprosjekter i ut-
formes slik at nedenfra-og-opp-innspill og kvalitative data fra innbyggere og relevante in-
teressenter sees i sammenheng med kvantitative maleindikatorer. Som vist i kapittel 5 kan
innsamlede kvalitative data analyseres tematisk og brukes til & evaluere maloppnaelser i
den bredere portefgljestyringen. P4 denne maten kan kvalitative data (deltakende, kontek-
stuelle, «people-powered») og data-drevne, kvantitative indikatorer anvendes i kombinas-
jon for & oppna ekt innsikt og justering av kurs underveis - bade i realisering og evaluering
av programmet, og med kobling til kommunens plan- og styringssystem. Det vil vaere hen-
siktsmessig a bruke begge rammeverk av indikatorer i kommunens arsberetning, og styrke
rapportering utover gkonomirapporteringen. Forslag til de foreslatte rammeverkene for
indikatorer fremstilles i vedlegg 4 (liste over mulige indikatorer fordelt pa aldersgrupper),
vedlegg 5 og 6 (oversikt over koblinger mellom indikatorer og baerekraftsmal med seerlig
relevans for kommunenivaet), og vedlegg 7 (indkator-rammeverk for evaluerig av organisa-
torisk kapasitet og kapabiliteter).

Disse forslagene kan danne utgangspunktet for en videre prosess med utvikling av et en-
delig indikator-rammeverk for evaluering av programmet, der lokale forhold, medvirkning
fra programmets malgrupper og andre innbyggere inkluderes i utvelgelsesprosessen. Po-
enget er a utvikle et stabilt, men samtidig fleksibelt rammeverk av langsiktige indikatorer
som gjer det mulig & falge med pa, og kommunisere utviklingen i Trondheim til innbyggere,
beslutningstakere, og samarbeidspartnere. Se figur 66 for en mulig videre prosess i utvel-
gelse av indikatorer:

Internasjonalt
anerkjente
indikatorer

Nasjonale/lokale Nasjonale/lokale
indikatorer ekspertutvalg

STADIE 1
Fjerne ungdvendige Prioriterte
indikatorer pga. indikatorer
duplisering eller
mangelfull relevans,
datakvalitet,
kontinuitet eller
tilgiengelighet STADIE 2
Drefte og konkludere Prioriterte
forslag i samrad med indikatorer
fageksperter og
ansatte i kommunen

STADIE 3 Endelig liste

Drofte forslag med med

innbyggere og indikatorer
interessenter

Figur 65. Prosess for utvelgelse av indikatorer, oversatt fra Goldblatt et al., (2023, s. 179).
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Gjennomgangen av foreliggende forskning og dokumentasjon fra innsiktsarbeidet begrun-
ner falgende anbefalinger:

Anbefalinger:

- Utvikle prinsipper for adaptiv evaluering i programmet som gjer det mulig a
tilpasse og justere innsats og planer underveis.

- Utvikle to fleksible rammeverk av kvalitative og kvantitative indikatorer som
legger til rette for adaptive og utviklingsorienterte evalueringer, og som kan
tilpasses og justeres til & evaluere hvert enkelt innovasjonsprosjekt. Det fgrste
rammeverket ber fokusere pa fellesskapsverdier/gnskede effekter, og det
andre rammeverket pa kapasitet og kapabiliteter i offentlig sektor.

— Skissere ulike tilnaerminger til evaluering tilpasset niva og skalering -
smaskala piloter og eksperimentelle innovasjonsprosjekter krever andre
evalueringsdesign enn storskala og «<mainstream» oppskalering av en

innovasjon
- Integrere kost-nytte-beregninger i evalueringsdesignet dersom det er mulig

—> Serge for at barn, unge, og familier i utsatte situasjoner har en viktig stemme i

evalueringsprosessene

- Fortell om forandring, og utvikle en leringsbank for & dele og spre erfaringer
fra innovasjonsprosjektene

- Bygge organisatoriske strukturer og partnerskap pa strategisk og operativt
niva som sikrer langsiktige og transdisiplinaere forskningssamarbeid for a
ivareta helhetlig evaluering av prosjekter og aktiviteter i programmet over
tid. Dette vil innebaere at ulike fagfelt kommer sammen for a belyse aktuelle
forskningsspgrsmal i samarbeid med praksisfeltet, og gjennom tverrfaglig
studentaktiv forskning i relevante utdanningslap.
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Vedlegg 1:
Beskrivelse av workshop-
prosess og metodevalg

Skrevet av Hilde Aurvoll, Aurora Myhrum
og Hedda Wilhelmsen Graee

Vedlegg

Workshop 18.01.2024 Utfordingsbildet

Prosess

Workshopens forberedelser og giennomfering var ngye gjen-
nomtenkt, med et klart mal om a legge til rette for en god dia-
log mellom forskere og fagfolk fra kommunen. Workshopens
struktur ble utformet for & fremme gode samtaler og legge til

rette for effektive innspill.

For a effektivisere diskusjonen, ble de fem arbeidslagene
plassert pa ni ulike bord. Hvert arbeidslag ble fordelt mellom
to bord med unntak av systemarbeidslaget. Dette var for a
unnga for mange deltakere og sikre at alle kunne delta ak-
tivt i samtalen. En forsker satt ved hvert bord for a veilede
samtalen og svare pa spgrsmal, slik at samtalen ikke mistet
retning. Hvert bord hadde ogsa en referent som tok notater

og passet pa at alle innspill ble fanget opp.

Workshopen var delt inn i to runder, der deltakerne fikk velge
fritt hvilket bord de @nsket & delta pa. Dette gjorde det mulig
for deltakerne a velge bord etter hvor de fglte de kunne bidra
mest. Ved hjelp av to runder ved to forskjellige bord ga det

muligheten for a reflektere sammen med ulike deltakere.

Denne strukturen kalles cafébordmetoden. Valg
cafébordmetoden legger til rette for at mange

med hverandre og fremmer gode samtaler. Ve

en caféopplevelse, hvor deltakerne beveger seg

bordene, oppmuntrer metoden til et bredt spekter

pektiver. Metoden er med pa & skape en inkluderende atmos-
feere, der mange stemmer kan bli hgrt, og mange perspektiver

kan bli utforsket.

Workshop 15.02.2024 Pagaende praksis

Prosess

| forberedelsen av workshopen var fokuset pa hvordan fa
frem praksiser pa tvers av sektorer og legge opp en workshop
der de ansatte i kommunen fgler seg hert og komfortable nok
til 8 komme med gode innspill. Far workshopen ble deltak-
erne fra kommunen delt i grupper pa tvers av sektorer og
tjenesteomrader og plassert pa ti ulike bord. Dette var for a
fremme kunnskapsutveksling og apne for lzering og inspiras-

jon mellom deltakerne.

INNHOLD
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Workshopen startet med en kort introduksjonsrunde der hver
deltaker presenterte seg selv med navn og sektor for a bryte
isen. Deretter fikk hver deltaker fem minutter individuelt til
skrive ned gode praksiser innen sitt fagfelt. Pa denne maten
far selv de som foretrekker a holde seg litt tilbake i store grup-

per muligheten til & bidra.

For a bli kjent med tiltakene pa tvers av sektorene, gikk hver
deltaker gjennom og presenterte sine lapper. Gjennom en
apen samtale rundt bordet ble lappene sortert basert pa fell-
estrekk. Dette forte til innsikt i praksiser fra andre sektorer og
skapte en dpen samtale som igjen inspirerte til flere nyttige

innspill.

| del to av workshopen var malet a kartlegge utbredelsen

av de ulike praksisene som dukket opp under del én. For

a kartlegge omfanget av praksiser ble de fargekoordinert

i varige og tidsbegrensede praksiser. Gruppene ble bedt

om a plassere de beskrevne tiltakene pa et sektorkart, for a
kartlegge hvor utbredt tiltakene er i kommunen (gjeres mange
steder, gjores noen flere steder, gjores fa steder). Kartlegging
hadde som formal a gi et overblikk over utbredelsen av tiltak
innenfor de fire fokusomradene. Studenter fra Institutt for
Design ved NTNU designet prosessen som en del av sin pros-

jektoppgave i emnet Design 6-fremtider.

Oppsummering av innspill

Innspillene som ble gitt under workshopen angaende
pagaende praksiser i Trondheim kommune ble samlet i ett
kart (se illustrasjon under). Formalet med kartet er 3 gi et
overblikk over hvor utbredst tiltak er innenfor de fire fokus-
omradene. Alle tiltakene som ble spilt inn av deltakerne er
beskrevet og sortert i en tabell. Dette er ikke en fullstendig
samling av alle tiltakene som gjgres i Trondheim kommune.
Kartet har blitt utformet av de som var tilstede pa work-
shopen, og dette preger resultatet av kartet (Kartet er desig-
net av 3.ars studenter pa Industriell design ved NTNU Hilde

Aurvoll, Aurora Myhrum og Hedda Wilhelmsen Grzee).

Vedlegg

Workshop 21.03.2024 Innovasjonspotensial

Prosess

Workshop tre startet med foredrag holdt av Josina Vink,
Morten Hulvej Rod og Peter Goldblatt. Under foredragene
ble det introdusert et tankeark. Hensikten var a gi deltakerne
muligheten til & notere ned eventuelle tanker som oppstod
underveis. Tankene skulle inspirere videre samtale etter fore-

dragene.

Etter foredragene ble selve workshopen startet, med mal om
a fa presise innspill pa de forelgpige anbefalingene fra forsk-
erne. Som en del av dette ble det utarbeidet et dynamisk og
levende dokument. Hensikten bak dette dokumentet var &

kunne fange opp innspill bade under og etter workshopen.

Under workshopen var konkrete tilbakemeldinger viktig. Det
levende dokumentet ble designet pa en oversiktlig mate for a

gjere det sa enkelt som mulig.
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EXPERIMENTING OUR WAY TO SYSTEMS CHANGE

INNHOLD

Key considerations for how to intentionally catalyze long-term change in social systems.

systems are fractal

how we are at a small scale
reflects systemic patterns at
a large scale (Brown, 2017)

change starts small

\-» vy

i

/’ ~ /
\ ><\,“' small
. oS & fast

complex systems are nested,
disturbance happens at small
scale with the potential of
influencing larger shifts
(Gunderson et al., 2022)

intentionally reshaping
social structures

people can intentionally
change social structures by
building reflexivity - making
the invisible visible, and
doing reformation - using the
visible to alter the invisible
structures (Vink et al., 2021b)

Vedlegg

micro foundations of
change

there is an over-emphasis on
big systems and macro-to-
macro change (Coleman,
1987)

scalable shifts through
structure

social

structures beliefs & values

"-._\_ 7\ ‘,‘

social structures and their
physical enactments are the
central mechanisms of social
systems change (Vink &
Koskela-Huotari, 2022a)

beyond additive innovation

ED:I creating

— disrupting

L maintaining

reformation requires creating
new social structures,
disrupting old social
structures and maintaining
existing social structures
(Lawrence et al., 2009)

systems change in
cycles

/q><(\
systems adapt through
shorter loops of
reconfiguration and longer

loops of stability (Gunderson
et al., 2022)

paradox of embedded
agency

people are being influenced
by the very social structures
they want to change, causing
reproduction (Seo and Creed,
2002)

outcomes are emergent

interactions at a small scale
create a change in the order
of the system at a larger
scale (Capra & Luisi, 2014)
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unintended
consequences

there are outcomes of
purposeful action in complex
systems that are unforeseen,
and often undesired (Stroh,
2015)

accountability to outcomes

need to move beyond
discursive change - equity is
only achieved when
disproportionality of
outcomes is eliminated (Ojo-
Thompson, 2020)

oscillation

general | programmatic

\ A f/\, |

\/ ‘\/
situated
experiments

particular

programmatic questions and
practice experiments
mutually influence each other
(Juul Sgndergarrd, 2018)

Vedlegg

experimentation in
context

A

— )

deliberate attempts to learn
about how to reshape
specific aspects of social
systems and the effects (Vink
et al., 2021c)

developmental
evaluation

an iterative and embedded
approach to evaluation that
informs and ongoing changes
in complex systems (Quinn
Patton, 2010)

learning ecosystem

nurture collective reflexivity &
build a culture of learning in a
community of inquiry to
support evolving habits (Hill
Collins, 2011)

uncomfortable
unlearning

C2

O

)

0o

ol_\/)

we need to untrain ourselves
to turn the struggles and
debates that seem settled
back into questions,
(Halberstam, 2011)

a program as a frame

question

programs act as a frame for
carrying out a series of
experiments (Binder &
Redstrom, 2006)

prefigurative design

the ways we create change,
in turn, create the possibilities
for how that change will
emerge (Campbell &
Lutterman, 2020)

Josina Vink | 2024
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Vedlegg 3:
Tjensten microdata.no

Skrevet av Heidi Jensberg

Trondheim kommune har en avtale om tilgang til store
mengder persondata gjennom lgsningen www.microdata.no.
Dette representerer en helt ny kilde til innsikt om Trondheims
befolkning og om hvordan ulike grupper i befolkningen bev-
eger seg fra barn til ungdom til voksenliv og alderdom. Dette
er data pa som frem til na ikke har veert tilgjengelig som per-
sondata, for kommuner og fylkeskommuner som jobber med

offentlig planlegging og styring, kun til forskningsformal.

Fordelen med microdata.no er tilgang til personunike register-
data som gjer det mulig & felge personer over tid og mellom
ulike samfunnsfelt som utdanning, arbeid, inntekt med mer.
Det er altsa mulig a identifisere utvalg basert pa ulike kjen-
netegn som for eksempel fadselsar og bostedskommune, og
se hva som kjennetegner dette utvalget med utgangspunkt i
tilgjengelige variabler pa microdata.no, og a gjere analyser av

ulike aspekter ved utvalget.

Utfordringer med & bruke microdata.no er at lgsningen gir
tilgang via et anonymisert brukergrensesnitt. Det innebaerer
at de faktiske data aldri er synlige for brukeren. Det innebzerer
ogsa at micordata.no inneholder en rekke avslgringskontroller
for & sikre anonymiteten i data. Den mest upraktiske konse-
kvensen for var bruk av microdata.no er at vi ikke far presise

tall i deskriptive analyser, blant annet fordi:

« Alletalli frekvenser og krysstabeller vil veere stoylagt,
ved at de vil ligge innenfor et intervall pa +/- 5.

+ Ingen tall vil veere mindre enn 5.

. Sum og total i slike tabeller vil ogsa veere stgylagt, og

dermed ikke den reelle totalsum av delsummer i tabellen.

Vedlegg
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Variabler i microdata.no brukt til case i kapittel 5

. Alder= BEFOLKNING_FOEDSELS_AAR_MND Variabelen
viser fedselsar og maned
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
BEFOLKNING_FOEDSELS_AAR_MND?searchString=foedse

. Bor = Variabelen viser personens bostedskommune if-
olge folkeregisteret (formell adresse)
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
BEFOLKNING_KOMMNR_FORMELL?searchString=formell

. Minst fullfert vg oppleering 10 ar etter= NUDB_BU -
Heyeste fullferte utdanning
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
NUDB_BU?searchString=NUDB_BU

. | utdanning=NUDB_KURS_NUS NUS-kode for den utdan-
ningsaktivitet personen var registrert som deltagende pa
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
NUDB_KURS_NUS?searchString=NUDB_KURS_NUS

. | arbeid hel/deltid= ARBLONN_ARB_H3LDELTID Variabe-
len viser om arbeidsforholdet regnes som en hel- eller
deltidsjobb.
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
ARBLONN_ARB_H3LDELTID?searchString=ARBLONN_
ARB_H3LDELTID

+  Arbeidstid= ARBLONN_ARB_ARBEIDSTID Avtalt arbeidstid
per uke
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
ARBLONN_ARB_ARBEIDSTID

. Arbeidssgker= ARBEIDSSOKER_ARBEIDSSOKERSTATUS_
GROV Variabelen gir informasjon om arbeidssgkerstatus,
grovgruppert
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
ARBEIDSSOKER_ARBEIDSSOKERSTATUS_GROV?search-
String=Arbeidss%C3%B8ker

. Ufer=UFOERP2011FDT_GRAD=Variabelen viser ufgregrad
i prosent (0-100). Denne angir i hvilken grad personens
evne til & utfgre inntektsgivende arbeid (inntekstevnen)
er varig nedsatt
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/
UFOERP2011FDT_GRAD?searchString=ufoerp



http://www.microdata.no
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/BEFOLKNING_FOEDSELS_AAR_MND?searchString=foedse
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/BEFOLKNING_FOEDSELS_AAR_MND?searchString=foedse
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/BEFOLKNING_KOMMNR_FORMELL?searchString=formell
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/BEFOLKNING_KOMMNR_FORMELL?searchString=formell
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/NUDB_BU?searchString=NUDB_BU
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/NUDB_BU?searchString=NUDB_BU
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/NUDB_KURS_NUS?searchString=NUDB_KURS_NUS
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/NUDB_KURS_NUS?searchString=NUDB_KURS_NUS
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBLONN_ARB_H3LDELTID?searchString=ARBLONN_ARB_H3LDELTID
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBLONN_ARB_H3LDELTID?searchString=ARBLONN_ARB_H3LDELTID
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBLONN_ARB_H3LDELTID?searchString=ARBLONN_ARB_H3LDELTID
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBLONN_ARB_ARBEIDSTID
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBLONN_ARB_ARBEIDSTID
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBEIDSSOKER_ARBEIDSSOKERSTATUS_GROV?searchString=Arbeidss%C3%B8ker
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBEIDSSOKER_ARBEIDSSOKERSTATUS_GROV?searchString=Arbeidss%C3%B8ker
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/ARBEIDSSOKER_ARBEIDSSOKERSTATUS_GROV?searchString=Arbeidss%C3%B8ker
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/UFOERP2011FDT_GRAD?searchString=ufoerp
https://microdata.no/discovery/variable/no.ssb.fdb/28/UFOERP2011FDT_GRAD?searchString=ufoerp
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Vedlegg 4: Rammeverk for indikatorer for a felge med

pa utvikling av fellesskapsverdier

Rammeverket av indikatorer er bygd opp for & kunne folge
med pa utvikling av utenforskap og sosial ulikhet i helse og
livskvalitet gjennom livslgpet, bade i innovasjonsprogrammet
og dets konkrete prosjektportefglje, og i generell utvikling

i retning av malrettede samfunnsoppdrag. Rammeverket

er bygd opp slik at det angir relevante indikatorer for ulike
aldersgrupper, og mulige datakilder der relevante data kan
finnes (mulige kilder i parentes/kursiv). Siste del av rammever-
ket bestar av sentrale indikatorer som gjelder alle aldersgrup-
per. Noen av disse er ogsa framhevet som sentrale i de ulike
aldersgruppene fordi de har seerlig relevans for nettopp disse
gruppene. Rammeverket bygger pa et utvalg av kvantitative
indikatorer som bgr suppleres med systematisk innsamling av
kvalitative data i endelig utvelgelse av indikatorer og i forto-
Ikning av dem, for eksempel gjennom bruk av borgerpaneler
som beskrevet i kapittel 5.

I noen tilfeller foreslas indikatorer der det ikke fins allerede
eksisterende data. Her bgr Trondheim kommune vurdere
utvikling av systematiske undersegkelser for & samle relevante
data som de kan fglge over tid.

Der det er mulig ber data disaggregeres etter kjgnn, alder,
sosiogkonomisk status (foreldrenes) inntekt, utdanningsniva,
yrkesgruppe), innvandrerstatus og funksjonsniva. Hvis mulig
ber data ogsa brytes ned pa geografi (bydel/levekarssone) for

a fremme og evaluere innsatser der de trengs mest.

Vedlegg

Rammeverket nedenfor beskriver forslag til relevante indika-
torer som speiler de atte Marmot-prinsippene, fordelt pa ulike
aldersgrupper i et livsl@psperspektiv. Bokstaver i parentes
indikerer hvilke overordnede anbefalinger (Marmot-prinsipp)

indikatoren kan knyttes til, som falger:

A. Gialle barn en best mulig start pa livet

B. Gi alle barn, unge og voksne mulighet til
realisere sitt potensial fullt ut og ha kontroll
over sine liv

C. Skape et rettferdig arbeidsliv og gode jobber
for alle

D. Sikre en helsefremmende levestandard for alle

E. Skape og utvikle helsefremmende og
baerekraftige steder og lokalsamfunn

F. Tatakidiskriminering, rasisme og
konsekvensene av dette

G. Styrke rollen til og effektene av
sykdomsforebygging

H. Fremme miljgmessig baerekraft og utjevning
av helseforskjeller samtidig
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Aldersgrupper

For fodsel
til 2 ar

Barnehage
2-5ar

Barneskole
5-12 ar
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Prosessindikatorer

Likeverdig tilgang til
fedsel-, barsel, og
svangerskapsom-
sorg (A)

@konomisk stotte
for & redusere
barnefattigdom (A)

Barnehager av hgy
kvalitet (A)

@konomisk stotte
for a redusere
fattigdom i barne-
familier (A)

@konomisk stotte
for & redusere
fattigdom i barne-
familier (A)

En helhetlig sys-
tem-tilnaerming til
skolegang og utdan-
ning (B)

Vedlegg

Kortsiktige
resultatmal

Utnyttelsen av
fodsel, barsel, og
svangerskapstilbud
er i samsvar med
sosiale og kliniske
behov (A)

Utnyttelse av og
deltakelse i barne-
hager av hgy kvalitet
samsvarer med
sosiale behov (A)

Reduksjon i
barne-fattigdom (A)

Reduksjon i
barne-fattigdom (A)

Reduserte ulikheter
i sosial og emos-
jonell utvikling
(f.eks. reduksjon i
atferds-problemer
og fraveer, forbedret
trivsel og okt engas-
jement) (B)

Langsiktige
effektmal

Bedre helse og

livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant barn (B)

Bedre helse og

livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant barn (B)

@kt mestring,
deltakelse, med-
virkning

og opplevelsen av
a veere betydnings-
full (B)

Reduksjon i sosiale
ulikheter i skole-
modenhet (A)

Sosial og emos-
jonell utvikling
(f.eks. reduksjon i
atferds-problemer
(A B)

Bedre helse og

livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant barn (B)

Reduksjon i so-
siale ulikheter i
skole-prestasjoner,
sosial og emosjonell
utvikling (f.eks.
reduksjon i atferd-
sproblemer) (B)

@kt mestring,
deltakelse, med-
virkning

og opplevelsen av
a veere betydnings-
full (B)

Datakilder

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Familier med vedvarende lavinntekt (SSB, Microdata.

no)
Familier med langvarig sosialhjelp (NAV/SSB)

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Familier med vedvarende lavinntekt (SSB, Microdata.

no)
Familier med langvarig sosialhjelp (NAV/SSB)

Utvikle lokal kartleggingsundersgkelse av sma barn og
foreldre til farskole- og barneskolebarn?

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Familier med vedvarende lavinntekt (SSB, Microdata.

no)

Familier med langvarig sosialhjelp (NAV/SSB/Micro-
data.no)

Barnevernstiltak (SSB/Microdata/intern statistikk)
Trives pa skolen (Elevundersokelsen)

Mobbing (Elevundersekelsen)

Leseferdigheter i 5. klasse.
Matematikkferdigheter i 5. klasse.

Deltakelse i kulturskolen (Intern statistikk)
Deltakelse i organiserte fritidsaktiviteter

Opplevelse av gode fasiliteter og meteplasser for
barn

Utvikle lokal kartlegging av smd barn og foreldre til
farskole- og barneskolebarn?

INNHOLD
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Aldersgrupper

Ungdoms-
skole og
videregaende
skole

13-19 ar

Prosessindikatorer

@konomisk stette
for & redusere
barnefattigdom (A)

En god balanse
mellom faglige og
yrkesfaglige fer-
digheter (B)

En helhetlig sys-
tem-tilnaerming til
skolegang og utdan-
ning (B)

@kt offentlig satsing
og naeringslivs-
engasjement i ink-
luderende laerling-
plasser (B)

Vedlegg

Kortsiktige
resultatmal

Likeverdig kvalifiser-
ing gijennom utdan-
ning (B)

@kt mestring,
anerkjennelse,
deltakelse og
medvirkning blant
barn i barneskole-
alder (B)

Likeverdig opptak til
leerlingplasser (B)

Redusert ulikhet

i Utdanning, op-
pleaering eller arbeid
(NEET) (B)

Langsiktige
effektmal

Bedre helse og

livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant unge (B)

Sosial inkludering av
ungdom og ungdom
i sarbare situasjoner
(B8.G)

@kt mestring,
deltakelse og med-
virkning og opplev-
elsen av a vaere
betydningsfull (B)

Likeverdig tilgang
til hgyt kvalifiserte
jobber av god kval-
itet (C)

Helseatferd blant
ungdom (G)

INNHOLD

Datakilder

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Framtidstro (Ungdata)

Opplevelse mestring, folt seg nyttig, hatt masse
energi, veert engasjert eller veert glad (Ungdata)

Deltakelse i utdanning, oppleering eller arbeid
(NEET) (SSB/Microdata)

Skoletrivsel (Elevundersekelsen, HUNT, Ungdata)
Mobbing (Elevundersgkelsen, Ungdata)

Andel som fgler at leererne bryr seg om dem (Ung-
data)

Skoleresultater (Microdata.no)
Avsluttende karakterer

Opplevelse av gode fasiliteter for mateplasser og
meteplasser for ungdom (Ungdata)

Gjennomfgringsgrad i videregaende skole (Fylkesda-
ta/Microdata.no)

Ikke fullfert leerlingeoppleering (Fylkesdata)
Kulturskoledeltakelse (Ungdata/intern statistikk)
Deltakelse i organiserte fritidstilbud (Ungdata/HUNT)

Debutalder for alkohol- og tobakksbruk (HUNT/
Ungdata)

Fysisk aktivitet i forhold til nasjonale anbefalinger
(HUNT/Ungdata)

Barnevernets tiltak (SSB/Microdata.no)

Vold og overgrep, anmeldte saker (SSB, politidata)
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Aldersgrupper  Prosessindikatorer

Ungt voksenliv
og familie-
etablering
20-44 ar

@kt offentlig
satsing og

310 Vedlegg

Kortsiktige
resultatmal

Likeverdig opptak til
leerlingplasser(B)

Redusert ulikhet

i utdanning, op-
pleaering eller arbeid
(NEET) (B)

Minstelgnn og
tilstrekkelig sosial
beskyttelse for
arbeidernes helse
og velveere pa tvers
av alle sektorer og
sosiale grupper (C)

Sosiale sikkerhets-
nett er tilstrek-
kelig for a sikre
inntektssikring og
helsefremmende
levestandard (D)

Likestilling i arbeids-
muligheter, ogsa for
innvandrer-kvinner

(F)

Langsiktige
effektmal

Bedre helse og
livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant voksne

Sosial inkludering
av ungdom og unge
voksne i sarbare
situasjoner (B, G)

Likeverdig tilgang
til heyt kvalifiserte
jobber av god kval-
itet (C)

Likeverdig og hayt
sysselsettings-niva,
og lav arbeidsle-
dighet og ufererelat-
ert ekskludering fra
skonomisk aktivitet
©

Reduserte nivaer
av muskel- og
skjelettskader og
arbeidsrelatert
stress (C)

Likeverdige og haye
nivaer av sysselset-

ting blant alle kvin-

ner (F)

Datakilder

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Fordeling av helse og livskvalitet (HUNT, FHI)

Familier med vedvarende lavinntekt (SSB, Microdata.
no)

Familier med langvarig sosialstette (SSB, NAV)
Gjeld (Gjeldsregistret)
Risiko for fattigdom

Deltakelse i utdanning, oppleering eller arbeid
(NEET) (SSB/Microdata.no)

Ikke fullfert leerlingeoppleering (Fylkesdata).
Utdanningsniva (SSB/Microdata.no)

Langtidsledige
(SSB/Microdata .no)

Midlertidig ansettelser (SSB)

Yrkes- og sysselsettingsdata (SSB, NAV, microdata.
no)

Jobbtilfredshet (HUNT)

Ensomhet
(HUNT/ SHOT)

Selvmord (Dadsdrsaksregisteret/FHI)

Veitrafikkulykker/voldsomme dedsfall (Dedsdrsaks-
registeret/FHI)

Vold og overgrep, anmeldte saker (SSB, politidata)
Fysisk aktivitet i forhold til nasjonale anbefalinger
(HUNT/SHOT)

Andel boliger med tilgang til uteomrader i gangav-
stand fra hjemmet (G/S-data)?

Selveierbolig

Tillit til det politiske systemet
Medlem av et politisk parti
Stemte ved siste valg (S5B)

Deltakelse i politiske mater (HUNT)
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Aldersgrupper

Senere
voksenliv og
alderdom

Prosessindikatorer

@kt satsing pa
livslang leering til-
passet behov for
opplaering (B)

Dekke behov til
folk med kom-
petanse-under-
skudd som ferer
til ekskludering fra
arbeidsmarkedet.

(B)

Ta tak i kulturelle
barrierer for ar-
beidsdeltakelse
blant kvinner (F)

Dke digital
kompetanse og
tilgang til digitale
enheter for de
som er i sarbare
situasjoner. (D)

Vedlegg

Kortsiktige
resultatmal

Lik tilgang til heyt
kvalifiserte jobber av
god kvalitet (C)

Minstelenn og
tilstrekkelig sosial
beskyttelse for
arbeidernes helse
og velvaere pa tvers
av alle sektorer og
sosiale grupper (C)

Sosiale sikker-
hets-nett tilstrekke-
lig til & sikre inntekt
(D)

Reduserte ulikheter
i helseatferd (F)

Reduserte ulikheter
i livskvalitet (f.eks.
tillit og sosial kapi-
tal (D)

Langsiktige
effektmal

Bedre helse og
livskvalitet og redu-
serte sosiale forsk-
jeller blant voksne
og eldre

Likeverdig og hayt
sysselsettings-niva,
og lav arbeidsle-
dighet og ufererelat-
ert ekskludering fra
pkonomisk aktivitet
(@]

Reduserte nivaer av
muskel- og skjelet-
tlidelser og arbeids-
relatert stress (F)

Reduserte ulikheter i
helse, for tidlig ded,
ikke-smittsomme
sykdommer (f.eks.
diabetes), fedme,
multimorbiditet

osv. (G)

INNHOLD

Datakilder

Data om helse, utvikling og bruk av helsetjenester
uthentet fra kommunale systemer, fastleger, syke-
hus og andre kommunale helsetjenester?

Fordeling av helse og livskvalitet (HUNT, FHI)
Langtidsledige (SSB/Microdata)

Midlertidig ansettelser (SSB)

Vedvarende lavinntektsfamilier (SSB
Jobbtilfredshet (HUNT)

Ensomhet (HUNT/ Ungdata/ SHOT)

Selvmord (Dadsarsaksregisteret/FHI)

Opplev et sterkt fellesskap i nabolaget
(HUNT/Ungdata)

Tillit til institusjoner



NTNU Wellfare

312

Aldersgrupper

Pa tvers av
aldersgrupper

Prosessindikatorer

Helhetlig og koor-
dinert tjenestetilbud
og samfunnsut-
vikling som fremmer
helse, livskvalitet og
samfunnsdeltakelse
for alle (A, B, C, D, E,
F, G, H)

Vedlegg

Kortsiktige
resultatmal

Reduserte ulikheter
i sosial isolasjon (B)

@kt digital
kompetanse pa
tvers av alle grupper
(D)

Langsiktige
effektmal

Bedre helse og
livskvalitet og
reduserte sosiale
forskjeller giennom
livslgpet

@kt mestring,
deltakelse, med-
virkning og opplev-
elsen av & vaere
betydningsfull (B)

Forbedret innenders
og utenders luftkval-
itet og reduksjon

i relatert sykdom

(E G

Endring i hushold-
ningsutgifter og
handlingsrom til
kjgpe sunn mat og
ha sunne levevaner
pa tvers av alle so-
siale grupper (E, G)

Bedre livskvalitet,
deltakelse og
helsetjenester for
minoritetsgrupper i
sarbare situasjoner
G, P

Redusert sosial
ulikhet i sykelighet
i forebyggbare
smittsomme
(vaksine) og ikke
smittsomme syk-
dommer (G)

@kt sosial mobilitet
pa tvers av
generasjoner

Datakilder

Data om helse og utvikling uthentet fra kommunale
systemer, fastleger, sykehus og andre kommunale
helsetjenester

Fordeling av helse og livskvalitet (HUNT, Ungdata,
SHOT)

Levear med god helse (HUNT)
Forventet levealder/ levealder (FH/)

Selvrapportert helse og livskvalitet (HUNT/Ungdata/
SHOT)

Framtidstro (Ungdata)
Psykisk helse (HUNT/Ungdata/SHOT)

Langvarig psykisk eller fysisk sykdom/skade/lidelse
som begrenser funksjon i dagliglivet (HUNT)

Selvmord (Dedsdrsaksregisteret/FHI)

Veitrafikkulykker/voldsomme dedsfall (Dedsdrsaks-
registeret/FHI)

Fysisk aktivitet i forhold til nasjonale anbefalinger
(HUNT/Ungdata)

Bruk av helsetjenester
Risiko for fattigdom

Gjeld (Gjeldsregister)



NTNU Wellfare

313

INNHOLD

Vedlegg 5: SDG goals, targets and indicators with specific
relevance to equity in Trondheim if suitably disaggregated

SDG Goal

Goal 1. End pover-
ty in all its forms
everywhere

SDG Target

1.2 By 2030, reduce at least by half

the proportion of men, women and
children of all ages living in poverty in
all its dimensions according to national
definitions

1.3 Implement nationally appropriate
social protection systems and meas-
ures for all, including floors, and by
2030 achieve substantial coverage of
the poor and the vulnerable

1.4 By 2030, ensure that all men and
women, in particular the poor and the
vulnerable, have equal rights to eco-
nomic resources, as well as access to
basic services, ownership and control
over land and other forms of property,
inheritance, natural resources, appro-
priate new technology and financial
services, including microfinance

Vedlegg

SDG Indicator

1.2.1 Proportion of population living below the national pov-
erty line, by sex and age

1.2.2 Proportion of men, women and children of all ages
living in poverty in all its dimensions according to national
definitions

1.3.1 Proportion of population covered by social protection
floors/systems, by sex, distinguishing children, unemployed
persons, older persons, persons with disabilities, pregnant
women, newborns, work-injury victims and the poor and the
vulnerable

1.4.1 Proportion of population living in households with
access to basic services
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SDG Goal

Goal 3. Ensure
healthy lives and
promote well-be-
ing for all at all
ages

SDG Target

3.2 By 2030, end preventable deaths of
newborns and children under 5 years
of age, with all countries aiming to
reduce neonatal mortality to at least
as low as 12 per 1,000 live births and
under-5 mortality to at least as low as
25 per 1,000 live births

3.4 By 2030, reduce by one third pre-
mature mortality from non-communi-
cable diseases through prevention and
treatment and promote mental health
and well-being

3.5 Strengthen the prevention and
treatment of substance abuse, includ-
ing narcotic drug abuse and harmful
use of alcohol

3.a Strengthen the implementation of
the World Health Organization Frame-
work Convention on Tobacco Control
in all countries, as appropriate

Vedlegg

INNHOLD

SDG Indicator

3.2.1 Under-5 mortality rate

3.2.2 Neonatal mortality rate

3.4.1 Mortality rate attributed to cardiovascular disease,
cancer, diabetes or chronic respiratory disease

3.4.2 Suicide mortality rate

3.5.1 Coverage of treatment interventions (pharmacological,
psychosocial and rehabilitation and aftercare services) for
substance use disorders

3.5.2 Harmful use of alcohol, defined according to the nation-
al context as alcohol per capita consumption (aged 15 years
and older) within a calendar year in litres of pure alcohol

3.a.1 Age-standardized prevalence of current tobacco use
among persons aged 15 years and older



NTNU Wellfare

SDG Goal SDG Target

Goal 4. Ensure 4.1 By 2030, ensure that all girls and
boys complete free, equitable and
quality primary and secondary educa-

tion leading to relevant and effective

inclusive and
equitable quality
education and
promote lifelong learning outcomes

learning opportu- 4.2 By 2030, ensure that all girls and

nities for all boys have access to quality early child-
hood development, care and pre-pri-
mary education so that they are ready

for primary education

4.2.2 Participation rate in organized
learning (one year before the official
primary entry age), by sex

4.3 By 2030, ensure equal access for
all women and men to affordable and
quality technical, vocational and ter-
tiary education, including university

4.4 By 2030, substantially increase

the number of youth and adults who
have relevant skills, including technical
and vocational skills, for employment,
decent jobs and entrepreneurship

4.5 By 2030, eliminate gender dispar-
ities in education and ensure equal
access to all levels of education and
vocational training for the vulnerable,
including persons with disabilities,
indigenous peoples and children in
vulnerable situations

4.6 By 2030, ensure that all youth and
a substantial proportion of adults, both
men and women, achieve literacy and
numeracy

Goal 5. Achieve
gender equality

5.4 Recognize and value unpaid care
and domestic work through the provi-
and empower all sion of public services, infrastructure
women and girls and social protection policies and the
promotion of shared responsibility
within the household and the family as

nationally appropriate

315 Vedlegg
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SDG Indicator

4.1.1 Proportion of children and young people (a) in grades
2/3; (b) at the end of primary; and (c) at the end of lower
secondary achieving at least a minimum proficiency level in (i)
reading and (ii) mathematics, by sex

4.2.1 Proportion of children under 5 years of age who are
developmentally on track in health, learning and psychosocial
well-being, by sex

4.3.1 Participation rate of youth and adults in formal and
non-formal education and training in the previous 12
months, by sex

4.4.1 Proportion of youth and adults with information and
communications technology (ICT) skills, by type of skill

4.5.1 Parity indices (female/male, rural/urban, bottom/top
wealth quintile and others such as disability status, indige-
nous peoples and conflict-affected, as data become available)
for all education indicators on this list that can be disaggre-
gated

4.6.1 Proportion of population in a given age group achieving
at least a fixed level of proficiency in functional (a) literacy
and (b) numeracy skills, by sex

5.4.1 Proportion of time spent on unpaid domestic and care
work, by sex, age and location
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SDG Goal

Goal 8. Pro-

mote sustained,
inclusive and
sustainable
economic growth,
full and produc-
tive employment
and decent work
for all

Goal 10. Reduce
inequality within
and among coun-
tries

Goal 11. Make
cities and human
settlements inclu-
sive, safe, resilient
and sustainable

SDG Target

8.5 By 2030, achieve full and produc-
tive employment and decent work
for all women and men, including

for young people and persons with
disabilities, and equal pay for work of
equal value

8.6 By 2020, substantially reduce the
proportion of youth not in employ-
ment, education or training

10.1 By 2030, progressively achieve
and sustain income growth of the bot-
tom 40 per cent of the population at a
rate higher than the national average

10.2 By 2030, empower and promote
the social, economic and political
inclusion of all, irrespective of age, sex,
disability, race, ethnicity, origin, religion
or economic or other status

10.3 Ensure equal opportunity and
reduce inequalities of outcome, includ-
ing by eliminating discriminatory laws,
policies and practices and promoting
appropriate legislation, policies and
action in this regard

11.1 By 2030, ensure access for all to
adequate, safe and affordable housing
and basic services and upgrade slums

Vedlegg

SDG Indicator

8.5.1 Average hourly earnings of female and male employees,
by occupation, age and persons with disabilities

8.5.2 Unemployment rate, by sex, age and persons with
disabilities

8.6.1 Proportion of youth (aged 15-24 years) not in educa-
tion, employment or training

10.1.1 Growth rates of household expenditure or income per
capita among the bottom 40 per cent of the population and
the total population

10.2.1 Proportion of people living below 50 per cent of medi-
an income, by sex, age and persons with disabilities

10.3.1 Proportion of population reporting having personally
felt discriminated against or harassed in the previous 12
months on the basis of a ground of discrimination prohibited
under international human rights law

11.1.1 Proportion of urban population living in slums, infor-
mal settlements or inadequate housing

INNHOLD



NTNU Wellfare

317

SDG Goal SDG Target

16.1

Significantly reduce all forms of vio-
lence and related death rates every-
where

Goal 16. Promote
peaceful and
inclusive societies
for sustainable
development,
provide access to
justice for all and
build effective,
accountable and
inclusive institu-
tions at all levels

16.2

End abuse, exploitation, trafficking
and all forms of violence against and
torture of children

16.6 Develop effective, accountable
and transparent institutions at all levels

16.7 Ensure responsive, inclusive, par-
ticipatory and representative decision
making at all levels

16.b Promote and enforce non discrim-
inatory laws and policies for sustaina-
ble development

Vedlegg

SDG Indicator

16.1.1

Number of victims of intentional homicide per 100,000 popu-
lation, by sex and age

16.1.2

Conflict-related deaths per 100,000 population, by sex, age
and cause

16.1.3

Proportion of population subjected to (a) physical violence,
(b) psychological violence and/or (c) sexual violence in the
previous 12 months

16.1.4
Proportion of population that feel safe walking alone around
the area they live after dark

16.2.1

Proportion of children aged 1-17 years who experienced
any physical punishment and/or psychological aggression by
caregivers in the past month

16.2.2
Number of victims of human trafficking per 100,000 popula-
tion, by sex, age and form of exploitation

16.2.3
Proportion of young women and men aged 18-29 years who
experienced sexual violence by age 18

16.6.2 Proportion of population satisfied with their last expe-
rience of public services

16.7.1 Proportions of positions (by sex, age, persons with
disabilities and population groups) in public institutions
(national and local legislatures, public service, and judiciary)
compared to national distributions

16.7.2 Proportion of population who believe decision
making is inclusive and responsive, by sex, age, disability and
population group

16.b.1 Proportion of population reporting having personally
felt discriminated against or harassed in the previous 12
months on the basis of a ground of discrimination prohibited
under international human rights law
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SDG Goal

Goal 17. Strength-
en the means of
implementation
and revitalize the
Global Partner-
ship for Sustaina-
ble Development

SDG Target

17.8 Fully operationalize the technol-
ogy bank and science, technology and
innovation capacity building mecha-
nism for least developed countries by
2017 and enhance the use of enabling
technology, in particular information
and communications technology

17.14
Enhance policy coherence for sustaina-
ble development

17.16

Enhance the Global Partnership for
Sustainable Development, comple-
mented by multi-stakeholder part-
nerships that mobilize and share
knowledge, expertise, technology
and financial resources, to support
the achievement of the Sustainable
Development Goals in all countries, in
particular developing countries

17.17

Encourage and promote effective
public, public-private and civil society
partnerships, building on the expe-
rience and resourcing strategies of
partnerships & nbsp;

Vedlegg

SDG Indicator

17.8.1 Proportion of individuals using the Internet

17.17.1
Amount (in United States dollars) committed to public-private
partnerships for infrastructure

INNHOLD
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Vedlegg 6: Primary link between proposed SDG indicators and

the SDH themes and areas for action

SDH
themes

Life course

Wider society

Systems

319

SDH areas
for action

Gender

Intergenerational
transmission

Early years

Education/skills

Work/
employment

Older ages

Social protection

Income, poverty
and disadvantage

Social environment

Spatial environ-
ment

Social exclusion
and vulnerability

Ethnic and indige-
nous populations

Governance

Vedlegg

SDG
targets

3.1,3.7,4.5,
5.1,5.2,5.3,
5.4,5.5,5.6,
5.3, 5.b, 5.c

3.2

22,42

4.1,4.3,4.4,
4.6,4.a,4.b,
4., 8.6

8.2,8.3,85
8.8,8.9,9.2

1.3,8.b, 10.4

1.1,1.2, 23,
10.1,

9.c, 16.7,16.9

3.9,6.1,6.2,
6.3,6.b,7.1,
7.b,9.1,11.1,
11.2,11.3,
11.6,11.7,
11.a,12.4

1.4,1.5,10.2,
10.7,10.¢,
11.5,11.b

10.2,10.3

16.3, 16.5,
16.6, 16.8,
16.a,17.9,
17.16,17.17

Proposed SDG Indicators

Inputs and
processes

5.1.1,5.6.2,
5.a.2,5.c.1

4.a.1,4.b.1,
4.c1

8.8.2,9.2.2

232

16.7.2

6.b.1,
7.b.1,9.1.2,
11.a.1,
12.4.1,

10.7.1,
10.7.2,
11.b.1

16.6.1,
17.9.1,
17.16.1,
17.17.1

Outputs

3.1.2,3.7.1,5.3.1,
54.1,55.1,55.2,
5.6.1,5.a.1,5.b.1

421,422,431,
4.41

8.2.1,8.3.1,8.5.1,
8.9.1,9.2.1

1.3.1, 8.b.1
2.3.1,10.1.1

9.c.1,16.7.1,
16.9.1

6.1.1,6.2.1,6.3.1,
6.3.2,7.1.1,
9.1.1,
11.1.1,11.2.1,
11.3.1,11.3.2,
11.6.1,11.7.1,
12.4.2

1.4.1,10.c.1

10.3.1

16.3.1,16.3.2,
16.5.1,
16.6.2,
16.8.1, 16.a.1

Outcomes

4.5.1,5.2.1,
522,532

221,222

4.1.1,4.6.1,
8.6.1

8.5.2,

10.4.1

1.1.1,1.2.9,
1.2.2

11.6.2,
11.7.2

10.2.1,
10.7.3

10.2.1

Impact

3.1.1

3.2,
3.2.2

8.8.1

3.9.1,
3.9.2

1.5.1,
11.5.1
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SDH
themes

SDH areas
for action

Human rights

Health prevention/
protection

Health care

Monitoring and
evaluation

Macro level

Financial policies

Global policies

320 Vedlegg

SDG
targets

8.7,10.3,
16.2,16.10,
16.b,

2.1,3.3,34,
3.5,3.6,3.a,
3.b,3.d,16.1

3.8,3.c

17.18,17.19

1.a, 2.4, 8.1,
8.10,9.3,9.5,
9.b, 10.5,
10.b, 17.1,
17.2,17.3,
17.4,17.5

1.b, 2.5, 2.b,
2.¢, 6.3, 7.3,
8.a.9.a, 10.6,
10.a, 16.4,
17.6,17.7,
17.8,17.9,
17.10,17.11,
17.12,17.13,
17.14,17.15

Proposed SDG Indicators

Inputs and Outcomes

processes

Outputs

10.3.1,
16.b.1

8.7.1,

16.2.1,
16.2.2,
16.2.3

3.b.2,3.d.2 2.1.2,
3.5.1,
3.5.2,3.a.1,3.b.1,

16.1.4

2.1.1,
3.3.1,3.3.2,
3.3.3,
3.3.4,3.3.5,
16.1.3

3.c1 3.8.1,3.8.2

17.18.1,
17.18.2,
17.19.1,
17.19.2

1.a.1,1.a.2, 10.5.1
2.a.1,
8.10.1,
8.10.2,
9.5.1,9.b.1,
10.b.1,
17.1.1,
17.1.2,
17.2.1.
17.31,
17.4.1,
17.5.1

8.1.1,
9.3.1,9.3.2,9.5.2,

1.b.1,2.5.1,
2.5.2,2.b.1,
2.b.2,2.c1,
6.a.1,7.a.1,
8.a.1,9.a.1,
10.6.1,
10.a.1,
17.6.1,
17.71,
17.10.1
17.12.1,
17.13.1,
17.14.1,
17.15.1

16.4.1,16.4.2,
17.6.2,17.8.1,
17.9.1,17.11.1

INNHOLD

Impact

16.10.1

3.4.1,
3.4.2,
3.6.1,
16.1.1,
16.1.2



NTNU Wellfare INNHOLD

SDH SDH areas SDG Proposed SDG Indicators
themes for action targets
Inputs and Outputs Outcomes Impact
processes

Natural environ- 2.4,64,6.5, 6.4.1,6.4.2, 2.4.1,6.5.1,6.6.2, 13.1.1

ment and climate 6.6,7.2,7.3, 12.c.1, 7.2.1,7.31,
12.2,12.3, 13.2.1, 12.2.1,12.31,
12.c, 13.1, 13.3.1, 13.a.1,
13.2,133, 13.b.1
13.a,13.b

Intergeneration- 4.7,8.4,11.4, 12.1.1, 4.7.1,8.4.1,

al equity/ fu- 11.c,12.1, 12.6.1, 11.4.1,11.c1,

ture-proofing 12.5,12.6, 12.7.1, 12.5.1,12.8.1,
12.7,12.8, 14.2.1, 12.a.1,12.b.1,
12.a,12.b, 14.6.1, 14.1.1,14.3.1,
14.1,14.2, 14.7.1, 14.4.1,14.5.1,
14.3,14.4, 14.a.1, 15.1.1,
14.5,14.6, 14.b.1, 15.2.1,15.2.2,
14.7,14.a, 14.c1, 15.3.1,15.4.1,
14.b, 14.c, 15.6.1, 15.4.2,15.5.1,
15.115.2, 15.8.1, 15.7.1,
15.3,15.4, 15.9.1, 15.7.215.c.1
15.5,15.6, 15.a.1,
15.7,15.8, 15.b.1
15.9,15.a,
15.b, 15.c
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Vedlegg 6: Rammeverk for evaluering av organisatoriske
kapabiliteter og kapasitetsbygging for samskaping og

samstyring:

I tillegg til & folge opp evalueringer i trdd med rammeverket
som fokuserer pa fellesskapsverdier og samfunnseffekter,
vil det veere nyttig a systematisere arbeidet med & evaluere
organisatoriske kapabiliteter (evnen til & mobilisere ressurser
og gjennomfere handlinger) og kapasitetsbygging (evnen til &
utvikle og tilpasse seg) for a realisere kommunens samlede

evne til samskaping og samstyring (Goulden & Kattel, 2024) .

Et rammeverk av indikatorer som fokuserer pa kapabiliteter
og kapasitetsbygging i kommuneorganisasjonen kan bidra til
a felge med pa utviklingen av systemet vi beskrev i kapittel 5.
Dette rammeverket vil i hovedsak basere seg pa kvalitative
vurderinger av relevante indikatorer. | tillegg er det relevant
a anvende mal og indikatorer fra baerekraftmalene beskrevet
over, og da szerlig mal og indikatorer knyttet til SDG 16 og
SDG 17.

A folge med pa organisatoriske kapasiteter handler blant
annet om 1) kapasitet til & sette strategisk kurs for utviklingen,
2) kapasitet til samstyring og baerekraftig omstilling, og 3)
kapasitet til & bygge infrastruktur og systemer som fremmer
helhet og samordnet innsats. A falge med pé& dynamiske
kapabiliteter handler blant annet om (Mazzucato et al., 2021).:
. Evne til a forutse, tilpasse og leere
*  Evnetil 8 fremme og fasilitere innbyggerinitiativ og inno-
vasjon, og

*  Evnetil & forvalte data og ta i bruk digitale plattformer

| tillegg til slike kvalitative evalueringer vil det veere
relevant & systematisk anvende kvantitative data basert i
arbeidsmiljgundergkelser, sykemeldingstatistikk, strategisk

kompetanseheving osv.

UCL Institute for Innovation and Public Purpose (lIPP)
har kartlagt ulike virkemidler med kapasitet til & spre og
styrke kapasiteten til & jobbe md komplekse og flokete
problemstillinger med et spesielt fokus pa de store

samfunnsoppdragene (missions).

322 Vedlegg

Erfaringene og dokumentasjoner fra kartleggingen kan vaere
direkte relevant for prioriteringer i Trondheim kommune,

og spesielt pa omradet som omfatter kommunens arbeid
med systeminnovasjon for en gren og rettferdig omstilling.
Institute og Innovation and Public Purpose har identifisert
og utforsket 54 verktgysett, rammeverk og indekser som kan
veere inspirasjon til det lokale arbeiet i Trondheim, se Puttick

(2024) for naermere beskrivelse.

Rammeverket for vurdering av utvikling og maloppnaelser
innen organisatoriske kapabiliteter og kapasitetsbygging
kan potensielt sorteres under kommunens ulike roller
som tjenesteyter, myndighet, samfunnsutvikler, tilbyder
av infrastruktur, lokalpolitisk arena og arbeidsgiver med

utgangspunkt i falgende relevante dimensjoner:

Relevante dimensjoner

— Planlegging og styring

Ledelse

Administrative modeller og byrakrati
Kompetanse, ferdigheter og mentale modeller
Nettverk og kommunikasjon

Plattform og arenaer for samskaping
Demokratisk innovasjon og representasjon

@konomisk baerekraft

NN N N N 2 2N 2

Mekanismer for oppskalering og tilpasning av
innovasjoner

N

Helhetlig (kvalitativ og kvantitativ) evaluering av
kollektiv pavirkning
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