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Forord

Dette forskningsprosjektet er et samarbeid mellom Kriminalomsorgen Region @st, Sagatun

Brukerstyrte Senter og NTNU. Studien er finansiert av Helsedirektoratet.

Vi vil gjerne rette en stor takk til alle deltakerne i dette forskningsprosjektet. Mange personer
har generost gitt av sin tid og sine erfaringer, og bidratt til utvikling av viktig kunnskap. Vi vil
spesielt fa takke innsatte, tidligere innsatte og ansatte ved Kriminalomsorgen Innlandet, Oslo
Fengsel, Romerike Fengsel og medlemmer av Rede Kors Nettverk Etter Soning, WayBack og

Frelsesarmeen Elevator.

Vi vil ogsd takke alle som har bidratt til utvikling og implementering av Tenk Ut
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Tilbakeforingskoordinator Hanne Greneng fortjener en ekstra takk for hennes innsats som
padriver for Tenk Ut Refleksjonsgrupper. Hun har ogsé vert til stor hjelp med den praktiske
tilretteleggingen av intervjuene, sammen med Patrick Bull, prosjektmedarbeider fra Rede Kors

Nettverk etter Soning. Prosjektet hadde ikke vert mulig uten deres hjelp og stotte.
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Sammendrag

Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) er tatt 1 bruk 1 tilbakeforingsarbeid for & nd domfelte og
innsatte 1 kriminalomsorgen med livsutfordringer spesielt knyttet til rus, psykiske problemer
og kriminalitet. TUR er basert pd ukentlige refleksjonsgrupper som skal gi tro pé at endring er
mulig, samt bidra til utvikling av ferdigheter til & gjennomfere endringene i praksis. TUR ledes
av en person med egenerfaring fra rus-, psykisk lidelse og/eller soning og en ansatt/fagperson.
Likemannseffekten er en avgjerende faktor 1 TUR. Videre sd vektlegger TUR fokus pa
personers recoveryprosesser, og ensker a skape et rom for gjensidig stette og lering som kan
bidra til bedre livskvalitet, og at en far en styrket opplevelse av sammenheng og mening med

tilveerelsen, bade i1 kriminalomsorgen og i livet utenfor fengselet.

Formdlet med denne kvalitative evalueringen er & utforske om TUR kan bidra til & styrke
motivasjonen til de innsatte, eke tilgangen til hjelp, redusere opplevelsen av isolasjon, bedre
livskvaliteten og skape endringer hos de innsatte som vil kunne forhindre ny kriminalitet etter
loslatelse. Vi har ensket & samle erfaringer for & f4 mer kunnskap om hvordan TUR virker 1
praksis, og om erfaringene vil kunne gi en indikasjon pa om TUR har den enskete effekten og

ber satses videre pa.

Rapporten er hovedsakelig basert pa atte fokusgruppeintervjuer, med totalt 60 personer.
Tre av intervjuene ble gjennomfert med deltakere i TUR i fengsel; totalt 18 innsatte. Ett
fokusgruppeintervju ble gjennomfert med deltakere under aktiv straffegjennomfering i

pagéende gruppe utenfor fengsel, totalt seks deltakere. Ett intervju ble gjennomfert med

lgslatte, som deltok pd TUR mens de satt inne; totalt 10 lgslatte. Tre fokusgruppeintervjuer ble

gjennomfort med TUR-ledere med fag-og egenerfaring; totalt 26 personer. Det har vert hoy

grad av brukermedvirkning i hele prosessen. En prosjektmedarbeider/medforsker med egen

soningserfaring har jobbet i evalueringsprosjektet gjennom hele prosjektaret 2021.

Analysen av intervjuene resulterte i atte overordnede temaer og med fire undertema. De étte
temaene er: 1) A snakke sammen oppleves som en motvekt til isolasjon, 2) A apne opp om
folelser oppleves som en motvekt til fengselskulturen, 3) Det som skjer 1 gruppen og mellom
deltagere er viktig for & kunne reflektere over livet og fremtiden, 4) Gruppen oppleves som et
sted som bidrar til 4 skape endring, 5) Tenk Ut oppleves som en unik arena for a reflektere, 6)

Motelederne skaper en gvingsarena for tilbakeforing, 7) Erfaringskonsulentene oppleves som



ryggraden i Tenk Ut, 8) A vare moteleder oppleves som selvutviklende. De fire funnene er; i)
Tenk Ut Refleksjonsgrupper er unik og skiller seg fra andre programmer, ii) Sonings- og
isolasjonsskader kan begrenses ved deltagelse i TUR, iii) TUR som en del av
tilbakeforingsarbeid ber vere tilgjengelig for flest mulig, starte tidlig, vare gjennom hele
fengselsoppholdet og fortsette etter loslatelsen, iv) TUR og tilbakeforingsarbeid krever satsing

og samarbeid.

Basert pd funnene er det grunn til & tro at TUR representerer en lovende innovasjon som ber
videreutvikles, forskes pé, etableres i alle norske fengsler og formidles til fengsler 1 utlandet.
Vi konkluderer med syv punkter og tretten anbefalinger som er utarbeidet for & bidra til denne

prosessen.

Nokkelord: Tenk Ut, refleksjonsgrupper, kvalitativ forskning, kriminalomsorgen, fengsel,

tilbakeforingsarbeid.
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Bakgrunn

Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) ble utviklet som et tiltak 1 Kriminalomsorgens
tilbakeforingsarbeid med utgangspunkt i arbeidet til Kriminalomsorgen i Hedmark og Oppland
og Vestoppland fengsel (nd Kriminalomsorgen Innlandet) i 2013. Det har vert organisert
opplering 1 metoden siden 2016. Sagatun Brukerstyrt Senter ble tildelt midler til prosjektet
«Tenk Ut — Tilbakeforing og ettervern» 1 2018, 1 tilskudd fra tilskuddsordningen 1
Helsedirektoratet: «Ideelle og frivillige organisasjoner som driver aktivitetstilbud rettet mot
personer med rusmiddelproblemer eller prostitusjonserfaring». Noen av disse midlene ble
overfort til 2019, gremerket evaluering. NTNU har pd oppdrag fra Sagatun gjennomfert denne
evalueringen. Prosessen med 4 sluttfore evalueringen ble forsinket pd grunn av pandemien og

er gjennomfort i perioden 01.08.2019-01.09.2021.

I rapporten benyttes gjennomgaende begrepet «innsatte». Det presiseres at begrepet er ment &
favne varetektsinnsatte sa vel som domfelte som soner samfunnsstraft, ungdomsstraff, soner
med fotlenke etc. TUR kan benyttes i forhold til alle domfelte og/eller innsatte, under alle

Straffegjennomferingsformer og straffereaksjoner i Kriminalomsorgen;

e Forvaring

e Fengsel med hoyt sikkerhetsnivé

e Fengsel med lavere sikkerhetsniva

e Overgangsbolig

o Straffegjennomfering utenfor fengsel med elektronisk kontroll (EK)
e Gjennomfering av subsidier fengselsstraff ved betetjeneste
e Gjennomfering av straff i institusjon

e (Gjennomfering av straff 1 sykehus

e Narkotikaprogram med domstolskontroll (ND)

e Samfunnsstraff

e Program mot ruspavirket kjoring

e Ungdomsstraff



e Proveloslatelse

Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR)
Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) er en metode for & nd inn til en gruppe sarbare mennesker

som har gitt opp hdp og tro pd at endring er mulig, og som 1 stor grad sliter med store
livsutfordringer, som det ofte er skambelagt & snakke om. Modellen skal mobilisere egne
ressurser og sosiale ressurser, og bidra til & styrke mestring, lette tilgangen til hjelp, bedre
livskvaliteten og forhindre ny kriminalitet. Hensikten er at deltakerne skal fi verktey for &
komme seg ut av rus og kriminalitet, kunnskap om hvor det er mulig 4 fa behandling og hjelp,

og tro pa at man selv kan gjennomfere endringer som gir bedre livskvalitet.

Utgangspunktet for TUR er at den skal kreve lite ressurser, vere fleksibel og enkel & bruke.
TUR tar utgangspunkt i eksisterende ressurser i det enkelte fengsel/friomsorgskontor.
Deltakelsen er apen for alle og skal ikke vaere avhengig av innsattes domslengde eller type
kriminalitet, samt at innsatte/ loslatte kan delta s lenge de ensker og har behov for det. En stor
fordel er at metoden kan brukes bade for innsatte og overfor og med brukere som har avsluttet
sin soning og/eller behandling. P4 denne maten bidrar TUR til & fylle det vakuum — den
glippsonen — mellom soning og hverdagslivet som en vanlig borger. Tanken er at TUR skal
vare et verktoy for & hjelpe innsatte til & snakke dpent sammen, dele livserfaring, motivere og

styrke hverandre.

En ny kartlegging av innsattes behov for helse- og omsorgstjenester viste at det er gkning av
antall innsatte med omfattende helse- og omsorgsbehov, og at kommunikasjonen rundt disse
behovene har en del svakheter, spesielt blant de innsatte med alvorlige psykiske lidelser som
ofte har utfordringer med & uttrykke sine behov, og dermed ikke far den hjelpen de trenger
(Magnusson & Tingvold 2022). Malet i TUR er at man ved a kunne sette seg sammen, skape
tid og rom for & snakke om det hver enkelt opplever viktig der og da, skal kunne lere de innsatte

a sette ord pa tanker og folelser og skape motivasjon for 4 ta imot behandling/ hjelp.

I 2017 ble det utarbeidet retningslinjer for a sikre kvaliteten av arbeidet og at

refleksjonsgruppene ble drevet mest mulig likt:



TO-DAGERS KURS. Mgteledere 1 Tenk Ut Refleksjonsgrupper ma ha gjennomfort
minimum to-dagers kurs. Det tilbys jevnlig veiledning og erfaringssamlinger (Kurset
ble 1 2019 gjort om til tre-dagers kurs; to dager med grunnopplering, og deretter tre
maneder praksis, for tredje kursdag med deling, oppfolging og veiledning).
TROFASTHET IFT MANUAL/ METODE. Refleksjonsgruppene drives i trdd med
opplaeringen/ manualene.

FRIVILLIGHET. Det er frivillig & delta i gruppene, bade for deltakerne og
meotelederne.

UKENTLIG. Gruppene gjennomferes ukentlig.

FEM TIL SYV DELTAKERE. Gruppene bestér av fem til syv deltakere+meteledere.
TIDSBRUK - 1,5 TIME. Refleksjonsgruppen varer i ca 1,5 timer. I tillegg kommer
for- og ettersamtaler. Moteledere mates péd forhdnd, og avslutter gruppen sammen, etter
at deltakerne har gatt. Samtalen i1 forkant brukes til 4 bli trygge péd hverandre, og til &
fordele ansvar. Avslutningen uten deltakere brukes til & gi hverandre anerkjennelse og
tilbakemeldinger pd rollen som meteleder, samt & planlegge eventuell oppfolging av
enkeltpersoner.

TO MOTELEDERE. Gruppene bestdr av to meteledere. Den ene har fagkompetanse
og den andre har soningskompetanse. Moteleder med soningskompetanse skal vare
tilknyttet en frivillig organisasjon/stiftelse. Motelederne har neytrale kler og meter
uten uniform. Det er viktig at metelederne har god kontakt og avklarer eventuelle
sérbare temaer.

GRUPPEMANGFOLD. Gruppene er dpne for alle, uavhengig av type dom, type
problematikk, soningslengde, alder, kultur eller religion.

TENK UT REFLEKSJONSKORT. Tenk Ut Refleksjonskort brukes som
utgangspunkt for refleksjonsgruppen (se vedlegg 5).

FOLELSER. I gruppen skal fokuset vare pé folelser, men det et er innsatte som velger
tema/ folelse.

DELTAKERE. Ved utvelgelse av deltakere oppfordres man til & prioritere personer
som er i behov av tilbakeforingshjelp, som ensker & jobbe med motivasjon og endring;
gjerne personer med nearhet til loslatelse, unge forstegangssonere, personer med

sammensatte livsutfordringer, samt varetektsinnsatte.
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Bruken av refleksjonskort ble inspirert av Kommunenes Sentralforbund (KS)-prosjektet
«Samarbeid om etisk kompetanseheving 1 kommunen» som ble igangsatt 1 2010 der etiske
refleksjonskort ble utarbeidet. Egne refleksjonskort for Tenk Ut som var mer relevante for bruk
i fengsel og for pdrerende ble utarbeidet i et samarbeid mellom innsatte, Norsk senter for
erfaringskompetanse innen psykisk helse og Kriminalomsorgen. Involvering av de innsatte
sikrer stor gjenkjennelsesverdi. Kortene ble 1 2016 distribuert ut til alle fengsler,
friomsorgskontor og overgangsboliger i hele Norge (se vedlegg 5). Nye refleksjonskort
utarbeidet av kunstneren og tidligere innsatte, Morten Hansen, har vert pilotert siden 2020 (se
vedlegg 5). Fotografiene og illustrasjonene i TUR er utarbeidet for 4 favne alle livets
utfordringer, og alle malgrupper; slik som for eksempel kvinnelige innsatte, unge domfelte,

utenlandske innsatte og seksuallovbruddsdemte, og for & vekke alle folelser.

Kriminalomsorgen har utviklet TUR 1 tett samarbeid med innsatte og frivillige organisasjoner
og mange har veart involvert og samarbeidet om utpreving, kvalitetssikring og

videreutviklingen av metoden:

e Rade Kors, Nettverk Etter Soning, Oslo

e WayBack

e Sagatun Brukerstyrte Senter, Hamar

e Stabburshella, Valdres

e Maritastiftelsen

e Frelsesarmeen

e Kriminalomsorgen Region Ost

e Kriminalomsorgen Innlandet, avdeling lavere sikkerhet, Valdres
e Kriminalomsorgen Innlandet, avdeling hay sikkerhet, Gjovik

e Kriminalomsorgen Innlandet, avdeling hey sikkerhet, Hamar

e Kriminalomsorgen Innlandet, avdeling hoy sikkerhet, Kongsvinger
e Kriminalomsorgen Innlandet, avdeling Samfunn (Friomsorgen)
e Oslo Fengsel

e Oslo Overgangsbolig

e Indre Ostfold Fengsel

e Halden Fengsel

e Romerike Fengsel, avd Ullersmo
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TUR benyttes 1 dag ukentlig i ca. 10 fengsler 1 Region Ost, 1 tillegg til at gruppene viderefores
fra fengslene, til frihet via bl.a. Friomsorgen, Rede Kors Nettverk Etter Soning, WayBack og

Frelsesarmeen Elevator.

De innsatte selv beskriver prosessen med TUR pa denne maéten:

Starter med at alle kommer. Setter oss ned, heller opp en kopp kaffe, hilser, en liten
rask skravle, sd tar vi en rask introduksjonsrunde. Sd har vi pleid a gjore litt ekstra her,
med at vi sier navnet vdrt hver gang ndr vi starter. Sd gdr moteleder gjennom noen
grunnregler og spar om det er noe vi onsker d ta inn i gruppa, for vi tar kort, om det er
noe vi onsker d dele. Er det noen som har et tema, trekker vi ikke kort, men er vi litt
tungrodde trekker vi et kort, og da starter vi en samtale. lkke nodvendigvis om kortet,
men det pd en mate vekker litt bilder eller minner eller... ja... Og sd snakker vi aldri i
munnen pd hverandre. Lar hverandre prate ferdig,. Kommer med innspill, sier oss enig
for d gi litt stotte, og.. ja... de 90 minuttene gar rimelig fort... Det er ikke ulovlig d veere
stille. Har man hatt en darlig uke, har det skjedd noe, sa er det lov til d sitte og Iytte.
Det er greit d gi stotte, men man skal hovedsakelig snakke om seg selv... I starten er
kort veldig mye brukt, spesielt i nye grupper. Man er ikke helt trygge pa hverandre,
foler seg litt frem. Da er det ikke sd lett for mange d bare hoppe ut med egne folelser.

Inspirasjonskilder til TUR
Ifolge prosjektmaterialet er TUR basert pd en integrasjon av fire inspirasjonskilder; apen

dialog, refleksjonsgrupper, recoveryarbeid og likemannsstette.

Apen dialog
Apen dialog ble utviklet som en arbeidsform i det psykiske arbeidsfeltet i Vestlappland,

Finland, i 1980-arene. Utgangspunktet var ‘need-adapted treatment’ som var blitt utviklet av
Y1j0 Alanen og medarbeidere (Alanen, 1990; Riakkoldinen, Lehtinen & Alanen, 1991). Bak
arbeidet sto et tverrfaglig team bestdende av blant andre klinisk psykolog og familieterapeut
Jaakko Seikkula, nd professor emeritus ved Universitetet i Jyvdskyld. Teamet 1 Vestlappland
erfarte at man ofte kunne unngé bade medisinering og innleggelser ndr de dro raskt hjem til en
person 1 psykisk krise og tilbed samtaler med han og hans na&rmeste. Pasienten fikk dermed

raskere kontroll over sine kaotiske tanker, unngikk et lengre sykehusopphold og kunne komme
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raskere tilbake til sitt vanlige liv (Seikkula & Arnkil 2007). Tilnermingen var delvis inspirert
av nybrottsarbeidet til psykiater Ross Speck og psykologen Carolyn Attneave, som utviklet
nettverksterapi i USA pa 60-tallet og som ble tatt opp i Norge av bade Per Vaglum og Harriet
Holter pad 1970-tallet. Arbeidet ble fort videre av blant andre Live Fyrand og Odd Steffen
Dalgard og resultert blant annet i1 Valdres-prosjektene (1999-2015) (Vigrestad &
Hellandshelen 2012, Hopfenbeck et al., 2014). Basert pd arbeidet 1 Valdres er det utviklet
retningslinjer for dialogisk praksis (se vedlegg 4 og 6).

Sentralt i Apen Dialog er den grunnleggende betydningen av den ekte, spontane dialogen
mellom mennesker (Seikkula & Arnkil 2013). Dialogen gir rom for & uttrykke og kjenne pa
vanskelig folelser, samtidig som den som snakker kan lytte til, utforske og bli mer bevisst sin
egen historie. Ved & bli lyttet til av andre med lignende livserfaringer uten fordemmelser
utvikles et folelsesmessig felleskap og en opplevelse av tilherighet og gjensidig respekt.

Apen Dialog har ogsé vert iverksatt ved en lukket psykiatrisk avdeling ved AHUS og funnene
viser at deltakerne erfarte okt medbestemmelse, likeverd, hdp om bedring og framtidstro
(Sergérd & Karlsson, 2017). Den forste randomiserte kontrollert studien (RCT) av apen dialog,
ODDESSI (Open Dialogue: Development and Evaluation of a Social Network Intervention for
Severe Mental Illness), er nd 1 gang, forankret ved University College London (UCL) i
Storbritannia (Pilling et al., 2022) og et internasjonalt forskningssamarbeid, HOPEnDialogue,
ble lansert 1 2019 (https://www.hopendialogue.net/).

Reflekterende prosesser
Refleksjonsgrupper er en tilnerming som har vert brukt til personlig og profesjonell utvikling

1 over 20 ar. Denne tilneermingen er inspirert av arbeidet til professor i sosialmedisin og
psykiater Tom Andersen og hans kolleger som utviklet reflekterende prosesser i Tromse pa

1980-tallet. Andersen (2006, s. 15) beskriver reflekterende prosesser slik:

Prinsippet er enkelt. Ndr det lyttende teamet mottar den fortellingen familien onsker

at de skal hore, blir teamet vanligvis berort av historien. Det som skjer med dem ndr
de blir beveget, for eksempel ved de fdr en ide, et sporsmdl eller en folelse, blir gitt
tilbake til familien. Fortellingen berorer lytteren, og lytteren returnerer hva som

skjedde med ham eller henne.
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11991 ble Andersen kontaktet av en gruppe ledet av Judit Wagner ved Kalmar fengsel 1 Sverige
og 1 samarbeid utviklet det de kalte for ‘Reflekterende samtaler’ (Wagner 1998). Denne
metoden ble senere brukt ved bade Herstedvester fengsel i Kebenhavn og ved Trondheim

fengsel (Viggen & Landre 2017; Viggen 2018).

Recovery
Recovery har i1 de senere ar 1 skende grad pavirket helse- og sosialpolitikk og blitt et sentralt

perspektiv innen arbeid med personer med ulike livsutfordringer (Karlsson & Borg, 2017).
Recovery bygger pd en respekt for brukeres erfaringskunnskap og en anerkjennelse av at
personens egne ressurser ma stottes pa slik méte at livskvalitet bedres (Helsedirektoratet 2012).
Recovery er bade en personlig og en sosial prosess og vil alltid vere betinget av de relasjoner
man er en del av. Skal recovery vare vellykket mé det ta hensyn til de sosiale og kulturelle
felleskap sa vel som de mellommenneskelige prosesser som personen deltar i (Robertson,
Obradovic & Morgan, 2016). I studier hvor personer med egenerfaring er spurt om hva de
mener har storst betydning for deres psykiske helse, er det fem dimensjoner som gar
igjen: Tilherighet, hap, identitet, mening og selvbestemmelse (forkortet CHIME pé engelsk).
Recoveryorientert praksis handler da om ansattes og andres bidrag til den enkeltes prosess i &
styrke disse livsprosessene, og tydeliggjor et skifte i fokus fra & behandle helseutfordringer til

a fremme livskvalitet og psykisk helse:

e Tilherighet (Connectedness): Det meste i livet skjer utenfor helsetjenestene, blant
familie, venner, i nermiljo, pa jobb eller i aktiviteter. Det krever at tjenestene ma
vare fleksible og ha tilbud som styrker tilherighet.

e Hap (Hope): Mange som har erfaringer med psykiske helseutfordringer har formidlet

hvor viktig hap er for deres recoveryprosesser. Likepersonsarbeid kan bidra til 4 vise at

endring er mulig, og studier viser at de kan vare en god stette 1 recoveryprosesser.
o Identitet (Identity): Mange opplever 4 miste litt av seg selv nar man opplever psykiske
helse- eller rusproblemer. A utvikle roller utover brukerrollen kan styrke

selvoppfatningen og vere en viktig del av arbeidet for & stette personers

recoveryprosesser. Dette kan handle om utforsking av interesser og ressurser, det &
hjelpe til med til & integrere positive erfaringer i identiteten og stette medlemskap i en
brukerorganisasjon eller en ideell organisasjon, er bidrag til recoveryprosessen.

e Mening (Meaning): Recovery-orientert arbeid handler ogsa om & utforske hva som gir

mening i livet. Hva handler det om, hvilke relasjoner er meningsfulle, hvilke dager


https://www.redroserecovery.org.uk/wp-content/uploads/2020/06/CHIME.pdf
http://www.erfaringssentrum.no/
https://www.napha.no/recaovery_trondheim_etterforsker_drommer
https://www.napha.no/recaovery_trondheim_etterforsker_drommer
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oppleves gode? Onsker personen jobb eller skole? Eller engasjere seg 1 frivillig arbeid?
Er trening, det a spille 1 band eller a synge 1 kor, meningsfullt?

e Empowerment: Recovery-orientert arbeid handler ogsd om & bidra til & fremme
personers personlige, emosjonelle og relasjonelle ansvar og bidrag til seg selv og
samfunnet. Dette gjores gjennom 4a bidra til & fokusere pa styrker, maktrelasjoner og

erfare kontroll over eget liv.

A ta ansvar og bestemme selv i eget liv er identitetsbyggende prosesser. Det innebzrer blant
annet & kunne ta kontroll over egen livssituasjon, ta valg og finne gode lesninger i samarbeid
med andre. For & bidra til myndiggjering kan man som hjelper ogsa bistd med & finne
selvhjelpsgrupper eller brukerorganisasjoner, hjelpe til med a klage pa hjelp, eller gi anledning

til & bytte/velge kontaktpersoner i tjenestene (Davidson, 2016).

Likemannsstotte
Likemannseffekten — der deltakerne stotter og utfordrer hverandre — er en avgjerende faktor i

modellen. Gruppene ledes av to skolerte meteledere; en fagperson og en med egen
brukererfaring. Styrken som ligger i kombinasjonen av brukerkompetanse og fagkompetanse
vektlegges. Likemansstette betyr at mennesker med erfaringskompetanse som har opplevd
livsutfordringer og vert gjennom en recoveryprossess bruker denne erfaringen til 4 stotte andre

mennesker som opplever lignende utfordringer. Ifelge Mead og kolleger (2001, s. 135):

Peer support is a system of giving and receiving help founded on key principles of
respect, shared responsibility, and mutual agreement of what is helpful. Peer support...
is about understanding another’s situation emphatically through the shared experience

of emotional and psychological pain.

En kunnskapsoppsummering av brukerstotte 1 fengsler konkluderte med at det er konsistent
bevis for at bruker-baserte intervensjoner kan vere et viktig bidrag til & fremme helse og
livskvalitet 1 fengsler med positive effekter knyttet til bdde okt kunnskap og endret atferd
(Bagnall et al., 2015). I 2013 utga det engelske National Offender Management Service

(NOMS) en rapport som oppsummerte betydningen av relasjoner til de andre innsatte slik:

The quality and extent of peer relationships can impact on antisocial behaviour and
offending in a number of ways. First, association with peers who hold attitudes and

engage in behaviours which are pro-social can, in combination with the support of
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partners, encourage desistance from crime ... Second, studies have shown that early
peer rejection through, for example, bullying, is associated with later criminal
behaviour ... Third, antisocial peer relationships can strengthen, support and help to
maintain offending attitudes and behaviour. In short, the presence or absence of peer
pressure may act as a catalyst either to reduce offending, or to persevere with it. (Skrine

etal., 2013, s.2)

o

Likemannsstotte henger sammen med muligheter for & samarbeide med frivillige
organisasjoner. Frivillige organisasjoner spiller en viktig rolle 1 kriminalomsorgen, men det
ligger fortsatt et stort underutnyttet potensial ved ekt involvering, for & kunne bidra med stotte
til de innsatte, tilbakeforingsarbeid og forebygging av ny kriminalitet etter loslatelse (Tomczak
& Buck, 2019). I TUR er motelederne med soningserfaring knyttet til frivillige organisasjoner
som bidrar med oppfolging, veiledning og stette til erfaringskonsulentene.

Betydningen av likemannsstette for de som forlater fengsel og kommer tilbake til samfunnet
er allment anerkjent, og i bl.a. England blir dette i gkende grad sett pa som et sentralt middel
for & sikre kontinuitet i stotten til de som slippes ut av fengsel (Fair & Jacobson 2017).
Kriminalomsorgen har sjelden benyttet seg av personer med soningserfaring som en del av
programvirksomhet og et slikt gruppetilbud ledet av team bestdende av bdde fag- og

soningserfaring finnes ikke utenom TUR.

Evalueringens mél og problemstillinger
Dette forskningsprosjektet har som formdl & evaluere prosjektet «Tenk Ut

Refleksjonsgrupper». Hensikten er a fa innsikt i hva som har fungert godt og ikke sa godt, og
om dette kan vare et prosjekt 4 viderefore. Videre har det vart et mil med denne evalueringen
a utforske innsatte, meteledere og leslatte sine erfaringer med & delta pa Tenk Ut
Refleksjonsgrupper, og & se pa hvordan denne deltakelsen har bidratt til & styrke motivasjonen
til de innsatte, gke tilgangen til hjelp, redusere opplevelsen av isolasjon, bedre livskvaliteten

og skape endringer hos de innsatte som vil kunne forhindre ny kriminalitet etter loslatelse.
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Teoretisk rammeverk

I denne delen vil vi kort redegjore for evalueringens teoretiske rammeverk.

Isolasjonsskader
Sivilombudsmann Aage Thor Falkanger (2019, s. 6) apner «Scerskilt melding til Stortinget om

isolasjon og mangel pa menneskelig kontakt i norske fengsler» med folgende uttalelse:

Det er bred enighet om at isolasjon og manglende menneskelig kontakt kan medfore
alvorlige skader og ma begrenses. Likevel er minst hver fjerde innsatt i norske fengsler

inneldst pad sin egen celle 16 timer eller mer i dognet pd hverdager.

Denne Stortingsmeldingen gir en god oversikt over de helsemessige konsekvenser av isolasjon
og poengterer at isolasjon kan ha en selvforsterkende effekt og fore til blant annet apati, nedsatt
kommunikasjonsevne, utmattelse, angst, depresjon, psykose, aggresjon, sinne, selvskading og
selvmordsforsek. For & kompensere for denne isolasjon er det viktig at de innsatte har

regelmessig, selvvalgt menneskelig kontakt som de opplever som meningsfullt og empatisk.

Dialogarbeid i fengsler
I snart 30 ar har man drevet med ‘Prison Dialogues’ 1 engelske og senere amerikanske fengsler

for & bedre kommunikasjon mellom ansatte og innsatte og skape et bedre miljo 1 fengselet.
Fengselsdialoger involverte innsatte, frivillige og ansatte (fengselsbetjenter, psykologer,
ledere, osv.). Malet var & redusere konfliktene i fengslene og finne praktiske lgsninger pa
konkrete utfordringer. I et prosjekt ved Virginia Department of Corrections (USA) konkluderte
evalueringen med at bruken av ‘dialogue circles’ og ‘Dialogue Skills Training’ var det sentrale
mekanisme som bidro til et bedre helsefremmende miljo 1 fengslene (Willison et al., 2017). I

evalueringen er dialogarbeid definert som,

a mode of talking and thinking together that helps people find a common understanding

and a common purpose...dialogue requires a set of simple and practical skills that can
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easily be learned and bettered with practice to reach solutions to a range of complex

problems. (Willison et al., 2017, s. 24)

I Spania er det utviklet en intervensjon om dialogiske litteraturgrupper som et utgangspunkt til
a forberede seg til & komme tilbake til samfunnet etter fengselsoppholdet. Resultatene fra
studiene om denne intervensjonen viser at deltakerne ble rustet til & diskutere og reflektere over
egne forventninger ved lgslatelse, og apnet dermed opp fermuligheter for personlige og sosiale
forandring. Videre viste resultatene at deltakerne oppfattet dialogiske litteraturgrupper som en

nyttig ressurs for sosial reintegrering (Alvares et al., 2018).

I Norge ble det gjennomfert et pilotprosjekt ved bruk av fengselsdialoger ved Bergen Fengsel
1 2015 og ved Bredtveit Fengsel ble et nytt prosjekt startet i 2016 i regi av Flux Dialog
(https://www.fluxdialog.no/fengselsdialog).

Filosofiske samtaler
Filosofiske samtaler har veart brukt ved Bjergvin fengsel siden 2006 drevet av filosofen

Marianne Froystad Walderhaug (Walderhaug, 2018). Filosofiske samtaler handler om at man
tenker over hvem man er, og hva man gjor, og stiller spersmal rundt sine verdier ved & grunne
over hva en selv og andre sier. Deltakelse i disse samtalene er frivillige, og blir oppsekt av de
innsatte fordi de ensker & endre livsstilen sin, rydde opp 1 tankene sine, og bli mer bevisst de
valgsituasjoner de star i. I St.melding 37 (2007-2008, s. 118) blir filosofiske samtaler beskrevet
slik,

I den filosofiske samtalen utforskes nye mdter a forsta virkeligheten pd, og d

bevisstgjore seg sine meninger, verdier og valgmuligheter. Samtalene legger vekt pd

erkjennelse og selvinnsikt.

I Walderhaug sin studie (2018, s. 16), skrev en tidligere innsatt etter loslatelsen:
Ellers trur jeg at jeg lcerte meg til a tenkje saktere, grunne meir over det andre seier,
ikkje minst pd grunn av mote med fengselsfilosofen. Eg lcerte iallefall eit stykke pad veg

a stille sporsmdl ved oppfatninger eg har, bade om saker og mennesker.

En annen har beskrevet sine erfaringer av disse samtalene slik:
Jeg snakket med filosofen en time hver uke og dette ble fort et hoydepunkt i uken.

Opplevde ogsd hvor godt det var a fa snakke med noen utenforstdende om alt mulig, og


https://www.fluxdialog.no/fengselsdialog
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jeg ble lettere til sinns og mye mer positiv av det. Det var rett og slett veldig godt a fa
‘luftet’ ut systemet. (Walderhaug, 2018, s. 16)

Disse samtalene stoatter tanken til Sivilombudsmannen som har anbefalt 4 bruke samtaler aktivt
for & skape en god dialog med de innsatte (Sarskilt melding til Stortinget om isolasjon og

mangel pa menneskelig kontakt i norske fengsler, 2018).

Terapeutiske samfunn og gruppeintervensjoner
Terapeutiske samfunn er en form for gruppeterapi basert pé likemannsarbeid og sosial lering.

Samspillet mellom deltakerne skal forsterke positiv atferd og motvirke anti-sosiale holdninger
(Kreager et al., 2019). Forskning viser at terapeutiske samfunn kan redusere rusbruk og
tilbakefall til kriminalitet (Helgesen et al., 2006; Mitchell, et al., 2012). Mitchell og kolleger
(2012) konkluderer med at hvis man skal lykkes med & hjelpe innsatte med sammensatte
problemer, ber man satse pa intensive tiltak som terapeutiske samfunn, som er basert pé

frivillighet, inneholder veiledning, og som ogsé kan fortsette etter laslatelse.

Gruppeintervensjoner har lenge vaert brukt for & bedre de innsattes psykiske helse og er sett pa
som bade virksomme og kostnadseffektive (Morgan & Flora, 2002; Hills, Siegfried &
Ickowitz, 2004). Spesielt gruppeintervensjoner baserte pd kognitiv-adferdsterapeutiske
prinsipper viser seg a vaere de mest effektive for innsatte (Latessa, Listwan & Koetzle, 2014).

I folge Kashdan (2021) er kognitiv terapi ‘gull standarden’ der grunnprinsippene er:

to gently, gradually expose people to what they are afraid of while modifying their
assumptions about danger in the world, and building up their sense of agency and

tolerance of distress so that they can pursue important goals no matter what they feel.

I en undersokelse av de terapeutiske faktorene involvert i familiegrupper, kom det fram étte
terapeutiske faktorer som synes & vere av s@rlig betydning. Disse er (1) naervaer av andre, (2)
samhold og forstdelse, (3) apenhet, (4) selv-avslering, (5) diskusjon, (6) innsikt, (7)
normalisering og lering fra andre og (8) veiledning fra terapeuten (Hellemans, et al., 2011).

Disse faktorene kan vaere et godt utgangspunkt for a forstd hva som er virksomt i TUR.
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Motivasjon
Som Stortingsmeldingen ogsd nevner, kan fengselsmiljeet med manglende stimulering og

aktivitet, og isolasjon spesielt, forer til at den innsatte opplever hjelpelashet, mister troen pa
seg selv og kan streve for & finne motivasjon til endring. Mange innsatte har et enske om
endring samtidig som de opplever a ha betydelig utfordringer i forhold til & fatte beslutning om
endring, da de opplever ambivalens og ulike angstlidelser som hindrer deltaker i fengselets
programmer og aktiviteter (Schafft et al., 2013). Samtidig er motivasjon, hip og en opplevelse
av kontroll (‘agency’) sett pd som grunnleggende faktorer for vellykket tilbakeforing (Maguire
& Raynar, 2006; Martin & Stermac, 2010). Derfor er programmer som kan styrke de innsattes
motivasjon for endring betraktet som et viktig forstesteg mot vellykket tilbakeforing
(Leidenfrost et al., 2017). Den innsattes opplevelse av tvang kontra valgmuligheter knyttet til
deltakelse 1 programmer har ogsé vist seg 4 ha stor betydning, med okte valgmuligheter og
medvirkning knyttet til bedre motivasjon og en reduksjon i1 negative utfall (Parhar et al., 2008).
Programmer som er basert pad et apent format, som gar kontinuerlig og er tilgjengelig nar den

innsatte vil det selv, har derfor vist seg a ha best effekt (Morgan et al., 2012).

Folelsesregulering og traume-informerte tjenester
En viktig riskfaktor for & begd kriminelle handlinger er manglende evne til selvregulering og

impulskontroll (Meijers et al., 2015; Leshem et al., 2019). Dette henger sammen med at mange
innsatte har opplevd traumatisk hendelser og lider av posttraumtisk stresslidelser (Cramer,
2014). Forskning har vist at trauma i barndommen kan fore til manglende folelsesregulering
og vansker knyttet til & hadndtere relasjoner (Van Dijke, Hopman & Ford, 2018; Lemaigre &
Taylor, 2019). En gkende forstaelse for betydningen av trauma i utvikling av psykiske lidelser,
rusmisbruk og kriminelle handlinger har fort til et storre sgkelys pd endring i retning av trauma-
informerte tjenester for disse grupper (Shier & Tupin, 2017; Sweeney et al., 2018; Levenson
& Willis 2019). Sentrale prinsipper i trauma-informerte tjenester er trygghet, hip, autonomi,
respekt og empati (Levenson & Willis, 2019). Gjennom deltakelse i trauma-informerte
programmer kan innsatte lere strategier for folelsesregulering og selvomsorg som kan bidra til

positiv tilbakeforing (Browne, 2017; Gunst et al., 2019).

Prinsippene fra Risk-Need-Responsitivity og Good Lives Model
Seksuelle overgrep er et omfattende samfunnsproblem og ca 25% av de innsatte i norske

fengsler er demt for seksuallovbrudd. Risk, Need and Responsivity (RNR) ble utviklet pa
1980-tallet og har siden fatt stor betydning for utvikling av behandlingsprogrammer spesielt
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for personer som har begéatt seksuallovbrudd (Andrews & Botna, 2010; Botna & Andrews
2017). Prinsippene fra RNR gér ut pa at de innsatte med hoyest risiko for kriminalitet ber fa
tilbud om mer intensive tiltak enn innsatte med lavere risiko; at tiltak ber rettes inn mot
kriminogene behov, eller rettere sagt kriminogene risikofaktorer; og at tiltakene ber tilpasses
den enkeltes evner og situasjon. Selv om RNR har vist 4 ha stor predikative kraft for tilbakefall,
kan et for stort sekelys pa risikofaktorer begrense effekten av rehabiliteringen. Derfor er det et

behov for styrkebaserte modeller (Dealy, 2018).

The Good Lives Model (GLM) er en slik styrkebasert intervensjon som har opplevd ekende
popularitet internasjonalt (Fortune, 2018). GLM forebygger tilbakefall og fremmer personlig
vekst ved & integrere risikohandtering med utvikling av ressurser og ferdigheter for & kunne
tilfredsstille grunnleggende menneskelig behov pa en prososial mate og dermed leve ‘et godt
liv’ (Ward 2002; Ward, Melser & Yates 2007). Modellen tar utgangspunktet i at lovbrudd ofte
er et resultat av dysfunksjonelle strategier for a tilfredsstille disse grunnleggende behov (Ward,
Yates & Willis, 2012). Ved a identifisere primere behov (primary goods) som er viktig for
personen og kartlegge hindringene personen opplever for & fa tilfredsstilt disse behovene, kan
man deretter setter mal og lage en plan for & nd disse mélene. Modellen bygger 1 stor grad pa
en alminnelig forstaelse av personlig utvikling og positiv endring i samsvar med nyere
psykoterapeutisk forskning som framhever betydningen av en personsentrert og klientdrevet
tilneerming basert pd empati, tillit, kontinuitet og den terapeutiske alliansen (Dealy, 2018;
Heiland 2018). Til tross for relativt fi gode studier, indikerer forelepig funn at GLM er like
virksom som standard programvirksomhet, samtidig som den fremmer motivasjon, styrke
engasjement og skape optimisme for framtiden for de involverte (Mallion, Wood & Mallion,

2020).

Frivillige organisasjoner
Frivillig sektor og brukerstyrte organisasjoner har en viktig rolle i tilbakeforingsprosessen, men

det ligger fortsatt et stort underutnyttet potensial. De kan stette de innsatte, veilede loslatte og
bista kriminalomsorgen med & henvise til og koordinere tjenester, skaffe nettverk og bidra 1
overgangen til et liv uten kriminalitet (Johnsen & Fridhov, 2018; Tomczak & Buck, 2019).
Mange straffedemte har svake nettverk og fremhever selv at manglende sosial stette er den
storste hindringen for vellykket integrering (Revold, 2015; Denney et al. 2014). Frivillige

organisasjoners involvering i kriminalomsorgen har vist seg 4 kunne redusere selvmord,
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fremme personlig vekst, redusere tilbakefall til kriminalitet og bidra til sosial inkludering (Fair

& Jacobson 2017, Tomczak & Buck 2019, Tomczak & Thompson 2019; Buck 2020).

En viktig rolle for frivillige organisasjoner er a vere bindeleddet til erfaringskonsulenter med
soningserfaring (peer mentors). Erfaringskonsultenter som jobber med innsatte blir i England
sett pd som en kilde til emosjonell stotte, hverdagsrad, selvhjelp og kontinuitet i
tilbakeferingsprosessen (Fair & Jacobson, 2017). Erfaringskonsulenter er rollemodeller og
‘levende eksempler’ pé at det er mulig & leve et ‘vanlig’ liv etter loslatelse (Anvig et al.,. 2019).
Mange erfaringskonsultenter har ogsé opplevd utfordringer knyttet til bdde rusavhengighet og
psykisk helse, og de har dermed en unik innsikt knyttet til mange av de utfordringer som

innsatte jobber med.
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Metode

Dette kapittelet beskriver de metodologiske fremgangsmatene vi har benyttet for & utforske

evalueringens hensikt og problemstillinger.

Gjennomfering av evalueringsstudien

Arbeidet med studien har pagatt siden 01.08.2019 til 01.09.2021. Denne tidsperioden rommer
alt fra utforming av metoder for datainnsamling, til analyse og skriftlig fremstilling av
studiens resultater. Studien startet med et oppstartsmete mellom KRUS, prosjektdeltakere
med ansvar for Tenk Ut og forskere fra NTNU. Her ble forventninger til evalueringen
avstemt, og den videre fremdriften for prosjektet fastsatt. Oppstartsmeotet var viktig for a
avklare mandatet for evalueringen og for & skape en felles forstéelse for hva oppdraget
innebar. P4 bakgrunn av dette meotet ble det utarbeidet semi-strukturerte intervjuguider til
bruk i fokusgruppeintervjuene (vedlegg 3). Deretter ble det i fellesskap utviklet et
informasjonsskriv med forespersel om deltagelse og samtykkeerklering for deltakerne i

studien (vedlegg 2).

Rekruttering og utvalgsbeskrivelse

Deltakerne ble rekruttert gjennom et strategisk utvalg 1 samarbeid med
tilbakeferingskoordinatorer og programansvarlige, TUR metelederne ved de ulike fengslene/
friomsorgskontoret, samt representanter fra de involverte frivillige organisasjoner.;

WayBack, Rade Kors Nettverk Etter Soning og Frelsesarmeen, Elevator.

Tabell 1. Oversikt over utvalg.

Inklusjonskriterie Sted Antall deltakere
Deltakere 1 Tenk Ut-grupper i fengsel Oslo Fengsel 6
Deltakere 1 Tenk Ut-grupper i fengsel Kriminalomsorgen 6

Innlandet, avd. Hoy
sikkerhet, Hamar
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Deltakere 1 Tenk Ut-grupper i fengsel Romerike, avd 6
Ullersmo
Deltakere 1 Tenk Ut-grupper 1 | Frelsesarmeen, 6
straffegjennomforing, men utenfor | Elevator, Oslo
fengsel
Tidligere deltakere 1 Tenk-Ut grupper | Rede Kors, 10
(loslatte) Nettverk etter
soning, Oslo
Moteledere 1 Tenk Ut-grupper, - med | Kriminalomsorgen, 8
fag og erfaringskompetanse region ost,
Lillestrom
Moteledere 1 Tenk Ut-grupper, - med | Kriminalomsorgen, 8
fag og erfaringskompetanse region ost,
Lillestrom
Moteledere 1 Tenk Ut-grupper, - med | Friomsorgen, 10
fag og erfaringskompetanse Hamar
Deltakere, tidligere deltakere og | Totalt, Region Ost 60
moteledere med bade fag- og
erfaringskompetanse
Datainnsamling

For & samle inn data ble fokusgrupper gjennomfert. Fokusgruppeintervju er en kvalitativ
datainnsamlingsmetode som har sin styrke ved &pen diskusjon og refleksjon over erfaringer
deltakerne 1 fokusgruppene har til felles (Hummelvoll, 2008; Lerdal & Karlsson, 2008).
Gjennom gruppediskusjonene ble deltakerne gitt mulighet til & beskrive og reflektere over
sine subjektive forventninger, opplevelser, erfaringer, synspunkter eller holdninger knyttet til
det & delta i Tenk Ut-gruppene (Lerdal & Karlsson, 2008; Svisdahl, Moltu & Sletvold, 2010).
Samtalene ble tatt opp pd bédnd og transkribert for videre analyser. Oppsummert har
evalueringsmetoden forsekt & legge til rette for bade strukturert og dpen datainnsamling, og
for & hente sd god kunnskap som mulig i lys av vare forskningsspersmal. Gjennomfering av
intervjuene med de ansatte ble gjort av forfatterne av rapporten. Basis for intervjuene har vaert
intervjuguiden som er fremstilt 1 vedlegg 3. 1 gjennomsnitt tok de ulike
fokusgruppeintervjuene fra 90 minutter til 180 minutter. Alle intervjuene ble gjennomfort 1

desember 2019.
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Dataanalyse
Analysen av data fra fokusgruppeintervjuene ble gjennomfert ved en hermeneutisk

(fortolkende) tilneerming med en innholdsanalyse i fire ¢rinn (Barbosa da Silva, 1996; Kvale &
Brinkmann 2015; Karlsson, 2011). De fire trinnene er folgende: (1) Fa et helhetsinntrykk, (2)
Identifisere og kondensere meningsdannende enheter, (3) Abstrahere innholdet 1 de enkelte
meningsdannende enheter og (4) Sammenfatte betydningen av dette (Barbosa da Silva, 1996;
Kvale & Brinkmann, 2015; Karlsson, 2011). Etter gjennomferingen av fokusgruppeintervjuene
ble de transkriberte tekstene forst lest av forskerne. Dette ble gjort flere ganger for a fa et
helhetsinntrykk av samtalenes innhold. Alle tekstene ble lest enkeltvis. Det ble gjort
fortlopende markeringer i margen med spersmaél til tekstens innhold og mulige mening og
hvilke temaer som preliminart kunne identifiseres og kondenseres. Deretter gjennomforte
forskerne (de samme som leste transkripsjonene) en tentativ analyse av tekstene. Pa bakgrunn
av denne analysen utspilte det seg en tematisering av de meningsdannende enhetene. Denne
analysemetoden ble fulgt ogsa i fase 4, der det ble gjort en felles og samlet vurdering av de tre
forelopige analysene sett i relasjon til hverandre. Alle tekstene ble da lest pa nytt for & kunne
gi et helhetsinntrykk og deretter bli sammenlignet med hverandre i relasjon til fellestrekk,
forskjeller, meonstre og variasjon. Bade konsensus- og minoritetsoppfatninger ble sekt belyst
(Kvale & Brinkmann, 2015). De meningsbarende enhetene i hvert enkelt intervju ble sett i
relasjon til hverandre og deretter kodet. Kodene ble abstrahert til sentrale temaer som kom frem
1 materialet. Utgangspunktet var de identifiserte meningsenhetene som var forankret i sitater
fra deltakernes utsagn. Resultatene som ble analysert frem ble disse atte temaene:

e A snakke sammen oppleves som en motvekt til isolasjon

e A 3pne opp om folelser oppleves som en motvekt til fengselskulturen

e Det som skjer 1 gruppen og mellom deltagere er viktig for a kunne reflektere over livet

og fremtiden

e Gruppen oppleves som et sted som bidrar til & skape endring

e Tenk Ut oppleves som en unik arena for & reflektere

e Motelederne skaper en gvingsarena for tilbakeforing

e Erfaringskonsulentene oppleves som ryggraden i Tenk Ut

e A vare moteleder oppleves som selvutviklende

Forskningsetiske refleksjoner

Prosjektet er meldt inn og registrert av personvernombudet for forskning, Norsk senter for
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forskningsdata (NSD) (prosjektnr. 432627; vedlegg 1). Alle deltakerne ble informert om
studiens bakgrunn og hensikt gjennom skriftlig informasjonsmateriell og ved muntlig
informasjon fra kontaktpersonen som rekrutterte dem til & delta i studien. Det ble redegjort
for hva det innebar & delta, at deltakelse var frivillig og at de nar som helst kunne trekke seg
fra studien og be om at deres opplysninger i s fall ble slettet (vedlegg 2). Rapporten skal
formidles pa en mate som ivaretar deltakernes anonymitet. Det ble informert om at data fra

studien vil bli slettet ved prosjektslutt, og at studien var finansiert av Helsedirektoratet.

En forskningsetisk utfordring er mulighetene for kunne innhente fritt og informert samtykke
til deltakelse fra personer som befinner seg i en situasjon hvor deres frihet er begrenset.
Informasjon om prosjektet formidles direkte fra prosjektets ledelse for a skille
forskingsprosjektet fra annen aktivitet som foregir i fengselet. Det var ogsd viktig at
fengselsledelsen ikke legger foringer pd om innsatte skal delta eller ikke. Det er en hoyere
andel av personer med lesevansker og sprakproblemer blant innsatte enn i befolkningen ellers,
samt at psykisk helse- og rusproblemer er ogsd mer utbredt. Det var derfor viktig at
informasjonen ble formidlet pa en slik mate at vi var sikre pa at informasjonen blir forstatt og
at kravet om informert samtykke er innfridd. Gitt den valgte rekrutteringsprosedyren ble det
sterkt vektlagt at deltagelse var frivillig og at 4 avstd fra & delta ikke ville ha noen
konsekvenser for deltagelsen ved likepersongruppene. Til tross for dette kan en ikke utelukke
at noen kan ha folt seg forpliktet til & delta, men det fremkom ikke ytringer eller andre signaler

som kunne tyde pa dette.
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Resultater

Den kvalitative dataanalysen resulterte 1 dtte temaer, som er evalueringens resultater og vil blir

presentert 1 dette kapittelet. De étte temaene er:

e A snakke sammen oppleves som en motvekt til isolasjon

e A apne opp om folelser oppleves som en motvekt til fengselskulturen

e Det som skjer i gruppen og mellom deltagere er viktig for & kunne reflektere over livet
og fremtiden

e Gruppen oppleves som et sted som bidrar til & skape endring

e Tenk Ut oppleves som en unik arena for a reflektere

e Motelederne skaper en gvingsarena for tilbakeforing

e Erfaringskonsulentene oppleves som ryggraden i Tenk Ut

e A vare moteleder oppleves som selvutviklende

A snakke sammen oppleves som en motvekt til isolasjon

De innsatte som deltok i studien uttrykte behovet for & ha et sted hvor det er mulig & snakke
med andre som en motvekt til den isolasjon de opplever i fengsel. Deltakerne fortalte at de ofte
var mye pa rommet for seg selv og at det kunne fore til at man gravde seg ned i sine
bekymringer og kunne bli innesluttet og deprimerte, illustrert med disse sitatene, fra tre

innsatte:

Det er liksom fort gjort a bli litt innesluttet, da. Nar man sitter her og soner og.. I hvert
fall jeg blir det, da. Sd jeg synes den gruppa her har veert fin i forhold til at det gdr an
d dpne seg litt og prate litt og.. ja.. Men selvfolgelig, det tar litt tid, da, for man liksom
blir kjent med hverandre og varm i traya, liksom. Sd.. vi har bare hatt fem grupper eller

noe sant noe. Ja.. jeg synes det har veert dlreit hittil. (Innsatt)
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Jeg fikk tilbud om a bli med her pa sommeren i fjor, og er veldig glad for det. Fordi at
jeg ser pd det som en arena til a fa satt igang tankeprosesser, da, som ellers (...) i en
ganske (..)tung hverdag pd cella. Og det er veldig viktig. Hore, lytte til andres
refleksjoner og retninger om ting. Det setter igang hodet. Og det betyr veldig mye.
(Innsatt)

Dessuten foler jeg at det er en egen prosess.. i hver fall foler jeg det selv.. en ting er d
sitte inne og sd blokkere sine egne folelser. Det a gi uttrykk for dem igjen, det a ha et
forum for a kunne ha en prosess rundt de, ikke sant, sa nar man blir tilbudt ei sann
gruppe og innstiller seg pd d delta, og sd blir varm, og sa kommer alle de tingene som
man blokkerer, og sd far man perspektiv pd det, og sa begynner man d jobbe, ikke sant.

(Innsatt)

En annen fortalt at TUR kunne fungere som et godt tilbud for & komme ut av cella, uten at det

krevde sa mye motivasjon til & begynne med:

Gruppas hensikt, da, sann som jeg ser det, det er liksom d prate om ting som du i
utgangspunktet synes er vanskelig. Og da kan det jo veere positivt at du pa en mdte drar
folk ut av cella og far satt dem litt i gruppe, ogsa. For mange liker jo liksom ikke d
prate om det som er vondt og vanskelig. Og dette er jo kanskje nettopp en setting hvor
du kan prate, ikke sant, og fa ting ut av... ting som gnager deg, ikke sant. Sann ser jeg
pa det, da. Og hvis folk i utgangspunktet ikke har den rette innstillingen for da delta i
gruppa, sd kan det hende at holdningen til a delta i gruppa vil endre seg over tid, ikke
sant. Men i utgangspunktet blir de dratt inn her eller vil komme hit fordi de ikke vil sitte
i cella, men kanskje ... altsd maten de kom inn pd uansett vil fore til noe positivt pad ett

eller annet tidspunkt underveis, ikke sant.

Flere av de innsatte uttrykte at isolasjonen hadde hatt en negativ virkning pd dem bade
tankemessig og emosjonelt, men at TUR kunne hjelpe mot dette, som illustrert gjennom disse

sitatene fra fire innsatte:

Har vel kommet meg litt ut av den selvisoleringa mentalt som man far litt i fengsel. Jeg
hadde problemer med telefonkontakt med mennesker pa utsiden under soning. Jeg

ringte aldri. Mye pa rommet, mye for meg selv, man blir litt stille og innesluttet. Det er
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sikkert en naturlig reaksjon pd det d bli fratatt det normale og det man kjenner. Og da
fikk jeg pa en madte et sted hvor jeg kunne fd ut all gorra. Det blir som en gratis
massepsykologtime, du kan prate ut om alt, du blir ikke domt. Det er deilig etterpd. Fd
utlop for folelser og sporsmdl. (Innsatt)

Hvis man... liksom kapsler inn tanker og folelser, da... og man kommer ut, sd er det for
meg dpenbart at forutsetningene for d fd et godt liv er veldig mye darligere enn om
hodet fungerer bedre,da. jo bedre det fungerer, jo flere gode valg tar man. Det er enkel
matte, rett og slett. Sann at derfor synes jeg det er viktig a fa muligheten til d delta pd
sdnne ting. For - man merker det ikke selv heller, vet du. ndar man gadr i sin egen sfcere
med sine egne tanker. Da.. man.. er sin egen verste fiende og tanke(...) det skal man

ikke undervurdere. (Innsatt)

For min egen del er det rett og slett a begrense de skadene man far av d sitte i fengsel.
Jeg opplever det hele tiden, den tankeprosessbiten, da... At jeg da gar i min egen sfcere,
sd ting som egentlig er der blir tdkelagt mer og mer uten at man egentlig merker det.
Det opplever jeg som en god ting med disse gruppene, da - at de rister litt i tanker og
folelser, sa ikke det gar (..). (Innsatt)

Det er mange som snakker om den soningsbobla ogsa. Det er jo akkurat det d fa et par
sprekker i den bobla for man er loslatt, det er det flere som gir uttrykk for at det er
verdifullt. Sette ord pa noe, eller bare tenke det ogsa . Man md jo ikke verbalt veere
aktiv i gruppene, men det som er sd fint med det er at refleksjonen skjer jo likevel, bare

ved det a veere til stede. (Innsatt)

Motelederne fremhevet at TUR gruppene var forst og fremst en plass hvor de innsatte kunne

snakke sammen om andre ting enn de gjor i luftegdrden eller pa cella til de andre innsatte, som

illustrert gjennom dette sitatet:

Jeg tenker at det handler litt om den forste tilbakemeldingen man fdr fra innsatte, ikke
nodvendigvis at det fungerer sa voldsomt, men at det er et sted og rom hvor de kan
snakke om andre ting enn det de gjor i luftegarden eller pd cella til kameraten pad en
madte. Bare sitte og ha en vanlig dialog for mange er jo ... ehh.. litt sann utenom det

vanlige. (Moteleder)
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A apne opp om folelser oppleves som en motvekt til fengselskulturen

A ha en plass, et miljo, hvor den innsatte kunne snakke om folelser var et gjentagende tema

hos alle deltakerne i1 evalueringen, som en av de innsatte oppsummerte:
1 gruppa snakker vi om folelser. Vi kan jo ikke sitte med kaffe nedpa studien og snakke
om folelser og rosa skyer og grate og.. det er jo ikke.. pd en mdte en akseptert greie
under soning. Men det gir oss muligheten der. Hadde jeg grdtt der fordi det er noe
vondt jeg gar gjennom, er det ingen som ville sett rart pd meg der, da. Jeg ville fdtt
stotte og forstdelse i stedet... folelser er hovednokkelen her. Folelser knytta til
situasjoner, forhold, det a steppe litt ut, se pad det, tenke litt objektivt, nye tankemetoder

osv. (Innsatt)

De innsatte snakket ogsd om de kalte den «s@regne kulturen» som kjennetegner fengselet; at
de innsatte ma beskytte seg selv, at de vil ikke at andre skal komme inn pa seg, at de ma ta pa
seg en maske for 4 stenge andre ute og for & ikke bli sett pa som svak eller sarbar, som disse to

innsatte fortalte om:

Det a prate om folelser. Hvordan det er stigmatisert i samfunnet for oss gutter, da. Vi
gutter skal liksom ikke prate om folelser og sann. Det hadde jeg faktisk som tema sist
gang, da. Og det synes jeg egentlig jeg fikk mye bra ut av. Fikk mye bra
tilbakemeldinger og... om at gutter ikke skal prate om folelser. Og sd fikk vi satt ord pd
det; Hvorfor skal ikke gutter prate om folelser? Vi har ikke noe mindre folelser enn det
kvinner har. Ting er sdrt for oss ogsd. Bare det d prate om folelser, det d bearbeide

vanskelige ting, ting man sliter med og sant, da. (Innsatt)

Testosteronflyt... hvordan vi kommuniserer med hverandre... trusler, utoving av vold...
Den mdten vi gar rundt hverandre pd, det er som brunstige elefanter, ikke sant... Det
er ingen fuckings ting som foregdr ute i den garden der som er normalt. Og «the key
wordy, det er sdarbarhet. Dette her er en helt annen verden, et helt annet univers. Det
du kan skape her hos hver enkelt person og som det tilbudet som bor veere tilgjengelig
for hver eneste en som kommer innafor porten, det er viktig altsa. For her inne sa lcerer

du ikke annet enn a klare deg i jungelen. (Innsatt)
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A snakke om folelser er vanskelig av mange grunner, men ofte fordi det er knyttet til sdrbarhet
og utilfredsstilte behov som igjen kan oppfattes som en svakhet. Sé istedenfor tar de innsatte
pa seg en maske og gjemme seg bak det de kalte «macho-kulteren», som en av de innsatte
fortalte om:
Sd er det litt vanskelig d snakke om folelser i et fengsel, da foler jeg. Det er mye macho...
man skal veere litt kule... nei, sitte d snakke om folelser er ikke det forste man gjor he, i
fengsel... Vilaga jo noe pd radioen. Vi laga en episode om det d prate om folelser pd
radio... vi gikk og spurte folk pd gangen og sant, bad dem snakke om folelsene sine.

Den macho-kulturen, liksom, den... det er jo ei sann maske. (Innsatt)

En annen av de innsatte fortalte at masken representerte det som var forte dem inn i fengselet
og det som er vondt og vanskelig. Samtidig er det noe de vil ta endre, ta avstand fra, men den

prosessen tar tid:

Jeg synes den er vond d ta pd, jeg. For jeg synes den maska representerte all den dritten
som jeg ikke ville veere lenger. Altsa den representerte bedrag, svik, stoff.. ja...
manglende respekt for meg selv og folk rundt meg og.. sa den der, den, den vil bare
ikke pa igjen. Og etter hvert sa er jeg villig til d betale det som det koster. Men det var
etter hvert, da. Nar du forst vil ha en behandling, og sd videre, sa er det for enhver pris,

og hold den fast for enhver pris. (Innsatt)

Det er forst ndr de kommer 1 TUR gruppene at de kan ta av seg masken, begynne 4 kjenne pa
hva de faktisk foler og bearbeider sine erfaringer slik at de kan komme i en utviklende prosess,

som en av de innsatte reflekterte rundt:

Det med maska og om det er vanskelig d ta den av. Det er liksom sann i begynnelsen at
det er vanskelig a ta den av, ikke sant. Det er veldig lett d ta den pd, men vanskelig d
ta den av. Men etter hvert sa blir det omvendt. Det blir lettere d ta den av og
vanskeligere d ta den pa igjen. Da har du satt igang en prosess, da, som gjor at du blir
jo oppmerksom pad deg selv, og har lyst til d ta tak i de problemene og er ikke redd for
det lenger. Det er kanskje det beste... fordi at du kommer i en endringsprosess, ikke
sant. Som gjor at du far en vekst, da. Som du ikke har veert borti for, da. Og det gjor at
du klarer d reflektere rundt deg selv og de menneskene som star nermest deg. Og sd

vet du. Sd for min del, da, man md jo bare snakke om seg selv, som gjor at man tar noen
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grep. Da er det sann at da kan jeg ikke bare ga ut igjen og ta pd meg ei maske og late
som ingenting, ikke sant.. Da blir jo den maska.. altsa den blir litt mere transparent,
da. Og det er det som jeg synes er fint med et. Og det horer jeg pd dere som snakker
her ogsd, men jeg ser det pd de som er her nd. Det er jo sdnn det er, liksom. Den maska

den er ikke sd tydelig lenger, det er fint d se. (Innsatt)

En av metelederne beskrev malet med TUR sé enkelt som «d bli kjent med egne folelser og
hvordan det pavirker deg i livety, mens en annen meteleder beskrev det slik, «Det er d lafte pd
skam og oppleve folelser rundt det a ha en kriminell bakgrunn». Metelederne var klar over at
folelse er et viktig, men vanskelig tema som er ofte skambelagt for mange mennesker, kanskje

spesielt for innsatte:

Bdde den mannlige befolkningen generelt har jo storre vanskeligheter for d snakke om
folelser og kriminelle spesielt har vel vent seg til andre mdte d uttrykke seg pd enn d

sette seg sammen og reflektere. (Moteleder)

En av erfaringskonsulentene var ogsa klar over viktigheten av & snakke om folelser:

Jeg tenker at det som kanskje gjor dette litt unikt er at det ikke er en
undervisningsgruppe, det er en deltakergruppe, og det er en apen dialog der, som ligger
til grunn, og sd er det det at med fokuset pd folelser. For jeg tror at den beste maten d
regulere folelser pd, det er d snakke om det. Og det er jo vitenskapelig bevist, sa at nar
du forst gdr inn og fdr gjort det, sd er det forskjellen pd dette her og andre prosjekter,
da. (Meteleder)

For metelederne er det viktig at de meoter de innsatte med en bekreftende, ikke-demmende

holdning, illustrert ved sitater fra dem:

Det handler mye om bekreftelse. Det er veldig usunt d sitte alene med alle tanker og
folelser, og sd beerer det kanskje litt gcerent av sted noen ganger, det blir kanskje litt
storre eller verre eller mer utfordrende enn det trenger d veere, og ndr man sier det
hoyt sd tar det brodden av det verste. Man far etablert det i en sosial setting om at det

lov d tenke og fole. En bekreftelse pd det du sitter inne med. (Meoteleder)
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Bruk av kortene var en viktig del av det & kunne apne opp om felelsene sine for & kunne
reflektere over dem:
Korta er de viktigste av alt. Da den forrige presten, NN, pensjonerte seg, var det ingen
som trodde at noen kunne erstatte ham. Men MM har virkelig.. hun har hatt store sko
d fylle, men hun gjor en jeevlig fin jobb. Hun har ogsa hatt med de korta pa prestens
time, og da forandrer hele greia seg med en gang. For i stedet for at alle sitter og prater
om lost og fast og sant, sa kommer det plutselig et tema. Men TUR er bedre enn prestens

time. (Innsatt)

Det som skjer i gruppen og mellom deltagere er viktig for 4 kunne reflektere over
livet og fremtiden

Gruppeformatet synes & vere viktig for de innsatte. Det at personer som i utgangspunktet er
fremmede for hverandre, kan sitte sammen og here pd hverandre, gjor at de kan vere rlige

samtidig som de ikke foler seg sa alene, som en av de innsatte sa:

For min del er det ad mote seg selv pa en cerlig mdte, mot fremmede. Og kanskje pa den
mdten hvor du ikke tor ndr du er alene. Det vil si d veere cerlig mot seg selv. lkke gd og
gjemme seg bak maska. Droppe maska, pd en mdte. Og gjore det mot flere fremmede.
Det gjor noe med deg. Spesielt nar man er inne, sa man har litt andre tanker og litt
annen hverdag, som kompliserer litt tankegangen, men ndar man far time med TUR da

far man sette litt tankene pd plass. Det er sdnn jeg hadde beskrevet det. (Innsatt)

Samtidig kan det virker som prosessen med a &pne seg og begynne a stole pa andre, er en viktig

del av TUR-metoden:

Det er jo et stykke fra du starter en ny gruppe, for man tor d vise folelser. Det d vise
folelser ndr man sitter inne, det er d vise at man er den svakeste. Sd det passer man seg
jo veldig for a ikke gjore. Men jeg ser jo - det vi holder pa med pd X - der holder vi pd
d bli en ganske bra gjeng. Vi har blitt fortrolig med hverandre og begynt a stole pd
hverandre. Der er vi pd at vi kan snakke om seksuelle utfordringer, det d komme ut og
hvordan blir det d treffe dama, hvordan blir den forste gangen du hopper i hoyet osv.

Det synes jeg er kjempedlreit, at man tor d vise seg litt sarbar. (Innsatt)
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Naér den tilliten er bygget opp over tid, kan man begynne a dele med de andre de tankene man
har sittet med, som de innsatte fortalte:
Det er jo litt vanskelig ndr du forst kommer og ikke kjenner de andre som sitter der,
men etter hvert, nar du ser at folk har taushetsplikt og folk ikke snakker om det i

luftegdrden, sa blir du litt mer dpen. Du tar av deg maska. (Innsatt)

Gruppen kan oppleves som en plass hvor den enkelte tor & vaere seg selv samtidig som de blir

eksponert for andre perspektiver:

Inni gruppa kan vi veere oss selv og snakke om de tankene som plager oss, det gar pa
er at du er i en prosess der du snakker sant, det d ta mer enn ett perspektiv, ikke kun

ditt perspektiv, men familie, venner og folk du har skuffa sitt perspektiv. (Innsatt)

Det synes at enkeltheten ved TUR, ved at de bare deler historier, ogsa er det som bidra til det

positivet samspillet mellom deltakerne:

Det er i gruppedynamikken det skjer noe. For jeg sitter jo ikke bare og reflekterer over
mitt liv. Jeg sitter og reflekterer over din historie og din og din. Sammenligner med

min. Sd din historie (...) dine folelser. Og vice versa. (Innsatt)

En annen beskrev at det var viktig for ham 4 reflektere med utgangspunkt at de hadde noe felles

og kan leere av hverandres refleksjoner:

Det handler jo om a reflektere over situasjonen man er i og det vi alle har til felles er
at vi soner en fengselsstraff, og.. Sa har det veert mye sann tema knyttet til det, og
utfordringer i forhold til pdarorende, sdanne forskjellige ting og.. det er jo det vi har til
felles alle sammen. Vi har jo sikkert masse annet ogsd til felles, men det er jo det som
knytter oss sammen og jeg synes det er bra at vi... man blir bedre kjent med de man
soner sammen med, man far et bedre forhold til dem. Samtidig kan man lcere av andres
feil, holdt jeg pa d si, eller dele erfaringer og gi hverandre rad som vi kanskje ikke far
muligheten til andre steder i livet. Liksom — i de miljoene vi er i eller de stedene vi er i
i livet, da, har det ikke veert sa vanlig a hore pd andre og gi rdd eller fortelle om sine
egne problemer, og her far du kanskje mulighet til det. Sd.. det tenker jeg man kan lcere

av. (Innsatt)
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En innsatt snakket ogsé om at det er viktig a fa ting ut, & fa sagt ting, og at det er en del av en

bearbeidelsesprosses som har en annen effekt nar det skjer 1 en gruppe:

Jeg far tomt meg, og sd far jeg det bedre med... altsd, jeg sliter mye med sosial angst
og sdnn da. Det er mye av grunnen til at jeg er rusa, da... Ja, altsd jeg veit hva jeg md
gjore fremover i tid, da, for d kanskje komme til (..) ja... snakke mer om problemene,
da, ikke bare holde det inne sann som jeg har gjort i alle de arene, da. For da.. ja... Da
blir jeg mer og mer psykisk syk... Det er jo en bearbeidelsesprosess, uansett om du
gjore det med en person eller med en gruppe. Jeg tenker det er d gjore det i en gruppe
er kanskje enda toffere, men samtidig bryter du noen barrierer der, og fdar mer feedback

enn du kanskje ville gjort med en person. (Innsatt)

En innsatt med utenlandsk bakgrunn beskrev det slik:

Man far jo vite personlige ting som angdr andre, som man ellers ikke ville fdtt vite. Det
er sikkert gunstigst for de som onsker d forandre livet, men det har helt sikkert en effekt
for de som ikke gjor det ogsd. Det a snakke og hore om andres historier og dele
synspunkter og slikt. Jeg kommer fra en litt annen kultur enn mange av disse, man lcerer
mye om hvordan andre tenker. Det er ikke noe man taper av d leere, man kan bare tjene
pd det. I starten nar jeg kom pa sanne grupper, var jeg i grupper hvor alle mdtte veere
med, og da merket man jo at noen ikke hadde lyst til d veere der. Men her er det ikke
slik. Her er det frivillig. Men der var det mange som var med som etter hvert begynte d
delta likevel, pa en konstruktiv mdte. Kanskje de ogsa far tanker om d forandre livet
sitt. Det er som han sier, at jeg holder mye ting for meg selv, jeg er ikke en som snakker
mye om meg sjol, i starten er det vanskelig, men etter hvert blir det lettere d dele sine

personlige erfaringer. (Innsatt)

Det var tegn pa at det som skjer i gruppene preger hvordan de innsatte forholder seg til

hverandre ogsa etter refleksjonsgruppene:

Altsa samholdet i gruppa er veldig bra. For det er mange du ikke kjenner noe scerlig
fra for av, men sd er du pa TUR og da foler du at i lopet av et par timer har du blitt

kjent pa en helt annen mdte, da. Sd det er ikke noe problem d fortsette.. Den ene gangen



35

da fortsatte vi samtalen uti luftegarden pa kvelden, husker jeg. Da var vi bare folk fra
TUR som sto og prata, sa kom det en annen og da er det stopp, liksom. For det er jo
taushetsplikt pa alt vi prater om, men ndr vi star alle fra gruppa, sd kan vi prate ute
ogsa. Og det er jo et tegn pa hvor positivt dette er, da - at vi fortsetter prate om folelser

ndr vi star ute og royker i stedet for d skryte pad oss. (Innsatt)

Motelederne var ogsd klar over at mange av de innsatte synes det er vanskelig & dele sine tanker

og folelser, men at de gjennom gruppen endelig fir et miljo hvor det mulig:

Jeg opplever ogsa at mange av deltakerne kommer fra en kultur hvor man ikke er vant
med ad dele. Altsd det som skjer med deg, det skal du ikke dele med noen andre. Og det
d faktisk hore noen torre a sette ord pd folelser en kanskje ogsa selv har, og faktisk at
det er en aksept og at man kan snakke om det - da opplever man vedkommende vokser,
og personen endrer seg i holdninger mot andre innsatte utenom gruppa, ogsa mot

betjenter. (Moteleder)

For de ansatte var gruppene ogsa viktig for & kunne har tid og ro til a reflektere sammen, som

en av metelederne fortalte:

I hverdagen i fengsel sd jeg har som betjent ikke sa mye tid til d ta de dype samtalene
med de innsatte, TUR er en sdann kjempefin arena for de innsatte der vi har tid, ro og

mulighet til d gd inn pa masse forskjellige temaer. (Moteleder)

Gruppen oppleves som et sted som bidrar til 4 skape endring
Nér de innsatte ble spurt om TUR hadde hjulpet dem i sin endringsprosess, svarte en av de

innsatte felgende:

Det vet vi jo ikke ennd. Det har jo ikke gjort vondt verre i alle fall. Jeg foler meg jo
bedre rusta til ikke a velge den veien igjen. Flere verktay for a pd en mdte takle de

normale utfordringene som jeg ikke gjorde for, som gjorde at jeg rusa meg. (Innsatt)

Flere fortalte at det hadde skjedd en endring som et resultat av & delta i TUR, som disse to

sitatene illustrerer:
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Det skjedde en endring i meg, jeg hadde en ... ja, en darlig dag ift noe jeg tok opp, da,
som krangling angdende de sonnene mine og sdann, da, og hvor urettferdig det var. Og
ndr jeg gikk ned, da, sd var jeg fast bestemt pad at «det blir aldri noe mer» og «det der
var bare kontraproduktivty, fordi jeg kjente at jeg hadde bare lyst til a ga ut og ruse
meg med en gang, bare for d fa det bort, liksom. Men... ogsd presten kom ned etterpd
0g ... sd.. et par dager etterpd, sa bare.. sa hadde jeg fdtt bearbeida det, og etter det sa
har det virkelig skjedd en permanent endring, ift .. ja.. sann russug og generell

mestring. (Innsatt)

Jeg trur man kan fa litt sann dpenbaring innimellom, litt sann (...), for det er jo - som
han sier - at ja.. kanskje det temaet traff ham akkurat der da, men sa samtidig sd er det
kanskje noe man har jobba en stund med, og sd far man hore andres synsvinkel og
tanker pa det, og sanne ting, og man kanskje far noen sanne dpenbaringer om at
kanskje «det her var ikke sd geerent allikevel. Dette her er noe jeg har lyst til a jobbe

mer medy.. Sdnne ting. (Innsatt)

Andre papekte betydning av & vaere sammen med andre og opparbeide vanlige sosiale

ferdigheter, som disse to uttalelsene illustrerer:

[ starten sd var jeg ogsa litt sann at jeg ikke turte prate. Men etter hvert lcerte jeg at det
ikke er sd farlig a utdype seg, man lcerer litt sann generelle ting i livet som vanlige
mennesker kan, men som vi som sitter inne kanskje ikke kan. Man sitter mye alene nar
man sitter inne, ikke sant. Kanskje man blir mindre sosial nar man kommer ut. Da jeg
var yngre snakka jeg med alle, vitsa hele tiden, men nd - jeg har gatt pd skole i seks
mdneder og det er ikke mange jeg har snakka med i lopet av de seks mdnedene. Og jeg
foler at jeg har blitt litt sann - vet ikke om det er soninga eller det at jeg har royka hasj
i noen dr eller..., men sanne grupper hjelper deg ogsa med a komme tilbake til den der

hvor du kan prate i samling. Bli litt mer sosial. (Innsatt)

Man leerer mye av d veere i en sann gruppe. Man leerer respekt for hverandre, a lytte til

hverandre. Veere konstruktiv, ta imot konstruktiv kritikk. (Innsatt)

Betydningen av 4 bruke tiden 1 gruppen til & fa storre innsikt 1 og bli kjent med egne utfordringer

og behov ble papekt av flere av deltakerne, som illustrert gjennom disse tre sitatene:
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For jo mer du sitter i ei refleksjonsgruppe, jo mer endring skjer, da. Og du klarer da
pd en mdte d ta mere tak i de tingene som du vet at er utfordrende, enn hvis du ikke gjor

det. Sd jeg trur at du er mer forberedt pa det som kommer etterpa. (Innsatt)

Jeg tror det er overraskende mye man far igjen, fordi det er en veldig fin trygghet i
gruppa. Og det at alle lytter til deg, i stedet for pd en mdte analysere og kritisere det
du sier, sa kommer de med sin mulige versjon. Fordi folk ser pd pd ting fra forskjellige
vinkler og hvor de er i livet; Hvor gamle de er, og hva de har opplevd. Og det gir en
veldig god innsikt. - det at du kan komme med din mening, og sd far du innspill fra alle
sammen og refleksjoner fra alle sammen. Og da har man mulighet til a se pa seg selv
og sitt stasted, og dra nytte av andres erfaringer, da. Jeg foler at det blir en veldig flott

mdte d se pd ting, reflektere pa ting. (Innsatt)

Virkemiddelet til gruppa er jo tiden. Nar du er her i mange mdneder pd rad, kan du fa
litt sann (..), da. Du kan ikke forvente at du skal veere her i ei mdaned og bygge innsikt,
det tar litt tid, da. For du md gjennom ganske mange tema og vi mates en gang i uka,
sa det gdr ganske fort. Det er liksom bang, en mdned sa har du mottes fire ganger. Og

i effektiv tid sa har du kanskje snakka i halvtimer. (Innsatt)

Flere framhevet at TUR hadde bidratt til & styrke deres motivasjon for & utvikle og endre seg,

som illustrert gjennom disse to sitatene:

Trur det gir oss en mulighet til d fa til kartlegginga sjol ogsd, pa hva trenger jeg? Sann..
«hva trenger jeg?», og sd «det viktigste forsty, liksom. Jeg tror faktisk at «det viktigste
forsty dukker opp her. Det er ikke det som var viktigst for. Men det som blir viktigst
nd...Det tror jeg er noe av det viktigste dette gjor, det er... den motivasjonsdelen som
ligger i det. Jeg pleier d kalle dette et motivasjons- og selvstyrkingsverktoy, alltid. Og...
begge delene er .. gdr jo hdnd i hand, da.. (Innsatt)

Jeg ogsa ser pa det litt som en motivasjongruppe. For det er litt med det at.. Det d fd
igang den endringen, ikke sant. Vi snakka om tilbakeforingen. For d komme dit ma man
pd en mdte fa en endring, og veere villig til a gjore noe sjol. Og da er det det... og da

sitter.. det er vanskelig a forklare det, egentlig. Men det er noe med det settingen, den
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sammensetningen.. den dialogen som skjer, som gjor at du blir motivert til d ta et steg

videre, da. Og det er, det ma oppleves! (Latter) (Innsatt)

Andre snakket om betydningen av en holdningsendring som kommer som et resultat av 4 delta

1 gruppen:

Det viktigste jeg ser er at det skaper en holdningsendring i oss. Som er kontinuerlig. Vi
begynner med at du far byttet til en bedre moral, da, hvis jeg far lov til d bruke et sdpass
banalt uttrykk. Jeg blir litt forbanna pa meg sjol, men.. Altsa bli litt snillere. Sann at
etikken var den utvikler seg.... Og det er liksom holdningsendringene - det er der det

ligger, da. Holdningsendring gir mulighet for handlingsforandring. (Innsatt)

Man blir litt mer forberedt pd den tiden nar man skal loslates ogsd, ikke sant. Det er jo
litt av det som er poenget ogsd. (...) hjelper deg under soning eller pdvirker deg til d
endre tankemonster, men ogsd den dagen du slipper los ogsa, ikke sant... du endrer den
veien du har gdtt pd, tidligere blant annet, det er jo en av de viktigste grunnene, da, at
du ikke faller tilbake pd det du har drevet med tidligere. I hvert fall de negative tinga
og kriminalitet og slike ting. Det er vel det som jeg oppfatter at malet med denne gruppa
er. At du skal ha minst mulig tilbakefall pa de som slipper ut, da. I hvert fall pa denne
gruppa, da. Og... det tror jeg nok.. i hvert fall ut i fra hvordan jeg horer folk prate pa
ndr vi har disse samtalene, da, at jeg tror nok de fleste vil tenke seg om bade to og tre
ganger for de begynner pd noe nytt ndar de kommer... du vil i alle fall tenke deg noyere
om da, for du begynner d finne pa noe galt. Det trur jeg absolutt. For du horer jo om
forskjellige skjebner, hvordan folk har det, folk som sitter pd lange dommer ogsd, ikke
sant. For du har ikke noe lyst til a bli sittende pa en dom pd dtte og ti dar, ikke sant. Nar
du kanskje sitter pa en dom pa et ar nd, ikke sant. Sa det er liksom det jeg kaller sdnn
positiv skremselspropaganda, som kanskje gjor at du slutter mens leken er ung,

skjonner du hva jeg mener? (Innsatt)

Hép var ogsé et viktig tema for flere og det ble kommentert at erfaringskonsulenten spesielt

kunne gi dem tro pd forandring, illustrert gjennom felgende tre sitatene:

Aller viktigst er jo at det finnes hap. Altsa du kan jo endre livet ditt, ikke sant. I hvert

fall en av dem har jo veert ganske tung kriminell, og nar er han en normal familiefar
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med vanlig jobb og kjorer volkswagen bil, ikke sant. Det er mulighet for alle, ikke sant...
ndr du ser han, sd tenker du ogsd at det er lys i fremtiden din, vet du. Han har veert
tung kriminell, du er tung kriminell, han har forandra livet sitt, du kan forandre pa ditt

liv. Sa man ser det pa den mdten ogsa. (Innsatt)

A sitte inne hele tida. Sd plutselig skal du bli loslatt. Da er det lett G komme tilbake, da.
Du har ikke snakka med noen om problemene dine, eller losningen.

Jeg har sitti i fengsel tre ganger tidligere, og aldri veert med i sann gruppe. Jeg har
bare blitt loslatt og sa har jeg gatt tilbake til det jeg starta med. Bare slapp der jeg
starta og sd kommet tilbake, og sa samme igjen og samme igjen. Mens (..) sa begynner

jeg d tenke «hey, jeg kan kanskje (..)» (Innsatt)

Det NN (erfaringskonsulenten) gjor bra er at han kom hit og ga tro og hdp om at det
finnes noe etterpd ogsd.... det NN viser oss er at det finnes et nettverk etter soning. Dit
ikke vakter eller fengselsomsorg kan ta oss. Dit som bare en fange kan ta oss, og lede
vei. Og dpne sd folk rundt omkring ser at finnes mye kraft a hente der... NN er veldig
bra pd d vise at det finnes nettverk etter soning, for folk vil hjelpe til utenfra, men de

vet ikke hvordan. (Innsatt)

Flere av metelederne mente at det var mye positiv trening i sosiale ferdigheter for de innsatte

a delta 1 TUR, samt at denne treningen kan bidra positivt for deres livsmestring illustrert ved

disse sitatene:

Det er mye oving og trening ogsd, tenker jeg, ift alt det som blir sagt nd. Ift til a ove pa
d respektere og vente pd tur, og ove pd d prate i - det er heller ikke sa lett for alle - d
prate sann rundt i ei sann forsamling, da. Jeg tenker meg at mange far ganske bra
sjoltillit pd det etter hvert, bade bevisst og ubevisst. Og de lcerer d bli kjent pd en annen
mdte og ofte sd kan de jo, som jeg ogsd kan veere utfordrende som mateleder, det er
den stillheten som kan komme, men det d ove pad d veere stille og at det kan veere greit.
Det er godt at det er stille, men litt stille lenge nd, eller? Men det og er fint, da. Det er

mye oving pd ulike... god oving. (Meteleder)

Jeg tenker det handler mye om livsmestring. Det at vi snakker jo mye i disse gruppene

om a mestre livet rett og slett, altsa hvordan klarer man d mestre livet uten d bruke rus,
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krim og pa en mate havne tilbake der du var. Vi opplevde sist gang at det kom veldig
klart frem at en hadde veldig behov for behandling. Rus var det som gjorde at han falt
tilbake. Da snakka vi veldig mye om ettervern og ikke sant, hvordan skal vi gjore det
bedre denne gangen. Her md ting som ikke funka sist gang - nad vet i hvert fall hvordan
vi skal jobbe for at det skal bli bedre denne gangen. Det handler litt om det a bare
samtale og reflektere rundt de tingene som er viktige, og jo lenger vi holder pa, jo bedre
blir det sikkert ndr det ncermer seg tilbakeforing. Og sd opplevde vi jo ogsd at det var
en som ble loslatt som sikkert skulle ha veert hos oss i gruppene lenger, men som
plutselig ble loslatt og ndr ting kanskje ikke ld til rette sann at tilbakeforingsarbeidet
ikke gikk som han hadde hapa. (Meteleder)

Jeg tror kanskje det er viktigheten av hva vi oppndr med denne gruppa. Vi kommer hit
frivillig, prater om folelser, foler at vi far progresjon i soninga. Folk har dpenbaringer,
bryter barrierer og sdanne ting, da, som kanskje gjor at de velger d ikke drive med

kriminalitet videre i livet sitt. (Moteleder)

Tenk Ut oppleves som en unik arena for a reflektere

Deltakerne fortalte at Tenk Ut for dem var unikt i méten det bidro til refleksjon, dialog og til &

kunne bli kjent med seg selv. Som en av de innsatte fortalte:

Det d veere i dialog. A snakke om .. altsd... jeg tror at eneste mdten d lose ting pd, er d
begynne d snakke. Snakke sammen eller snakke med andre eller begynne a snakke om
ting. A sette ord pd de tankene og folelsene man har. A fi en arena til det. Det tror jeg
at er det aller, aller viktigste. Og det finnes ikke noe tilsvarende program i
kriminalomsorgen nd. Og jeg er overbevist om at det beste de har d tilby, er dette her.
Fordi det finnes ikke noe annet som er.. det er sa unikt.. Fordi du lcerer sd mye, du fdr

sd mye vekst. Og endring skjer hele tiden, pd alle. (Innsatt)

Flere papekte at det unike var at det var de innsatte sitt meote, der de deltok og bestemte selv

hvilke temaer som skulles diskuteres:

Det unike tror jeg er at det andre er mer sanne undervisningsgrupper, mens dette her

er ikke det i det hele tatt. Her er du deltaker, du er med, du sitter i ring... Det er en
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dialog, da. Sa det er en helt annen form pa det. Og.. for eksempel prestens time, ikke
sant. Som er kanskje det neermeste, men likevel veldig forskjellig - det er jo liksom
undervisning det ogsa. Ikke sant. Nar du snakker med fengselspresten og de forteller,
sd sier de det: vi snakker om... der er det temabelagt og sdnne ting, ikke sant. Formen

er annerledes. Nei.. det er helt unikt. (Innsatt)

Jeg skjonner at kriminalomsorgen har flere tilbud, men ingenting er i ncerheten av TUR.
Jeg har veert i to fengsel, men det er kun X - TUR-gruppen, som gjorde best inntrykk og
ga meg mest mulig pd kortest mulig tid. Hva jeg har hort fra andre innsatte som er..
hadde litt mere lenger erfaring med soningen, er at de har ikke hort om noe lignende i
det hele tatt. Det er greit nok at du prover d leere deg nye instrumenter, eller prover d
leere deg nye sprak eller.. std igjen i et fag. Men nar det gjelder d kjenne seg selv og ha
litt sterkere psyke - det er ikke sa veldig mye som fengsel har d tilby. Sd nd.. en av de
tiltakene som man burde ha nar man er buret inne.. sd.. det synes.. det er fornuftig og

noe man md ha. Som et valg i hvert fall. .. Ja. (Innsatt)

Deltakerne fortalte at prosessen er ganske enkel, men at meatelederne hadde en viktig funksjon
ved & fa fram de vanskelige historiene som deltakerne satt inne med. Dette hjalp deltakerne til

a starte & reflektere over vanskelige folelser i sitt liv:

Man bare plukker et bilde, sd bare forklarer man hva man assosierer med det bildet.
Og hva man tenker rundt det, og hvis man vil blande inn folelser, kan man godt gjore
det, liksom... Man ma ikke si noe. Man kan bare si pass. Hvis du snakker sd snakker
du, ellers sender du bildet rundt... Men noen ganger er det jo sann at motelederen
faktisk... Hvis du bare rorer sd vidt pd overflaten, sd har motelederne en tendens til d
prove d grave litt for d se om de kan klare d fa ut litt mer, eller i alle fall trigge en eller
annen... for noen ganger sd trenger du liksom.. kall det et spark bak, da, for d klare d
prate om ting, da. Sd jeg trur ikke det er noe negativt. Det kan kanskje veere litt kleint
til a begynne med, men... etter d ha fdtt liksom sagt fra og sagt ut, sd synes jeg de fleste

synes det er greit, da. (Innsatt)

Jeg har jo opplevd de tinga jeg har gjort, som jeg liksom har skyldt litt pd og.. Liksom
rettferdiggjort det jeg har gjort, da. Men greia er, som jeg sa i stad,- nar en i gruppa

fortalte dssen han kom til Norge, sd sa jeg ingenting i den gruppa, men det er den
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gruppa jeg husker best. Det er helt cerlig, ofte gar jeg i TUR-gruppa og sa tenker jeg i
en halvtime etterpd, men hele den dagen og den kvelden da jeg la meg pd cella, sd ble
jeg helt sdann satt ut, fordi - jeg hadde en god tone med vedkommende fra for, men jeg
fikk et helt annet bilde av det og.. det var liksom. Da tenkte at at «okay, jeg har sikkert
veert gjennom noe dritt og sanne ting, men jay.. det kan ikke males, da. Og da tenkte
jeg «hvorfor skal jeg bruke den unnskyldningeny. Sd det er av og til det er noen delinger
da, som kan sette igang veldig mye i oss andre. Og det er noe som aldri ville kommet
frem pad en avdeling. Samme hvor mye jeg hadde prata med vedkommende om
forskjellige ting, sa hadde jeg ikke fatt den rde og cerlige historien som han gav.
(Innsatt)

En meteleder forklarte det ved 4 bli sett og hert er et grunnleggende behov for et menneske:

Altsd, det d bli sett og hort for et menneske, det er jo superviktig fra vi er spedbarn til
vi er voksne. Altsa det er grunnleggende som gjor noe med stammen din. Og sa tenker
jeg det at - tilbake til en betjent vi hadde hos oss. Altsd vi har ikke tid og mulighet til de
gode samtalene hele tida. Og jeg tenker det at om ikke dette er sann halleluja-greier,
sd er det en arena, da, der de kan fa lov d veere seg selv og snakke og jeg tenker at det
er unikt. Skal du sitte inne i 14 ar, og det er ingen som har tid til d lytte til deg eller
hort pda deg eller hva, sa selvfolgelig sd er dette unikt. Fordi at her har jeg rom, her
kan jeg veere trygg, her har jeg det fint. Og om ikke det redder deg ndr du skal ut, sd
har det gjort noe med de 14 ara nar du faktisk skal sitte der. Eller ett, eller hva som

helst. (Moteleder)

Motelederne var enig i at friheten 1 gruppen var viktig for & kunne reflektere godt. Dette bidro

til at de apnet opp for hverandre til & kunne reflektere sammen:

Det unike med TUR er at de har stor frihet i gruppa, det er ikke fokus pa d fd seg bolig,
det er fokus pa a reflektere rundt livet. Og snakke sammen, det er ingen som sitter og
skal behandle deg. Da blir det lettere for dem d apne seg, og sa blir det lettere for meg
og ham a ga til dem etterpa. «Kanskje hadde det veert lurty Det er det unike. Jeg tror
ikke det er noe som kan hjelpe der og da, men kanskje kan du far en forespeiling om at

du kan ga til dem etterpd, som veileder, da. (Meteleder)



43

Moetelederne skaper en evingsarena for tilbakefering
En av de tidligere innsatte vi snakket med var veldig kritisk til manglende oppfelging og
ettervern 1 tiden etter loslatelse, men at erfaringskonsulenten i TUR kunne vare en viktig

ressurs:

Det kriminalomsorgen er ekstremt darlig pd, det er ettervern. Vi har ikke noe
tilbakeforing ... Det finnes ikke. Du gar ut av porten med en sekk pd ryggen og sd er du
ferdig. Det er frivillige organisasjoner som tar seg av det. Men det jeg synes er et
problem, selvfolgelig, det er at det er lite informasjon om hva som er tilgjengelig. Det
er masse som er tilgjengelig, men det er bare at det er ikke noe informasjon om det.
Sdann at nar det kommer inn noen med soningserfaring, eller det kommer inn noen fra
de organisasjonene som kan fortelle om det, sa har det stor nytteverdi. Og jeg tenker
at det er jo litt avgjorende for mange. Men sd er det ogsd sdnn at ndr du sitter... altsd
det er mye lettere d nd folk nar du sitter i en sann setting som den gruppa her, da. Ikke
sant. Sda, komme inn her sdnn og si «ja, hor her, jeg skal presentere det og dety, ikke
sant. Og «vi jobber med tilbakeforingsarbeid. Og jeg kan vecere her for deg ndr du
kommer uty, ikke sant. Du har et helt annet utgangspunkt for d nd gjennom. Du har en
helt annen posisjon da enn hvis du skulle stdtt og samla alle sammen pad kjokkenet og

informert. Da tror jeg ikke du ndr sa mange. Sd sann sett sd tror jeg det har en stor

fordel... (Leslatt)

Béde motelederne og innsatte fortalte om hvordan TUR kan vare en gvingsarena for & kunne
snu og peke litt innover, ta litt ansvar og tenke hva man selv kan gjere med de utfordringene

og trabbelet man synes man har 1 livet. Som illustrert gjennom felgende sitater:

Jeg tenker kanskje pa tilbakeforing ift Tenk Ut pa en litt annen mdte - jeg tenker
tilbakeforing for hver og en av deltakerne i sitt eget liv, for jeg tenker at det d veere med
pd Tenk Ut, bli lytta til, sett, hort, bli anerkjent, bli stilt de undrende sporsmdlene, sd
du mad bruke topplokket litt, sd trener og over du deg til d slutte a peke utover. Det er
en praktisk god ferdighet d ha med seg ut nar du star med soppelsekken i handa og ma
gd bort pa NAV og hente noen penger eller whatever. Kanskje har du hort at noen sier
at «jeg gjorde det en gang, og var vennlig, og sd var det mye hyggeligere d kommey,

for eksempel. At det er tilbakeforing i eget liv. Man klarer jo ikke d jobbe med hele
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kriminalomsorgen og samfunnet og alt, men det er jo seg selv. Sd jeg tenker, kanskje at
den tilbakeforingen er viktigst- da lcere d tilbakefore seg sjol litt. Fa noen ferdigheter

der, kjenne seg igjen i andre og fa en trygghet i seg selv. (Innsatt)

Det handler jo om indre prosesser, og det vi onsker er jo d stoppe kriminelle lopebaner,
ikke sant. Og da er det jo en erkjennelse at for d kunne ... det md til noen indre
prosesser, da. Det md skje noe der inne. Det handler om at du kan lere deg d
respondere i stedet for d reagere. Det er mange av oss som reagerer sann - vi reagerer
med vold eller ... vi reagerer veldig ofte, i stedet for a ta to sekunder og «hva var det
du egentlig sa na» eller «hva var det som skjeddey, liksom. Og ndr du kommer inn i en

sann modus, sd er det litt lettere ... et litt annet utgangspunkt, da. (Meteleder)

A bli hort og sett i folelser. Og det og da... det som man vanligvis ikke prater om, men
som er kjempestort kanskje, pd innsida, ikke sant. Og tro at det er noe feil med meg
fordi jeg er som jeg er. Det er ikke greit d veere sann som jeg er. Men i det vi sitter og
deler sammen, sd «Ah herregud, alle sitter og tenker pd det samme. Jeg er en del av
fellesskapet. Jeg er en del av verden, jeg horer til i verdeny» Det skaper en sdann ro, ikke
sant. Fra d fole at det er noe feil med den du er, til a bli akseptert som den du er. «Okay,
da kan jeg kule’ny, liksom. en kan veere seg sjol. Og jeg horer mange av gutta som sier
at de blir roligere av det. De reagerer ikke sd instinktivt, men stopper et lite ayeblikk.

Det vet jeg at mange har sagt. (Meteleder)

I tillegg til denne indre prosessen, fungerer TUR ogsd som en bro til andre tjenester og andre

akterer i og utenfor fengselet:

Sa tenker jeg at noe som er viktig, da, er at ved a veere med i disse gruppene med de i
kriminalomsorgen, med de - altsa en som har soningserfaring og en som sitter der som
fagpersonell, sd klarer vi d lage en bro, da, som gjor det enklere a samarbeide videre
ogsa etter loslatelse. For det er jo tiltak der ute, men informasjonen er darlig mange

steder, da. Og det kan vi veere med og bidra pd. (Meteleder)

Jeg tror de kan lettere komme i kontakt med det i seg selv der de ulike utfordringene er.
Der de har ulike behov, om det er familicert, at de klarer a henge seg pd tema som tar

mye av fokuset. At de ogsa klarer a komme (..) et hjelpeapparat. Kanskje vi klarer da
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sette igang hjelpeapparatet i soninga, at det kan veere fin ift tilbakeforingsarbeidet. Ja,
0g behova kan veere - om det er familicert, avhengighet, - at man klarer a skape en
bevissthet, et onske om d endre noe. Enten om du klarer d starte det under soning, som
da klarer a hjelpe dem med da holde seg etter. Bli mer bevisst og reflektere rundt seg

sjol, da. (Meteleder)

Det er ofte sann at mot slutten av gruppa, i den siste runden, sa kommer ofte mye opp.
Og da kjenner en at en ofte kan blir frista til a sitte lenger, men vi har sagt at 1,5 time
far veere nok. Men da er vi flinke til d si at «hvis noen kjenner pd noe, eller noe er ugreit
eller noen trenger a prate med noen, sda er det folk i fengselet a snakke medy». Og da
synes jeg bdde at betjentene er flinke til a veere tilgjengelige, fengselslege, vi har
tilbakeforingskoordinatorer, sosialkonsulenter og arbeidsdrift. Snakk med dem, og ta
kontakt med dem som en kjenner at en har en relasjon til. Det er derfor vi har TUR -
for a motivere til d ta tak i eget liv. Sd vi oppfordrer dem til d ta tak. Og da ser vi i
praksis at de bestiller time hos sykepleier, eller de kommer til sosialkonsulenten eller
til oss og tar opp ting de kjenner pa etter TUR. Jeg synes mange tar noen valg som jeg
kanskje tenker at TUR kanskje har veert med og dytta frem. Jeg tror vi er litt
igangsettere og dytter pa prosesser, da, som ellers kanskje kunne tatt mye lenger tid.

(Meoteleder)

Erfaringskonsulentene oppleves som ryggraden i Tenk Ut

Deltakelsen av erfaringskonsulenten som har opplevd selv & vare innsatte og vart gjennom

tilbakeforingsprosessen, ble sett pa som et veldig viktig og unikt element ved TUR. En styrke

ved & ha med en erfaringskonsulent som meteleder er at vedkommende kan utfordre pd en

annen mate enn en ansatt/fagperson, som illustrert gjennom felgende sitater:

... 8d tenker jeg at styrken med Tenk Ut er den erfaringskonsulenten. Det tenker jeg er
hele ryggraden i Tenk Ut. Som gjor at Tenk Ut er Tenk Ut. Og som blir - i alle fall pd
mine tilbakemeldinger fra innsatte jeg har hatt i grupper - at det lykkes sd bra, da. At
det er sd bra., Det er dens fortjeneste. Det handler om det d gjenkjenne seg og.. en med
egen erfaring kan og utfordre pda en annen mdte enn jeg kan. For hvis jeg hadde sagt

mange av de samme tingene, sd hadde jeg provosert, mens en med egen erfaring kan
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skyte fra hofta og sitte trygt i stolen og vite hva han snakker om, da. Og det tror jeg er

en stor del av det. (Moteleder)

Erfaringskonsulentens kjennskap til systemet ble ogsé sett pa som viktig i forbindelse med

tilbakeforing:

Sd kjenner han systemet fra for. Han vet hva det innebcerer, og pd en mdte er det litt
lettere for oss d hore pa. I fengselet generelt er det alt for lite flinke pa det med a
tilrettelegge for tilbakeforing til samfunnet da. Det er nesten null informasjon om det.
Veldig lite hjelp til det. Niognitti prosent som sitter her slipper ut pd fulltid, uten perm,
med to sdkalte sappelposer i hdnda, eller en bag i handa da, uten d ha noe d ga til. Og
det er en veldig uheldig situasjon, da, nar det er sd mye bra ting som.. ja, nettverk etter

soning og alt dette, men man ma bli opplyst om det da. (Innsatt)

Jeg har veert pa institusjon flere ganger. Og de som treffer meg, som er flinkest til d
jobbe med meg, det er de som har veert ute for, og har samme bakgrunn. De er mye
flinkere enn en sosionom eller en pedagog eller noe sdnt noe. De leser meg som en

dpen bok, da. (Innsatt)

NN (erfaringskonsulenten) er veldig flink til d fortelle om ting etter soning. Det er
forskjellige greier etter soning. Hadde det ikke veert for ham sa hadde ikke jeg... Jeg
har veert i systemet flere ganger, sd jeg veit av dette fra for av, men sdnn - folk som
kommer for forste gang, da, sa er NN en sann veldig fin fyr til d fortelle om dette her.
At det er lettere, kanskje, for en som sitter forste gang d henvende seg til NN i stedet
for Kriminalomsorgen i frihet for d fa hjelp, ikke sant. Det har noe med likesinnethet a

gjore. (Innsatt)

Det ble ogsa kommentert at erfaringskonsulentene er viktig fordi de har vaert gjennom en

personlig prosess, en recoveryprosess, som de kan kjenne seg igjen i:

Sd det vi er heldig med i gruppa, er at vi har den erfaringskonsulten. Han har pa en
madte gdtt hele veien. Han har sittet pad fengselscella. Men sa er vi sd heldig at vi har en
betjent, da, som har gdtt inn i det, men som kanskje har trekt seg ut av det pd rett

tidspunkt. Og det er gull verdt. For hva... «hvilke tilfeldigheter.. eller hvilke grep tok du
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for a komme deg ut av det tidligy», da. For a si det pa den mdten. Og sda har du noen som
har gatt hele veien,. Som forstar situasjonen vi er i nd, med a ga pd cella pa kveldstid,
og sd har du en person som kanskje hadde festa litt ekstra og tilfeldigheter som gjorde
at det ikke ble hele veien, da. (Innsatt)

... hvis du har en moteleder og du ser faktisk at det er faktisk noen som har klart d fa til
det her, da... At det er noen som har sitti inne og faktisk kommet ut igjen pd begge beina.
Og det gir deg noe, bare det. At du ser at det faktisk gar an. Du far trua pad at det faktisk
gadr. Det gjorde jeg sjol ogsd. Na har jeg klart det. Sd... (Innsatt)

Erfaringskonsulentene kan ogsa fungerer som rollemodeller som er likestilt med de innsatte og
som de innsatte identifiserer seg meg og har lettere for & ha tillit til, som illustrert gjennom

folgende sitater:

Han (erfaringskonsulenten) likestiller seg. Han hever seg ikke over. Hvis en betjent
skulle hatt det, ville det ikke fungert i det hele tatt. Du ma ha en som ikke ser ned pd
deg, da. Altsa, alle er like, da. Enten du er deltaker eller du holder det, sa er du pd
samma nivd. Du ser at han er en liten (..) da, med tatoveringer og ... Hele vesenet hans...
vi kjenner oss litt igjen i ham. Vi vet at han pd en mdte har veert gjennom litt det samme,
han har veert i fengselet han ogsd, han kjenner til systemet... samtidig er han klar i tale...
flink til a sette ord pa ting. Han er lett d forsta. Jeg respekterer han veldig for det han
gjor. Jeg synes det er en veldig kul gest at han gidder a gjore det - altsd bare mate opp

i fengselet her og sd bare gjore noe som kan bidra for alle oss i gruppa. (Innsatt)

Det er det som er sd fint - jeg er helt avhengig av (..). Han (erfaringskonsulenten) skaper
tryggheten pa tema som vi har. Og sa blir jeg nysgjerrigperen, hvis du skal kalle det
det, som henger meg pa det der oppfolgingssporsmdlet. Og sd er det han som.... Og han
er sd rolig. Folk kommer inn pa gruppa for forste gang, han er helt (..), da. Da blir jo
de det ogsa. Og sa deler han med sine ting, liksom, og sa lytter folk og sd kaster de seg

inn, da. (Innsatt)

Samtidig vet vi fra annen forskning (Scott 2011; Watson 2019) at det 4 veere erfaringskonsulent

er utfordrende og krever ferdigheter 1 & dele egne opplevelser og vare passe ‘brutalt aerlig’:
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Jeg prover jo d dele mine ting ndr jeg ser at det kan veere noe for deltakerne da kunne
kjenne seg igjen i, speile seg i eller se paralleller, og ogsa i og med at jeg har
brukererfaring og nd har fatt orden pd ting, at de kan se en rad trad fra den gamle meg

til den nye meg, jeg har en intensjon med det jeg deler, det har en hensikt. (Meteleder)

Jeg har opplevd at hvis vi er dpne sd er folk apne tilbake. Det har jeg opplevd selv ogsa,
nar jeg har sittet inne og veert ute. Du trekker et kort, og sd blir det jo noe helt anna vi
ender dagen pd, pd en mdte. Folk tor a dpne seg, da, etter hvert som tryggheten kommer.
Vi er pa en mate brutalt cerlige, da, vi som har brukererfaring. Fra starten av - legger
ikke sa mye i kors, pd en mdte. Jeg sier i alle fall ting som det er, og jeg foler at jeg fdr
mye respekt for det i gruppa her. Folk vil pd en mdte komme tilbake og folk vil veere
med. (Meteleder)

A vaere meteleder oppleves som selvutviklende

Deltakerne som var mateledere, fortalte at det 4 jobbe med TUR var selvutviklende for dem og

gav dem nye muligheter til 4 bli kjent med de innsatte, som illustrert gjennom foelgende sitater:

A jobbe som mateleder gir oss bedre muligheter til d bli kjent med de innsatte pd en
helt annen mdte slik at vi kan tilby dem hjelp med tanke pda det som kommer frem i
gruppene... vi gir dem mulighet til a ha en hand d holde i... gjennom gruppene kommer
Vi tettere pd de som vi skal folge opp, jeg lcerer litt om tankeprosessene til de innsatte,
hvorfor de tok sine valg, jeg har kjempeutbytte av d veere moteleder, jeg moter meg selv
i dora og jeg finner ut ting om meg selv som jeg kanskje ikke trodde var der, det er
veldig selvutviklende, jeg foler at jeg blir et bedre menneske av det rett og slett, fdr en

enorm vekst, bryte ned noen fordommer. (Meoteleder)

Jeg tenker at det er refleksjonsgruppa som pdavirker meg som person, da, som gjor at
jeg tenker at jeg har forandra meg i de ara som jeg har jobba med dette. Jeg hdper og
tror at jeg har blitt litt mildere, snillere, litt mer senka skuldre og litt mer ro, da. Bade

som person og som fagperson. (Meteleder)

Ja, det tror jeg ogsd, for min egen del. Mere bevisst. Lyttende. Selv om man pd en mate

har lcert det teoretiske i mange ar, sa er det noe annet d erfare det. Som gjor at du blir
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litt mer bevisst hvordan du selv er overfor andre mennesker, og hvordan du sjol onsker
d bli mott av andre mennesker. Sa blir det gjerne at man prover d kopiere... altsd.. jeg

moter gjerne andre slik som jeg selv onsker a bli mott. (Meteleder)

Flere av motelederne synes at det & delta 1 TUR hadde hatt en positiv pavirkning bade pa deres

hverdag og pa teamsamarbeidet pa jobben:

Vi snakker mye om hvordan deltakerne reagerer pd oss og sdnn, og sd tenker jeg at..
og at det har gitt utbytte for oss d vere med i TUR-gruppe, sd tenker jeg ogsd at oss
motelederne mellom da.. Altsd jeg foler jo at jeg har blitt kjent med dere som jeg har
veert moteleder sammen med, da, pd en annen mdte, en fin mdte som gjor at jeg er litt
nermere dere, og som gjor at vi samarbeider litt bedre i hverdagen da. Og nar vi blir
et bedre team, sd tenker jo jeg at vi blir bedre pa tilbakeforing sammen, da. Jeg tenker
jo at jeg aldri har kjent xx bedre enn nda. Og det er jo fordi du har dpna opp i
refleksjonsgruppa, mer enn du ville gjort ellers, da, som jeg synes er veldig fint. Og
som gjor oss sterkere i hverdagen, tenker jeg. Det gir et bedre arbeidsmiljo og at vi blir
litt ncermere hverandre, da. Det er en sann ting som vi ikke tenkte pd da vi starta, som

er en slags bonus som jeg kjenner at gir litt, da. (Moteleder)

At bade for meg og for oss sd var det viktig det a kunne komme tettere pd de innsatte,
for vi jobber jo med oppfolging etter loslatelsen. Og sd lcere noe om veiledning, tenker
jeg, i forhold til a kunne lcere seg d stille litt dpne sporsmal og fd trening pd det, da.
Det er noe vi bruker utenom Tenk Ut-gruppen ogsa, bruker det i dagliglivet, bruker det
ndr jeg kommer hjem og prover d bli venner med kjceresten min igjen og ogsd pd jobben
og med de som vi folger opp som blir loslatt, da, at man blir en bedre veileder og blir
flinkere til a finne frem til de gode svarene og losningene., Og sd ser jeg jo at som
moteleder har jeg jo gleden av dette selv ogsd, det er ikke geernt. Det skjer kanskje ikke
akkurat i gruppa, men nar jeg kommer hjem tenker jeg over hva som har skjedd i dag,
bdade med meg selv og de som har deltatt, og det tror jeg er viktig - at man sjekker litt
med seg selv hva som skjer med en som moteleder og hvor man mater seg selv i dora,

det er lcererikt og fint d ha med seg, som menneske ogsa sd har det en verdi. (Meoteleder)
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Diskusjon

Dette  forskningsprosjektet har som formdl & evaluere prosjektet «Tenk Ut
Refleksjonsgrupper». Hensikten var a fa innsikt i hva som har fungert godt og ikke sa godt, og
om dette kan vare et prosjekt & viderefore. Videre har det vaert et mal med denne evalueringen
a utforske innsatte, meteledere og leslatte sine erfaringer med & delta pa Tenk Ut
Refleksjonsgrupper, og & se pa hvordan denne deltakelsen har bidratt til & styrke motivasjonen
til de innsatte, gke tilgangen til hjelp, redusere opplevelsen av isolasjon, bedre livskvaliteten
og skape endringer hos de innsatte som vil kunne forhindre ny kriminalitet etter loslatelse.

Resultatene synes & vare knyttet til folgende funn:

e Tenk Ut Refleksjonsgrupper er unik og skiller seg fra andre programmer

e Sonings- og isolasjonsskader kan begrenses ved deltagelse i TUR

e TUR som en del av tilbakeforingsarbeid ber vere tilgjengelig for flest mulig, starte
tidlig, vare gjennom hele fengselsoppholdet og fortsette etter loslatelsen

e TUR og tilbakeforingsarbeid krever satsing og samarbeid.

Tenk Ut Refleksjonsgrupper er unike og skiller seg fra andre programmer
Flere av de innsatte som vi snakket med hadde lang erfaring med & sitte inne og hadde

gjennomfort mange ulike programmer, men de kunne fortelle at TUR var noe helt unikt bade
ift organisering og hvordan det hadde pavirket dem som personer. I var gjennomgang av
litteraturen, fant vi flere programmer som hadde likhetstrekk med TUR, men vi fant ingen
programmer som kombinerte disse elementene i den unike konstellasjon som TUR
representerer;

e FEt lavterskeltilbud som er fritt og &pent for alle, uavhengig av dom eller
motivasjon. Ifelge Veileder til kvalitetssystemet skal godkjente program rette
seg mot spesifikke grupper eller mot bestemte lovbruddsrelaterte omrader»,
men erfaringene som er framkommet gjennom TUR, er at mange domfelte
vegrer seg for & gd inn i program knyttet til sarskilt problematikk; som rus eller
seksuallovbrudd, da de opplever dette stigmatiserende. Tenk Ut gruppene
oppleves som «ufarlige», fordi de favner alle uavhengig av dom og
problematikk, og fordi deltakelsen er frivillig. TUR nér derfor innsatte som

ellers ikke ville deltatt i programvirksombhet.
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To meteledere som har fatt opplering 1 relasjonskompetanse,
refleksjonsferdigheter og dpne samtaler, hvorav den ene alltid skal vere en
erfaringskonsulent som selv har sittet 1 fengsel.

Bruk av kort som ofte trigger en emosjonell reaksjon, laget av innsatte.
Refleksjonskortene bestér kun av fotografi og kunst, ingen ord. Erfaringen er at
bilder, i mye storre grad enn ord, apner for innsattes ulike folelser og tanker, -
uten foringer/ oppsatt tema fra fagpersoner. Ifelge motelederne er bildene og
kunstverkene som er litt abstrakte, og som gjerne kan tolkes pa litt ulike mater,
de som har den beste effekten for 4penhet og undring.

En &pen agenda som ikke er styrt av et strukturert innhold eller program, men
som tar utgangspunkt 1 de innsattes reaksjoner til kortene, er brukerstyrt og
bestemt av de som er i gruppen. Agendaen kan dermed vere tilpasset hva den
enkelte strever med akkurat pa det tidspunktet.

Gruppeformatet gjor det mulig 4 dele erfaringer, normalisere vanskelige og
smertefulle folelser som mange sitter med, og skape et miljo og en tilherighet
til en gruppe, bygget pa tillit og respekt. De far ogsa erfare at de selv kan bidra
med likemannsstette, at de kan hjelpe og stette andre innsatte, og dermed fa en
opplevelse av at de kan gi til andre, og ikke bare ta imot. Det &pne
gruppeformatet bidrar ogsa til at de fir ovd seg pd kommunikasjon, sosiale
ferdigheter og selvregulering.

Deltakelse er tidsuavgrenset. Ifolge Veileder til kvalitetssystemet skal tiltak
som ikke er avgrenset i tid ikke falle innunder programvirksomheten, men i en
evaluering av Kortprogram Rus, konkluderer Hansen (2015) med at
utfordringen med mesteparten av programvirksomhet er at den er en
tidsavgrenset aktivitet, og at de positive prosesser som ofte settes 1 gang av
programmer, ikke blir understottet etter at programmet er avsluttet. At innsatte
kan delta i TUR over lengre tid gjor det mulig for dem & bruke den tiden de
trenger til & bli trygg pa gruppen og pa sine egne prosesser, samt bruke den tiden
de trenger til & finne motivasjon og jobbe med sine individuelle utfordringer.
Det er mulig (i alle fall for de som ber i nerheten av et slikt tilbud) & fortsette
med TUR grupper etter lgslatelsen, og programmet kan dermed vere et viktig

ledd 1 tilbakeforingsarbeidet.
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Sonings- og isolasjonsskader kan begrenses ved deltagelse i TUR
Som nevnt tidligere har Sivilombudsmannen anbefalt & bruke samtaler aktivt for & skape en

god dialog med de innsatte:

Fengselet skal iverksette tiltak for d lette de potensielt skadelige virkningene for alle
innsatte som er, eller har veert, isolert eller pa annen mdte utelukket fra fellesskapet.
Dette inkluderer a gi innsatte tilgang til okt meningsfull menneskelig kontakt, for
eksempel gjennom besok, sosiale aktiviteter med enkeltinnsatte, samtaler med ansatte
som sosialarbeidere, psykolog, prest/imam eller representanter fra lokale besoks- og
stotteordninger. ... Det bor ogsd legges til rette for kontakt med omverdenen.
Kriminalomsorgens retningslinjer nevner blant annet kontakt med prest og besokende
som slike tiltak. (Seerskilt melding til Stortinget om isolasjon og mangel pd menneskelig

kontakt 1 norske fengsler, 4:3, 2018/19, Sivilombudsmannen, s. 48)

De innsatte vi intervjuet oppga at de ofte hadde opplevd seg selv som isolerte og utenfor et
positivt felleskap, men at TUR hadde gitt dem meningsfull kontakt med bade andre innsatte,
ansatte 1 rollen som meteledere og person fra ‘omverden’ 1 form av meteledere fra frivillige
organisasjoner. Denne menneskelige kontakten bygget seg opp og utviklet seg over tid. Flere
oppga at det var vanskelig & komme i gang og ha tillit til prosessen og de andre i gruppen, men
gjennom gjentatte, regelmessige moter ble gruppene mer apne, ekte og @rlige. Det synes &

stemme med det som er beskrevet i meldingen til Sivilombudsmannen:

Den mest effektive mdten d redusere skadevirkninger av isolasjon pd, er gjennom
meningsfull menneskelig kontakt. For at kontakten skal veere meningsfull, bor den vcere
empatisk og foregd ansikt til ansikt. Kommunikasjonen bor ikke ha en kortvarig og tilfeldig
karakter, eller skje som et ledd i utforelse av andre oppgaver, slik som utdeling av mat eller
medisinsk tilsyn. (Seerskilt melding til Stortinget om isolasjon og mangel pd menneskelig

kontakt i norske fengsler, 4:3, 2018/19, Sivilombudsmannen, s. 50)

A fa til empatisk kontakt i et fengsel kan tenkes & vare en stor utfordring. Selv om andre
tilbud/programmer eksisterer i fengslene, er tilbakemeldingene fra de innsatte at de fleste andre
programmer er veldig strukturerte, tidsbegrenset og har et for stort fokus pa ferdighetstrening

eller undervisning og dermed gir ikke plass til denne typen empatisk kontakt;
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Selvmordsncere mennesker trenger a veere i kontakt med empatiske, lyttende og ikke-
dommende personer som viser forstdelse og evner d skape en god relasjon. Det er vanskelig
d se dette ivaretatt pd en sikkerhetscelle. I kriminalomsorgens egen forskning kommer det
fram at samtaler med innsatte trolig er det viktigste forebyggende tiltaket mot selvmord. (s.

67)

Sammenlignet med andre land i Europa har Norge en veldig hoy frekvens av selvmord blant
innsatte og i en ny studie hadde Norge den heyeste frekvensen (Fazel et al., 2017). Det kan
derfor vaere avgjeorende at den typen empatisk, ikke-demmende kontakt som TUR synes &
generere er tilgjengelig for de innsatte med en gang de kommer inn i fengselet, men ogsa 1
tiden rett etter loslatelse da det viser seg at etter loslatelse er det ogsa ekt risiko for selvmord
(Bukten & Stavseth, 2021). Det stottes av forskning som viser at sosial isolasjon er en viktig

risikofaktor for selvmord i fengsler (Barker, et al., 2014; Marzano, et al., 2016).

Det er ogsé en gkende forstdelse for a sette i verk tiltak som kan bidra til dynamisk sikkerhet.
Ved 4 gi de innsatte anledning til & dele sine folelser og skape positive relasjoner til bade ansatte
og de andre innsatte kan man redusere risikoen for trusler og vold. TUR gruppene kan ogsa
bidra til at den enkelte innsatte kan far tilbud om ekstra stotte nar de opplever at de er 1 fare for
a utagere. I en tidligere evaluering av reflekterende samtaler kom det fram at disse samtalene
styrket den dynamiske sikkerheten i fengslene og bedret forholdet mellom innsatte og ansatte

(Viggen & Landre, 2012a, 2012b, 2017; Viggen 2018).

TUR som en del av tilbakeforingsarbeid ber vere tilgjengelig for flest mulig, starte
tidlig, vare gjennom hele fengselsoppholdet og fortsette etter loslatelsen

Til tross for at programvirksomhet som regel retter seg mot spesifikke grupper, er en av
styrkene ved TUR at programmet er veldig fleksibelt og kan tilpasses de ulike behovene hos
varetektsinnsatte og domfelte. Da rekruttering skjer pa frivillig basis vil deltagerne ofte vere
de som er motivert for tilbakeferingsarbeidet, de som innser at de er i behov for hjelp og stette
til & gjennomfere prosessen, og som samtidig er i stand til & erkjenne de livsutfordringer som

de ma handtere.

TUR er 1 utgangspunktet et tilbud for alle og har dermed ingen eksklusjonskriterier. Det kan

organiseres med lopende opptak av gruppemedlemmer og man kan (gitt tilstrekkelig ressurser)
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dermed unngé lang ventetid 1 pdvente av oppstart av nye programmer. Det gjor det mulig &
tilby de fleste varetektsinnsatte et program til tross for at de sitter 1 varetekt 1 kun 92 dager 1
gjennomsnittet (Kriminalomsorgens d&rsstatistikk 2020). TUR har ogsd vert provd ut i
fengselsavdelinger med overvekt av utenlandske innsatte, der sprikutfordringene har vert
store. Det synes som om bruken av fotografi og illustrasjoner er godt egnet for a treffe

mennesker, uavhengig av sprak og kulturbarrierer.

Mange av de innsatte har sammensatte livsutfordringer og det er viktig & ha et tilbud som er
tilpasset den enkelte. TUR kan bidra til at den enkelte innsatte far kjennskap til hjelpetilbudene
1 fengsel samtidig som de far en bedre forstielse for sine egne behov. Dermed kan TUR fungere

som et godt kontaktpunkt, og som en inngangsport til andre tiltak og programmer.

Samtidig er TUR tilpasset den enkeltes spesielle livshistorie og behov. Bruk av kortene synes
a virke som en positiv trigger for det som betyr mest og/eller er en viktig utfordring for den
enkelte innsatte. Ofte er de folelsene som rores knyttet til familien, og det er godt belegg for &
hevde at et fokus pd familierelasjoner kan vere en av de sterkeste katalysatorene for & lykkes

med tilbakeforing fra fengsel til samfunn (Hansen, 2015).

I trdd med det som er nevnt tidligere er tiden helt i starten av soningen spesielt vanskelig for
mange innsatte med okt risiko for selvmord (Bukten & Stavseth, 2021). De kan streve med
opplevelser av skyld og skam som det er vanskelig a fa bearbeidet pa en konstruktiv méte
(Tangney et al., 2011). Mange av informantene snakket ogsé om & fole seg fremmed, isolert og
ensom, og at det er vanskelig a tilpasse seg livet i fengselet. Siden TUR er et tilbud for alle og
ikke krever utredning i forkant, kan TUR vere et tilbud fra dag en. Nér vi vet at ca. 75% av
alle innsatte i norske fengsler soner en dom pa tre maneder eller mindre (SSB, 2013), kan TUR
ogsa passe godt for de med korte dommer som ikke far anledning til & delta 1 de mer strukturerte

programmer.

Samtidig som det synes & vare en stor gevinst med & starte TUR tidlig i soningsforlepet, er det
ogsa viktig & ha et padgaende tilbud for de innsatte som soner lengre dommer. De innsatte vi
snakket med papekte at TUR var et tilbud som gjorde dem i stand til & hdndtere hverdagen i
fengselet, og representerte noe som var positiv i deres liv. Vi vet at de med lange soningsstraffer
kan selvisolere seg, med de pafelgende konsekvenser det har for deres psykisk helse. Det kan

tenkes at de med lange fengselsstraffer gjennom deltakelse 1 TUR kan fa bedret livskvalitet,
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samtidig som de over tid kan utvikle ferdigheter som gjor dem til en ressurs i TUR gruppene

(Devilly, et al., 2005).

Det er spesielt viktig at unge lovbrytere far et tilbud. Ifelge vare informanter kan TUR virke
bade avskrekkende og stettende for yngre og forstegangsinnsatte. Erfaringene bdde fra de
innsatte og metelederne, tilsier at en variert gruppe ofte er det som fungerer best. Unge
lovbrytere fir dermed anledning til & delta i et miljo som kan vare bade helsefremmende og

rehabiliterende (Harding, 2014).

Kontinuitet 1 planleggingen av leslatelsen er en av de viktigste faktorene for & kunne redusere
residivisme (Osher et al., 2003; Leidenfrost et al., 2017). A komme tilbake til et lokalt samfunn
etter fengsel kan by pd store utfordringer, men 4 ha et nettverk og sosial kapital slik at den
loslate lettere kan tilpasse seg lokalmiljeet, har vist seg & vere av storre betydning for risikoen
for nye lovbrudd, enn de tiltak som den innsatte har deltatt i under fengslingen (Cook et al.,
2021). Slik sett kan TUR vaere en brobygger som skaper motivasjon i fengselet samtidig som

relasjoner kan bygges, som kan komme den enkelte til gode etter loslatelsen.

TUR og tilbakeforingsarbeid krever satsing og samarbeid

Gjennomfering av TUR kan vare utfordrende da den krever et tett samarbeid med frivillige
organisasjoner, og rekruttering av tidligere innsatte som meteledere. I Norge har man begrenset
erfaring med & bruke tidligere innsatte til rehabilitering i fengsel, men internasjonale erfaringer
er lovende (Tomczak & Buck, 2019; Buck, 2020; Matthews, 2021; Elisha, 2022). Samtidig har
norsk kriminalomsorg allerede et godt utviklet samarbeid med frivillige organisasjoner, og
TUR bygger videre pa dette samarbeidet. I St.meld. 39 (2020-2021) er det en malsetning om
at dette samarbeidet skal utvides gjennom brede stotteordninger, at kunnskapsgrunnlaget
knyttes til effektene av tiltak, at oppfelgingen etter loslatelse skal videreutvikles, og at arbeidet
med forebygging av isolasjon og isolasjonsskader skal viderefores. TUR synes & vare godt

egnet til & kunne bidra til & na disse malene.

Om tilbakeforingsarbeid skal lykkes, er det nedvendig med tilstrekkelig investering.
St.meld. nr. 37 (2007-2008) pépeker viktigheten av arbeidet med & utvikle en «mer
planmessige gjennomfering av straffen, med kontinuitet og koordinering av tiltak i1 en

«semlesy straffegjennomforing, uten skott mellom fengsel og friomsorg og med tett samarbeid
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med andre virksomheter» (St.meld. nr. 37 (2007-2008), s. 7). Skal TUR kunne bidra til ekt
kontinuitet og koordinering er det nedvendig med opplaring av mange flere moteledere slik at
TUR er et tilgjengelig tilbud i rimelig avstand til de steder hvor de fleste loslatte bosetter seg
etter loslatelse. Flere av de leslatte som vi snakket med var positivt innstilt til & kunne jobbe
som TUR erfaringskonsulenter fordi de hadde opplevd gruppene som sd givende og
meningsfulle. Det ber derfor vurderes hvordan man kan utarbeide systematiske planer for
rekruttering, opplering og oppfelgning/veiledning av erfaringskonsulenter samt hvordan
Kriminalomsorgen og de frivillige organisasjoner skal fordele ansvaret for & ivareta og evt.

lonne disse.

TUR representerer en unik mulighet til & bygge relasjoner mellom den enkelte innsatte og
personer som de fortsatt kan ha kontakt med etter loslatelse, gjennom metelederne. Slike
relasjoner bygget pd respekt, omsorg og forstéelse, kan hjelpe den lgslatte til 4 holde seg unna

kriminalitet (Andvig & Karlsson, 2021).
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Konklusjoner og anbefalinger

Vi er tentative med vare konklusjoner basert pa kvalitative intervjuer med en strategisk utvalgt
gruppe av informanter. Vi har ikke datagrunnlaget for a kunne si noe konkret om TUR bidrar
til & redusere risikoen for nye lovbrudd etter lgslatelsen. Samtidig var de vi intervjuet
overveldende positive til TUR. Béade innsatte, interne meteledere (ansatte) og eksterne
moteledere fortalte om positive erfaringer med & delta i TUR gruppene, alle fra sine ulike

perspektiver. Det var stor enighet om flere sentrale trekk knyttet til TUR:

1) for de innsatte ble livskvaliteten bedre og soningshverdagen lettere,

2) de innsatte opplevd a veere mindre ensomme og isolerte,

3) gruppene satte i gang en refleksjonsprosess som synes a bidra til styrket motivasjon,
okt sosial kompetanse, bedret kommunikasjonsferdigheter og mer hép for et liv uten
kriminalitet,

4) TUR er et godt egnet lavterskeltilbud som synes & kunne passe for de aller fleste,
inklusiv varetektsinnsatte og innsatte med korte dommer,

5) gruppene lettet tilgangen til hjelp og har et stort potensial som et ledd i
tilbakeferingsarbeidet,

6) TUR ivaretar pa en god mate samarbeid mellom fengslene og frivillige
organisasjoner,

7) de eksterne metelederne representerer livet utenfor fengselet og kan vare en
avgjorende ressurs for den enkelte. Spesielt erfaringskonsulentene ble oppfattet
som veldig viktige 1 metene, og 1 tiden etter loslatelse. De symboliserer at et liv
etter fengsel uten kriminalitet er mulig, samtidig som de sitter med mye praktisk

kunnskap om hvordan man skal samarbeide med NAV, f jobb og bolig, osv.

Basert pa vare analyser og funn er det stor grunn til a tro at TUR representerer en lovende
innovasjon som ber viderefores, utvikles, forskes pd, etableres i alle norske fengsler og

formidles til fengsler i utlandet.

Vi ensker & vare noe tilbakeholdne med vére anbefalinger, da vi synes det er viktig at de som
jobber med TUR involveres i en utviklingsprosess der alle stemmer blir hort. Samtidig er vi av

den oppfatning at nye psykososiale intervensjoner av denne typen krever en klar strategi,
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handlingsplan og en ikke ubetydelig investering av ressurs for & kunne utvikle seg og bli

barekraftig. Dermed har vi 1 alt tretten anbefalinger, hvorav den ferste er den viktigste:

1)

2)

3)

4)

8))

Det nedsettes en prosjektgruppe med en prosjektleder som kan utarbeide en 3-5 arig
utviklings- og handlingsplan. Prosjektlederen ber ogsd kunne fungere som
oppleringsansvarlig/-koordinator og kunne ta et overordnet og helhetlig ansvar for
kvalitetssikring og videreutvikling av metoden. Da det er kjent at mange ansatte
innenfor Kriminalomsorgen har en hey arbeidsbelastning, er det viktig at dette arbeidet
ikke kommer 1 tillegg til allerede palagte oppgaver, men at det skapes rom for a delta
aktivt 1 dette arbeidet. Det ber avklares hvilken rolle regionskontorene og KRUS
Kriminalomsorgens Hoyskole og utdanningssenter kan/ skal ha inn i prosjektet/ ift
opplaering og videreutvikling av programmet. Det nye etablerte Nasjonalt Brukerrad i
Kriminalomsorgen ber involveres 1 dette arbeidet enten direkte eller som en
heringsinstans.

Det ber gjennomferes en behovsanalyse som kan fore til et opplaeringsprogram med
tilstrekkelig kapasitet og kvalitet til & sikre at TUR kan vaere et reelt tilbud for de fleste
innsatte ved de fleste fengsler. Det ber utarbeides et TUR Kursleder kurs
(instrukterkurs) der man rekruttere erfarne meoteledere.

Det ber utarbeides en plan i nert samarbeid med frivillige organisasjoner for hvordan
man skal rekruttere og ansette moteledere inklusive erfaringskonsulenter. Det ber ogsé
utvikles retningslinjer for hvordan tidligere innsatte som jobber i fengslene som
moteledere kan ivaretas gjennom opplaring, oppfelging og veiledning.

Bruk av erfaringskonsulenter i fengselet ber utredes grundig og det ber vurderes om
det er nodvendig & etablere nye retningslinjer (jfr. Straffegjfl § 31.6 Nektelse av besak)
som tar hensyn til den ekende faglig enighet om at personer med brukererfaring (fra
fengsel, psykisk helse, rus, osv.) har en viktig rolle i rehabilitering og recovery.

Det ber etableres et flerarig forskningsprosjekt som kan bidra til videreutvikling og
etterproving av metoden. Det ber utarbeides programressurser (hidndbegker/manualer,
evalueringsskjemaer, osv.), inkludert sakalte ‘fidelity’ og ‘adherence’ kriterier til bruk
1 forskning, opplaering og kvalitetssikring. Samtidig ber prosjektet ha som mal &
underseke tiltakets mulige virkninger gjennom en intervensjonsstudie. Hensikten med
studien vil vere & kunne dokumentere om modellen kan bidra til & redusere bruken av
isolasjon, forebygge de negative virkninger av isolasjon, fremme de innsattes psykisk

helse og livskvalitet under soning, og forebygge ny kriminalitet etter lgslatelsen. Om
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metoden har den tilsiktede effekt vil den vare av stor betydning nasjonalt og
internasjonalt for & bedre innsattes psykiske helse og livskvalitet under soning, samt
forebygge tilbakefall. Et samarbeid mellom KRUS, SERAF, RVTS og andre relevante
miljoer ber vurderes.

6) Det ber etableres en webside med relevant informasjon, manualer, nyheter, relevant
forskning, evalueringsskjemaer, opplaeringstilbud, osv.

7) Det ber ogsa utarbeides informasjonsmateriale som alle nyinnsatte far, som beskriver
TUR pé en lettfattelig mate, med spesielt fokus pd at det er mulig & komme til et
uforpliktende meote for & prove, at man ikke trenger & snakke/vaere aktiv 1 mate, osv.
Dette fordi at TUR synes & vare et veldig godt egnet lavterskeltilbud som den
nyinnsatte kan benytte seg av og som kan bidra til & styrke de innsattes motivasjon til
a gjore bruk av andre tilbud i fengselet.

8) Det ber vurderes & sette 1 gang med en systematisk utpreving av ulike sammensetninger
av gruppene knyttet til ulike maélgrupper, f.eks. pappa-grupper, kvinnegrupper,
ungdomsgrupper, tilbakeferingsgrupper, osv.

9) Innfering og utpreving av de nye refleksjonskortene bor viderefores i samarbeid med
de innsatte og andre involverte for & sikre at de fleste folelser, samt vanskelige og/eller
konfliktfylte temaer er dekket av kortene for alle ulike malgrupper.

10) I motsetning til dagens praksis med en erfaringssamling hvert ar, ber det vurderes &
organisere to erfaringssamlinger per ar, spesielt de kommende ar da metoden skal
videreutvikles.

11)Det ber vurderes om hvert fengsel/ friomsorgskontor ber ha en person med
koordinatoransvar som kan bidra til planleggingen av metene. Det ber vurderes om
denne personen ber veare tilbakeferingskoordinator eller om det ber vare egne
programansvarlige.

12) Det bor etableres et tilbud om TUR grupper for loslatte 1 samarbeid med de frivillige
organisasjoner utenfor fengselet i alle de storste byene, i alle regioner. Organisatoriske
utfordringer knyttet til dette ber utredes.

13) Det bar vurderes a prove ut bruken av dpen dialog 1 nettverksmeter (Hopfenbeck, et al.,
2014) 1 kombinasjon med TUR for & tette glippsoner, bygge broer mellom ulike
velferdstjenester og involvere familie/nettverk. Slike meter vil kunne vere et viktig
bidrag til den systematiske planleggingen av oppfelging og ettervern for loslatelse da
det viser seg at denne er ofte mangelfull (Leidenfrost, et al., 2017; Andvig & Karlsson,

2021) samtidig som det vil kunne bidra til 4 sikre kontinuitet etter loslatelse.
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Basert pa vére intervjuer, er det klart at TUR oppleves som et unikt program som kan vere et
viktig bidrag til a bedre de innsattes hverdag og potensielt bidra til & redusere risikoen for
gjentatte kriminelle handlinger og fengselsopphold. Til tross for at norske fengsler er kjent for
a vaere blant de beste og mest humane i verden, er det fortsatt mange innsatte som opplever
isolasjon, ensombhet, frustrasjon, smerte og lidelse (Crewe et al., 2022). Basert pa dette studiet
er det sannsynlig at en systematisk implementering, kvalitetssikring og videreutvikling av TUR
vil kunne bidra til & bedre livssituasjonen til de mange innsatte som fortsatt har det unedvendig
vanskelig. For & sitere Dostojevskij, 'A society should be judged not by how it treats its
outstanding citizens but by how it treats its criminals' (i Bayley, 2021, s. 249) og etter vér
oppfatning er TUR en lovende nyvinning innen kriminalomsorgen samtidig som TUR ogséa
synes a passe godt inn i Kriminalomsorgens videre utvikling basert pa nytenking, trygghet og

apenhet (Kriminalomsorgen, 2022).
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etc. Dere vil vere anonyme og vil ikke kunne i publikasjoner basert i dette
forskningsprosjektet.

Hva skjer med opplysningene dine nér vi avslutter forskningsprosjektet?
Prosjektet skal etter planen avsluttes 1.august 2019. All info blir anonymisert umiddelbart og
slettet ved prosjektslutt.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
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innsyn 1 hvilke personopplysninger som er registrert om deg,

a fa rettet personopplysninger om deg,

fa slettet personopplysninger om deg,

fa utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og

a sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine
personopplysninger.

Hva gir oss rett til 24 behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

P& oppdrag fra NTNU har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at behandlingen
av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?

Hvis du har spersmél til studien, eller ensker & benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
NTNU, Institutt for pedagogikk og livslang lering. Prosjektleder er professor Ottar Ness,
email: ottar.ness@ntnu.no tlf: 90125312. Prosjektmedarbeider er universitetslektor Mark
Hopfenbeck, email mark.hopfenbeck@ntnu.no

Viért personvernombud: Thomas Helgesen

NSD — Norsk senter for forskningsdata AS, pd epost (personverntjenester@nsd.no) eller
telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Ottar Ness Mark Hopfenbeck
(Prosjektleder, NTNU) (prosjektmedarbeider, NTNU)
Samtykkeerklering

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet [sett inn tittel], og har fatt anledning til &
stille spersmél. Jeg samtykker til:

- adeltai ett fokusgruppeintervju
- &adeltai sperreskjema — hvis aktuelt

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 1.august
2020.

(Signert av prosjektdeltaker, dato)


mailto:ottar.ness@ntnu.no
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Vil du delta i forskningsprosjektet ”Tenk Ut — Evaluering av refleksjonsgrupper”?
- Moteledere -

Dette er et sporsmal til deg om & delta i et forskningsprosjekt hvor formélet er a evaluere
prosjektet «Tenk Ut — Refleksjonsgrupper». I dette skrivet gir vi deg informasjon om malene
for prosjektet og hva deltakelse vil innebare for deg.

Formal

Dette forskningsprosjektet har som formal & evaluere prosjektet «Tenk Ut —
Refleksjonsgrupper». Hensikten & fa innsikt 1 hva som har fungert godt og ikke sé godt, og om
dette kan veare et prosjekt & viderefore.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
NTNU, Institutt for pedagogikk og livslang lering er ansvarlig for prosjektet.

Oppdragsgiver for prosjektet er Kriminalomsorgen — region @st og er stottet fra
Helsedirektoratet.

Hvorfor far du spersmal om i delta?
Du blir forespurt fordi at du har veert, eller er, moteleder i Tenk Ut refleksjonsgrupper.

Hva innebzerer det for deg a delta?

Dette innebarer at du her blir forespurt om a bli intervjuet i det som kalles et
fokusgruppeintervju. Det vil si at du sammen med 6-8 andre som ogsa har vert meteledere i
slike refleksjonsgrupper blir intervjuet sammen i en gruppe om dere erfaringer om & delta 1
Tenk UT-prosjektet. Spersmal vi vil stille handler om deres erfaringer om hva som har vert
gode erfaringer og hva som kunne vart annereledes. Gruppeintervjuet vil vare i 90 minutter

Vi minner om at du som meteleder har taushetsplikt og derfor ikke kan uttale deg pa en mate
som identifiserer motedeltakerne. Det er derfor viktig at dere er oppmerksom pé opplysninger
som kan identifisere enkeltdeltakere ikke fremkommer under intervjuene.

Det er frivillig 4 delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger & delta, kan du nér som helst trekke
samtykke tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle opplysninger om deg vil da bli anonymisert.
Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formélene vi har fortalt om 1 dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.

Det vil vaere forskerne (Ottar Ness og Mark Hopfenbeck fra NTNU) som vil ha tilgang ved
behandlingsansvarlig institusjon

Navnet og kontaktopplysningene dine vil jeg erstatte med en kode som lagres pd egen
navneliste adskilt fra evrige datay», lagre datamaterialet pd forskningsserver, inneldst/kryptert,
etc. Dere vil vere anonyme og vil ikke kunne i publikasjoner basert i dette
forskningsprosjektet.

Hva skjer med opplysningene dine nér vi avslutter forskningsprosjektet?
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Prosjektet skal etter planen avsluttes 1.august 2019. All info blir anonymisert umiddelbart og
slettet ved prosjektslutt.

Dine rettigheter

Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:

innsyn 1 hvilke personopplysninger som er registrert om deg,

a fa rettet personopplysninger om deg,

fa slettet personopplysninger om deg,

fa utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og

a sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine
personopplysninger.

Hva gir oss rett til 4 behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pé ditt samtykke.

Pa oppdrag fra NTNU har NSD — Norsk senter for forskningsdata AS vurdert at behandlingen
av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?

Hvis du har spersmal til studien, eller ensker & benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
NTNU, Institutt for pedagogikk og livslang lering. Prosjektleder er professor Ottar Ness,
email: ottar.ness@ntnu.no tlf: 90125312. Prosjektmedarbeider er universitetslektor Mark
Hopfenbeck, email mark.hopfenbeck@ntnu.no

Vart personvernombud: Thomas Helgesen

NSD — Norsk senter for forskningsdata AS, pa epost (personverntjenester@nsd.no) eller
telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen

Ottar Ness Mark Hopfenbeck
(Prosjektleder, NTNU) (prosjektmedarbeider, NTNU)
Samtykkeerklaring

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet [sett inn tittel], og har fatt anledning til &
stille sparsmaél. Jeg samtykker til:

- adeltai ett fokusgruppeintervju
- &deltai sporreskjema — hvis aktuelt

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 1.august
2020.

(Signert av prosjektdeltaker, dato)


mailto:ottar.ness@ntnu.no
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Vedlegg 3 — Intervjuguider

TENK UT REFLEKSJONSGRUPPER

INNSATTE

Interesser, perspektiver og opplevd utbytte

Fokusgruppe
Intervjuguide

Intervjuet gjennomferes som et fokusgruppeintervju med innsatte som har deltatt i Tenk
Ut Refleksjonsgrupper. Varighet ca. 2-3 timer.

Innledning:

Hensikten med intervjuet er a forstd mer av interesser, perspektiver og opplevd utbytte hos
innsatte som har deltatt i Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) for dermed & fa mer innsikt 1
hvordan refleksjonsgruppene kan bidra til personlig utvikling hos den enkelte deltaker og et
mer vellykket tilbakeforingsarbeid.

Nér jeg har stilt et spersmél kan den som vil ta ordet og jeg hiper at dere kan diskutere
intervjuspersmélene dere imellom sa fritt som mulig. Jeg vil gjerne at dere kommentere
hverandres utsagn. Jeg haper at alle kan ta ordet. Bortsett fra a stille sparsmalene vil jeg vare
mest mulig passiv og overlate samtalen til dere.

Vi skal bruke ca. to til tre timer til intervjuet og vi kan ta eventuelle pauser nir dere ensker det.

Har dere sporsmal for vi starter?

Tema

Dialogflyt

Intensjon med spersmalet

1.

Forstaelse av Tenk Ut

Kan vi begynne veldig apent med at du

Fa en generell beskrivelse av de

Refleksjonsgrupper forteller litt om hvordan du se pa TUR fra | sentrale kjennetegn ved TUR
ditt stasted?

2. Interesse Hva gjorde at du valgte 8 melde deg pd? | F& en generell beskrivelse av
interessen/motivasjonen for & starte
med TUR

3. Magteprosessen Kan du beskrive hva som skjer i metene? | F& en generell beskrivelse av

Hvordan er de organiserte? Hva snakker | mateprosessen
dere om?

4. Utbytte Hva synes du om & delta i disse | FA en generell beskrivelse av

refleksjonsgruppene? Hva har veert nyttig? | opplevd utbytte av TUR
Hva har ikke veert nyttig?
5. Malsetting Man ensker a oppnéd flere mal med TUR. | Konkretisering og spesifisering av

Hva er hovedmalsetning med TUR sett fra
ditt perspektiv?

perspektiver og interesser
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6. Malgruppen Hvem tror du ville kunne ha sterst utbytte | Fa en beskrivelse av
av TUR? Hvorfor? ”problemsituasjonen” for de som

skal dra personlig nytte av TUR

7. Tilbakeforing A komme tilbake til aktiv | Kartlegge  akterenes syn pa
samfunnsdeltakelse (arbeid/skole) er ofte | tilbakeferingsprosessen
en lang prosess. Kan du beskrive deres
forstdelse av denne prosessen? Hva
trenger du fa kunne komme tilbake?

8. Hva hjelper Hva mener du er de viktigste elementer i | F& en beskrivelse av akterenes syn
TUR som bidrar til at du skal kunne fa det | pa virksomme elementer
bedre mens du sitter inne og etter
loslatelsen?

9. Fordeler og ulemper Hvilke mulige fordeler og ulemper finnes | Kartlegge akterenes syn pé styrker
i TUR sett i forhold til andre tilbud i | og svakheter ved TUR
fengselet — med hensyn til & fa det bedre
mens du sitter inne og tilbakeforing?

10. Kompetanse Hvilke ferdigheter, kunnskaper og | Kartlegge akterenes syn pa
holdninger kjennetegner en god TUR | meteledernes kompetanse og behov
mgeteleder? Opplever dere at alle akterene | for kompetanseheving
har den nedvendige kompetansen og hvis
ikke, hvor er det storst behov for a4 gke
kompetanse hos de ulike akterene?

11. Samarbeid Gode tjenester forutsetter et godt | Kartlegge ulike syn pa
samarbeid mellom ulike personer. Kan | samarbeidspartnere og pa kontakten
dere beskrive hvordan dere opplever | mellom akterene
samarbeidet rundt TUR?

12. Erfaringskompetanse | Noen av mgteledere har egen erfaring av & | Kartlegge ulike syn pé betydningen
sitte inne. Hvor viktig har disse personers | av erfaringskompetanse hos
kompetanse vert for metene og for din | metelederne
egen deltakelse?

13. Praktisk hjelp Har deltakelse 1 TUR fort til at du har fatt | Kartlegge behov for praktisk hjelp i

mer eller bedre praktisk hjelp (NAV,
Helsetjenesten, osv.)? Hvordan?

forbindelse med tilbakeforing
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14. Utfordringer og | Er det noe du du kunne tenkt deg var | Kartlegge akterenes syn pa
muligheter annerledes? Hvilke utfordringer og | utviklingsmuligheter for TUR
muligheter er til stedet for at TUR skal
kunne utvikle seg i en positiv retning?
15. Utfyllende svar og | Er det ting som jeg ikke har spurt om, men | Fa fram andre perspektiver, temaer
kommentarer som du synes er viktig? Kan du huske | som ikke intervjuet har fanget opp;
sterke, viktige opplevelser som du har hatt | fa fram deltakernes egne opplevelser
i forbindelse med TUR som du ikke har
fatt fortalt om?
16. Evaluering Hvordan har du opplevd & vaere med pa | Samsvar med intervjuprosessen og

dette intervjuet?

avgitte svar
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TENK UT REFLEKSJONSGRUPPER

LOSLATTE

Interesser, perspektiver og opplevd utbytte

Fokusgruppe
Intervjuguide

Intervjuet gjennomfores som et fokusgruppeintervju med leslatte som har deltatt 1 Tenk Ut
Refleksjonsgrupper. Varighet ca. 2-3 timer.

Innledning:

Hensikten med intervjuet er & forstd mer av interesser, perspektiver og opplevd utbytte hos
loslatte som har deltatt i Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) for dermed & f& mer innsikt i
hvordan refleksjonsgruppene kan bidra til personlig utvikling hos den enkelte deltaker og et
mer vellykket tilbakeforingsarbeid.

Nér jeg har stilt et spersmél kan den som vil ta ordet og jeg hdper at dere kan diskutere
intervjuspersmélene dere imellom sa fritt som mulig. Jeg vil gjerne at dere kommentere
hverandres utsagn. Jeg haper at alle kan ta ordet. Bortsett fra a stille spersmélene vil jeg vare
mest mulig passiv og overlate samtalen til dere.

Vi skal bruke ca. to til tre timer til intervjuet og vi kan ta eventuelle pauser nér dere ensker det.

Har dere sporsmaél for vi starter?

Tema

Dialogflyt

Intensjon med spersmalet

1.

Forstaelse av Tenk Ut

Kan vi begynne veldig apent med at du

Fa en generell beskrivelse av de

Refleksjonsgrupper forteller litt om hvordan du se pad TUR fra | sentrale kjennetegn ved TUR
ditt stasted?

2. Interesse Hva gjorde at du valgte 8 melde deg pd? | F& en generell beskrivelse av
interessen/motivasjonen for & starte
med TUR

3. Magteprosessen Kan du beskrive hva som skjer i matene? | F& en generell beskrivelse av

Hvordan er de organiserte? Hva snakker | mateprosessen
dere om?

4. Utbytte Hva synes du om & delta i disse | FA en generell beskrivelse av

refleksjonsgruppene? Hva har veert nyttig? | opplevd utbytte av TUR
Hva har ikke veert nyttig?
5. Malsetting Man ensker a oppnd flere mal med TUR. | Konkretisering og spesifisering av

Hva er hovedmalsetning med TUR sett fra
ditt perspektiv?

perspektiver og interesser
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6. Malgruppen Hvem tror du ville kunne ha sterst utbytte | Fa en beskrivelse av
av TUR? Hvorfor? ”problemsituasjonen” for de som

skal dra personlig nytte av TUR

7. Tilbakefering A komme tilbake til aktiv | Kartlegge  akterenes syn pa
samfunnsdeltakelse (arbeid/skole) er ofte | tilbakeferingsprosessen
en lang prosess. Kan du beskrive deres
forstdelse av denne prosessen? Hva
trenger du i denne prosessen?

8. Hva hjelper Hva mener du er de viktigste elementer i | F& en beskrivelse av akterenes syn
TUR som har bidratt til at du fikk det bedre | pa virksomme elementer
mens du satt inne og etter laslatelsen?

9. Fordeler og ulemper Hvilke mulige fordeler og ulemper finnes | Kartlegge akterenes syn pé styrker
i TUR sett i forhold til andre tilbud i | og svakheter ved TUR
fengselet og utenfor fengselet — med
hensyn til & fa det bedre mens du satt inne
og etter lgslatelse?

10. Kompetanse Hvilke ferdigheter, kunnskaper og | Kartlegge akterenes syn pa
holdninger kjennetegner en god TUR | meteledernes kompetanse og behov
mateleder? Opplever dere at alle akterene | for kompetanseheving
har den nedvendige kompetansen og hvis
ikke, hvor er det storst behov for & gke
kompetanse hos de ulike aktgrene?

11. Samarbeid Gode tjenester forutsetter et godt | Kartlegge ulike syn pa
samarbeid mellom ulike personer. Kan | samarbeidspartnere og pa kontakten
dere Dbeskrive hvordan dere opplever | mellom akterene
samarbeidet rundt TUR?

12. Erfaringskompetanse | Noen av meteledere har egen erfaring av & | Kartlegge ulike syn pé betydningen
sitte inne. Hvor viktig har disse personers | av erfaringskompetanse hos
kompetanse vert for megtene og for din | metelederne
egen deltakelse?

13. Praktisk hjelp Har deltakelse 1 TUR fort til at du har fatt | Kartlegge behov for praktisk hjelp i
mer eller bedre praktisk hjelp (NAV, | forbindelse med tilbakeforing
Helsetjenesten, osv.)? Hvordan?

14. Utfordringer og | Er det noe du du kunne tenkt deg var | Kartlegge akterenes syn pa

muligheter

annerledes? Hvilke utfordringer

0g

utviklingsmuligheter for TUR
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muligheter er til stedet for at TUR skal
kunne utvikle seg i en positiv retning?

15. Utfyllende
kommentarer

svar

0g

Er det ting som jeg ikke har spurt om, men
som du synes er viktig? Kan du huske
sterke, viktige opplevelser som du har hatt
i forbindelse med TUR som du ikke har
fatt fortalt om?

Fa fram andre perspektiver, temaer
som ikke intervjuet har fanget opp;
fa fram deltakernes egne opplevelser

16. Evaluering

Hvordan har du opplevd & veere med pa
dette intervjuet?

Samsvar med intervjuprosessen og
avgitte svar
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TENK UT REFLEKSJONSGRUPPER

MOTELEDERE

Interesser, perspektiver og opplevd utbytte

Fokusgruppe
Intervjuguide

Intervjuet gjennomfores som et fokusgruppeintervju med meoteledere som har deltatt i Tenk Ut
Refleksjonsgrupper. Varighet ca. 2-3 timer.

Innledning:

Hensikten med intervjuet er & forstd mer av interesser, perspektiver og opplevd utbytte hos
moteledere som har deltatt i Tenk Ut Refleksjonsgrupper (TUR) for dermed & fa mer innsikt i
hvordan refleksjonsgruppene kan bidra til personlig utvikling hos den enkelte deltaker og et
mer vellykket tilbakeforingsarbeid.

Nér jeg har stilt et spersmél kan den som vil ta ordet og jeg haper at dere kan diskutere
intervjuspersmélene dere imellom sa fritt som mulig. Jeg vil gjerne at dere kommentere
hverandres utsagn. Jeg haper at alle kan ta ordet. Bortsett fra a stille spersmélene vil jeg vare
mest mulig passiv og overlate samtalen til dere.

Vi skal bruke ca. to til tre timer til intervjuet og vi kan ta eventuelle pauser nér dere ensker det.

Har dere sporsmaél for vi starter?

Tema

Dialogflyt

Intensjon med spersmailet

1.

Forstaelse av Tenk Ut

Kan vi begynne veldig &pent med at du

Fa en generell beskrivelse av de

Refleksjonsgrupper forteller litt om hvordan du se pa TUR fra | sentrale kjennetegn ved TUR

ditt stasted?

2. Interesse Hva gjorde at du valgte & melde deg pad | F& en generell beskrivelse av
som mateleder? interessen/motivasjonen for & starte

med TUR

3. Magteprosessen Kan du beskrive hva som skjer i metene? | F& en generell beskrivelse av
Hvordan er de organiserte? Hva snakker | mateprosessen
dere om?

4. Utbytte Hva synes du om & delta i disse | FA en generell beskrivelse av
refleksjonsgruppene? Hva har vart nyttig? | opplevd utbytte av TUR
Hva har ikke veert nyttig?

5. Malsetting Man gnsker & oppné flere mél med TUR. | Konkretisering og spesifisering av
Hva er hovedmaélsetning med TUR sett fra | perspektiver og interesser
ditt perspektiv?

6. Malgruppen
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Hvem tror du ville kunne ha sterst utbytte
av TUR? Hvorfor?

Fa en beskrivelse av
”problemsituasjonen” for de som
skal dra personlig nytte av TUR

muligheter er til stedet for at TUR skal
kunne utvikle seg i en positiv retning?

7. Tilbakefering A komme tilbake til aktiv | Kartlegge  akterenes syn pa
samfunnsdeltakelse (arbeid/skole) er ofte | tilbakeferingsprosessen
en lang prosess. Kan du beskrive deres
forstdelse av denne prosessen? Hva
trenger en person i denne prosessen?

8. Hva hjelper Hva mener du er de viktigste elementer i | F& en beskrivelse av akterenes syn
TUR som har bidratt til at deltakere far det | pa virksomme elementer
bedre mens de sitter inne og etter
loslatelsen?

9. Fordeler og ulemper Hvilke mulige fordeler og ulemper finnes | Kartlegge akterenes syn pa styrker
i TUR sett i forhold til andre tilbud i | og svakheter ved TUR
fengselet og utenfor fengselet — med
hensyn til at deltakerne skal fa det bedre
mens de sitter inne og etter lgslatelse?

10. Kompetanse Hvilke ferdigheter, kunnskaper og | Kartlegge akterenes syn pa
holdninger kjennetegner en god TUR | meteledernes kompetanse og behov
moteleder? Opplever dere at alle | for kompetanseheving
moteledere  har  den  nedvendige
kompetansen og hvis ikke, hvor er det
starst behov for & gke kompetanse hos
metelederne?

11. Samarbeid Gode tjenester forutsetter et godt | Kartlegge ulike syn pa
samarbeid mellom ulike personer. Kan | samarbeidspartnere og pa kontakten
dere Dbeskrive hvordan dere opplever | mellom akterene
samarbeidet rundt TUR?

12. Erfaringskompetanse | Noen av meteledere har egen erfaring av & | Kartlegge ulike syn pé betydningen
sitte inne. Hvor viktig har disse personers | av erfaringskompetanse hos
kompetanse vert for metene? metelederne

13. Praktisk hjelp Har deltakelse i TUR fort til at deltakerne | Kartlegge behov for praktisk hjelp i
har fatt mer eller bedre praktisk hjelp | forbindelse med tilbakeforing
(NAV, Helsetjenesten, osv.)? Hvordan?

14. Utfordringer og | Er det noe du du kunne tenkt deg var | Kartlegge akterenes syn pa

muligheter annerledes? Hvilke utfordringer og | utviklingsmuligheter for TUR
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15. Utfyllende
kommentarer

svar

0g

Er det ting som jeg ikke har spurt om, men
som du synes er viktig? Kan du huske
sterke, viktige opplevelser som du har hatt
i forbindelse med TUR som du ikke har
fatt fortalt om?

Fa fram andre perspektiver, temaer
som ikke intervjuet har fanget opp;
fa fram deltakernes egne opplevelser

16. Evaluering

Hvordan har du opplevd & vere med pa
dette intervjuet?

Samsvar med intervjuprosessen og
avgitte svar




Veileder for Tenk Ut-refleksjonskort

Til bruk ved ulike livsutfordringer knyttet til fysisk,
psykisk og seksuell helse, rus og kriminalitet

Bakgrunn

Kriminalomsorgen Innlandet har i mange ar brukt &pen dialog og refleksjon som et verktay

for & snakke sammen om livets gleder, sorger, bekymringer, muligheter og utfordringer. Tenk
Ut-refleksjonsgruppe har sitt utspring fra kriminalomsorgens avdeling i Valdres, der innsatte,
ansatte og personer med egen soningserfaring har sittet sammen rundt et bal i lavvoen, og delt
livserfaringer. Et av suksesskriteriene har vaert ssmmensetningen av mgteledere, som bestar
av personer med bade fag- og erfaringskompetanse fra tidligere straffegjennomfering. Erfaring-
skonsulentene utgjer selve «ryggraden» i gruppene da de er et symbol pa at endring er mulig.
Brukerstyring er et overordnet prinsipp i apen dialog, derfor er bade utformingen av programmet,
metodikken og refleksjonskortene utarbeidet i tett dialog med domfelte, innsatte og pargrende.
Idéene har deretter tatt konkret form gjennom pennen til en ung kunstner, som selv har erfaring
fra soning.

Hva er apen dialog og refleksjonsgruppe?

En apen dialog er en samtale der alle deltakerne mater hverandre likeverdig. Samtalen er preget
av gjensidig respekt, apenhet, ekthet og ubetinget varme. Den apne samtalen er fri for agenda,
sakslister og raske konklusjoner. | refleksjonsgruppene tar vi oss tid til a lytte, og tid til at deltak-
erne far snakket ferdig. All deltakelse i gruppene baserer seg pa frivillighet.

Malgruppe

Tenk Ut er et program hvor alle kan delta uavhengig av bakgrunn, og som kan brukes innad i
kriminalomsorgen eller av eksterne samarbeidspartnere. Refleksjonsgruppene er godt egnet for
personer som har behov for sosial trening og/eller tilbakefaringshjelp, som trenger eller ansker
a jobbe med motivasjon, endring, verdier, holdninger og & sette ord pa folelser. Tenk Ut er ogsa
godt egnet for mennesker med sammensatte livsutfordringer knyttet til rus, kriminalitet og/eller
psykiske problemer, unge domfelte, varetektsinnsatte seksuallovbruddsdgmte og innsatte i
sarbare situasjoner, hvor det for eksempel er selvmordsfare eller risiko for & utvikle isolasjonss-
kader.

Mal

Refleksjonskortene kan brukes som et ledd i tilbakefgringsarbeidet. Modellen skal ved & mobi-
lisere deltakernes egne krefter og sosiale ressurser, bidra til & styrke mestring, lette tilgangen til
hjelp, bedre livskvaliteten og/eller forhindre ny kriminalitet. Vi vektlegger «recovery»-arbeid, og vi
gnsker & gi hap og tro pa at endring er mulig.



Hvordan bruke refleksjonskortene

Gruppene bestar av to mgteledere. Den ene har fagkompetanse og den andre har erfaringskom-
petanse, hvor sistnevnte er tilknyttet en organisasjon/stiftelse. Det anbefales rundt 6-8 deltakere,
og at mgtene gjennomfares ukentlig gjennom hele aret.

Alle deltakerne setter seg i apen ring. Ledige stoler ryddes unna. Sett gjerne et lys i midten av
ringen. Server gjerne kaffe og litt ved siden av. Det anbefales a holde av ca. 1,5 time til matet.
Mgatelederne gnsker alle velkommen og garigjennom gruppereglene som er utarbeidet av inn-
satte. Start gjerne med en presentasjonsrunde.

En deltaker far velge ett kort, gjerne et som skaper gjenkjennelse, vekker assosiasjoner eller
folelser. Kortet sendes rundt slik at alle far sett. Send deretter kortet en runde til, for & hare hvilke
falelser som kommer opp i forbindelse med bildet. Nar runden er avsluttet, sa kan gruppa enes
om et felles tema eller en fglelse som gikk igjen hos flere, og som de kan jobbe videre med. Bruk
apen samtale for a reflektere. Ordet er fritt.

Tenk Ut er fleksibelt program som enkelt kan tilpasses den enkelte deltakers eller gruppas behov
og ressurser til enhver tid. Gruppa star fritt til & bruke refleksjonskortene. Modellen egner seg
derfor godt til & ta opp ulike temaer som er viktige for enheten eller deltakerne.

Mgatelederne for Tenk Ut-refleksjonsgrupper ma ha gjennomfgrt kurs, og gruppene ma drives i
trad med opplaeringen/manualen.

Teoretisk forankring

Tenk Ut bygger pa apen dialog og bruk av refleksjonskort. Apen dialog er en modell som legger
stor vekt pa et likeverdig samarbeid mellom fagpersoner, bruker selv, pargrende og @vrig
nettverk for at endringsarbeidet blir best mulig for mennesker med psykiske problemer, rus,
kriminalitet og andre store livsutfordringer.

Arbeidet med refleksjonskort for Kriminalomsorgen bygger pa ODIN-modellen (Open Dialogues
In Network meetings) og ODIN-handboka, faglitteratur, forskning og utprgving av en tilnaerming
som er utviklet i blant annet Finland og Norge gjennom mange ar, basert pa arbeidet til Jaakko
Seikkula, Tom Andersen, Live Fyrand, Mark Hopfenbeck og Ottar Ness m.fl.

Takk til

» Kunstner, Morten Hansen, for kreative kunstverk basert pa idéer fra innsatte og parerende

» Domfelte, innsatte og ansatte i Kriminalomsorgen Innlandet/Kriminalomsorgen region gst

* Rade Kors — Nettverk Etter Soning, for godt samarbeid i utarbeidelse av nye refleksjonskort,
og alle andre frivillige organisasjoner som gjgr en fantastisk jobb i refleksjonsgruppene vare,
bade pa innsiden og utsiden av murene: WayBack, Maritastiftelsen, Stabburshella, Sagatun
Brukerstyrte Senter etc. Uten samarbeidet med erfaringskonsulentene, sa ville ikke program-
met ha fungert!

» Mark Hopfenbeck og Ottar Ness ved NTNU for deres evaluering av programmet.
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Et Tenk Ut- refleksjonskort er et fotografi, en tegning eller et kunstverk, som benyttes i Tenk
Ut Refleksjonsgruppe. Det er hittil utarbeidet 2 bilde-sett; et i 2016 bestdende av 32
fotografier, og et 1 2022, bestaende av 64 illustrasjoner.

Tenk ut! Refleksjonskort

Sette i gang prosesser..

"Ndr refleksjonskortet gar rundt ser jeg at det skjer noe i ansiktet til gutta, - bildet treffer
dem, de stoter pd en folelse, de kjenner seg igjen i noe. Den kommer helt spontant! Om de
velger da snakke om folelsen umiddelbart ,- eller om de velger d snakke om en sidestilt folelse,
eller d ikke si noe ,- det kommer an pa mot! Noen velger d respondere med fleip, men da er
det uansett for seint; de har mott folelsen! Allerede da er det starta en prosess..”

(Tidligere innsatt)

«Refleksjonskortene brukes bare som en oppstarter i gruppa, og ofte brukes kortet kun de
forste 2-3 minuttene for d finne fram til et tema eller en folelse, - sd legges det bort.
Refleksjonskortene er ikke nodvendigvis sa viktige i seg selv, men de har likevel en viktig
funksjon som «oppvarming», de er med og gir en rutine, og dermed gir de en slags trygghet.»
(Paal, 48 ér, meteleder med egenerfaring)
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Tenk ut! Refleksjonskort 2016 - eksempler (av 32)
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Tenk ut! Refleksjonskort 2022 - eksempler (av 64)

Morten Hansen, f. 1994, fra Ringebu, er utdannet innen
visuelle kunstfag og han tar ofte utgangspunkt i
menneskets morke natur i sine verk. Tidligere
soningserfaring, i kombinasjon med samtaler og
tilbakemeldinger fra innsatte, samt et behov for &
uttrykke seg kreativt, har fort til hele 64 illustrasjoner.
Kunstneren sier at han har gjort et hederlig forsek pa a
visualisere hva som gar igjennom hodet og sjel ved
soning og ved livsutfordringer generelt.




Hvordan lede en apen samtale?

Brukerstyring, relasjonsbygging og nettverks-
perspektivet er overordnede prinsipper.

1. Skap trygghet og tillit, veer avslappet og ekte, «se»
hver enkelt deltaker. Si litt om hva en refleksjons-
gruppe er og leders rolle. Ga gjennom gruppe-
reglene. La deltakerne velge kort/tema.

2. Apne for at alle kan si noe i begynnelsen. Husk &
respondere og etabler en relasjon.

3. Ga sakte fram og gi deltakerne tilstrekkelig tid til &
finne de rette ordene. Tal pauser og stillhet.

4. La samtalen ga mellom deltakerne og veer tilbake-
holden med & ta ordet.

5. Vis genuin interesse for hva hver enkelt sier, veer
til stede her og na, bruk speiling. Gjenta kort det de
sier. Forsgk a klargjgre.

6. Veer aksepterende, bekreftende, anerkjennende
og stettende mer enn rosende.

7. Felg alltid opp utsagnene til den som snakker og
Iytt pa en aktiv, men varsom mate.

8. Veer dialogisk, bruk apne spgrsmal, la alle stem-
mer bli hart, tal usikkerhet og uenighet, inviter til nye
perspektiver.

9. Inviter deltakerne til & respondere pa hverandres
utsagn og bidra til gke forstaelsen for hvordan egne,
handlinger kan pavirke andre. =

10. Veer spesielt oppmerksom pa fglelsesladete
uttrykk, veer empatisk og vis medfglelse pa en tydelig
mate.

11. Veer inviterende, undrende og spgrrende. Skap
sammenheng ved a koble utsagn, tanker, bilder og
folelser.

12. Gjenta ordene til gruppedeltakerne. («Hgrte jeg
riktig da jeg oppfattet at du sa...?»)

13. Veer fleksibel og apen. Veer et medmenneske og
ikke veer redd for a vaere personlig eller berart.

14. Apne for refleksjoner rundt en gnsket framtid:
veer kreativ, be om utdyping og ivareta hap.

15. Understrek evne til selvbestemmelse og kontroll
over eget liv. Utforsk og stett personlige mal.

16. Normaliser reaksjoner, anerkjenn atferd som
mestring og undersgk ulike mestringsrepertoar.

17. Utforsk ambivalens (pa den ene siden — pa den
andre siden). Hjelp til med a avklare valgmuligheter
og behov for stgtte. Kartlegg veien mot en positiv
endring.



18. Fokuser pa mestring og motivasjon. Finn fram til
positive minner om mestring, trygghet og glede.

19. Ha fokus pa samtalen mellom deltakerne.

20. Veer oppmerksom pa kroppssprak og ikke-verbal
pavirkning (ditt eget og andres), som for eksempel:
blikk, maten a ga og sta pa, hilse, sette seg, mimikk,
kroppsbevegelser, kroppskontakt, bruk av avstand og
rom, utseende og kleer, sprak og stemmeleie.

21. Ikke avbryt eller la andre avbryte nar du opplever
at noe viktig blir sagt. Dersom det likevel skjer, sa hent
inn igjen ordene og deltakeren pa et senere tidspunk.

22. Veer apen for at det snakkes om sorg, skam,
skyld, sinne, frykt, savn og svik, samt behovet for
tilgivelse og forsoning.

23. Reflekter sammen med de andre om hva dere
har hgrt og sgk etter nye innfallsvinkler.

24. Tilby informasjon og del erfaringer. (‘Har dere lyst
a hare litt mer om...?»)

25. Anvend egen erfaringskompetanse/fagkompetanse
med en likeverdig respekt for de andres kompetanse.

26. Bruk «jeg»-form og veer tydelig pa at dine utsagn
er basert pa ditt perspektiv, som er et perspektiv
blant mange.

27. Be om lov og vaer ydmyk. («Kan jeg fa lov &
sparre om...?») («Er det ok for deg om vi...?») ©
28. Be om hjelp og tilstreb gjensidighet. («Jeg tror jeg
herte deg si...») («Kan du hjelpe meg med a forsta
hva det betyr for deg?») («Jeg vet ikke om jeg har
forstatt riktig, var det slik at...?»)

29. Handle i takt med, og med varhet for de andres
situasjon, i et tempo som ivaretar deres gnsker og
behov.

30. Husk at humor og latter ogsa har sin plass.

31. Apne for at hver enkelt kan si noe pa slutten av
refleksjonsgruppa.

32. Vurder om det er behov for & avrunde med kon-
krete oppsummeringer.

(ODIN-héandboka, s. 44-45, bearbeidet av tidligere
innsatte)

Tenk ut!

KRIMINALOMSORGEN

+ Rode Kors Oslo
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