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Planen

Den emosjonelle veien til gode skoler

En litter: die av sa en en mellom

rektors « e L 1estringstro

—  Vise hvorfor det er lurt a ikke undervurdere fglelser i arbeidet som
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skoleleder
—  Fortelle litt om emosjonell intelligens

—  Vise at emosjonell intelligens er en vei til kollektiv mestringstro

Utgangspunkti masteroppgave i skoleledelse levert i juni 2021.
Veiledere Kristian Firing og Thomas Dahl



Hanna (9C)

August 2020 - mgte pa mitt kontor

Forteller om et vanskelig attende skolear.

Fraveer, atferd, darlige karakterer
Bedre i hjemmeskole pa varen

— |kke mobbing, krenkelser eller noe objektivt

som tilsa at det var noe galt.

Faorste time i niende: «Det fagltes feil».

a2
£
-

A
o
> “v
3 ..~/ -
- :
-
A
gt 3
4G St
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Forutsetninger for a lykkes

Fange opp det som er vanskelig (/ts
hard to face a problem that you

dont understand)

Finne lgsninger som er tilpasset

vansken

Ma forholde seg til all tilgjengelig

informasjon.

Folelsene, bade egne i mate med
Hanna og hennes mgte med meg,
inneholder viktig informasjon som
kan fgre til en god lgsning pa

problemet.



Emosjonell intelligens

“The ability to perceive and express emotion, assimilate
emotion in thought, understand and reason with emotion,

and regulate emotion in the self and others”

(Mayer mfl., 2011)

— Tidligere ble falelser sett pa som noe som sto i veien for
rasjonelle tanker. Fra 1990 har omfattende forskning

vist at det a skjgnne fglelser gir bedre beslutninger
— Etomfattende forskningsfelt innen ledelse

—  Emosjonell intelligens kan utvikles




Emosjonell intelligens

PERMISSION

Ferdigheter: K | | O FEEL

1. ldentifisere folelser og skille | T = aeermes 8

mellom falelser i seg selv og
andre 3 UNLOCKING THE POWER OF EMOTIONS
TO HELP OURrR Kips, OURSELVES,

2. Bruke egne og andres falelser

AND OUR SocieETy THRIVE

til 3 endre maten a tenke pa

3. Forsta og anlysere falelser | ' Marc Brackett, Ph.D.

DIRECTOR, YALE CENTER FOR EMOTIONAL INTELLIGENCE

4. Regu le re f@lelser . ProrESSOR. YALE CHILD Stupy CENTER

(Bracket mfl 2011)




Emosjonell intelligens, hva sier forskning?

— Skoler som har ansatte med hay grad av emosjonell intelligens skarer bedre pa skoleklima, akademiske
resultater, bedre relasjoner, mindre mobbing og mindre negativ atferd (Yale Center for Emotional
Intelligence, 2021)

— Leaerere som ikke har evnen til a regulere egne og andres falelser far elever som i stgrre grad enn andre opplever

og uttrykker negative fglelser i klassen gjennom lzeringsforstyrrende atferd (Brackett mfl., 2011)

— Ansatte med emosjonell intelligens har starre jobbtilfredshet, mindre frafall og bedre resultater (Hjertg mfl.,
2016, Joseph mfl., 2015)

— Teorien om emosjonell intelligens kan forklare hvorfor noen ledere lykkes og andre ikke (Kerr mfl., 2005)



Mestringstro (collective teacher
efficacy)

«Troen pa ens kapasitet til 3 organisere og utfare handlinger som skal til
for a lykkes med oppgaven en er satt til»

(Bandura 1997)

«Laereres tro pa at de faktisk kan utgjere en forskjell»

(Hargreaves & Fullan 2012)

“When you fundamentally believe you can make the difference, and
then you feed it with the evidence you are, then that (is what makes it)

dramatically powerful”

Hattie (2019)




Mestringstro — hva sier forskning?

«Den nye nr 1 - faktoren i skolen»
(Hattie 2019)

Tre ganger sa sterk sammenheng med skoleresultat som sosiogkonomisk
status (Donohoo mfl 2018)

Positive resultater pa leereres trivsel pa arbeidsplassen
(Skaalvik & Skaalvik 2012)

“At the collective level, the beliefs that teachers hold about their school’s

ability to affect achievement are important to the success of that school.

Intervention efforts can be directed at building efficacy, so that teachers
approach their schools ready, willing, and able to be effective”
(Eels, 2011)

Collective teacher efficacy
Student expectations
Response to intervention

Student efficacy

Teacher clarity
Feedhack

Direct instruction

Verbalization and questioning
Teacher-student relationships
Parental involvement

Writing programs
Cooperative learning
Student-centered teaching
Classroom management

Head start programs

Homework ): John Hattie's latest

Problem-hased learning

0.26 = - -
Programmed instruction 2 VISIble learnlng
Class size 2 Hesearcn
0.19

Co-/team teaching
based on

mela-analyses

of over

studies

involving over

Television [l o8 students
Mobility [N -

Ability grouping
Mentoring
Teacher subject matter knowledge

Summer vacation [




Min studie

“Despite the enormous interest in El (Emosjonell intelligens), a
limited amount of research has been conducted specifically to
how it relates to effective leadership in schools and how El of
the leader impacts the development of collective teacher
efficacy in schools”

(Pierce, 2010)

Problemstilling

Er det sammenheng mellom rektors emosjonelle intelligens og

skolens mestringstro?

(Rektors) emosjonelle
Intelligens

Mestringstro i skolen

Laeringsutbytte




Det jeg fant

— Den tradisjonelle og mest undersgkte veien til gkt mestringstro («god skole») er a3 mate lzerere med resultater av
undersgkelser som viser at de lykkes (malinger)

— Utvikling av skolelederes emosjonell intelligens er en lite undersgkt, men spennende vei til mestringstro

Det jeg mener

—  Huvisviskal ivareta helheten i norsk skoles oppdrag, sa trenger vi alternativer til malinger av resultater - vi ma finne

ut hvordan vi har det, hva kroppene vare sier. Vi ma lzaere oss a lytte til og laere av falelsene vi far i mgte med andre.

— Den «emosjonelle veien til gode skoler» ivaretar det bredere mandatet som skolen i Norge har: danningsmandatet



Hva skjedde med Hanna?

—  Fikk bytte klasse. Uten at det var noe «objektivt» a peke pa

som var galt der hun gikk, bortsett fra at det «fgltes feil»

— Enlangt bedre skolehverdagien annen klasse

Bedre karakterer, oppmgate, humgr

- Juni2021: «Jeg husker det var vanskelig, for jeg hadde ikke
noe egentlig a klage pa. Det jeg husker best er at da jeg gikk
ut av metet sa tenkte jeg at det ikke var like viktig a bytte
klasse. Men jeg oppfattet at jeg ble hart»

- Min konklusjon er at jeg, fordi jeg var opptatt av a prove a

skjgnne hva Hanna fglte, ble i stand til a ta riktig beslutning.
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