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Forfatterne
konkluderer med
at Nasjonal
transportplan i
liten grad er en
strategisk plan, og
kommer med
forslag til omrdder
det kan jobbes
videre med for a
utvikle de
strategiske

mulighetene.

Side 2

at det sentrale nivaet setter
de gkonomiske rammene,
som regionene kan foresla
prosjekter innenfor. Det gis
flere foringer fra sentralt
hold, blant annet om forde-
ling mellom store prosjek-
ter og ulike programomra-
der. Informanter fra regio-
nene mener at fordelingen
gitt fra sentralt hold er rigid,
og at fordelingen mellom
programomradene delvis er
i utakt med lokale behov.
Handlingsrommet for prio-
ritering av prosjekter opple-
ves generelt som lite.

Intervjuundersgkelsen be-
krefter at lannsomhet ikke
er viktig nar prosjekter skal
foreslas til NTP. Ikke-
prissatte virkninger har
heller ingen innvirkning pa
prioriteringen mellom pro-
sjekter. Derimot har sam-
funnsgkonomiske vurde-
ringer en viss betydning ved
utformingen av det enkelte
prosjekt, det gjelder bade
prissatte og ikke-prissatte
forhold.

Nasjonal transportplan har
flere mal, bade bedre frem-
kommelighet, trafikksikker-
het, milig og universell ut-
forming. Det er sarlig frem-

kommelighet, og i noen
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grad sikkerhet, som begrun-
ner enkeltprosjekter. Miljo-
hensyn og universell utfor-
ming anses som krav en ma
forsgke a ta hensyn til ved
utformingen av prosjektene.
Klimahensyn vurderes som
krevende a ta hensyn til, og
malet om nullvekst i biltra-
fikken i byene far i realite-
ten lite giennomslag. En
forsgker a bate pa dette
ved a sikre at forholdene
for kollektivreisende, gaen-
de og syklende langs vegen
ogsa forbedres, nar man
allikevel bygger veg i byom-
rader.

At prosjektet er kommet
langt i planleggingsproses-
sen, og at det er lokal enig-
het om prosjektet, aker
sannsynligheten for at det
blir prioritert. Lokale kon-
flikter, for eksempel om
trasé eller bompengefinan-
siering, bidrar derimot til 3
forlenge prosessene. Infor-
mantene har ingen entydig
oppfatning om hvorvidt
bompengefinansiering i seg
selv pavirker prosjektets
plass i keen.

Fordelingen av midler mel-
lom regionene har vart
stabil over lang tid, og er
ikke et konflikttema

Hva styrer prioriteringen av vegprosjekter? forts.

(kanskje ikke engang et
tema). Det er stor grad av
felles kultur og tankesett i
alle regionene, som blant
annet kjennetegnes ved den
sterke kontinuiteten i for-
delingen mellom regionene,
og den utstrakte stiavheng-
igheten.

® Avveiningene som gjeres er
ikke saerlig transparente.
Det publiseres mye infor-
masjon om prosjektene som
er prioritert, men det er
ikke mulig for offentligheten
a lese ut hvilke prosjekter
som er silt vekk underveis i
prosessen.

Plansystemet ivaretar altsa
enkelte hensyn som bedre
kapasitet, trafikksikkerhet og
standard pa vegnettet. Det
prinsipielle skillet som er lan-
sert for virkemiddelvalg mel-
lom by og land reflekteres
derimot ikke i prosjektporte-
foljen. Sentralt niva er lite
involvert i identifisering, utvik-
ling og prioritering av prosjek-
ter, og det er generelt vanske-
lig 4 identifisere noe «system»
for prosjektprioritering. Lo-
kalt oppleves prosessen som
bundet. Forfatterne konklude-
rer med at Nasjonal trans-
portplan i liten grad er en
strategisk plan, og kommer i
rapporten med flere forslag til
omrader det kan jobbes vide-
re med for 3 utvikle de strate-
giske mulighetene.

Rapporten kan lastes ned her:

www.ntnu.no/web/concept/

concept-rapportserie




Etterevaluering av KS-prosjekter

Hogskolen i Dstfold

Concept har evaluert utbyg-
gingen av hgyskolesenteret pa
Remmen i Halden, som skjed-
de i regi av Statsbygg i perio-
den 2003-2006. Prosjektet
innebar en rehabilitering av

15 000 m2 eksisterende byg-
ningsmasse og |13 000 m2
nybygg. Med det nye senteret
kunne heayskolens avdelinger i
Halden som tidligere satt pa
spredte adresser, samlokalise-
res i samme bygg.

Planleggingen av prosjektet
kom i gang i kjglvannet av
Hoyskolereformen av 1994
som slo sammen tidligere
uavhengige hayskoler. Refor-
men la vekt pa faglige, admi-
nistrative og skonomiske
synergier, og signalene fra
staten til de nye hoyskolene
var at samlokalisering ville
kunne utlgse investeringsmid-
ler til nybygg. Den tidligere
lererskolen var allerede loka-
lisert pA Remmen utenfor
Halden sentrum, etter at
kommunen pa 1960-tallet fikk
tilbud om gratis tomt her av
en lokal skogeier. Distrikts-
hegskolen ble senere etablert
i sentrum. Da det gikk mot
sammenslaing organisatorisk,
og begge hadde behov for nye
og storre lokaler, begynte
man 3 planlegge for en samlo-
kalisering pa Remmen hvor

det var god plass.

Vi har evaluert prosjektet ved
bruk av det samme evalue-
ringsformatet som i avrige
etterevalueringer: en mal-
orientert modell, supplert
med vurdering av samfunns-
gkonomisk lgnnsomhet. De
viktigste resultatene fra

evalueringen er felgende:

e Produktivitet: Prosjektet
ble godt gjennomfert og
bade styrings- og
kostnadsrammen og
tidsplanen holdt. Flere av
informantene gir imidlertid
uttrykk for at det ble lagt
stor vekt pa estetiske hen-
syn framfor funksjonelle,
noe som har medfert kost-
bare endringer og tilpas-
ninger i arene etter innflyt-
ting.

e Maloppnaelse: Bygget
legger bare i begrenset grad
til rette for de faglige og
okonomiske synergiene som
var tilsiktet. Samarbeidet
mellom fagavdelingene har
vart begrenset. Pa den
annen side er det ikke sik-
kert faglige synergier var de
reelle malene (kanskje var
det derfor ingen protesterte
da arkitekten plasserte fag-
avdelingene sa langt fra
hverandre i bygningskom-

plekset som det var mulig).
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Avdelingene var opptatt av
kapasitetsokning nar det
gjaldt ansattekontorer og
studentmasse, noe de fleste
av dem har fatt i de nye
lokalene.

Virkninger: Vi finner
enkelte negative utilsiktede
virkninger, forst og fremst
knyttet til lokaliseringen
utenfor bysentrum. Med
darlig kollektivtilbud og
(inntil na) veldig fa student-
hybler ved campus har en
hatt lite studentaktivitet pa
kveldstid og mye pendling
og biltrafikk. Lokaliseringen
synes ogsa lite gunstig fra
kommunens og handelsstan-
dens stasted med tanke pa
studentmiljgets (manglende)
tilstedevaerelse i byen.

Relevans: @stfold ligger
godt under landsgjennom-
snittet bade hva gjelder
utdanningsniva og BNP per
innbygger. | dette perspekti-
vet er ethvert tiltak som
kan gke utdanningsgraden i
fylket relevant. Seknadstal-
lene til hgyskolens avdeling
pa Remmen viser at tilbudet

er etterspurt.

Levedyktighet: Vi finner

det sannsynlig at Hi@ vil bli
verende i bygget i hele den
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Prosjektet ble godt
gjennomfert og
bade styrings- og
kostnadsrammen

og tidsplanen holdt.
[men]

Bygget legger bare
i begrenset grad til
rette for de faglige

og okonomiske
synergiene som var

tilsiktet.

Haegskolen i Dstfold avdeling
Remmen. Foto: Statsbygg

Side 3
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Seniorforsker Hdkon Finne ved SINTEF
Teknologi og samfunn er tilknyttet Con-
cepts forskergruppe og har vart prosjekt-
leder for evalueringen

Side 4

Etterevaluering av hayskolebygg, forts.

tiltenkte levetiden. Det er
ogsa utvidelsesmuligheter
pa tomten ved behov. Det
er allikevel flere usikker-
hetsfaktorer, ikke minst
politiske og strategiske, og
bygget har begrenset alter-

nativ anvendelse.

e Samfunnsgkonomisk
lennsomhet: Vi har ikke
forsakt a kvantifisere de
samfunnsgkonomiske ge-

vinstene av investeringen, i

form av styrket humankapi-
tal og stordriftsfordeler i
produksjonen av hgysko-
leutdanning. Disse gevinste-
ne er ikke ngdvendigvis
veldig store, men sammen-
lignet med andre tilsvarende
investeringer i sektoren
finner vi at de trolig er ak-
septable vurdert opp mot
investeringskostnaden.

Prosjektet har altsa veert
vellykket i et giennomfgring-

sperspektiv, og noksa
vellykket ogsa i et bruker- og
samfunnsperspektiv. Det er
apenbart nyttig a investere i
hoyskoleutdanning, ikke minst
i Ostfold. Men med en annen
utforming av bygget og en
annen lokalisering kunne en
kanskje ha tatt ut enda storre
gevinster.

Evalueringsrapporten kan
lastes ned her: www.ntnu.no/

concept/evalueringsrapporter

Retningslinjer for etterevaluering — for
bedre sammenlignbarhet

Sa langt er ti prosjekter ette-
revaluert i regi av Concept-
programmet. Basert pa de fire
forste evalueringene som ble
giennomfert i 2012, present-
erte vi evalueringsmodellen og
en del erfaringer, rad og tips i
Concept-rapport nr. 30. Etter
hvert som flere prosjekter ble
evaluert, og flere evaluerings-
faglige miljger er trukket inn,
har vi sett at det er behov for
a sikre at evaluatorer tolker
evalueringskrite-

riene og skalae-

ne for vurdering

noenlunde likt.

Det er ngdven-

dig for a kunne

sammenligne

resultater pa

tvers av prosjek-

ter.

Derfor er det nd

laget retningslin-

jer for etterevaluering etter
Concept-modellen. Notatet
beskriver kort evalueringsmo-
dellen og generelle krav til
evaluatorer, og gar deretter

inn pa hvordan scorefastset-

telse for hvert av de seks
evalueringskriteriene skal
gjores. Vurderingen skal opp-
summeres ved bruk av en
skala fra | til 6, der | er laves-
te score (helt mislykket), og 6
er hgyeste score (svart vel-
lykket). Score 4 brukes der
resultatet er «helt greit», med
andre ord akseptabelt, men
ikke mer. Score 5 og 6 forbe-
holdes resultater som er ser-

lig gode og hgyere enn det
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som var forventet, mens 3 og
lavere benyttes ved avvik i
negativ retning. Det er fore-
tatt enkelte mindre justeringer
i de «gamle» evalueringenes

poenggivning med sikte pa a

kalibrere resultatene mot den
nye felles karakterskalaen.

Concept lyser na ut fem nye
evalueringsoppdrag (se Doffin,
frist 6. mai) som alle vil bli
palagt a folge de nye retnings-
linjene. Ved utgangen av aret
vil en dermed ha resultatet fra
|5 etterevalueringer som kan
sammenlignes, med sikte p3 &
trekke generell lerdom om
hvilke prosjekter som lykkes —
i et strategisk, taktisk og ope-
rasjonelt perspektiv.
Resultatene vil i
neste omgang kunne
ha nytte for tidligfa-
sen i nye prosjekter,
gjennom muligheten
til & forbedre verkt-
gyene for vurdering,
prioritering og plan-
legging av prosjek-
ter.

Retningslinjene og
resultater fra alle evalueringe-
ne ligger ute pa nettsiden her:

www.ntnu.no/web/concept/

etterevaluering-av-prosjekter




Hva har skjedd med prosjektene

etter KVU/KS1?

Siden KSI ble innfert i 2006
har i overkant av 70 prosjek-
ter vart giennom ordningen.
KVU og KS|-rapportene er en
viktig del av fagdepartemen-
tets underlag nar de skal frem-
me saken for regjeringen. Men
den endelige beslutningen er
et politisk valg. | ettertid er
det derfor interessant a spar-
re: hvilke konsepter har regje-
ringen valgt?

Forsker Inger Lise Tyholt
Grindvoll i Concept har na
gjort en kartlegging av dette,
og resultatene presenteres i
en ny arbeidsrapport. Per
mars 2015 har de aller fleste
prosjektene (79 %) gatt videre
til forprosjektfasen med ett
eller flere konsepter. Regje-
ringen har ogsa valgt a stoppe/
avvise et mindre antall pro-
sjekter, det vil si valgt nullal-
ternativet (6 %). | de resteren-
de tilfellene ligger saken til
videre utredning, pa vent eller
forslaget er trukket.

| de fleste sakene gir bade
KVU og KSI en klar anbefa-

65 K5-

prosjekter per
mars 2015

100 %

ling, enten eksplisitt eller im-
plisitt. Vi ser da at der KVU
og KSI| anbefaler samme kon-
sept (1/3 av prosjektene),
folger regjeringen nesten alltid
denne anbefalingen. KSI har
da med stor sannsynlighet
styrket tiltroen til at konsep-
tet er relevant og kostnadsef-
fektivt.

1 2/3 av prosjektene er imid-
lertid KVU og KSI uenige i
sine anbefalinger. KS| anbefa-
ler oftere null- eller nullpluss-
alternativet, eller et mer lgnn-
somt (mindre ulgnnsomt)
konsept. | disse tilfellene fol-
ger fagdepartementet oftere
KVU enn KSI nar de tar kon-
septvalget. | tillegg finner vi
saker som er sendt tilbake for
utredning av nye (billigere)
konsepter, ofte etter anbefa-
ling fra KS1, samt at to forslag
(begge OL-sgknader) ble truk-
ket tilbake etter en kritisk
KS1-rapport.

Resultatene indikerer at KS|I
styrker beslutningsgrunnlaget,
men at regjeringen bare i be-

Sendt tilbake
for videre
utredning

9%

Departe-

mentene

grenset grad folger kvalitets-
sikrers anbefaling av konsept. |
noen tilfeller fglger man KSI’s
anbefaling om 3 utrede mer-.
Om dette forer til andre,
bedre eller mer lznnsomme
utfall enn det som KVU opp-
rinnelig anbefalte har vi forelg-
pig ikke grunnlag for & si noe
om.

Arbeidsrapporten kan lastes

ned her: www.ntnu.no/web/

concept/arbeidsrapporter

Forsker Inger Lise Tyholt
Grindvoll ved Concept

Ett

konsept
66 %

Gar videre til
forprosjektfasen
med ett eller flere
konsepter
79 %

Regjering-
en

Flere konsepter
12 %

Forslaget
Forslaget ble | 3
trukket “ :}gnttp Forslaget ble avvist
3% 39 (Nullalternativet valgt)

6%

2015, nr. 1
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Forstaelig og transparent?

Om formidlingen av resultater fra
samfunnsgkonomiske analyser
Mange gjor falsomhetsanaly-

| en ny arbeidsrapport presen- e Sentrale forutsetninger som

terer Eirik Vardal Kvalheim fra
Concept en empirisk studie av
hvordan resultatene fra sam-
funnsgkonomiske analyser
formidles. God formidling er
viktig av mange grunner: det
styrker brukernes forstaelse
og nytte av analysen, og redu-
serer risikoen for bevisste og
ubevisste feil. | tillegg er trans-
parente analyser helt nedven-
dig for at det skal vaere mulig a
etterprgve dem nar prosjek-
tene er gjennomfort.

Kvalheim har gjennomgatt 138
samfunnsgkonomiske analy-
ser, alle som del av KVU-/KS|
-ordningen, og intervjuet 26
personer — bade bestillere
eller utferere, innenfor og
utenfor KVU-/KS|-ordningen.
Konklusjonen er at formidling-
en i hovedsak er god. Men det
er ogsa behov for forbedring:

® Mange bestillere sier at de
leser kun sammendraget.
Men i en del av analysene
mangler sammendraget,
eller det gir ikke tilstrekke-
lig oversikt over ngkkelre-

sultatene.

Ni-K

rente, kroneverdi, analyse-
periode og levetid fremgar
ikke alltid av rapportene.

KVU-ene er noe darligere
pa slik dokumentasjon enn

KSI-rapportene.

| komplekse analyser slas
virkninger sammen til aggre-
gerte samleposter, ofte uten
at en detaljert oversikt over
enkeltkomponentenes bi-
drag er tilgjengelig.

Der det benyttes simule-
ringsverktey og modeller
(som f.eks. transportmodel-
ler) er det knapt mulig, selv
for fagpersoner, a forsta hva

som ligger bak.

Bestillerne sier at det er
nyttig a ha tilgang til detal-
jert informasjon om forut-
setningene bak. Men de
etterspor det sjelden der-
som det ikke ligger ved.
Noen har opplevd at konsu-
lentene ikke vil gi innsyn i

modeller og beregninger.

Formidlingen av usikkerhet
er best nar det gjelder in-
vesteringskostnader. Fol-
somhetsanalyser er vanlige,

men ikke alltid nyttige.

N, -k

se kun pa renta. Usikkerhe-
ten i de ikke-prissatte virk-
ningene kommer sjelden

frem.

® Bestillerne sier at de har
tillit til analysene som blir
gjort, med forbehold om at
de forstar det som star der.
Tunge og lite transparente
analyser svekker tilliten.

Noen av utfarerne opplever
en konflikt mellom hensynet
til enkelhet og behovet for

dokumentasjon. Mye kan lgses

ved a strukturere rapporten i
ulike deler og vaere tydelig pa
hvilken malgruppe hver del er
ment for. Sammendraget er
ment for alle — det ma vaere
kort men allikevel ha med all
nekkelinformasjon, og en ma
unnga «stammesprak». Resten
av rapporten, ikke minst ved-
leggene, er for dem som @ns-
ker innsikt i alle beregninger
og forutsetninger — her ber
dokumentasjonen vare kom-

plett.

Arbeidsrapporten kan lastes
ned her: www.ntnu.no/web/

concept/arbeidsrapporter
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For folk som er opptatt av &
finne alternative konseptuelle
Izsninger pa problemer og
behov i samfunnet, er det
viktig a fglge med i den tekno-
logiske utviklingen. Bade be-
hov og tekniske lasninger
forandres fortere na enn no-
ensinne, og vil apenbart fort-
sette med det mye lenger enn
hver enkelt av oss greier &
henge med. | boken «Strategy
bites back» av den kanadiske
professoren og guruen innen-
for strategifeltet, Henry
Mintzberg, er det flere tanke-
vekkende og underholdende
eksempler pa fenomenet stra-
tegi og hvordan strategier
brukes og misbrukes.
(Mintzberg m.fl., 2005).

| boken slar han fast at
for i tiden var det lederne
som ledet. Men sa kom
planleggerne, som langt pa
vei erstattet lederne, eller
i det minste forsgkte a
gjore det. De kunne det
med a lage strategier, og
na var det de som trakk ‘
opp retningen for det :
som skulle skje mens
lederne bare var med

som nisser pa lasset. Men

deretter kom analytikerne ==

for fullt inn i manesjen og
erstattet begge, ofte for-
kledd som ledere. De la pre-
missene for det som skulle
skje. Mintzberg konkluderer
noe oppgitt med at vi i dag har
fatt en haer av hardtsliende
radgivere som kan analysere
og sla i bordet med harde
data, og at dette har fort til at
industrien i sterre grad lever
av a kopiere andre, enn av a
utvikle noe nytt. Sparsmalet
er om ikke det samme ogsa er
tilfellet i offentlig sektor.

Det sparsmalet lar vi sta
apent. Men boken har tatt
med utdrag av en underholde-
ne artikkel fra New York
Times om utviklingen pa toa-
lettfronten i Japan som illus-
trasjon, med stikkordet Nir-
vana-toaletter. Den tar vi med.
Det er ikke helt lett & oppda-
ge historiens strategiske per-
spektiv med en gang, men det
kommer etter hvert.

Det handler om teknologisk
innovasjon: Det vanlige i Japan
var lenge det sakalt asiatiske
toalettet (squat toilet) der
brukeren sitter pa huk over et
hull i gulvet. Etter den annen

verdenskrig kom amerikaner-

ne inn med ny teknologi, og

vannklosettet slo veldig godt

an hos de svart pertentlige og
hygienske japanerne. Over-
gangen tok mange ar, den gikk
fredelig for seg og forvandling-
en er for lengst nesten total.
Vannklosettet er kommet for
a bli. Og japanerne utviklet
konseptet videre, en vanlig
teknologi na er toaletter med
innebygd understellspyling,
ogsa kalt integrert bidét. Tre

Programleders hjgrne. Professor Knut Samset

Om strategier, Nirvana-toaletter og
teknologiske nyvinninger

fierdedeler av japanske hjem

har na slike toaletter.

De er altsa kommet et stykke
leger enn oss, for dette er
forelgpig ikke like vanlig i
Europa og USA. Mgtet med
den nye teknologien kan kom-
me som en overraskelse for
oss av og til. For meg skjedde
for noen ar siden pa et hotell-
rom i Kuala Lumpur. Jeg reiste
meg etter endt zrend, dpen-
bart raskere enn toalettet
hadde regnet med, og ble
dermed truffet i nakken av en
alt for kraftig vannstrale. Jeg
snudde meg og sa at det var
kommet et mobilt spylergr
inn i toalettskalen bakfra, som
etter en stund trakk seg dis-
kret tilbake og forsvant.
Meget elegant. En slik spyle-
dass er utvilsomt nyttig ogsa
for andre enn renslige japa-
nere, og markedspotensialet
er gigantisk. Japanske pro-
dusenter selger allerede

| slike toaletter i USA for
flere hundre millioner dollar
arlig.

En skulle tro at situasjonen
na var godt etablert pa
hjemmemarkedet og alt var
under kontroll. Men i de

senere ar er det allikevel
brutt ut det som betegnes
som en toalettkrig blant pro-
dusentene.

Det begynte med at selskapet
Matsushita lanserte et toalett
med innebygde elektroder i
setet, som sendte en svak
spenning gjennom bakstussen
pa brukeren slik at han samti-
dig fikk malt og lest av krop-
pens fettprosent.

Dette skapte mye oppmerk-

somhet og konkurrenten Inax

2015, nr. 1

For folk som er
opptatt av d finne
alternative
konseptuelle
lesninger pa
problemer og
behov i
samfunnet, er det
viktig @ folge med
i den teknologiske

utviklingen.
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Det nye nd er at
toalettet
automatisk mdler
sukkernivdet i
urinen. Dermed
er det satt en helt
ny standard som
selvsagt dpner for
nye konseptuelle
lesninger.

(...)

Nd snakker man
om bedre helse

og et lengre liv.

Side 8

var nd raskt pa banen og lan-
serte et konsept med innebyg-
get lys i toalettskalen, og som
i tillegg, ved hjelp av infrared
sensor, registrerer menneske-
lig tilstedevaerelse og apner
lokket automatisk. Elektronisk
musikk felger med pa kjgpet
og brukerne kan velge mellom
flere lydspor: fuglekvitter,
rennende vann, lyden fra et
vindspill, eller sakte klimpring
med tradisjonell japansk
harpe. | markedsfgringen het
det at i de svaert trangbodde
japanske hjem er toalettet
ofte det eneste stedet hvor
man kan sitte i ro og vere
helt i fred for andre. Et sted
for kontemplasjon og medita-
sjon. Da kreves det noe eks-
tra.

Dette resulterte i at Matsus-
hita kort tid etter
introduserte et

luksustoalett til

Programleders hjorne forts.

Utviklingen fikk mye medie-
oppmerksomhet ogsa i Japan.
Sjefsingenigren ved selskapet
Lixil begynte a opptre offentlig
i markedsferingsoyemed, og
ble omtalt som toalettsekto-
rens Steve Jobs. Han varslet at
neste generasjon ville vere
utstyrt med bade spyling og
luftterring, noe som unektelig
virker bade logisk, praktisk og
behagelig, men antakelig vil
vaere svart darlig nytt for
papirindustrien. Talestyring
blir det neste, det er varslet 3
komme pa markedet allerede
om to ar.

Men s3, bare en maned sene-
re, kom Japans sterste produ-
sent Toto pa banen med et
konsept med det slaende nav-
net Wellyou. Det videreforte

ideen om a gjgre medisinske

k

meditasjonsrom. Nirvana-
toalettet. Og na snakker vi
strategi. Tidligere var det
endelige milet ganske enkelt a
bli kvitt etterlatenskapene pa
en enkel og hygienisk mate.
Na sikter man skyhoyt og
snakker om bedre helse og et
lengre liv — ganske enkelt ved

hjelp av toalettet.

Forelopig er dette bare begyn-
nelsen. Japansk industri er i
ledelsen og produsentene
holder kortene tett inntil
kroppen. Matsushita snakker
om 4 installere maleinstru-
menter i toalettet som maler
vekt, fettprosent, blodtrykk og
puls, samt sukker, albumin og
blod i urinen. Internett-
tilkopling vil bli det helt store
gjennombruddet. Resultatet
kan dermed sendes direkte til
fastlegen.
Argumentene

er rasjonelle

om lag tyve tusen

kroner som ikke ,;;_5
bare apnet lokket
automatisk men
ogsa hadde et
kraftig ventila-
sjonsanlegg inne-
bygget. Det kun-
ne varme opp
rommet om vin-
teren og avkjole
det om somme-
ren. Kapasiteten
var enestaende:
syv graders ned-
kjoling tok bare
30 sekunder.

| den amerikanske animasjons-
serien Simpsons ble utviklingen
kommentert ved at Homer pa
toalettbesgk i Tokyo ble kon-
frontert med et toalett som
registrerte utlendinger, lettet
pa lokket, og pa feilfritt ameri-
kansk erklerte at det var en
@re for doen a fa ta imot

gjestens etterlatenskaper.

malinger mens man er pa do.

Det nye na er at toalettet
automatisk maler sukkernivaet
i urinen. Dermed er det satt
en helt ny standard som selv-
sagt apner for nye konseptuel-
le lgsninger:

Na& handler det ikke lenger om
a spyle eller ikke spyle. Det
dreier seg mer om toalettet

som husets helsesenter og

*  nok: | dag gar
folk til legen
bare etter at
de er blitt
syke, den nye
toaletteknolo-
gien kan gjore
at legen i
stgrre grad

| far en fore-

_ byggende
rolle. Mange
gamle bor
hjemme fordi
institusjonene
er overbelas-
tet. Eldrebgl-
gen skyller tungt over landet.
Med de nye toalettene kan
man overvake de gamle som
bor hjemme. Og sa videre.

Men om dette vil bedre helse-
tilstanden eller bare bli et
mareritt for fastlegen gjenstar
a finne ut av. Det blir behov
for supercomputere som
overvaker samfunnet via toa-

lettskélen. Det ligger et Big



Brother aspekt i et slikt sam-
menkoplet system der stor-
samfunnet fortlepende over-
vaker etterlatenskapene til
innbyggerne dggnet rundt og
registrer hvem som har for-
stoppelse nar, hvem som drik-
ker for mye alkohol, eller
hvem som ikke spiser erter.
Det vil bli nedvendig med
endringer i personvernlovgiv-
ningen. Ikke minst politiets
etterforskere kan ha stor
interesse av slik informasjon
for a finne ut hvem som bru-
ker ulovlige stoffer. Et ultras-
mart toalett som er koblet
tradlest til verdensveven og
styres via android-apper kan
utvilsomt bli gjenstand for
hacking, og det skrives allere-
de en del om det pa nettet.
Det kan bli et mareritt for
brukeren dersom de sakalte
smarttoalettene ikke gjor det
de skal, eller gir amok, eller
om strengt personlig informa-

sjon kommer pa avveie.

Det slar en at forlgperen for
japanske digitale smarttoalet-
ter som medisinsk senter var
den mer analoge utgaven av
tyske platatoaletter som fin-
nes i alle hjem der. Etterlaten-
skapene lander pa et lite plata
slik at man kan studere dem
for man skyller det hele ned i
undergrunnen. Fiffig, men med
tvilsom effekt, lite tyder pa at
tyskerne har fatt bedre helse

av det.

Det som har skjedd i Japan er
altsa som Mintzberg skriver i
sin bok at industrilederne alt
for lenge har hatt et for kort-
siktig perspektiv pa hva som

Programleders hjorne forts.

er formalet med produktene
deres. De blir sa overkjort av
planleggerne som tenker stra-
tegi og tar et langt skritt frem-
over. Planleggerne dikter opp
et formal som er langt mer
eksotisk. Om strategien er
fornuftig vil vise seg. Men her
kommer analytikerne dem til
hjelp og konstruerer mer eller
mindre troverdige begrunnel-
ser for det strategiske malet.
Og dermed er toalettkrigen i

gang.

Det som gjenstar for a kvali-
tetssikre konseptvalget na blir
vel for sa vidt da 3 analysere
usikkerheten og ikke minst
risikoen knyttet til konseptet.
Og det kan gi overraskende
resultater. En tidligere innova-
sjon innenfor samme sektor
kan brukes som eksempel for
a illustrere dette, nemlig va-
kuumtoalettet. Jeg husker en
notis i Aftenposten da dette
var nytt. Den handlet om en
middelaldrende tysk kvinne
som ankom Oslo med bilfer-
gen fra Kiel. Vakuumtoalettet
fantes pa den tiden bare i
luftfarten, og da utelukkende
pa de mest moderne flytype-
ne. Men denne fergen var helt
ny og utstyrt med det siste og
beste.

Det som skjedde var at kvin-
nens svaert omfangsrike kropp
hadde sluttet litt for godt
rundt toalettskalen og at hun
dessverre ikke hadde reist seg
fer hun spylte ned. Resultatet
var at noe av tarmen vrengte
seg og ble sugd ut og hang ned
i skdlen: Det ble stort oppstyr,

ambulanse var pa stedet ved

ankomst, og hun havnet rett
pa Legevakten pa rekordtid
hvor de ganske greit dyttet
tarmen inn igjen slik at histo-

rien endte godt.

Denne lille digresjonen er tatt
med for a poengtere at det er
usikkerhet og risiko forbundet
med alle teknologiske nyvin-
ninger, og det er viktig & vere
i forkant og forutse det som
kan komme. Det japanske
toalettet utviklet seg fra et
hull i gulvet til noe supersmart
og hgyteknologisk som likner
mer pa en trone enn noe vi er
kjent med til na. Til glede og
antakelig ogsa til nytte for
brukeren. Dyrere blir det
iallfall.

Hva har sa dette a gjgre med
planlegging og kvalitetssikring
av store offentlige investe-
ringsprosjekter? lkke annet
enn at i de tilfellene der det
handler om teknologi gjelder
det a se fremover selv om
dette ofte kan fortone seg
som en umulig oppgave. Det
holder ikke bare a se i bak-
speilet for 4 lere av erfaring.

Kilder

Henry Mintzberg, Bruce Ahl-
strand and Joseph Lampel,
2005, Strategy Bites Back. It is a
lot more, and less, than you ever
imagined. .., Prentice Hall/
Financial Times, USA

James Brooke, 2002, Japanese
Masters Get Closer to the Toilet
Nirvana, New York Times
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Analytikerne
konstruerer mer
eller mindre
troverdige
begrunnelser for
det strategiske
mdlet. Og
dermed er
toalettkrigen i
gang.

(...)

Til glede og
antakelig ogsa til
nytte for
brukeren. Dyrere

blir det iallfall.
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Bompenger har lange tradisjo-
ner i Norge. Da de norske
bomringene ble innfort pa
1980- og 1990-tallet var dette
de forste av sitt slag i verden
etter Singapore som innferte
sitt Area Licensing Scheme i
1975. Til tross for at det i dag
er bomringer rundt sju norske
byer, er det meste av nyere
forskning om bompenger i
urbane omrader av svensk
opphav. | Igpet av de siste
arene har bade Stockholm og
Goteborg innfert bomringer,
og dette har blitt ledsaget av
store ressurser til oppfglgende
studier, og svenske fagmiljger
er na blant de fremste i verden
pa dette omradet. Det meste
av den svenske transportfors-
kingen har sitt opphav i Cen-

trum for Transportstudier

Direktoratet for gkonomisty-
ring (DFQ®) har nylig giennom-
fert en kartlegging av i hvilken
grad samfunnsgkonomiske
analyser brukes som beslut-
ningsgrunnlag i statsforvalt-
ningen, og hvor de brukes.
Grunnlaget er en spgrreunder-
sokelse blant departementene
og mer enn 200 underliggende
etater, hvorav ca. 100 svarte pa
undersgkelsen. Store investe-
ringsprosjekter under KS-

ordningen ble holdt utenfor.

Basert pa aret 2013 rapporter-
te 15 % av virksomhetene at de
hadde gjennomfart samfunns-
okonomiske analyser for in-
ternt bruk, mens 17 % hadde
bestilt slike analyser eksternt.
Det totale antallet analyser ble
vurdert som lavt og var i ho-
vedsak konsentrert pa noen fa
virksomheter. Bildet bekreftes

(CTS) ved Kungliga Tekniska
Hogskolan i Stockholm og er
et samarbeid mellom ti forsk-
ningsmiljger over ti ar. CTS sin
hjemmeside er her:

www.kth.se/en/abe/central/cts/

Deler av denne forskningen ble
presentert pa et seminar hos
Transportgkonomisk institutt
26. januar 2015 hvor hensikten
var a samle og dele kunnskap
om ulike avgiftssystemer i de
nordiske landene, spesielt erfa-
ringer fra Goteborg, Stock-
holm, Oslo og Trondheim.
Dette er et tema som engasje-
rer bade faglig og politisk og
seminaret hadde nok fortjent
en bedre markedsfaring pa
forhand og en bredere kartleg-
ging av tilgjengelig norsk forsk-
ning. Bompenger og vegprising

er kontroversielt og det kan

av et lavt antall registrerte
bestillinger av analyser i DOF-
FIN-databasen.

Det er spesielt de «myke»
sektorene, som for eksempel
kultur og omsorg, og tiltak
uten budsjettvirkninger, som
har fa samfunnsgkonomiske
analyser. En oversikt over sa-
ker sendt pa alminnelig hering
viste at kun fire av 263 hering-
er inneholdt en fullstendig sam-
funnsgkonomisk analyse. DF@
mener at det burde vart gjen-
nomfert en eller annen form
for samfunnsgkonomisk analy-
se i over halvparten av disse
sakene.

Rapporten konkluderer med at
bruken av samfunnsgkonomis-
ke analyser som en del av be-
slutningsgrunnlaget ikke er en
godt innarbeidet praksis i stat-
lig utredningsarbeid i departe-

Nordisk seminar om bompenger i urbane
omrader

vaere krevende a oppna politisk
og allmenn forstaelse for slike
systemer. Derfor er kunnskap
om eksisterende systemer
viktig.

Et flertall av vegprosjektene
som har vart gijennom ekstern
kvalitetssikring er bompengefi-
nansiert. Det gir et godt ut-
gangspunkt for a studere bom-
pengefinansiering nermere i
store norske transportprosjek-
ter. Concept-rapport nr. 42
omhandler bompenger i et
velferdsteoretisk perspektiv. |
lepet av 2015 felger vi opp
med en empirisk studie som
tar for seg kostnaden ved
bompengebruk i enkeltpro-
sjekter og forsgker a svare pa
om satsene er pa et optimalt

niva.

Lite bruk av samfunnsgkonomisk analyse
utenfor KVU-/KS1-ordningen

mentene. Dette er i trad med
tidligere undersgkelser gjen-
nomfgrt av Difi og Riksrevisjo-
nen. Gjennomferingen av sam-
funnsgkonomisk analyse er
forankret i Utredningsinstruk-
sen, men instruksen gir ikke
klare retningslinjer for nar det
er ngdvendig med henholdsvis
full eller forenklet samfunns-

okonomisk analyse.

Hele rapporten ligger ute og
kan leses pa DF@ sin hjemme-

side http://dfo.no/Documents/
FOA/publikasjoner/rapporter/

Rapport%201-2015%
20Samfunns%c3%

b8konomiske%20analyser%

20i%20beslutningsgrunnlag.pdf
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Produktivitetskommisjonen bruker Concepts forskning

Den regjeringsoppnevnte
Produktivitetskommisjonen
skal kartlegge arsakene til svak
produktivitetsvekst og frem-
me konkrete forslag til tiltak
som kan styrke produktivite-
ten og vekstevnen i norsk

okonomi.

| kommisjonens ferste rapport
som ble lagt frem denne va-
ren, vies stor plass til effektivi-
teten i offentlige investeringer.
Kommisjonen er opptatt av a
sikre kostnadskontroll og
kostnadsbevissthet, og a an-

svarliggjore padrivere av pro-
sjekter som skal finansieres av
det offentlige. Rapporten har
en rekke referanser til Con-
cept-studier, blant annet Con-
cept-rapport nr. 33 som do-
kumenterer manglende bruk
av nytte-kostnadsanalyse ved
prioritering av veiprosjekter,
og rapport nr. 39 som viser
utfordringen med omfangs- og
kostnadsgkning i prosjektenes
tidligfase.

Kommisjonen tar ogsa for seg

andre omrader av gkonomien,

og anbefaler blant annet tiltak
som sikrer gkt kvalitet i ut-
danningen, gkt investering i
FOU, en nzringspolitikk som
fremmer omstilling og innova-
sjon, og reduksjon av kost-
nadsdrivende og konkurranse-

begrensende reguleringer.

Kommisjonen har et eget
nettsted her: http:/
produktivitetskommisjo-

nen.no/

Tvilsomme prosjekter - i Sverige

En Concept rapport som har
fatt mye omtale i pressen er
rapport nr. 33 som sa pa bru-
ken av samfunnsgkonomiske
analyser i prioritering av veg-
prosjekter i Norge og Sverige.
Rapporten konkluderte at
mens Sverige la vekt pa lgnn-
somhet ved planlegging og
prioritering av vegprosjekter
sa man helt bort fra dette ved
prosjektprioritering i Norge.
Fra et gkonomisk-rasjonelt
stasted var dette nedslaende
resultater - spesielt nar store-
bror Sverige tilsynelatende var
sa mye flinkere til 4 sile ut de
ulsnnsomme prosjektene.
Men nok en gang er det nok
mer som forener vare to land
enn det som skiller oss. For
ogsa svenskene har sin andel
politiske prestisjeprosjekter

med tvilsom samfunnsnytte.

| rapport nr. 33 sammenliknet
vi NTP 2014-2023 og svens-
kenes «Nationell plan for
transportsystemety» 2010-
2021. Denne planen var spesi-
ell. | forkant av planen ble de
svenske transportetatene slatt
sammen til Trafikverket og
det var konkurranse mellom
de tidligere etatene om hvilke
prosjekter som skulle priori-
tertes. Dertil hadde regje-

ringen i sine retningslinjer
gjort det klart at lsnnsomhet
skulle tillegges betydelig vekt.
Kanskje var dette en unik plan
ogsa for Sverige. | en kronikk
publisert i Svenska Dagbladet
23. januar skrev nemlig fors-
kerne Roland Anderson, Svan-
te Mandell, Mats Wilhelmsson
og Stefan Folster at
«Samfunnsinvesteringer for
titalls milliarder har blitt slgst
bort fordi politisk opportunis-
me har veid tyngre enn sam-
funnsnytte» (var oversettelse).
De pekte pa at svenske regje-
ringer, uansett politisk farge,
ikke bryr seg om samfunns-
okonomiske analyser av infra-
strukturinvesteringer. Og ofte
dreier det seg om a tilfreds-
stille en eller annen politisk
malgruppe, som andre senere
ma betale for.

Forfatterne bruker Bot-
niabanan i Nord-Sverige som
et eksempel pa en mislykket
investering. Den 19 mil lange
jernbanen kostet 26 milliarder
svenske kroner — nesten tre
ganger sa mye som opprinne-
lig planlagt. | en evaluering
gjort av den svenske Riksrevi-
sjonen ble det hevdet at nyt-
ten var overestimert og at
samfunnet hittil har tapt mer

enn 20 milliarder kroner pa
den nye jernbanen. Til tross
for dette diskuterer svenske
politikere na om man skal
bygge den 27 mil lange Norr-
botniabanan, som har enda
svakere forutsetninger for a

bli en lennsom investering.

Ofte trekkes jernbaneutbyg-
ginger pa 1800-tallet frem som
sammenlikning; disse la grunn-
laget for den industrielle revo-
lusjonen og at vestlige land
utviklet seg fra jordbrukssam-
funn til moderne industriland.
Men sammenlikningen er lite
relevant. De fleste vestlige
land har allerede en infra-
struktur som sikrer mobilitet
av bade personer og gods —
ofte kan vi ogsa velge mellom
ulike transportmidler som bil,
fly, jernbane og til og med bat.
Vel kunne vi gnske at det tok
fire timer fremfor sju a reise
mellom Oslo og Trondheim,
men de reisetidsgevinstene
som store veg- og jernbanein-
vesteringer kan gi i dag er
ingenting mot de endringene
som Bergensbanen og Dovre-
banen ga da de ble bygget.
Den gang kunne det ta flere
dager 4 reise over fiellet, og
telefon og internett eksisterte
selvsagt ikke.

O ————

Produktivitet = grunnlag
for vekst og velferd

| en evaluering
gjort av den
svenske
Riksrevisjonen ble
det hevdet at
nytten [av
Botniabanan i
Nord-Sverige] var
overestimert og
at samfunnet
hittil har tapt mer
enn 20 milliarder

kroner.
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Tvilsomme prosjekter - i Sverige forts.

Bade Norge og Sverige er rike
sammenliknet med de fleste
andre land. Og siden ingen
politikere blir populaere ved a
bruke lite penger forer det
ofte til at gode penger kastes

etter darlige prosjekter. |

moderne og godt utbygde land

kan det vare en utfordring a
finne de gode prosjektene,

men i dette arbeidet kan sam-

funnsgkonomiske analyser

vaere et nyttig hjelpemiddel.

Morten Welde, forsker ved
Concept, NTNU

Concept
Nyhetsbrev
2015, nr. 1

Vi minner om at Concept har fatt ny webadresse:
www.ntnu.no/concept

Den gamle nettsiden www.concept.ntnu.no Vil fortsatt eksistere en stund fremover, men det vil ikke bli lagt ut nye publikasjoner

eller annet materiale der.

Aktuelle hendelser

Samfunnsgk. analyse

DF@s nettverksmgte for
samfunnsgkonomisk analyse
holdes 4. juni i Oslo. Gro
Holst Volden og Heidi Bull-
Berg fra Concept holder
innlegg. Kontakt DFQ@ for
pamelding (kun statlig ansatte).
http://dfo.no/no/Om-DFO/Om
-DFO/Hendelser/

Nettverksmoter/

Samfunnsokonomisk-analyse-
101214/

Prosjekt

The International Research
Network on Organizing by
Projects (IRNOP) holder
konferanse 22.-24. juni i Lon-
don, om “The Power of Pro-
jects.” www.bartlett.ucl.ac.uk/
cpm/irnop-2015

eVa in the UK holder sin
konferanse 16.-17. juni i Lon-

don, over temaet “Putting
down the roots of good gov-
ernance”. Les mer: http://
evaintheuk.org/

IPMA World Congress
holdes 28.-30 sept. i Panama,
Latin-Amerika. Les mer: http://

ipmawc2015.com/congress

Evaluering

Den arlige Evalueringskon-
feransen holdes neste gang

24.-25. sept. pa Gardermoen.
Tema er “Makt og avmakt”.
Les mer: http://

norskevalueringsforening.no/

in Society”. En av stremmene
handler om prosjektorgani-

sering. https://
conference.cbs.dk/index.php/

program/

Dansk Evalueringsselskap
holder sin arlige konferanse
27.-29. august i Kolding.
www.danskevalueringsselskab.

dk/

Svenska utvidrderings-
foreningen holder kon-
feranse i Stockholm 7.-9. ok-
tober. Se: http://svuf.nu/

Kostnadsestimering

AACA International arbei-
der for a fremme beste
praksis innen kostnadses-
timering. De holder arskon-
feranse 28. juni-1. juni i Las
Vegas, Nevada.
www.aacei.org/am/2015/

Ledelse

EURAM 2015-konferansen
holdes 17.-20. juni i Warsza-
wa, Polen. Temaet som skal
adresseres er “Uncertainty is
a great opportunity”. Se
http://euram-online.org/

conference/2015/

Nordic Academy of Man-
agement Conference NFF
2015 holdes 12.-14. august i

Kgbenhavn. Tema: “Business

NFF2015/NFF2015
Transport

International transport
forum holder sin arlige kon-
feranse neste gang 27.-29. mai
2015 i Leipzig, Tyskland. Te-
maet er “Transport, Trade and
Tourism”. Se
www.internationaltransportfor

um.org/2015

International Transporta-
tion Economics Associa-
tion (ITEA) holder arskon-
feranse 17.-19. juni i Oslo
(TAI)). Les mer her:
www.toi.no/ITEA2015/

Offentlig styring

Partnerforum holder var-
konferanse 27. mai i Oslo, i
samarbeid med det regjering-
soppnevnte Bgrmer-utvalget,
som skal vurdere tiltak for mer
effektive beslutninger og gjen-
nomfering i staten. Konferan-
sen heter Om beslutninger,
investeringer og ras-
jonalitet. Les mer her
www.uio.no/om/samarbeid/

samfunn-og-naringsliv/
partnerforum/arrangementer/

konferanser/2015/
2015 _05_27.html

Bygg/anlegg

8th Nordic Conference on
Construction Economics
and Organization holdes 28.
-29 mai 2015 i Tampere, Fin-
land. Tittel pa konferansen er
“Leadership for Targeted
Change and Proved Improve-

ment”. Se www.ceo2015.org
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